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Abstract in English

This book is based on different approaches towards the research dealing with values. It is
focused on existing values which are present in the Czech society from 1970°s untill
nowadays. The basic principles of qualitative research are introduced with case studies from
sociology, anthropology,ethnology and media studies. It is a collective work directed by Libor
Prudky, each author was responsible for some chapters. Text is in Czech.

Abstract in Czech

Tato kniha je zaloZena na rtznych ptistupech k vyzkumu hodnot ve spole¢nosti. Je zaméefena
na existujici hodnoty ve spolenosti Ceské republiky od 70. let 20. stoleti do sou¢asnosti.
Kapitola popisuje zakladni principy kvalitativniho vyzkumu pomoci ptipadovych studii
z oblasti sociologie, antropologie, etnologie a medialnich studii.

C. Zkoumani hodnot prostirednictvim kvalitativnich postupi

Kvalitativni vyzkumy zatfazujeme do naSi publikace pfedevSim proto, Ze se mohou stat
inspiraci a soucasn¢ prohloubenim kvantitativnich vyzkumt, jimz zde vénujeme nejveEtsi
pozornost. Kvalitativné zalozeny vyzkum totiz muize predstavovat dal$i krok v naSem
poznavani hodnotovych struktur v rdmci Ceské spole¢nosti. ,,Pfibéh* hodnot pravdépodobné
neni Uplny bez kvalitativniho zkoumani.

Kvalitativni postupy predstavené v nasledujicim textu vychazeji v zasad¢ ze Ctyr
vybranych oblasti socialnich véd. Kromé sociologie (ktera je jednozna¢nym vychodiskem
autorského tymu, respektive projektu, v jehoz rdmci vznikla tato kniha) jde o antropologii,
etnologii a medialni analyzu.

Antropologie, etnologie (a také kvalitativni sociologie) vyuzivaji srovnatelné postupy pii
vyzkumu a kromé toho zvyraznuji skute¢nost, Ze hodnoty nejsou v riznych skupinach ¢i
castech spolecnosti identické. Mohou tak ukézat, Ze existuji ur€ité, mnohdy velmi vyrazné
rozdily v hodnotovych strukturéch jednotlivych skupin/subkultur v rdmci ¢eské spole¢nosti..

Medialni analyza zase umoziiuje odkryvani hodnotovych poselstvi, jez jsou riznymi typy
médii vnasena do vetejného prostoru. Média samotna pak hraji (mohou hrat) vyraznou roli pti
ovliviiovani hodnot v ¢eské spolecnosti a v tomto sméru jim, jak se zda, neni dosud vénovana
dostate¢na pozornost.

Nejprve se tedy budeme soustiedit na velmi jednoduchy popis samotnych moznosti
kvalitativnich postuptl, 1 za pomoci ukazek klasickych a zahrani¢nich ptipadi. V dalsi ¢asti
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této kapitoly se potom budeme vénovat soucasnym Ceskym kvalitativnim vyzkumim a jejich
vysledkim, v nichz se nejvice odrazi pravé hodnoty.

C.1 MozZnosti a postupy kvalitativniho vyzkumu hodnot

Kvalitativni vyzkum nabizi mnoho zptisobu jak uchopit dany problém ¢i téma. Je pro né&j
pfiznacné, ze obvykle vychazi z objektu zkoumani a metodologii vyvozuji z postupného
objevovani zkoumaného problému. Schematické porovndni postupti kvalitativnich a
kvantitativnich vyzkumt podané M. Dismanem (1994) tuto skuteCnost zietelné¢ demonstruje.
(viz Tabulka 4)

Tabulka 4: Kvantitativni a kvalitativni vyzkum

Dedukce Indukce

Teorie Pozorovani

Hypotézy Nalezeni pravidelnosti
Sledovani, ovétovani Predbézné zavéry
Ptijeti/odmitnuti hypotéz Teorie

Kvantitativni vyzkum Kvalitativni vyzkum

Zdroj: Disman 1994

Kvalitativni vyzkum je ze své podstaty méné ,svazan“ teoretickymi a tudiz i
metodologickymi vychodisky nez vyzkum kvantitativni. O to vic u n€j vystupuje pozadavek
co nejjasnéjSitho vymezeni konkrétniho postupu, techniky sbéru dat, jejich vzajemného
provazani a predevs§im adekvatnosti zvoleného piistupu vici objektu zkoumani.

Hodnoty jsou objektem zkoumani, ktery je vlastné pro kvalitativni vyzkum vhodnéjsi nez
pro vyzkum kvantitativni. Souvisi to s mnohovyznamnosti hodnot, jejich diferencovanosti.
Hodnoty jsou rovnéz piimo spojeny se subjektivnimi, skupinovymi, kulturnimi i1 dalSimi
vlivy. Mozna proto lze najit v literature vlastné¢ diive kvalitativni vyzkumy hodnot nez
kvantitativni. (Viz napi. odkazy v ¢asti B. 2.1 této publikace.) Je také pfirozené, ze pro
vyzkum hodnot nelze v postupech kvalitativnich vyzkumi nalézt ,,jediny vhodny* metodicky
aparat i obecnéji uzndvané konceptudlni zakotveni. Je ale mozné prezentovat alesponl nékteré
ptistupy kvalitativniho vyzkumu hodnot prostfednictvim ptikladid vyuZiti vybranych metod
kvalitativniho vyzkumu. Znamena to, Ze abychom mohli pfipomenout moznosti kvalitativniho
vyzkumu hodnot ve vybranych socialnich védach, musime prezentovat co nejvétsi paletu
moznych ptistupi. Pokusime se o jejich strucné uvedeni, véetné piikladi ze zahrani¢ni
(ptedevsim jiz klasické) literatury, tam kde se hodnoty a jejich zkoumani viditelné projevili.

Podle M. Vanka je pod pojmem kvalitativni vyzkum ,,minéno badani, které sdéleni
jednotlivee pojima jakozto svébytnou poznavaci hodnotu, nezobeciiuje toto sd€leni a
nevclenuje je (napiiklad pomoci statistickych postupll) jako vypovédni jednotku do SirSiho
celku kvantitativné posuzovanych a hodnocenych vypovédi.* (Vanck a kol. 2003: 6)

Pro kvalitativni vyzkumy obecné ptichazeji v ivahu podle jedné z Ceskych ucebnic
(Surynek, Komarkova, Kasparova 2001) sociologické metody dotazovani, pozorovani,
experiment a analyza vécnych skuteCnosti (analyza dokumentt, fyzickych stop, obsahova
analyza a ptipadové studie). Toto ¢lenéni povazujeme za ptili§ obecné. V jiné ucebnici nabizi
J. Hendl (2005) jiné ¢lenéni podle zékladniho rozliSeni na kvalitativni a kvantitativni ptistup.
Mezi zékladni ptistupy kvalitativniho vyzkumu podle J.Hendla patii ptipadova studie,
etnograficky vyzkum, zakotvena teorie, fenomenologické zkouméani, biograficky vyzkum,
zkoumani dokumentti, historicky vyzkum, akéni vyzkum a kriticky vyzkum. Pokusime se o
specifikaci téchto postupi v zasad€¢ podle Hendla, 1 kdyz vime, Ze ¢lenéni takovych postupti



se u jednotlivych autort li$i. V podstaté kazdy z dale uvedenych postupt je mozné vyuzit
k odkryvani hodnot v rdmci zkoumanych skupin, subkultur ¢i kultur.

C.1.1. Etnologie, antropologie (pripadné kvalitativni sociologie)

Vyzkumy antropologické ptipadné etnologické (i kvalitativné sociologické) se zabyvaji
hodnotami sice velmi vyrazng, ale ne vzdy explicite. Pii zkoumani riznych kultur ¢i subkultur
definovanych etnicky, genderoveé, vékem, spolenymi z4jmy aj. dochazi ke zkoumani hodnot
témer automaticky, prestoze nejsou vzdy hlavnim pfedmétem vyzkumu. Kultura, jednotlivé
kultury, jsou totiz vzdy v n¢jakém smyslu definovany také prostfednictvim sdileni hodnot a
norem.” O hodnotéach se v antropologické ¢&i etnologické perspektivé hovoii a pise vétdinou
jaksi samoziejmé a také Siroce. Hodnotou pro né mtize byt prakticky cokoliv, co je v dané
kultufe, subkultute ¢i skupiné povazovano za dileZit¢ nebo vyznamné. Pfiznacné pro tuto
skutec¢nost je napt. vyjadieni Lisy R. Peattie (1965) o vyraznych moznostech vyzkumu hodnot
prave prostrednictvim kulturni €1 socidlni antropologie. Zkoumani rozdilnych kultur a jejich
hodnotovych vzorcli podle ni umoznilo uvédomit si velké mnoZstvi nejriiznéjSich
hodnotovych systéml a formulovat tak mySlenku kulturni relativity. (Mimo jiné si tak také
uvédomit nejen hodnoty zkoumané skupiny ¢i jednotlivet, ale 1 hodnoty, se kterymi vstupuje
do ,.terénu‘ samotny vyzkumnik.)

Zkoumani hodnotovych struktur charakteristickych pro danou kulturu, subkulturu ¢i
etnikum je jednou z charakteristickych vlastnosti antropologického/etnologického vyzkumu.
Bez tohoto zkoumdni se vlastné neobejde zadny etnologicky ¢i socidlné a kulturné
antropologicky vyzkum. Uceleny piehled by tudiz vyZadoval soustavné shromazdovani a
analyzu vysledkl etnologickych a antropologickych vyzkumii u nds viibec a jejich rozbor
z hlediska hodnot, které zkoumaly a objevovaly. K tomu ale na tomto misté nejsou a asi ani
nemohou byt vytvofeny prostiedky, proto je nas vybér velmi tizky a zcela netplny a pouze
naznacuje existujici moznosti.

V ramci etnologie je problematika hodnot interpretovdna v souvislosti s kulturnim
dédictvim -- co jsme zdédili a co je soucasti narodni paméti. Pro zaclenovani prvka tradicni
lidové kultury do soucasnych kulturnich aktivit se od poloviny 20. stoleti vzil termin
folklorismus. Kulturni dédictvi je: ,souhrn hodnot, norem a kulturnich vzorci,
charakteristickych pro danou spole¢nost, které¢ jsou touto spolecnosti v§eobecné piijimany,
reprodukuji se v kulturnich vytvorech, stabilizuji se ve zvycich a obycejich, a jako trvalé
kolektivni vlastnictvi jsou pfedavany potomkam.«. ** Oviem existuje zde selekce, prvky, které
Jiz svou funkci neplni se stavaji historickymi fakty.

Cilem etnografického vyzkumu je ziskani holistick¢ého obrazu urcité skupiny, instituce
nebo spole¢nosti nejen ve vzdaleném prostiedi, ale 1 ve vlastni spole¢nosti (Hendl, 2005:
118). Tento pfistup je zkoumani hodnot pravdépodobné nejbliz§i a ma asi také za sebou
nejdelSi dobu aplikaci. Jde o dokumentovani kazdodennosti jedincii pomoci pozorovani a
rozhovortl se snahou sledovat aktivity a porozumét jim. Predmétem studia je Siroké spektrum
zajmi, obsah a forma mysSleni, interakce, socidlni praktiky, zplsob vytvafeni socidlni
skutecnosti. Zakladnim pojmem zpracovavanym etnografy je kultura jako: ,,systém sdilenych
nazorl, hodnot, praktik, jazyka, norem, rituali a materiadlnich véci, jeZ jsou vyjadfenim toho,
jak ur¢ita skupina pojima svét a zivot“.*' Lze ho dobfe ilustrovat na velmi znamém piipadu
»kulturnich vzorci* R. Benedictové. Piestoze jde o vyzkum, ktery patii jiz do relativné
vzdalené minulosti a tyka se zkoumani zcela jinych kultur/spole¢nosti, je dobrou ilustraci
zkoumani hodnot v antropologii.



Ruth Benedictové vnima kulturu jako wurcujici pro socializaci ¢lovéka. V ramci
socializace, tedy pfedavani kultury z generace na generaci, dochdzi ke zvnitiiovani hodnot a

norem, které do kultury ,,patii, tedy kde rizné hodnoty definuji riizné kultury.*

Ruth Benedictova -- Kulturni vzorce

Predmétem vyzkumu, ktery je predstavovan k knize Kulturni vzorce (Patterns of Culture),
byly tfi preliterarni spole¢nosti Kwakiutlové, Zuniové a Dobuové. A velmi odliSné
konfigurace jejich kultur. Pro Benedictovou je totiz vychodiskem ptedpoklad, ze kazda
kultura predstavuje systém kulturnich vzorct s jednou centralni dominantni konfiguraci, ktera
kultufe dava jedinecnost, kazda kultura ma tak své specifické konfigurace hodnot. Dilezité
v této souvislosti je také to, Ze jde o pfistup vnémz se vyzkumnik oprostuje od velmi
roz$iten¢ho etnocentrismu zapadni kultury, ktery byl zarovenl siln€¢ spojen s piedstavou
»spravnych® a ,zadoucich® hodnot. Je si védom a musi si byt védom jiného hodnotového
zakotveni riznych kultur a soucasné¢ moznosti plurality takovych hodnotovych zakotveni.
Razné hodnoty v riznych kulturach diky tomuto piistupu mohou byt vnimany jako zcela
rovnocenng.

Primarnim zdrojem dat se stal klasicky kulturné antropologicky vyzkum, kde hlavni
technikou je dlouhodobé zucastnéné pozorovani, kterého se ucastnila nejen sama
Benedictova, ale rovnéz dalsi antropologové. Prostfednictvim takového terénniho vyzkumu
vyzkumnik nahlizi do zplsobli zivota vybranych spolecnosti, je kazdodenné pritomen
na zivoté lidi. Své poznatky vyzkumnik interpretuje v ramci vybraného ptistupu, Benedictova
piitom pouzila pravé kulturni vzorce a vlastni typologii kultur.

Benedictova zde predklada tti typologicky odlisné kultury. Zatimco hodnotovy systém Zunia
je zaloZzen na zdrZenlivosti, pfirozenosti a skromnosti (apollinsky Zivotni styl), pak
Kwakiutlové reprezentuji dionysky typ, kde jsou dilezité¢ zejména individualismus, odvaha,
rozhodnost ¢i samostatnost. Dobuové stoji zcela mimo dané typy, jejich kultura tak
pfedstavuje paranoidni typ, kterd vnima Zivot jako vécny zapas, konflikt a z toho pramenici
dualezitost hodnot jako jsou neptatelstvi, podeziravost, nediivéra vici druhym.

Zdroj: Benedictova, R. (1999). Kulturni vzorce. Praha : Argo.

V ramci etnografického piistupu®® je popisovana kultura uréité skupiny lidi, ktera je dana
spolecné sdilenymi postoji, hodnotami, normami a jazykem.

Dalsi z kvalitativnich postuptt mize byt vyzkum pomoci zkoumani dokumentu. Ten je
zalozen na studiu dokumentt, ¢ili vSeho napsané¢ho nebo prosté zaznamenaného jako jsou
knihy, novinové ¢lanky, zdznamy projevu, deniky, plakaty nebo obrazy. Obecné se jedna o
stopy lidské existence a timto zplisobem se projevuji postoje, hodnoty nebo ideje s pojené
s danym prostfedim 1 dobou.

Slavné prace Thomase a Znanieckého Polsky rolnik v Evropé a Americe je pro tento druh
analyzy klasickym zdrojem. Pfipomnéli jsme ji uZ v souvislosti se zakladanim empirickych
vyzkumi hodnot i1 pro kvantitativni analyzy. Pé&tidilnd prace analyzuje osobni, historické,
nabozenské a ekonomické dokumenty z polské spolenosti pted prvni svétovou valkou.
Podava informace o socidlni organizaci a vyvoji rolnickych rodin a komunit v americké a
némecké imigraci. Pfedmétem zkoumani jsou rolnickéd rodina, polsky snatek, tfidni systém,
ekonomicky Zivot, ndbozenské postoje na zaklad¢ korespondence mezi Cleny Sesti skupin
rodin. V obsahlé metodologické pozndmce k této monografii autofi vysvétluji své pojeti
zobrazeni socidlni reality. Za zakladni metodologicky princip socialni psychologie a
sociologie povazuji nasledujici: pfi€iny socidlnich nebo individualnich jevl nejsou nikdy
samotnymi socialnimi nebo individudlnimi jevy, ale kombinaci obou dvou. Piesnéji feCeno
priCiny hodnot nebo postoji (ve smyslu socidlniho jevu) jsou vzdy kombinaci postoji a
hodnot dohromady.’® Dilezitou soucasti této metody je definice situace, kterd vznikla
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nezavisle na aktérech, nicméné davajici podklad analyzované aktivité. Kazda situace zahrnuje
1) objektivni podminky -- hodnoty -- ekonomické, socidlni, ndbozZenské, intelektualni atd. 2)
individualni ¢i skupinové postoje, které v dany moment ovliviiuji jejich chovani a 3) definici
situace -- urcitd koncepce zaloZend na podminkach a vé€domi o postojich. Obecnym
charakterem této prace je systematizace a klasifikace postoji a hodnot, které ptevazuji
v urcité skupin€. Kazdy postoj a hodnota mohou byt spradvné pochopeny pouze ve spojeni
s konkrétnim socialnim Zivotem.

Pripadova studie je zaméfena na podrobny popis a rozbor jednoho nebo nékolika malo
piipadl a sttedem zajmu jsou charakteristiky daného ptipadu. Témi mohou byt pravé hodnoty
spojené se sledovanym ptipadem.

Amrei C. Joerchel -- Qualitative Study of Multicultural Identities: Three Cases of London's
Inner-City Children.

Ptipadova studie z prosttedi multietnického (a hodnotové diferencovan¢ho) Londyna se tyka
vytvareni identity tii dvanactiletych divek, které vyrtstaji pod vlivem soucasné nckolika
kulturnich pozadi (matka jako nositelka kultury x, otec zkultury y, dit€¢ zijici v
multikulturni metropoli). Z interpretace hloubkovych rozhovort vyplynulo nékolik dilezitych
poznatkd, které lze velmi dobfe vztahnout také k hodnotam. U ucitel ze Skoly, kam vSechna
tf1 dévcata chodila bylo mozné dobie rozpoznat vychovné hodnotova vychodiska. Ty autorka
identifikovala jako hrdost na kulturni riznost Skoly a zaroven jeji jednotu, doplnéné o respekt
a ocenéni k druhym (jinym). Také u matek bylo mozné pozorovat podobné¢ durazy rozsifené
jesté o snahu sméfovat své déti k jakési multikulturni rovnovéaze v nich samotnych. U
détskych respondentek pak se pak autorka zaméfila pravé na tyto aspekty jejich kulturni
identity. K respektu a ocetiovani druhych 1 k uchovavani si povédomi o svych kotenech jsou
ostatn¢ vedeny svym nejblizSim okolim (rodinou i Skolou) a to se projevuje i na jejich
vypovédich. Rovnéz se zda, ze jsou v takto multikulturnim prostiedi schopny piepinat podle
okolnosti z jedné kultury (a hodnotovych struktur) do druhé. Z hlediska hodnot mizeme
hrdost na kulturni riznorodost, respekt k druhym, snahu o rovnovahu vnimat také jako svého
druhu hodnoty, které jsou v tomto piipade€ spojené s existenci multikulturni spole¢nosti.

Zdroj: Amrei C. Joerchel (2006). Qualitative Study of Multicultural Identities: Three Cases of London’s Inner-
City Children. Forum Qualitative Social Research, 7, 2; stazeno 15.Cervence z http://www.qualitative-
research.net/index.php/fgs/article/view/121/251

Dalsi ¢lenéni ptistuptt k vyzkumu hodnot je opfeno o vyuziti zakladnich postupil a
vychodisek a také zacileni vyzkumu. Lze postupovat pomoci biografického vyzkumu,
narativniho vyzkumu, opfit se o fenomenologickd vychodiska, o vychodiska historicka, nebo
také o snahu o kriticky ptistup ¢i pfimé zaméfeni na aktivity vedouci ke zménam.

Biograficky vyzkum je formou ptipadové studie, ktera se tykd jedné osoby popiipadé
malého poctu piipadi. Jde o psanou historii zivota jedince, o rekonstrukci a interpretaci jeho
zivotniho ptibéhu (posloupnosti faktickych udalosti) ze strany jiné osoby. Tim se odliSuje od
autobiografie. Pouziva se 1 termin ,,0oral history* ve vyzkumu, kde v popfedi je dotazovany
jako svédek nebo informant Casové-historickych udalosti. Prostfednictvim oralni historie se
podle M. Varika historik ,,dostava k novym informacim, poznatkiim a faktim, obohacujicim,
roz8ifujicim nebo korigujicim dosavadni znalosti déjin, ale pfedevSim ziskdva obraz
subjektivniho, individualniho prozitku téchto déjin a reakci na né¢ u tady jednotlivych
mluvcich.“ (Vanek a kol. 2003: 8).

Pti narativnim vyzkumu je subjekt motivovan ke zcela volnému vypravéni (Hendl 2005:
176). Narativni interview se stava podkladem pro biografickou rekonstrukci ptipadu.
Hermeneutika autobiografického vypravéni autori dvojice G. Rosenthalovd a W. Fischer-
Rosenthal spociva v sekvenéni biografické rekonstrukci piipadu, kdy text je interpretovan
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s ohledem na ¢asovou posloupnost jednotlivych ¢asti. (Rosenthalova, Fischer-Rosenthal 2003:
262)

Fenomenologicky vyzkum je zaloZen na porozuméni tomu, jak jedinci vnimaji urcitou
zkuSenost.

Historicky vyzkum se zabyva popisem a zkoumdnim toho, co se stalo v minulosti. Jde
o shromazd'ovani a evidovani idaji, ale zejména o jejich interpretaci se snahou rekonstruovat
udalosti. Pfedmétem vyzkumu jsou dokumenty zhotovené v minulosti ve formé napsané nebo
tiSténé, tisténé numerické zaznamy se statistickymi daty, ordlni vypovédi svédki a predméty
pfinasejici informaci o minulosti.

Akcni vyzkum je snahou ptenést vysledky vyzkumu do praxe a tim urychlit potfebné
zmény. Pfedpokladem je, Ze vyzkum ma vétsi vliv, pokud se na ném aktivné podileji ti,
kterych se problém tyké ( ucitelé, studenti, zaméstnanci,...).

Kriticky vyzkum je blizko pojeti vyzkumu akéniho. Diraz je kladen na hodnotové
orientovany vyzkum vedouci ke zméné. Pfredmétem jsou marginalizované a utlatované
skupiny a jedinci ve spole€nosti. Je podlozZen teoretickou koncepci kritické teorie a také
jednim z kiidel feministického vyzkumu.

Podle slovnikového hesla v nejnovéjsi etnologické oborové publikaci jsou metody
terénniho vyzkumu v narodopisnych disciplinach takové védecké postupy, které umoziuji
ziskdvani poznatkli na misté vyskytu zkoumaného spolecensko-kulturniho jevu (Jefabek,
Broucek (eds.) 2007: 555). Pomoci terénniho vyzkumu se ziskdvaji fakty (etnograficka data)
vlastnim pozorovanim zucastnénym pozorovanim a v rozhovorech. Doplikovym zdrojem
informaci je studium pisemnych prament (archivni materidly, dotazniky, cestopisna
literatura). Pfedpokladem tspéSného terénniho vyzkumu je dlouhodoby nebo opakovany
pobyt a znalost jazyka hostitelti.

C.1.2 Vyzkumy médii

Kvalitativni vyzkumy médii (i jako tviirce hodnotovych poselstvi a nabidky hodnot)
vyuzivaji vétSinou metody sociologického vyzkumu. Ptistup ke zkoumadni medidlnich u¢inka
v priub&hu poslednich desetileti zaznamenal né¢kolik zmén. Tato oblast se zacala zkoumat az
od pocatku 20.stoleti, protoze systematicky empiricky vyzkum medialnich uc¢inki se rozvinul
jako samostatnd oblast studie az v tomto obdobi (Jirak, Kopplova 2003: 160).

Vyzkum médii se déje kombinaci metod. Kvalitativni vyzkumy jsou vlastné v mensing,
avSak kvantitativni vyzkumy se zabyvaji vétSinou jen jednoduchou reflexi sledovanosti,
diferencemi ve sledovanosti na zakladé¢ rGznych hledisek (socialnich, demografickych,
etnickych, regionalnich, apod.). Samotny vyzkum médii jako tviircti nabidky hodnot je dosud,
pokud se nam podatilo zjistit, vzacny. Mozna castéjsi je sémiotickd analyza (viz dale), jako
hledani potenci k vzorciim chovani, normdm a moZzna 1 hodnotam.

Zda se, ze pravé v této oblasti by bylo asi velmi uzitecné ,,vystoupit” z metodologické
rozvolnénosti kvalitativnich vyzkum a postupné se pokusit o vyvoj a oveéfovani
kompatibilnich specifickych metodickych postupii pro zkoumdni ,nabidky hodnot*
jednotlivymi médii (naptiklad tak, jak jsou bézné ve zkoumani sledovanosti). UZ proto, ze
média predstavuji jeden zrozhodujicich socializacnich medidtorti. A také proto, Ze jejich
plsobeni je spojeno s fadou mytu a predpojatosti.

Pii pfistupu k vyzkumu hodnot a médii musime rozliSit dvé zdkladni roviny -- a)
zachyceni a prezentaci hodnot v médiich samotnych; -- b) vnimani a pfijeti ¢i odmitnuti
hodnot publikem (divaky, poslucha¢i nebo ctenati). Nasledujici tabulka (Tabulka 5)
zachycuje nejcastéji pouzivané metody pifi analyze médii a jejich vlivu, fada metod se
pohybuje na pomezi kvalitativnich a kvantitativnich metod. Pravé pokusy o tfidéni metod
vyzkumu hodnot v médiich jsou jednim zprvnich kroki na cest¢ k utvareni
,standardizovanych® vyzkumnych nastroj.



K vyzkumu hodnot Ize pouzit zejména metody z oblasti analyza textu a analyzy publika.
V ptipad€ analyzy publika jde o klasické sociologické metody pozorovani, dotaznikové
Setfeni, rozhovor nebo focus group.

Nejcastéji pouzivanou metodou analyzy textu je obsahovd analyza, ktera je obvykle
pocitdna za kvantitativni metodu. (Viz ptfedchozi shrnuti o zakotvené metodé vyzkumu.)
Nicméné nejedna se Cisté o kvantitativni metodu, protoze k jejimu realizovani je potieba
interpretace a dobré znalosti zkoumaného textu (Stokes 2003). Pfedmétem obsahové analyzy
meédii mizZe byt jakykoliv typ média -- tiSténd média, film, vysilani (broadcasting), hudebni
nahravky i nova elektronicka média (nazyvana pro kombinaci telekomunikace a informatiky
jako ,telematicka" /McQuail 1999: 41/). Zkoumanym médiem muiZe byt i1 reklama, jako
v piipadé zkoumani genderovych stereotypi v korejskych televiznich reklamach v roce 2001,
kdy byla provedena obsahova analyza 878 reklam® nebo studie portrétu gender v reklaméch,
kdy 3s7e obsahova analyza zaméfila na zobrazovani Zzen v reklamach v hlavnim vysilacim
case.

Tabulka 5: Metody pouzivané pii analyze médii a jejich vlivu

Objekt analyzy | Metoda

Analyzy textu

Vyskyt urcitého jevu v textech Obsahova analyza
Vyznam textu nebo skupiny textl Sémiotika

Struktura pribéhu Narativni vyzkum
Skupina textl stejného druhu nebo Zanru Zanrova studie

Skupina textl od stejného autora Autorska studie

Skupina textll zabyvajici se stejnym umélcem Studie hvézdy (Star study)

Studium medialnich organizaci
Historie specifické instituce, historie medidlnich | Vyzkum archivi
technologii, predchazejici politické diskuze,
historie legislativy

Historie vysilani, socidlni dopad médii Socialni historie
Nazory a pristupy pracovnikli v médiich Rozhovory

Pracovni postupy spole¢nosti a organizaci, | Zu¢astnéné pozorovani
chovani pracovnikii odveétvi
Studium publika (ptijemci)

Chovani lidi v jejich prostiedi Pozorovani

Reakce pfijemci na otazky Dotaznikové Setfeni
Vyli¢eni pfijemct jejich chovani Rozhovor

Ptistupy, nazory a chovani skupin Focus group

Vzpominky na piedchozi chovani a ptistupy Ustni tradice (Oral history)

Zdroj: upraveno podle (Stokes 2003: 23, 25, 26)

Casové obdobi, které obsahova analyza pokryva, se li§i podle daného vyzkumu.
Piikladem kratkodobé analyzy je naptiklad Cortésiv’® vyzkum vybranych americkych
tisténych médiich po dobu jednoho mésice zaméteny na jeden jev, konkrétné multikulturnich
dimenzi v novinach. Ptikladem dlouhodobé analyzy je obsahovd analyza portrétu rodin
s jednim nevlastnim rodi¢em v americkych filmech promitanych v obdobi 1990 az 2003.%

Sémiotika je naukou o znacich a znakovych systémech, ve kterych znaky funguji (Hawkes
1999). Zabyva se jejich vyznamy, zplisobem organizace znakil v systémy a vztahy mezi znaky
a jejich uzivateli. Sémiotika se nevénuje pouze zkoumani jazykovych znaki, ale obecné i
ostatnich znakovych systémi, se kterymi se mizeme setkat (Cerny 1998: 168). Metoda
analyzy ptirozeného jazyka se Casem zaCala pouzivat 1 pro analyzu dalSich jazykovych
systémt jako literatura, film, fotografie Ci televize (Jirdk, Kopplova 2003: 137).



Pouziti sémiotické analyzy umoziuje odhalit vice z povrchového vyznamu textu, sleduje
zpusob fazeni pozitych znakd nebo jinych ¢asti textu, zkouma vliv vybranych znaka na smysl,
vyznam a vyznéni textu. DileZité je i absence n&kterych znaki.*

V porovnani s obsahovou analyzou neni sémiotickd analyza svazovana pevnou a jasnou
metodologii. Jeji nevyhodou je, Ze vyZaduje vybornou znalost kulturniho prostiedi, ze kterého
analyzovany text pochdzi. Tato nevyhoda vyrazné¢ znesnadiuje komparativni analyzu
medialniho obsahu v nékolika zemich soucasné, coz je v pripadé¢ obsahové analyzy bézné.
Dalsi rozdil mezi zminénymi metodami spocivd vtom, Ze sémiotickd analyza nezahrnuje
kvantifikaci, protoze jsou pro ni dulezité latentni vyznamy, které nemohou byt vycteny
z numerickych dat (McQuail 1999: 308).

Obrazova analyza je: ,,zalozena na rozboru jednotlivych prvkid zkoumaného obrazu a
slouzi k tomu, abychom zjistili, jak jsou do obrazu vnofeny vyznamy, znichz je
konstruovan.* (Buton, Jirdk 2001: 44). Pti rozboru je dilezité analyzovat tfi oblasti -- do jaké
perspektivy je situovan piijemce sdéleni, jaké prostiedky jsou uzity ke konecné podobé
obrazu, k jeho zpracovani, a v neposledni fad€¢ samotny obsah obrazu.

Je samoziejmé, ze kvalitativni vyzkum hodnot vyzaduje kombinace metod z uvedené
nabidky. Vzhledem k tomu, Ze jde o zkoumdni tak sloZité tématiky, umoznuje kvalitativni
vyzkum pfinést rychleji zajimava zjisténi, kterd mohou mit vyraznou poznavaci vahu. Pravé
proto, ze kvalitativni vyzkum, jak bylo feceno, principialné pfistupuje k vyzkumu objekta
znich samotnych. Nebezpeci ,aplikace modelu® na skutecnost je tu mnohem mensi nez
u vyzkumu kvantitativniho. Na druhé strané 1 pro kvalitativni vyzkum hodnot plati, Ze jeho
propojeni s vyzkumem kvantitativnim mize obéma ptistupim jen a jen piispet. U vyzkumu
hodnot jde jisté o podminku uceleného poznavani. I v rdmci naSich analyz postupujeme tak,
ze zde prezentované¢ vysledky analyzy hodnot opifené pifedevSim o velka kvantitativni
sociologicka Setieni budeme v dalSich krocich ovéfovat, dopliovat a specifikovat
prostiednictvim kvalitativnich vyzkumi hodnot ve vybranych socialnich prostiedich.

C.2 Vysledky vybranych kvalitativnich vyzkumu

V této subkapitole se pokusime rozsitit vySe uvedeny prehled moZnych pfistupii ke
kvalitativnimu vyzkumu hodnot (doplnény o vybér nckolika ukézek ze zahraniCnich
vyzkumi) o relativné soucCasné a aktualni ukdzky z ceskych kvalitativnich vyzkumd.
Nabizime zde prezentaci zakladnich vysledkl z kvalitativnich vyzkumd, jeZ jsou pro nas
dualezité predevsim proto, ze se kromé jiného zabyvaji také hodnotami.

Prvni Cast je vénovana etnologickym a antropologickym Setfenim, druhd medidlnim
vyzkumiim.

C.2.1 Vysledky kvalitativnich vyzkumu — etnologie, antropologie

V nasledujicim textu jsou uvedeny piiklady antropologickych a etnologickych vyzkumii,
které lze vztdhnout k vyzkumu hodnot v Ceské republice respektive v Ceskoslovensku.
Mohou proto byt inspirativni nejen z hlediska raznych ptistupli a kombinaci pouzitych metod,
ale rovnéz svymi vysledky.

Ptikladem soucasného ceského antropologického vyzkumu muize byt vyzkum Zdenka R.
NeSpora, ktery se na hodnoty pomérné¢ vyrazné soustfedi. Pro svlj vyzkum je definuje
v uzsim slova smyslu, pracuje totiz s hodnotami spojenymi se socioekonomickou sférou.
Sledovanym problémem je vtomto piipadé vyrazn€¢ odliSnd podoba a fungovani
socioekonomického prosttedi ve dvou riznych spolecnostech. Konkrétné jde o pracovni
prostedi a v ném existujici pracovni vztahy, a to na jedné stran¢ v zdpadni Evropé¢ a ptipadné



Spojenych statech americkych a na strané¢ druhé v transformujici se ¢eské postsocialistické
spolecnosti. S kazdym prostiedim se poji specifické hodnoty s nimiz se dostavaji do styku
nejprve ¢esti emigranti (po svém odchodu na Zapad) a posléze titiz lidé v pozici reemigrantt
(po svém navratu ,,domt*). Pravé konfrontace téchto ,,pracovnich* hodnot -- podle autora --
dobfte ilustruje problemati¢nost ndvratu reemigranti. Krom¢ toho, ze potize s ndvratem maji
své kulturni souvislosti (to je blizkost a vzdalenost obou spolecnosti -- Ceské a obecné
zapadni), maji 1 své etnické a dokonce tfidni aspekty. Velmi daleZitou okolnosti je ale
proménlivost a dynamic¢nost spole¢nosti a tedy toho, Ze hodnoty se v ¢ase proménuji.

Zdenék R. Nespor — Reemigranti a socidlné sdilené hodnoty

Jde o pilotni vyzkum specifické skupiny lidi, kterymi jsou CeSti reemigranti na/ze Zapadu.
Tato skupina lidi se musela vyrovnat pfinejmenSim s dvoji ,zménou* identity, potazmo
hodnot. Vyzkum byl soustifedén predevsim na socioekonomickou sféru zejména se zamétenim
na pracovni vztahy. Autor se domniva, Ze pravé tato sféra hraje nejvyznamnéjsi roli v daném
procesu emigrace-reemigrace a dobie tak ilustruje rozdil mezi vychodoevropskym
socialismem a zédpadnim kapitalismem a néasledné reformujici se ¢eskou spole¢nosti.

Vychazi z Bergerovy a Luckmanovy koncepce socializace, kterou aplikuje na situaci
emigrace a nasledné reemigrace. Dulezitymi okolnostmi procesu emigrace-reemigrace jsou
1.blizkost/ vzdalenost obou spole¢nosti a jejich hodnot; 2. to, ze hodnoty jsou dané nejen
sociokulturni, etnickou, ale 1 tfidni ptislusnosti; 3. védomi ¢asové proménlivosti spolecnosti
(t). reemigrant se nikdy nevraci do stejné ,,domovské* spolecnosti)

Autor a vyzkumnik v jedné osobé kombinuje historizujici a socialné-antropologicky pfistup s
biografickou sociologii.

Podle autora Ize respondenty reemigranty ze Zapadu rozd¢lit na dvé zakladni skupiny. Prvni,
star§i emigranty ze 60 a 70. let lze charakterizovat jako ,,opatrné®, kteti se nesnazili o Gplné
piijeti zapadnich hodnotovych schémat, ale v ramci hostitelské spole¢nosti udrzovali blizké
vztahy s jingmi Cechy, uzavirali endogamni , ¢eska“ manzelstvi a détem vitépovali ,,Gedstvi®.
Druhou skupinu tvofili ,,mlad$i“ emigranti z 80. let, ktefi naopak velmi rychle piijali
hostitelsk4 hodnotovéa schémata, pln€ se integrovali, svilj navrat -- tedy reemigraci -- spojovali
se zlepSenim socioekonomického statusu. Obé skupiny se vSak setkaly po navratu s
obecnou nevrazivosti ¢eské majority a v pracovné pravni oblasti také s neochotou ptizptsobit
se zapadnim (kapitalistickych) hodnotam, s vyjimkou spotfebnich. Nejvétsi hodnotova
diference  mezi &eskymi reemigranty a Cechy ne-emigranty vyplyva podle autora
z rozdilného pojeti vztaht individua a kolektivity. Reemigranti zastavaji Casto pozice
fundamentéalniho individualismu (silné deklarovanad hodnota: nikomu nic ,nedluzit), a
naproti tomu u ne-emigrujicich Cechii se setkavaji se spotiebnim individualismem. Ten lze
popsat tak, ze vlastni zdjem zcela prekracuje kolektivni. Ve vysledku tento hodnotovy rozdil
muze byt ze strany reemigrantii pocitovan ve form¢ nizké miry plnéni neformalnich dohod,
nizkou sebejistotou, nezdjmem o kolektivni prospéch a xenofobnimi tendencemi.

zdroj : NeSpor, Z., R. (2002). Reemigranit a socialné sdilené hodnoty. Praha : Sociologicky tstav AV. (nebo
www.soc.cas.cz/download/20/ST-02-04-Apro%20tisk.pdf’, 15. srpen 2007)

Problematikou reemigrace, usidlovani, adaptace a integrace se zabyva také autorka Jana
Noskova, kterd analyzuje zplsob vzpominani na historické udalosti, jejich zaclenéni do
zivotnich piibéhli, srovnani interpretace aktéri a védeckého vykladu sohledem na
proméiovani v case. Stim souvisi formovani kolektivni paméti a identity. Aktéry jsou
v tomto pifpadé volynsti Cesi prichazejici po 2.svétové vélce do Ceskoslovenska.

Jana Noskovd -- Reemigrace a usidlovani volyiiskych Cechii v interpretacich aktéri a
odborné literatury




Autorka zminiuje, Ze adaptace a integrace reemigracnich skupin je problematickd z hlediska
kultury, ovSem neni zcela jasné co piesn¢ bylo pod pojmem kultura v té dobé chdpano. Jak
uvadi: ,,Reemigranti si podle etnologti ptinesli s sebou kulturu, ktera nebyla shodna s kulturou
mistnich Cechtl, a z tohoto diivodu dochazelo &asto ke stietim. Zajimavé je tedy srovnani
s vypravénim volyfiskych Cechii. V nich se kulturni rozdily viibec netematizuji. Samoziejmé
existuji v zivotnich p¥ibézich vypravéni, kterd srovnavaji Zivot na Volyni av Cechach.
Volynsti Cesi ztéchto srovnani vychazeji vétsinou ,,s &istym Stitem™. Pokud pfipoustéji
néjaké odliSnosti, je to pouze v roviné Zivotni Urovné. Pak pro mensi ,,Zivotni standard* na
Volyni nachéazeji objektivni divody (vétSinou propad v obdobi 2. svétové valky, pied ni byla
situace na Volyni a v Cechach naprosto srovnatelnd). Domnivam se, Ze jednim z diivodi, pro¢
se rozdily v kultufe nezdlraziuji, je, Ze tento postup pomahd vyrovnat se s ptfichodem
do nového prostiedi, které bylo ¢eské (tedy vidéno o€ima naratorii stejné jako Ceské prostiedi
na Volyni), ale ve kterém se dostali do naprosto nové situace, a to situace, v niz je majorita
odmitla pfijmout s poukazovanim na jejich ,,jinakost” a urcila jim op€t pozici mensiny.* (s.
128)

Uspé&snost/netsp&inost rychlé integrace byla dana jednak odlisnou zkusenosti valky, ale i
zivotni zkuSenosti reflektujici zptisob konstrukce symbolického svéta naratort.

»lento symbolicky svét mél nékolik zakladnich rysid, bylo to povédomi o vlastni vySsi
kulturni irovni, které se vytvofilo uz béhem pobytu na Volyni a které bylo uzce navazano na
silné narodni védomi, dalsi rys pak vychazel z védomi pfinesenych obéti béhem druhé
svétové valky. Tuto konstrukci symbolického svéta si piinesli volynisti Cesi s sebou do
Ceskoslovenska, kde se oviem setkala s jinou a za¢ala se problematizovat.“ (s. 165) Pfi tomto
stietu nedoslo u volyfiskych Cechii k piijeti tohoto nového symbolického svéta. Primarni
socializace (socializace na Volyni) byla daleko siln€j$i nez socializace sekundarni (socializace
v Cechach). Svou roli ovSem sehraly i instituce, které si volynsti Cesi jako jedina
z reemigraénich skupin vytvofili -- Svaz volynskych Cechi, ¢asopis Vérna straz, SdruZeni
Cechti z Volyné a jejich pratel a Zpravodaj.

Tato prace je ptikladem pouziji metody ,,oral history*. Snahou je ukézat, jak jsou historické
procesy zaznamenany a interpretovany v zivotnich ptibézich aktéri, v literatuie ave
védeckych pojednanich. Autorka chape zivotni ptibéhy naratort jako pokus vysvétlit sviyj

S

osobni ptib&h, ale také dobu, ve které aktéti zili.

Zdroj: Noskova, J. (2007) Reemigrace a usidlovani volynskych Cecht v interpretacich aktéri a odborné
literatury. In Etnologické studie 2, Ustav evropské etnologie, Brno: FF MU.

Ladislav Holy -- Cesky antropolog a etnolog svétového véhlasu -- predklada vidéni
zasadni politické zmény v letech 1989 a 1990 prizmatem svého oboru, tedy jako zdroj,
podobu a nasledky spojené s kulturni, hodnotovou a narodni tradici a kontinuitou. Se svou
zkuSenosti emigranta a autora spoluurcujiciho trendy vyzkumu v sou€asné analyze kultur a
etnicity se zamysli nad ¢eskou narodni identitou a vyznamem ceSstvi. Autor vnima Ceskou
kulturu a zpisob utvareni Ceské identity jako konstrukce, které jsou neustale znovuvytvareny
a pozménovany politickou praxi. Zabyva se tak ,,Ceskymi* narodnimi hodnotami.

Ladislav Holy - Maly cesky clovéek a velky cesky narod

,Maly Cesky Clov€ék neni motivovan velkymi idealy. Jeho Zivotni svét je vymezen rodinou,
praci a blizkymi ptételi a ke vSemu, co lezi mimo néj, ptistupuje s obezietnosti a nedaverou.
Jeho nézory jsou pfizemni a rozhodné neni Zadnym hrdinou: odtud 1 popularita dobrého
vojaka Svejka, jehoZ lze povazovat piimo za zt&lesnéni malého ¢eského ¢lovéka...ma ,zlaté
eské ruce”...Cech je talentovany, zruény a vynalézavy...je ambivalentni osobnosti. Na jedné
stran¢ je talentovany, zruCny a vynalézavy, na druhé strané¢ nema vysoké cile a Zije si svij
zivot v malém svété svého domova a své veSkeré snazeni vénuje tomu, aby se jemu a jeho
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rodiné dobie Zilo.“ (s.62, 70, 73) Negativni obrazy jednotlivych Cechti odporuji vysoce
pozitivnimu obrazu ¢eského naroda, ktery je ,,obrazem demokratického, vzdélaného a vysoce
kulturniho néroda a tato predstava je v riiznych kontextech jednoznaénym zdrojem narodni
hrdosti...* (s.74) Holy spatiuje v koexistenci téchto obrazi permanentni dilema ,,velikosti a
malosti ¢eské historie®.

Ceska kultura a &esk4 identita je utvafena systémem navzajem nekonzistentnich a soupeficich
az odporujicich si hodnot a pojmi. Jeden takovy soubor hodnot a pojmli generuje
nacionalisticky diskurz zduraziujici egalitarismus, ktery konstruuje jednotlivce jako soucast
naroda se specifickym kolektivnim ceskym narodnim charakterem. Tento diskurz soupeti
s jinym hlasicim se k hodnotdm zapadniho individualismu a konstruujici jednotlivce jako
svébytnou osobnost, nikoliv sou¢ast naroda. Tyto dva diskurzy probihaji soub&ézné, soupeii
mezi sebou, také se ale inspiruji a prolinaji -- to je vyjednavaci princip ¢eské identity. V dobé&
narodnich krizi jsou v popiedi nacionalistické hodnoty, zatimco ty individualistické jsou
v pozadi. Lidé hledaji idedlni stfedni cestu, a tak Ceska kultura je systémem hodnot a pojmu
v neustalém vzajemném napéti hledajicim rovnovahu.

Autor se soustied’uje na diskurzy a s nimi spojené hodnoty, které jsou ptfitomny v prostiedi
Ceské spoleCnosti po padu komunistického rezimu. Mezi tyto fadi diskurzy trzniho
hospodafstvi, riznych forem vlastnictvi, demokratického pluralismu, obCanské spolecnosti,
zivotniho prostiedi, genderovych vztahi, individualismu a nacionalismu, moderni Ceské
historie, Ceské a Ceskoslovenské statnosti. (s.11) Na rozdil od lingvistickych antropologi se
autor zdmérné nesoustfed’'uje na strukturu diskurzu, ale na jeho obsah, nebot’ tyto diskurzy
zviditeliluji zékladni premisy Ceské kultury. Z hlediska interpretativni antropologie je hlavni
metodou vyzkumu pozorovani -- co aktér délé a co ik, ze d¢la.

Zdroj: Holy, L. (2001). Maly cesky clovek a velky cesky narod. Praha: SLON.

Dalsi vyzkum reprezentuje, velmi zjednodusené feceno, vyzkumny piistup, ktery je silné
postaven na piedpokladu existence specifickych hodnotovych struktur jedné skupiny obyvatel
Zijicich v Ceské republice. Tyto specifické hodnoty nejsou ale v samotnych vysledcich nijak
viditeln€ akcentovany. To mize byt dano 1 G€elem vyzkumného projektu, ktery je primarné
dan potfebami Ministerstva prace a socidlnich véci. Jde tedy o aplikovany vyzkum a vytstuje
v urcitd doporuceni. Jedna se o vyzkum romskych komunit, které ale autofi nevnimaji jako
etnicky definovanou skupinu lidi ,,Roma* a tedy z naSeho hodnotového hlediska -- spojenymi
(s) ,.etnickymi“ hodnotami, ale jako socidlné vyloucené enklavy. Ty jsou zaloZené na
predavani specifickych kulturnich hodnot, které se udrzuji a ptredavaji z generace na generaci.
A vdisledku toho vedou k piezivani danych skupin (,,Romi‘“) na okraji spole¢nosti
v tzv. ,kultufe chudoby*.

Dlouhodoby stacionarni terénni vyzkum socidlné vyloucenych romskych komunit (Katedra
antropologie FHS ZCU v Plzni, 2004/2005, Jakoubek, Hirt)

Podle autorii bylo cilem vyzkumu vytvofeni analytického modelu a jeho ndslednému ovéteni.
Takovy analyticky model by mé&l umoznit interpretovat prostfedi socidlné vyloucenych enklav
v CR. Vyzkum se uskute¢nil v sedmi vybranych lokalitach a v nich Zijici romské komunity.
Autofi k problému pfistupuji s tim, Ze Romové tvoii socialné vyloucenou subkulturu, ktera si
vytvaii vlastni specifické hodnotové vzorce a Zivotni strategie. K vysvétleni pouzivaji
Lewistuv koncept ,kultury chudoby*. Podle né¢ho pak jsou Romové ,nositeli specifického
kulturniho vzorce, ktery vznikl v adaptacnim procesu na dlouhodobou chudobu®, a to jim
znemoziuje integrovat se do majoritni spole¢nosti, jejich kulturni vzorce jsou vhodné jen pro
zivot na okraji a jako takové jsou neustdle pfedavany z generace na generaci. Romové jsou
tak z pohledu vyzkumnikli socidln¢ 1 prostorové vyloucenou enklavou a nikoliv etnicky
definovanou skupinou.
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Ptestoze vychodisko vyzkumu je zalozené na hodnotové odliSnosti zkoumané skupiny,
v jednotlivych vystupech se hodnoty jako takové netematizuji, jsou spiSe latentné ptitomné
v jednotlivych pracich, které jsou rozd€leny na piipadové studie zkoumanych lokalit a
prufezové studie tykajici se vybranych aspekti zivota romskych komunit. Ty se tykaji
takovych témat jako rodina, lichvafstvi, atd. Vystupy jsou ovlivnéné i tim, Ze cilem projektu
byla i fada konkrétnich navrha a doporuceni pro zadavatele (MPSV).

Zdroj : http://www.caat.cz/mpsv_souhrnna.pdf a Jakoubek, M. a Hirt, T.(eds). (2004). Romové: kulturologické
etudy. Plzen: Cenék.

Upln¢ jinym typem vypovédi o hodnotich Romd piedstavuje text Mileny
Hiibschamnnové ,N&kolik poznamek k hodnotdm Romii*“. Samotny text (¢i spiSe poznatky
v ném obsazené) je zaloZzen na obecné pouzivanych a relevantnich kvalitativnich metodach
antropologického respektive etnografického vyzkumu, ale je koncipovan jako svého druhu
esej o romskych hodnotach. Tento pfistup se muize zdat ptili§ ovlivnény osobni
zainteresovanosti autorky, ale ta je do znané miry pfiznana, opifena o shrnuti dlouholeté
prace a zkuSenosti a 1 proto argumentacné silnd. Zde o této praci mluvime piedevsim proto, ze
zkoumdani a poznavani hodnot a jejich obsahli a promén je moZné 1 prostfednictvim takto
pojatého dlouhodobého zplsobu vyzkumu jedné skupiny lidi. V ramci tohoto vyzkumu
dochazi k jakési automatické identifikaci hodnotovych orientaci. Svych charakterem jde
rovne€z o celostni ptistup ke zkoumani jedné vybrané skupiny lidi, kterou vyzkumnik sledoval
po cely svij profesionalni zivot. A do ramce takto Siroce pojatého vyzkumu patii takeé
odhalovani hodnotovych struktur dané skupiny.

Milena Hiibschmannova -- Nékolik poznamek k hodnotam Romii

Text M. Hiibschmannové nevychazi z jednoho €asové ohrani¢ené¢ho vyzkumu ¢i projektu.
Jeho zdrojem je nékolik desetileti trvajici soustavné prace v terénu (zucastnéné pozorovani,
rozhovory s lidmi, studium a ziskavani materiala tykajicich se romské kultury a tradic). Text
o hodnotdch Romu je napsan na zakladé tohoto rozséhlého studia a vyplyva z né;.
Hiibschannové rozd€luje hodnoty Romil podél jedné osy. Jednim jejim koncem jsou tzv.
pseudohodnoty. To jsou hodnoty, jejichZz vyznavani Romy legitimuje nejen pied ostatnimi
Romy, ale hlavné pied gadzi (bilou majoritou). Pseudohodnotami se Romové snazi vymanit z
»gadzovského* stereotypu Roma, jsou specificky romskou reflexi pozadavkt bilé majority.
Takové vymanovéani je na prvni pohled hodné extrémni, pseudohodnoty jsou podle
Hubschmannové hodné kiiklavé a vnéjSkové okazalé. K pseudohodnotam vztahujicim se
k vn¢j$i podobé lidi patii naptiklad bild ¢i svétla barva pleti nebo bohaté az luxusni obleCeni.
Jinou pseudohodnotou se stalo 1 to, Ze Romové nechtéli hovofit romsky, a lepsi bylo pro né
nehlasit se ke své etnické identité (mozna lépe romstvi). Pseudohodnoty u Romt se objevuji
jako odpovéd’ na zivot v majoritni spolecnosti, jsou urcitou obranou pied jejim odsouzenim
Romt. Je lepsi byt bily nebo alesponi svétly, nebo dobie obleCeny proto, aby dany Rom ¢i
Romka nezapadl do schématu cerného a rozdrban¢ho cikana, které ma vytvofené Ceska
majorita. Druhou stranu osy tvofi ,,opravdové® romské a hluboce tradi¢ni hodnoty, jimz
autorka pfisuzuje az na vyjimky veskrze pozitivni vyznam. A zda se, ze alesponi Castecné
dochazi k ,romskému znovuvzkiiSeni tradi€nich hodnot®, a Ze zminéné pseudohodnoty
postupné snad ztraci na vyznamu. K pozitivnim a znovu se objevujicim hodnotam patii
naptiklad solidarita, rodinnd soudrznost, vztah k détem, nebo 1 ochrana pted ,,cizim*
(gadzovskym).

zdroj: Hiibschmannova, M. (1999). Nékolik poznimek k hodnotim Romii. s. 16-66, In Romové v Ceské
republice (1945-1998). Praha : Socioklub.
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Problematiku hodnot je mozné v rdmci etnologie vysledovat naptiklad ve studiich, které
se zabyvaji analyzami dokumentt, historickych textl, ale také drobnych slovesnych ttvarQ-
réeni, ptislovi nebo lidovych pisni. V takovych textech se zobrazuji urCitym zptisobem aktéti
z hlediska profese, postaveni, ale také etnické prisluSnosti. Pravé ta vede k interpretaci
etnickych stereotypll a jejich pfedavani dalSim generacim. Ptikladem je vyzkumny projekt
Etnologického ustavu Akademie Véd v Brné, ktery se snazi dolozit jaky vliv ma lidova
tvorba na utvafeni vztahu mezi majoritou a Cikany nebo Zidy. Folklorni text je zde zdrojem
informace, jakym zptsobem byli vnimani napf. Zidé, jejich vzhled, chovani, jazyk nebo
vyznani véetné vzajemnych vztahii mezi majoritni spolenosti a touto minoritou

Reflexe Cikdna a Zida v lidovych pisnich ceskych zem -- AV CR Brno, EU

Etnologicky tistav AV CR v Brné v ramci projektu GA AV CR zpracovaval v letech 1998 --
2001 téma reflexe Cikana a Zida v lidovych pisnich ¢eskych zemi. Mezi studovanymi
materidly byly drobné slovesné utvary napt. réeni a ptislovi nebo lidové pisn¢ s ohledem na
problematiku etnickych stereotypti. ,,V naSem projektu se snazime objektivné konstatovat, jak
...lidova tvorba vypodobnila vztah majority -- Cechdi, Moravanti a Slezant k Cikantim --
Romtim. Tento vztah je vyjadfen uméleckym zptisobem, uméleckymi prostiedky, nebot’ texty
maji podobny charakter jako basng, navic jsou doplnény hudebni slozkou -- napévem,...v
textech se odrazeji mnohé realie ze zivota.“.*' V r&enich a prislovich se objevuji typické
vlastnosti ptislusnikii skupiny napi.: ,Je na vSecko jak cikan na ocel, pani maju dlhé ruky,
Cigani dlhé prsty a osly dlhé usi, VIa¢i se po svété jako cikan, Z1y by z tebe byl cikan, neumis
hadat atd...«.*

Tato studie potvrdila poznatek, Ze folklor pomahd deSifrovat hierarchizaci riznych vrstev
obyvatelstva a také vzajemné vztahy riznych etnickych skupin a je také vyrazem postoju,
hodnot, emoci 1 zajmi socialnich vrstev. Lidova pisenl redlné¢ zobrazuje socidlni postaveni
zidovského obyvatelstva Moravy s dirazem na urcité oblasti ( obchod, vyroba koftalky,
neéktera hospodarska odvétvi). Jako zcela absentujici v textech lidovych pisni se ukézal
stereotyp Zida jako bezohledného lichvafe. V minimalni mife bylo zaznamenano zobrazeni
zidovského podnikatele jako nemilosrdného vykofistovatele a kapitalistického dravce --
stereotyp, ktery odrdzi tzv. rasovy antisemitismus 19. a prvni poloviny 20.stoleti
popularizovany dobovymi masovymi sdélovacimi prostiedky, avSak neproniknuty plné¢ do
folkloru.*

Sledované folklorni projevy (uzivani metafor, vybrouSenost formy) jsou vyjadienim
opakované zkusenosti a dlouhodobého tustniho tradovani reflektujiciho vztah ¢eské majority
k Zidiim a Romiim. Drobné slovesné utvary reaguji na povahové vlastnosti romské mensiny,
na rozdil od pisni, které poukazuji na typické innosti a schopnosti.*!

Tento kvalitativni ptistup byl v dopIlnén dotaznikovou akci. Bezprostiedni odpovédi na otazky
a verbalni vyjadfeni respondentti ukazaly silnéj$i emotivni naboj (ve srovnani s psanymi
dokumenty) a vyrazny osobni postoj.

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano v riiznych méstech a obcich u stfedoskolske a
vysokoSkolské mladeZze. Dotaznik byl zaméfen na charakteristiky narodnostnich a etnickych
skupin a ptfedstav o typickych vlastnostech Cecha, Cikana, Zida, Némce, Polaka, Rusa a
Slovaka.”> Tento priizkum potvrdil, Ze stereotypy obsaZené mj. ve folklornich projevech
pretrvavaji v nezménéné podob& napt. typicky zid = zatracené¢ dobry, nesmlouvavy
obchodnik; c¢lovék svelkym majetkem; chamtivy, obchodnik, drZzgreSle; muz s pejzy,
dlouhymi cernymi nebo zrzavymi vlasy, vcerném klobouku a kabaté; Clovék velmi
vychytraly. Autorky v zavéru oteviraji otazku zda jsou stereotypy pii¢inou diskriminace nebo
naopak disledkem.

Tento prazkum je ptispévkem ke studiu etnickych stereotypu, které se podileji na identifikaci
jednotlivee. Pocit pfindlezitosti k etnické skuping, sebeidentifikace prostiednictvim obrazu

13




jiného etnika a konfrontace vlastni identity jsou soucasti komunika¢niho procesu. V souladu
s teoretickymi studiemi bylo timto Setfenim u mladych lidi potvrzeno, Ze autostereotyp Cechil
je spiSe negativni (Kam vitr, tam plast, chytractvi, uzavienost, snaha ziskat pro sebe co
nejvetsi zisk bez ohledu na okoli, ustraSeny, nevyrazny, kdo nekrade, okrdda rodinu,
ziskuchtivost atd.)*

Dal$im zptisobem jak je mozné sledovat hodnotovou orientaci v souvislosti s kulturou,
respektive tradi¢ni lidovou kulturou a preddvani hodnot této kultury, je jeji medializace.
Nasledujici ptiklad ukazuje rozdil v postoji soukromych a vefejnopravnich rozhlasovych
stanic pfi medializaci tohoto tématu. Analyza tohoto problému zalezi na mnoha faktorech a
zaveéry jsou specifické pro kazdou skupinu. Nicméné, je moZzné konstatovat, Ze ne vSichni jsou
si védomi hodnot, které tradi¢ni lidova kultura nabizi.

Bizovd, Vondrackova -- Prezentace tradicni lidové kultury v CR

Obsahla studie vznikla jako reakce na Koncepci G&inngjsi pé&e o tradiéni lidovou kulturu. ¥’
Predmétem kritického zajmu je tradi¢ni lidova kultura definovana ve zminéné Koncepci jako:
»soubor vytvorl, hmotnych i1 nehmotnych, vyvérajicich z kulturnich spolecenstvi, zaloZenych
na tradici, vytvafenych skupinou nebo jednotlivei a uznavanych jako obraz tuzeb
spoleCenstvi, které odrazeji jeho kulturni a socidlni identitu(...) Projevy tradi¢ni lidové
kultury zahrnuji zeyména hudebni, tane¢ni a slovesny folklor, hry, mytologii, obfady, obyceje
a zvyky, zplusob obzivy a tradi€ni zemé&d¢lské postupy, architekturu a dalsi druhy lidové
umeélecke tvorby.* (s. 43-44).

Autorky provedly detailni rozbor soucasného stavu vysilani a prezentace tradicni lidové
kultury ve vefejnopravnim rozhlasu i1 soukromych rozhlasovych stanicich. Hodnoceni ukazuje
rozdily mezi t€mito typy stanic v kontextu pozitiv a negativ ve vztahu k medializaci tradi¢ni
lidové kultury. Mezi pozitiva vetejnopravniho rozhlasu patii naptiklad tradice dlouhé a bohaté
historie prezentace tradicni lidové kultury, nebot’ na téchto stanicich existovaly v minulosti
folklorni redakce. Dale dvé celoplosné stanice a Sest regiondlnich stanic md ve svém
programovém schématu pravidelny autorsky specializovany potad. Predmétem kritiky je napf.
CRo3 Vltava, ktery ma v programu pofad tradiéni lidové hudby etnickych skupin, ale
neexistuje pofad vénujici se Ceské tradiCni lidové kultute. Specializované potfady jsou casto
zafazovany zcela mimo hlavni vysilaci Cas, regiondlni studia vénuji vyrazné vice Casu
dechové hudbé nez tradiéni lidové hudbé. Zadna celoplo$na ani regiondlni stanice nema
redaktora, ktery by se ve€noval vyhradné tradicni lidové kultufe. V ramci hodnoceni
soukromych rozhlasovych stanic se objevuje mnoho ndzort, ze tradi¢ni lidové kultufe by se
mély vénovat vefejnopravni média, ne soukromy sektor. VéEtSina stanic takovy potfad nema a
neplanuje. Existuji ovSem vyjimky napi. Radio Proglas s pravidelnymi potfady o tradi¢ni
lidové hudbé nebo Radio Egrensis, Radio Jih, Radio Jizera s potfady o dechovce.

V zévéru studie autorky apeluji na vedeni stanic ke kritickému uvédoméni si hodnot tradi¢ni
lidové kultury jako soucasti narodniho kulturniho deédictvi, spolupraci s odborniky a
institucemi, které se touto kulturou zabyvaji.

Zdroj: Bizova, H. Vondrackova, M. (2006). Prezentace tradi¢ni lidové kultury vCR. s. 41 — 107, In
Problematika prezentace a medializace tradicni lidové kultury. Straznice.

Na zavér prikladt kvalitativnich vyzkumi hodnot (Casto na spojnici sociologického,
antropologické ¢i etnologického vyzkumu) zminime jeden z nejvyznamnéjSich vyzkumi
tohoto zamfeni u nas viibec. Jde o prace H. Librové dlouhodobé¢ sledujici posuny v jedné ¢asti
Zivotnich styll ve spole¢nosti CR, které jsou mimo ,,hlavni proud*.

Od pestrych a zelenych k vahavym a viaznym
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SocioloZka a socialni environmentalistka Hana Librova provedla s odstupem takika deseti let
sociologickou sondu domacnosti zijicich tzv. ekologicky pfiznivym zplisobem Zzivota, kdy se
zamétila na sledovani hodnotové orientovanému pftistupu k zivotniho stylu vdzaného na
venkovsky prostor, pfirodu a kulturu. Zatimco prvni studie (knizn¢ vydana v roce 1994) nese
podtitul spojeny s pojmem ekologické skromnosti, druhd publikace (vydana vroce 2003)
posunuje charakteristiku studovanych rodin k ekologickému luxusu. Mezi dulezité
pfedpoklady studia Hany Librové je 1) existence centralizované industridlni spolec¢nosti
s trzni ekonomikou usilujici o trvaly materidlni rist a 2) demokratické procesy, v nichz
klicovi aktéti jednaji v horizontu kratkych (zpravidla volebnich) cykli. Pro takovou
spole€nost je charakteristické Usili o technologické zmény, které ptispéji k vyssi arovni
kvality zivota. Neni vSak schopna respektovat (,.kopirovat®) pfirodni procesy. PriCemz
ekologickou krizi, které ¢elime, je potifebné feSit praveé snizenim hmotné spotieby, ma-li byt
feSeni uCinné. Pojem hodnota uziva Librova vlastné jako synonymum s pojmem potieba.
Vychozi klicovou hodnotou je lidska prace chépana jako navenek zaméiend fyzicka
manipulativni ¢innost, jez je v zapadoevropské spole¢nosti vysoce hodnocena. Teoretickym
vychodiskem prace Hany Librové je koncept Ch. Schiitze, ktery ve své knize ,,Zakladni zdkon
zaniku“ argumentuje druhym termodynamickym zakonem, Ze lidskd prace je pfi¢inou
ekologické krize. Jinymi slovy lidskd prace preménuje ptirodu potfebnymi energetickymi
vstupy. Ty ptirodu nejen uzivaji, ale také zanechdvaji degradovanou energii (tedy odpadové
teplo) a produkuji odpady. Vliv lidské ¢innosti lze métit vysi entropického efektu. Entropické
pusobeni ¢lovéka miize mit negativni vliv (pi1 intenzivnich pracovnich vykonech zalozenych
na vysokych energetickych vstupech), anebo pozitivni (pfi Cinnosti usilujici o ochranu
ptirody). Ti, ktefi oddaluji entropicky zanik svéta jsou aktivni ochranci ptirody, kteti védomé
tento entropicky efekt snizuji, anebo lidé, jejichz aktivity se orientuji k symbolim, jinym
lidem, a nejsou vyznamné¢ orientovany k vécem a jejich spotiebg. Librova tyto lidi roz¢lenuje
do dvou podskupin — zeleni, ktetfi se zdmérné a pfimo zabyvaji ekologickymi aktivitami a
ochranou pfirody jako vyznamné hodnoty; a pestti, jejichz aktivity jsou ekologicky prospésné
jen zprostfedkované, a to nizkou Urovni spotieby. Skupinou pestrych a jejich ekologickym
piiznivym chovanim se zabyva v empirické Casti praci.

V obdobi 90. let dochazi k vyrazné orientaci Ceské spoleCnosti na materidlni spotfebu ve
snaze dosahnou miru spotteby zdpadoevropského svéta predstavujici hodnotu blahobytu.
Librova empiricky zkoumala takika padesat domacnosti, jejichZ ¢lenové zvolili dobrovolnou
skromnost. Jejich zpisob zivota neodpovidd rychlé dynamice nakupu a spotfeby ceské
spolecnosti 90. let, ale je orientovanid na trvalé hodnoty kulturni (naptiklad investice do
renovaci staveb rodinnych domt, kapli ad.) a hodnoty spojené s pfirodou (jeji ochrana) a
spolecenskym vlivem (byt na lokalni Grovni).

Vyznamné vychodisko pro tvorbu hodnot u této skupiny tkvi zpravidla v ocenéni ptidy jako
zdroje, krajiny, zemédélske prace a jejich plodi. Dilezitym mediitorem je generace prarodicii
pochézejicich z venkova, ktefi jim v détstvi vStipili hodnotu ptirody jako diilezitého zdroje
zivota a tedy nutnosti respektu ptirody.

Vzdélani je vyznamnym zdrojem Pestrych. U muzl jde Casto o vysokoSkolské vzdélani
v oboru zemé&délstvi, lesnictvi, anebo umeélecko-femeslného oboru a u zen vzdélani v oblasti
zdravotnictvi a specialni pedagogiky. Své vzdélani uzivaji nejen v ramci rodiny, v niz Zeny
zustavaji pomérné dlouho, ale 1 na pracovnim trhu a pro aktivity volné¢ho casu, které mayji
Casto charakter ,,pracovni“ s piinosem ke komunit&/lokalité, vniz ziji. Casto jsou Pestii
zapojeni do lokdlniho vlddnuti a sviij vliv orientuji zejména na ochranu ptirody a uchovavani
¢1 utvareni novych kulturnich tradic.

ProtoZe studium Pestrych probihd v rozmezi deseti let, doSlo k posunu v Zivotnim cyklu rodin,
coz ma do jisté miry i1 vliv na Zivotni styl ¢lent rodin. Zasadni zménu, kterou autorka
sledovala je pfesun Zen z domacnosti na trh prace. Neznamena vSak zasadni zménu zivotniho
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stylu, ale prace je stdle vazand na rodinu, pfipadné na misto ziti (domaci Skoly, prace doma,
péce o seniory v roding, jsou profesionalnimi politiCkami na lokalni Grovni), 1 kdyZ je spojen
s jistym omezenim samozasobitelskych aktivit. Prace Pestrych je obecné pro né zalibou a
casto dochazi k profesionalizaci jejich aktivit ochrany ptirody. K vétsi orientaci dochézi ve
spotiebé veci dlouhodobé spotieby jako je automobil a pocitag, které pottebuji ke svému
podnikani, mobilni telefon pro udrZzovani siti, anebo zelené technologie (napf. pro vytapéni
domu). Vyznamny vliv na zvySenou spotiebu ma i omezovani konkrétnich vetejnych sluzeb,
napiiklad redukce dopravnich sluzeb v neméstskych regionech.

Diulezity vliv na jejich Zivotni styl maji 1 spoleCenské zmény. Rozcarovani z vyvoje na
politické scéné znamena, Ze se jiz méné¢ zapojuji do politick€ého zivota lokalit, 1 kdyz to
neznamend sniZzeni jejich angazovanosti, ale jen re-orientaci na nepolitické sféry vetejného
zivota. Vice se angazuji v kulturnim Zivoté obci a regiond, udrzovani mistnich tradic a aktivit
sméfujicich k rozvoji lokalit. Zklamani v oblasti ndbozenského zivota znamenaji zménu
projevu jejich viry a vétsi priklon k pfirod€. Dulezitou dimenzi je mezigeneracni pienos
hodnot. Déti Pestrych zivotni styl piebiraji, 1 pfesto, Ze zfetelné citi rozdilnost v Zivotnim
stylu svych vrstevnikl (zejména ve srovnani informaci z rozliénych médii -- Pestfi nemaji
televize, znackové spotiebni zbozi). Ze spoleCenstvi svych vrstevnikii vSak nejsou
exkludovani, ale naopak piijimani s jinakosti, ktera dokonce imponuje. V sebehodnoceni
zivotniho stylu oznacuji rodiny sviij dobrovolné zvoleny skromny zpiisob Ziti (dostatek Casu,
kterym mohou disponovat, ¢asto traveny v piirod¢ je vyznamnym zdrojem pro n¢ dilezitych
hodnot v kazdodennim Ziti; klid, soukromi, bezpeci a kvalitni vodu a potraviny; prace, ktera
je bavi a ma ,,smysl*) jako luxus.

Zdroje: Librova, H. (1994). Pestri a zeleni (kapitoly o dobrovolné skromnosti). Brno: Hnuti Duha.; Librova, H.
(2003). Vlazni a vahavi (kapitoly o ekologickém luxusu). Brno: Doplnék.

C.2.2 Vysledky kvalitativnich vyzkumu -- hodnoty v médiich

Média predstavuji jeden z vyznamnych a soucasné¢ malo znamych c¢initeld vlivu na
hodnotové struktury ve spole¢nosti. Navic jde o oblast, pro kterou je ptiznacna existence fady
mytli, nedorozuméni, rozhodnych odmitnuti ¢i adorovani, ale vlastné¢ malo faktickych
vysledkt vyzkumi.

V Ceské republice nebyl proveden uceleny vyzkum zobrazovani hodnot v médiich.
Existuje vSak fada menSich vyzkumu ¢i studii, které lze vztadhnout k vyzkumu hodnot. Ani
v této kapitole nejde o systematickou analyzu, spiSe o ukédzku moZnosti a také zakladni
prezentace dosazenych poznatki.

V soucasné dobé vétSina vyzkumi, které lze vztadhnout k vyzkumu hodnot, je tzce
zamétena na urcité téma a ¢etnost témat odrazi ,,popularitu® téchto témat ve vyzkumu obecné.
Proto znacnou ¢€ast téchto vyzkumil nalezneme v oblasti gender a média nebo cizinci a média,
piipadné reprezentace seniortt v médiich. Diivod, pro¢ je diilezité se vénovat otdzce médii,
dokazuje 1 vyzkum vetejného minéni z roku 2007, kdy ¢€esti respondenti hodnotili pravdivost
informaci v médiich a kdy vétsina z nich povazuje tyto informace za pravdivé.*®

Nejbéznéjsi metodou pouzivanou v medidlnich analyzach je obsahova analyza textu.
Kromé tiSténych médii byvaji pfedmétem analyzy 1 audiovizudlni média, kdy se obsahova
analyza kombinuje s obrazovou analyzou. Pfikladem takové analyzy je medidlni analyzy
obrazu seniorl autorek R. Sedlakové a L. Vidovi¢ové. Autorky pomoci obsahové analyzy
specifikovali, jak jsou informace o jedné ¢asti populace (seniorech) prezentovany v médiich,
zaroven je tifeba si uvédomit, ze tyto informace jsou zaroven nositeli urcitych hodnotovych
struktur.

Renata Sedlakova, Lucie Vidovicova - Medialni analyza obrazu seniorii
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Vyzkum byl zaméfen na zobrazovani seniorti v ¢eskych médiich a byl soucasti Sir§iho
projektu zaméfen¢ho na propagaci aktivniho statfi. V ramci vyzkumu byla zkoumana tisténa i
audiovizualni média za rok 2004. Z diivodu rozsahlosti vSech médii byla analyza v pfipadé
analyzy audiovizudlnich sdéleni zGiZena pouze na hlavni zpravodajské relace tti celoploSnych
televiznich stanic (zdkladni jednotkou analyzy byl zpravodajsky ptispévek) a v piipade
tisténych médii na deniky Blesk, Hospodatské noviny, Lidové noviny a Mlada fronta Dnes
(zakladni jednotkou analyzy byl tistény cClanek). Tisténé Clanky byly rozttidény do 24
tematickych kategorii na zaklad¢ jejich kontextualniho vyznamu a v ptipad¢ deniki MF Dnes
a Blesk byl ztuzen pocet ¢lanki metodou ndhodného vybéru z divodi vysokého poctu ¢lankt.
V ptipad¢ televizniho zpravodajstvi byl pocet tematickych kategorii nizsi.

V rdmci televizniho zpravodajstvi bylo analyzovdno 261 odvysilanych sdéleni, ktera se
zabyvala problematikou seniorl, stafi a starnuti. To je ovSem mala ¢ast vzhledem k tomu, Ze
celkovy pocet roné odvysilanych zpravodajskych relaci se pohybuje kolem 5000 u kazdé
stanice a neodpovida podilu osob nad 60 let v ¢eské populaci, ktery ¢ini necelych 20 %. Bylo
identifikovano sedm tematickych okruht, ale Cetnost sdéleni v jednotlivych kategoriich byla
nevyvazena — kriminalita (38 %), politickd ekonomie (28 %), tragédie (12 %), Zivotni piibéh
(9 %), socialni politika (6 %), kultura (2 %), zdravi (2 %). Obraz seniorl je spiSe nevyvazeny
a zjednodusSujici, protoze sdéleni informovala o danych tématech zpohledu majoritni
populace. Pokud byl dan prostor seniorim k vyjadfeni, tak vétSinou v piipadech, kdy byli
nespokojeni. Tento fakt i oznaceni téchto osob ze strany novinait (stafi lidé, stafenka,
babicka, dédecek) pfiispivaji k vnimani skupiny seniort jako , reptalu, nespokojenych
s vwhodami které jim poskytuje socidlni stat” nebo jako ,,starych, bezbrannych, viidnych
osob “ (str.20).

Nejvice tisténych ¢lank bylo publikovano v MF Dnes (72 %), ktera se jako jedina ze
sledovanych periodik vénuje tématu seniofi a staii systematicky. Dale nasledovaly Blesk (13
%), Pravo (9 %), Hospodaiské noviny (5 %) a Lidové noviny (1 %). NejCastéjSimi tématy
byly ekonomie (33,9 % - zejména diichodova reforma) a kriminalita (28,3 %). Nejméné
castymi politika (1,5 %) a bydleni (1,4 %). V oblasti kriminality opét ptevladal obraz seniort
jako naivnich a bezbrannych obéti. Podobné jako u zpravodajstvi byli aktéti oznaCovani jako
»diichodce®, ,stafenka® atd. a to 1 v ptipadech, kdy vek aktéra nezvySoval informac¢ni hodnotu
sdéleni.

Medialni analyza poukazala na problematiku slabého zastoupeni seniorti v ¢eském medidlnim
prostiedi (co se tykad variability i objektivity sd€leni). Jsou popisovani jako ekonomicky a
socidlni problém (z divodu zatizeni dichodovych systémt), jako obéti trestnych ¢inti a
katastrof nebo jako pachatelé bizarnich trestnych ¢ind. Typickym ptivlastkem cEeského
medidlniho seniora je chudoba nebo psychicka porucha. (s.41)

Zdroj: Sedlakova, R., Vidovi¢ova L. (2005). Medialni analyza obrazu senioru. Praha: Diakonie.

Jako dalsi ptiklad uvadime vyzkum zroku 2006, jehoz cilem bylo zjistit, zda a jak se
v Ceském tiSténém textu diskriminuje v pripad€ publikovani na téma zaméstnavani cizinci.
Vyzkum analyzoval mozné podpory urcitych hodnotovych orientaci (xenofobnich z hlediska
eské populace a diskriminaénich z hlediska cizincti zaméstnavanych v CR) tisténymi médii
prostiednictvim sémiotické analyzy

Tomas Bitrich, Jan Palecek -- Jak se v ceském tisku diskriminuje, kdyz se pise o zaméstnavani
cizincii?

V listopadu 2006 byla na strankach migraceonline.cz zvefejnéna zprava Tomase Bitricha a
Jana Palecka (2006) snazvem ,Jak se v Ceském tisku diskriminuje, kdyz se piSe o
zaméstnavani cizinct?“. Autoii analyzovali piiblizné sto ¢lankii publikovanych v Ceském
celostatnim tisku od srpna 2005 do srpna 2006, v nichz se objevilo souslovi zaméstnavani

17




cizincl, predev§im se zaméfenim na cizince ze zemi byvalého Sovétského svazu. Cilem
analyzy bylo zjistit pfipadnou diskriminaci a jeji zplsob pfi psani o daném tématu.

Zjisténa byla diskriminace ve spojeni s n€kolika tématy: role zahrani¢nich pracovnikil v ¢eské
ekonomice, jejich pracovni podminky, byrokratické piekazky pro jejich zaméstndvani a
ptekracovani zdkona pii zaméstnavani cizincl. Autofi dospéli k zavéru, Ze se diskriminace
v tisku objevuje ve vSech oblastech. Cizinci jsou v tisku zobrazovani jako ptinos 1 jako hrozba
pro Ceskou ekonomiku, ale v n€kterych clancich je 1 navzdory pozitivhimu vyznéni ¢lanku
zjevna zdrZenlivost pred jasnou formulaci, Ze cizinci jsou ptinosem. Horsi pracovni podminky
z ¢lankil vyznivaji jako obecna samoziejmost, stejné jako byrokratické piekazky pro nizce
kvalifikované cizince, zatimco v souvislosti svysoce kvalifikovanymi cizinci jsou
diskutované. Pfi informovani o nelegdlnim zaméstndvani cizinci jsou casto cizinci
prezentovani jako hlavni aktéfi nelegalniho jednani, zatimco zaméstnavatelé jsou jako aktéfi
zminovani spiSe okrajove.

Je patrné, Ze v novinarskych referencich o praci a zaméstnavani cizincl se tato zména déje
také, ale ze jesSté neni viibec usazend. Objevuje se totiz stdle jest€¢ hodné texth, kde se
formulace ,,prace nacerno* a ,nelegalni zaméstnavani“ zaménuji. ,,Prace nacerno* ptritom
naznacuje, ze provinili jsou cizinci, zatimco ,,nelegalni zaméstnavani odkazuje k prestupkiim
firem.

Typicky se toto zmateni déje tak, ze se sice v textu clanku hovoii o sankcionovani
zaméstnavatelli, ale aktéry v nadpisu jsou cizinci nebo se hovoii o €erné ,,praci®, nikoli o
nelegalnim ,,zaméstnavani. Naptiklad: ,, Celnici objevili nacerno pracujici cizince (Mlada
fronta Dnes, 12.11.2005, CTK, pro), ,, Cizinci pracuji nacerno hlavné ve stiednich Cechdch*
(Hospodai'ské noviny, 19.12.2005, CTK).

Ke smiseni obou vyznamt ale mize dojit uz ptimo v titulku: ,, Prace nacerno. pokuta az dva
miliony korun‘ (Pravo, 12.09.2005, L. Jouza), nebo: ,, Desitky pokut za cernou praci* (Halo
noviny, 22.12.2005, autor: ca) Ackoli jde o pokuty firmam, v téchto formulacich se nabizi, ze
postihovany jsou ¢iny cizincl (prace nacerno) a nikoli ¢iny firem (nelegélni zaméstnavani
cizincli).

Nékdy naopak nézev naznacuje, ze Clanek bude popisovat sankcionovéni firem, zatimco
rétorika textu vytvaii dojem, Ze se provinili cizinci. V €lanku ,, Zaméstnavali nacerno cizince *
tak autor cizince oznacuje jako ,, pristizené “ nebo jako ,,ulovek* (Pravo, 16.11.2005, autor:
sil). PfestoZe titulek naznacuje, Ze za zamé&stnavani cizinci se stihaji firmy, v roli pfistizenych
jsou o¢ima tohoto textu cizinci.(s.7 -- 8)

Bitrich, T. Palecek, J. Jak se v ceském tisku diskriminuje, kdyz se pise o zaméstnavani cizincii? Publikovano na
migraceonline.cz, 6.11.2006

Poslednim ptikladem analyzy textu médii je opét sémiotickd analyza. Autor na rozdil od
pfedchozich vyzkumi kombinoval analyzu tiSténych médii s audiovizudlnimi, kam kromé
televize zahrnul 1 raddiova vysilani. Analyza byla pfimo zaméfend na podporu urcité
hodnotové orientace vii¢i cizinctim a cizimu v tiSténych a obrazovych médiich.

Frantisek Kostlan -- Xenofobie v ceskych sdélovacich prostiedcich

Zacatkem roku 2003 provedl FrantiSek Kostlan pro Sdruzeni ,,Slovo 21 analyzu 79 ¢eskych
médii (televize, radia, celostatni deniky, regionalni deniky, tydeniky a internetové servery)
mezi 1. Gmorem a 3. dubnem ve vztahu k cizinctim Zijicim v Ceské republice. Z 1 158
analyzovanych ¢lankd a odvysilanych potfadli vyznélo vici cizincim 859 vice ¢1 méné
negativné, 38 pozitivné a 261 neutralné.

Ukazky analyzy

»--- 1. Pod titulkem ,Mazany A/banec neprojel” zveiejnil denik Blesk zpravu, v niz redaktor
pise: ,,Povedenou taskarici sehral na chebském vlakovém nadrazi albansky podvodnik. V
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poledne usedl do bavorské motorové lokalky Regiontour, aby s faleSnymi doklady projel do
Némecka. Vyhmatla ho ale kontrola ceskych a némeckych policistl, které cizinec sokoval
zasobou cizich slov 1 padélanych doklada.... VySetfovatel uz podal navrh soudci, aby A/bdnce
poslal pro jistotu do vazebni véznice.*

Vyrazy jako povedend taskarice, vyhmatla, sokoval apod. nepatii v této souvislosti do
zpravodajstvi, protoZe jde o subjektivni hodnoceni autora, nikoli o podani objektivné
zjisténych fakti.

2. Denik Préavo pro zménu informoval o Ukrajinci (1 s celym jeho jménem a piijmenim), ktery
byl odsouzen za vrazdu své manzelky na dvanact let. Dale cituji: ,, Presto mohl byt s
rozsudkem spokojen. Zalobci se totiz nepodarilo presvédcive prokdzat, ze by mél na svédomi
1 dalsi trestné ¢iny vcetné druhého mordu a dvou loupezi. Prazsky méstsky soud ho proto viny
za tyto body obzaloby zprostil.

Ptestoze soud tohoto muze v dalSich obvinénich zprostil viny, autor manipuluje se slovy tak,
aby Ctenaf nabyl dojmu, Ze Ukrajinec je piesto jejich pachatelem. Expresivni vyrazy jako
mord pouziva bulvar, u seriozné se tvaficiho deniku, jakym je Pravo, to svéd¢i o tpadku
seridznost. ..”

Zdroj: Kostlan, F. (2003). ,,Xenofobie v ¢eskych sdélovacich prosttedcich®, In Britské listy, publikovano na
www.blisty.cz, 7.5.2003.

Zminéné metody umoznuji analyzovat texty meédii, ale jiz ne samotné publikum. Tuto
nevyhodu odstranuji metody studia publika. Pouziti dotaznikového Setfeni umoziuje ziskat
informace o plsobeni médii, protoze je zaméfeno na dotazovani piijemct sd€leni médii.
Vyzkum, ktery zahrnuje dotaznikové Setfeni nebo nékterou jinou z metod studia publika
(napft. focus group), umoznuje zkoumat nejen média jako takova, ale i jejich ptipadny vliv.

Na publikum, konkrétné¢ na déti ve v€ku 10 az 14 let, se zamécfil A. Suchy, ktery
analyzoval prezentaci urcitych hodnot médii a reakce na takto nabizené¢ hodnoty v ptipadé
agrese.

Adam Suchy -- Medialni zlo -- myty a realita. Souvislost mezi sledovanim televize a
agresivitou deti.

Vyzkum se zamétil na zkoumani G€inkdt medidlniho nésili a sledovani televize jako takové.
Zavéry vyzkumu byly zaloZeny na dotaznikovém Setfeni (autorsky dotaznik sledovacich
navykl a Caprarovy testy agresivity -- Tolerance vici nasili, Iritabilita) zakt patych a osmych
tfid zakladnich Skol ve véku deset az Ctrnact let, celkem Slo o 80 respondenti. Vysledky
vyzkumu potvrdily pozitivni statistickou zavislost mezi nadmérnym sledovanim televize a
toleranci nasili a iritabilitou u déti patych a osmych tfid, pficemz agresivita u zkoumaného
souboru byla statisticky zavisla na Case, ktery déti respondenti stravili sledovanim televize.

Zdroj: Suchy, A. (2007). Medidlni zlo -- myty a realita.Praha: Triton.

Rada vyzkumi kombinuje metody analyzy publika a analyzy uréitého sdéleni nebo
prezentace uritych hodnot. Ptikladem mize byt vyzkum prezentace Zen v médiich a
reklamach, ktery zahrnoval kombinaci dotaznikoveého Setfeni s obsahovou analyzou médii.
Vyzkum z roku 2003 spojil prezentaci ur¢itych hodnot médii s analyzou jejich receptorti.

TNS Faktum -- Obraz Zeny v médiich a reklamé a jeho vliv na verejné minéni o rovnosti muzu
azen

Spole¢nost TNS Factum, s.r.o. provedla pro Ministerstvo prace a socialnich véci CR vyzkum
vénovany obrazu zen v Ceskych médiich a reklamé. Byly uskuteénény dvé viny vyzkumu
postoji obyvatelstva k vybranym aspektim prezentace zen v médiich a reklamach, které
probéhly ve dnech 18.-- 23.4.2003 (1037 respondentii ve véku od 18 let) a 18.-- 23.7.2003
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(1010 respondenti ve véku od 18 let). Setieni probihala v rAmci omnibusového $etfeni na
reprezentativnim vzorku obyvatelstva CR vybraném kvotnim postupem. Dale proveden
rozbor vybranych deniki (5 denikti, napt. MF Dnes, Blesk), casopisti (17 ¢asopist, napi. Elle,
Kvéty, Playboy, Reflex) a televiznich vysilani CT, TV Nova a TV Prima. K vyhodnoceni
postaveni Zen v reklamach dale TNS Factum uskutecnilo anketu mezi piedstaviteli
reklamnich agentur.

Obecné¢ je prezentace zenské problematiky a Zen men$i v porovnani s muzskou
problematikou. Vyjimku tvoii Casopisy v dusledku silné zenské ¢tenaiské obce, zejména jde o
tzv. Zenské Casopisy a nckteré spolecenské tituly. V celém medidlnim prostiedi z vEtsi ¢asti
vytvareji obraz o Zenach Zeny (autorky) samy. Tento obraz je pozitivnéjsi, nez je image Zen
ve vefejném minéni. OvSem 1 muZi, jako autofi medialnich pfispévkl maji sklon prezentovat
zeny v priznivéj$im svétle nez muzskou ¢ast populace (s.6).

V médiich 1 reklamé pfetrvava stereotypni zobrazovani Zeny. Autofi i autorky ji zobrazuji
v jejich tradi¢nich rolich a ¢innostech jako péci o domacnost, rozeni a vychova déti, starost o
rodinu apod. Situace v médiich odrazi situaci ve spolecnosti, kdy je otdzka rovnosti Zen
s muzi povazovana piedevSim za zensky problém, pfesto vétSina respondentit souhlasi s tim,
ze by rovnopravnost mezi obéma pohlavimi mélo existovat.

Zdroj: Obraz zZeny v médiich a reklame a jeho viliv na verejné minéni o rovnosti muzii a zen. Zprava pro
Ministerstvo prace a socialnich véci - projekt VaV-ZVZ76, ident. kod: HS 100/03. Praha, srpen 2003

Kombinace vice metod, zejména v piipadé, kdy jedna je zaméfena na analyzu médii a
druha na analyzu publika, byva Casto pouzivana. Podobné jako ve vyzkumu TNS Faktum i
Alice Szepanikovd kombinovala prezentaci urCitych hodnot v médiich a reakce na takto
nabizené hodnoty. Ve svém vyzkumu medidlniho obrazu azylantii se neomezila pouze na
obsahovou analyzu, ale provedla ifizeny skupinovy rozhovor (focus group), kdy azylanti
sami reflektovali svlij medialni obraz.

Alice Szepanikovd -- ,,Zatim s nimi nejsou problémy* Medidlni obraz azylantii a jejich
integrace do ceské spolecnosti.

Vyzkum se sklddal ze dvou €asti. Prvni zahrnovala analyzu ¢eskych tiSténych médii za obdobi
duben 2005 az kvéten 2006 a zaméfovala se na medidlni obraz imigrantii se statusem
azylanta. Druhou dopliujici ¢asti tvofily vystupy z focus group na téma integrace a
zobrazovani uprchlikil v ceskych médiich. Autorka poukazuje na urcity rozpor mezi vysledky
z obou casti vyzkumu. Zatimco analyza 43 vybranych ¢lankt ukdzala, ze za sledované obdobi
byl obraz azylantli pfevazné pozitivni, sami azylanti v ramci focus group uvadéli, ze vnimaji
svlij obraz v médiich spise jako negativni. Diivodem muze byt i to, ze v praktickém Zivot¢ lze
uprchliky tézko vyjmout z §ir$i kategorie cizinct, jejichz obraz v médiich je obecné mnohem
negativngj$i nez obraz uzce vymezené skupiny azylantt.

Zdroj: Szepanikova, A. (2006). ,, Zatim s nimi nejsou probléemy Medidlni obraz azylantit a jejich integrace do
Ceske spolecnosti. migraceonline.cz, cerven 2006

Pravé kombinace obou pfistupli, tzn. analyzy medidlniho textu ¢i obrazu a analyzy
publika, je optimalnim feSenim k ziskani ucelenéjSich vysledka. Jak se ale ukazuje, je
nezbytné vyvijet specifické metody analyzy, které by umoznily jak rozpoznat nabidku hodnot
meédii, tak rozsah a dosah jejich absorbce a nasledné i souvislosti mezi mirou pfijeti a
chovanim. V tomto sméru jsme zah4jili v naSem projektu analyzy nékterych témat (naptiklad
prezentace a ucinnosti prezentace nasili v obrazovych médiich v potfadech pro déti). V jejich
rozvoji budeme pokracovat. Vcetné snah o jejich zasazeni do dalSich postupli vyzkumu
hodnotovych struktur.
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