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Abstract

The unique selling proposition - UPS - is “an unique advantage proposed by a product,
that the company promotes aggressively and constantly on the market. This advantage
usually reflects the superior functionality of the product: superior quality, best services,
lowest price, most advanced technology” (Kotler et al., 2000, p. 1107). Newsrooms may
differentiate the media products both by form and by content, to enter the logic of UPS.
A study (Lazar et al., 2005) on the informative and opinion materials about Romania’s
accession to the European structures, that appeared in 2005 in the Romanian central
popular, quality popular or quality newspapers, showed that the journalists’ dependence
on official sources leads to a homogenized information in the media, as analyzed on
newsworthiness items. Nevertheless, the readers feel there are important differences
among publications, and this article will try to identify the source of these differences,
using discourse analysis tools. The study is focused on the front page titles of May, 8,
2006, of Adevarul, Cotidianul, Evenimentul zilei, Jurnalul National, Gandul, Libertatea
and Ziua. The differences are studied on the style level (the way information is
transmitted) and on the ideological level (what it is said about). The study also tries to
identify if these differences have a motivation that can be pinpointed(if there is an UPS).
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Strategii de diferentiere

pentru produsele de presa generaliste

Raluca Radu, Facultatea de Jurnalism si Stiintele Comunicarii, Universitatea din

Bucuresti

Rezumat

Propunerea unica de vinzare este ,,avantajul unic propus de un produs, pe care firma il
promoveaza in mod agresiv §i consecvent pe piata tintd. Acest avantaj reflectd de regula
superioritatea functionala a produsului: calitate superioard, cele mai bune servicii, cel
mai mic pret, tehnologia cea mai avansata” (Kotler et al., 2000, p. 1107).

Redactiile pot diferentia produsele de presa la nivel de forma si de fond, pentru
a se incadra in logica propunerii unice de vanzare. Un studiu (Lazar et al., 2005) despre
materialele informative si de opinie pe chestiunea aderarii Romdniei la structurile
Uniunii Europene, care au aparut in anul 2005 in presa scrisa centrald popularad,
popular serioasa si serioasa din Romdnia, a ardtat ca dependenta jurnalistilor de
sursele oficiale duce la uniformizarea informatiei de presa, analizata pe criteriile valorii
de informatie. ,, Procesul integrarii este prezentat in presd ca un proces cu cdtiva actori
principali/personalitati proeminente (ocurentd mare a indicelui valorii de informatie), in
conflict (ocurenta mare a acestui indice al valorii de informatie), de ale caror decizii §i
actiuni depinde soarta noastra, a tuturor (ocurentd mare a concretului si consecintelor),
cu toate ca deciziile §i actiunile acestor personaje ale vietii publice sunt destul de
abstracte §i de greu de vizualizat la nivelul omului obisnuit (ocurentd redusd a indicilor
interes uman §i insolit) ” (Lazar et al., 2005).

Cu toate acestea, cititorii simt ca existda o diferenta mare intre publicatii, iar
acest articol va incerca sd identifice care este sursa acestor diferentieri, folosind analiza
de discurs. Corpusul de analiza este format din titlurile de prima pagina, din 8 mai 2006,
ale publicatiilor: Adeviarul, Cotidianul, Evenimentul zilei, Jurnalul National, Gandul,
Libertatea §i Ziua, pentru a ardata modul in care se fac diferentierile dintre produsele de
presa la nivel stilistic (cum este transmisa informatia) si la nivel ideologic (ce se spune
despre) §i daca aceste diferentieri au o motivatie identificabila (existd sau nu o
propunere unicd de vanzare).

Cuvinte cheie

Propunere unica de vanzare, presa scrisd, stil, Romania.

Produsele de presa sunt, intr-o perspectiva semiotica, texte, prin care jurnalistii
incearca sa transmitd mesaje despre felul in care percep realitatea, folosind diverse functii
— semn, definite ca ,,0 corelatie intre o expresie i un continut, bazatd pe un cod (sistem
de reguli corelationale) stabilit prin conventie [...] regulile care genereaza functiile-semn

sunt furnizate de coduri” (Eco, 2003/1976, p. 206). Pentru a putea diferentia produsele de
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presd, jurnalistii pot face diferente la nivel de informatie transmisd (subiecte in
exclusivitate, materiale in exclusivitate: materiale de opinie, interviuri, reportaje) si la
nivelul stilului scriiturii i al imaginii (grafica, fotografii, machetare).

Umberto Eco (2003, p. 203) arata ca exista doua tipuri de creativitate legate de
cod, cu efecte asupra formei si a fondului: ,,diferenta dintre a turna intr-o expresie un
nou, dar previzibil continut, si a turna intr-o expresie o nebuloasd de continut este
diferenta dintre creativitatea guvernatd de reguli si creativitatea care schimba regulile.
[...] pictorul trebuie sa inventeze o noud functie semn, si intrucat orice functie semn este
bazatd pe un cod, trebuie si propuna un nou mod de codificare.” In cazul operei artistice,
acceptarea nu tine neaparat de intelegere, deoarece actul artistic se caracterizeaza tocmai
prin pluralitatea de intelesuri transmise. In schimb, in cazul unui produs de presi, accesul
facil al cititorului la intelesul unui material de presa este Inscris in situatia de comunicare
(in termenii lui de Beaugrande si Dressler, 1981). Accentul nu este pus pe forma
novatoare, ci pe continutul informational. Pentru a fi acceptabil, un produs de presa ar
trebui sa fie inteles.

Presiunea asupra jurnalistilor catre standardizarea formei, pentru a facilita
accesul la continutul informational, este atdt de mare, incat Teun van Dijk (1991)
propune o forma standard a materialului de presd. Van Dijk aratd ca existd o
superstructurd a materialelor de presa, care contine categorii conventionale ca Titlul,
Paragraful introductiv (amandoud formand un rezumat), Principalele Evenimente,
Context, Istoric (améndoud formand background-ul), Reactii Verbale si Comentarii.
Combinarea acestor categorii este o zond unde se poate manifesta originalitatea
jurnalistului, deoarece categoriile identificate nu au o ordine precisd, ci sunt asezate in
asa fel incat sa urmeze o ,,structura de relevanta a textului” (van Dijk, 1991, p. 115).

Presiunea se manifesta si in ceea ce priveste codul ales. Publicatiile de limba
romand, de exemplu, ar trebui s respecte normele impuse de Academia Roméana in ceea
ce priveste variantele acceptate ale limbii romane, de la grafie, la lexic si sintaxa.

Prin urmare, zonele in care se poate manifesta originalitatea par restranse, si
posibilitatea de a impune un stil propriu si de a propune cititorului o ofertd unica de
vanzare par foarte restranse, la subiecte si materiale in exclusivitate si la prezentarea
grafica.

Oferta de subiecte §i materiale in exclusivitate nu poate fi insd foarte mare.

Studiile de sociologie redactionala au pus in lumind fenomenul de band wagon. Astfel,
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Principalele Evenimente sunt de obicei aceleasi pentru toti (un efect al competitiei, toata
lumea trebuie sa vorbeasca despre aceleasi lucruri; daca institutia de presa poate propune
in cadrul produsului si subiecte proprii, cu atdt mai bine). Reactii Verbale si Comentarii
vin de la aceleasi surse frecventate de toti jurnalistii, pentru ca sunt surse convenabile -
usor de abordat, si surse oficiale — care detin informatia oficiald (Coman, 1999). In plus,
aceste surse sunt identificare ca surse autorizate sd vorbeasca tocmai de faptul ca sunt
frecventate si de ceilalti jurnalisti.

Pe de alta parte, din cauza presiunii timpului disponibil, pana la inchiderea
editiilor, si a spatiului disponibil in cadrul publicatiei, elementele Context si Istoric sunt
sacrificate, chiar daca materialele agentiilor de presa le includ in forma lor standard, si
astfel, pentru informatiile transmise si prin fluxul de agentie, toate redactiile au acces la
date de background.

Forma in care sunt puse textele, adica stilul scriiturii, si ordinea in care sunt
prezentate informatiile tin nu numai de jurnalist, ci ar trebui sa fie adaptate la publicul-
tintd si la contextul 1n care este codat, transmis si decodat textul respectiv.

Cu toate acestea, redactiile reusesc sa produca publicatii care pot fi diferentiate
de cititorii lor, urmand reguli nescrise (ideologia impartdsitd constient sau nu de membrii
redactiei, politica editoriala, clard sau nu in acea redactie, si stilul produsului de presa, fie
ca este rezultatul unui proces constient sau este rezultatul influentei unui lider redactional
care, prin rescriere, impune un anumit ton produsului de presd) sau reguli scrise (coduri
deontologice, norma lingvisticd). In paginile urmitoare, autorul va arita ce rol joaci
aceste reguli scrise sau nescrise in pozitionarea produselor de presa pe o piatd de media,
cu ajutorul unei analize de discurs pe titlurile de prima pagina, din aceeasi zi, luni, 8 mai
2006, ale publicatiilor generaliste nationale: Adevarul, Cotidianul, Evenimentul zilei,
Gdndul, Jurnalul National, Libertatea $1 Ziua. Asa cum se poate vedea din analiza
teoreticad de mai sus pe suprastructura propusa de Ten van Dijk, titlurile pot fi considerate

zona in care propunerea unicad de vanzare are cele mai mari sanse fie prezenta.
Stilul scriiturii ca marca a diferentei
La nivelul formei, produsele de presa se pot diferentia daca redactia actioneaza

ca un grup sudat la nivelul lingvistic, sau, oricum, daca redactia poate produce texte cu

variabile lingvistice asemandtoare, care sunt inrudite ca stil. Van Dijk (1991) face o
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trecere in revistd domeniilor identificabile prin analiza de discurs: fonetica, ortografie,
fonologie, morfologie, sintaxa, micro- i macro-semanticd, stilistica, superstructura,
retoricd, pragmaticd, domeniul conversational, domeniul interactional. Studiile de
sociolingvistica incearca sa identifice modalitatile prin care este stabilitd norma literara
pentru o limba si care sunt variabilele lingvistice, in functie de grupurile de apartenenta si
de grupurile de referintd ale vorbitorului, ale destinatarului si in functie de context (vezi
Calvet, 1993, pentru o prezentare istorica a cercetdrilor de sociolingvistica).

Una dintre sursele variabilelor lingvistice este forma limbii aleasd de vorbitor.
In acest context, o notiune interesant pentru acest referat este cea de diglosie, introdusa
de Uriel Weinreich si de Joshua Fishman, in anii *60 (Calvet, 1993). Diglosia reprezinta
coexistenta a doud forme ale unei limbi, o formd de prestigiu (variété haute) si una
populard (variété basse), care pot avea utilizate de un individ in functie de situatie, daca
acesta le cunoaste si daca doreste acest lucru.

in cazul cotidienelor studiate, in ceea ce priveste ortografia, Cotidianul este
singura publicatie care nu respectd normele impuse de Academia Roméand in ceea ce
priveste modul de folosire a lui 7 gi a Iui 4. Cotidianul a ales s pastreze forma veche,
dinainte de noile norme ale Academiei Romane din 1993.

In schimb, mai multe cotidiene folosesc in titluri expresii argotice: ,,Geoana
acuzat ca <<pume botul>>"" (Cotidianul), sau colocviale: ,,Romania si Bulgaria nu intra
la pachet”, ,Elena Udrea face senzatie intre femeile pediste” (4Adevarul), ,,Vorba [u’
Dinescu”, ,,Viceprimarul liberal al Galatiului pozeaza in sarac-lipit” (Gdndul),
~Pamfletu’ lu’ Dinescu” (Evenimentul zilei). Se adaugd cuvintele create si folosite des de
catre jurnalisti, dar inexistente 1n dictionar: ,,pediste” (Adevarul), ,,pedisti” (Cotidianul).

Este putin probabil cd jurnalistii de la Adevarul, Cotidianul, Gdndul si
Evenimentul zilei nu stiu care sunt formele de prestigiu ale limbii. Mult mai probabil este
ca aceste alegeri sa fie constiente si s aiba un scop strategic - o anumitad pozitionare pe
piata cotidienelor generaliste, cu un anumit public tintd vizat. Alegerile au functie
stilistica (utilizare de subcod, generat de anumite grupuri de vorbitori din codul de baza
al limbii literare) si sociala (publicul tinta ar trebui sa simta ca familiare textele propuse).

In ceea ce priveste utilizarea esteticd a limbajului, pot fi identificati si titluri de

materiale informative, si titluri de materiale de opinie, care folosesc efecte stilistice:
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e  asociatii surprinzatoare de cuvinte, care instituie noi conventii lingvistice:
»Zero cdlare”, ,Tariceanu riscd sd ramand premier” (Cotidianul), ,,Seppuku pe
crampoane pentru sogunul Gigi” (Gdandul),

e jocuri de cuvinte: ,Isarescu inmugureste peste Fondul Proprietatea”
(Cotidianul),

. metafore: ,,Manolescu ascute condeiele tinerilor scriitori” (Cotidianul),
oin caz de pericol, spargeti geamul”, ,,Spectacolul RAFO se joacd la Parchet si in
casutele postale / Balkan Petroleum s-a clonat la Londra”, ,,Apocalipsa pamanturilor
miscatoare”, ,,Romanul care a vazut cerul la el acasd”, ,,Dunarea umflata ne va scoate din
buzunare 100.000.000 de euro”, ,,in‘gelepciunea ca profesie”, ,,PNL si PD nu mai incap
in Aliantd” (Jurnalul National), ,Femeile, scutul lui Basescu in razboiul cu PNL”,
»Mircea Geoand, sef peste resturile <<patrulaterului rosu>>" (Libertatea) ,,Steaua rosie”,
,Un pamflet de Aliantd” (Ziua).

° Intertextualitate usor identificabild cultural: ,,Pamfletu’ Iu’ Dinescu”
(Mircea Dinescu semneazd 1n Gdndul materiale de opinie intitulate ,,Vorba Iu’
Dinescu”), ,,Rdzboinicii rusinii/ Paranoia de la Steaua Rosie”, ,,R&zboinicii hidrantilor”
(titlurile fac trimitere al o carte a autorului sud-american Paulo Coelho, Razboinicul
Luminii, in care Gigi Becali, patronul echipei Steaua, a declarat public cad se regiseste),
(Evenimentul zilei),

Titlurile insa nu sunt intotdeauna originale. Pot fi identificate clisee: ,,Loganul
pe motorind se vinde ca pdinea calda”, ,,Construim autostrdzi cu viteza melcului”
(Evenimentul zilei), ,,Haos si coruptie in justitie” (Jurnalul National), ,,20 de ani de la
finala de vis de la Sevilla/ Steaua, sarbatoare in sange” (Libertatea), ,,Pamantul fuge cu
casele in Gorj” (Ziua).

Pe de altd parte, un singur cotidian nu a folosit nici un titlu pur informativ pe
prima pagini, in editia analizati - Cotidianul. In rest, situatia titlurilor informative simple
este urmdtoarea: Jurnalul National — unu: ,,Taxa de integrare din profitul firmelor”,
Gdndul — cinci, Evenimentul zilei — cinci, Libertatea — cinci titluri, Adevarul — sase, Ziua
- noua titluri.

Eco explicd (2003, p. 282): ,utilizarea estetica a limbajului merita atentie la
diferite niveluri: (i) un text estetic implicd un travaliu special, adica o specifica
manipulare a expresiei; (ii) aceastd manipulare provoaca (si este provocatd de) o

reagezare a continutului; (ii1) aceastd dubla operatie, producand un fel de functie-semn
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idiosincratica si puternic originald, se reflecta intr-un anume mod tocmai asupra codurilor
care servesc drept bazad functiei-semn estetice, determinidnd un proces de schimbare de
cod; (iv) intregul demers, desi concentrat asupra codurilor, produce adesea un nou tip de
constiintd a lumii; (v) in masura in care travaliul estetic urmareste sa fie Tn mod repetat
identificat si amanuntit cercetat de catre destinatar, care astfel se angajeazd intr-un
travaliu complex de interpretare, emitatorul unui text estetic trebuie sid-si focalizeze
atentia asupra posibilelor reactii ale destinatarului, astfel cd un atare text reprezintd o
retea de diverse acte de comunicare, solicitand raspunsuri de mare originalitate.”

In cazul unui titlu de presa de tipul ,,Zero cilare” autorul pare ca risci foarte
mult: un numerar care reprezintd multimea vida, sau un substantiv, figurat - ,,om de
nimic”, de obicei in expresia ,,este un zero”, aldturi de un adjectiv, sau adverb, care nu
aratd o situatie des Intlnita in zilele noastre, nici la oras, nici la tara - a merge pe cal.
Este evident o manipulare a expresiei, iar continutul este neclar - se opereaza o schimbare
in codul obisnuit. insa continutul neclar are rol de acrosa, iar textul materialului de opinie
trebuie sa dezlege misterul titlului i sd arate cum a ajuns autorul la acea cunoastere a
lumii, pentru a propune o noud conventie in ceea ce priveste combinarea de functii-semn.
Dacad textul materialului lamureste formarea titlului, jurnalistul si cititorul devin
complici. Cititorul acceptd schimbarea de cod, chiar daca vine prin intermediul unei
publicatii. Bazele acestei complicitati se creeaza in timp — redactia promoveaza stilul
publicatiei, iar cititorul se obisnuieste cu acest stil si vrea sa fie surprins de fiecare data.
Noutatea va fi produsa astfel nu numai la nivelul informatiilor noi despre lume si a

viziunii noi despre lume, ci si la nivelul expresiei.

+ expresivitate - expresivitate

< >
Cotidianul Jurnalul National Evenimentul zilei Libertatea Adevirul
Gandul Ziua

Figura 1. O scara a expresivitatii la nivel de titluri, pentru editiile analizate.

Nu toate redactiile simt Tnsa nevoia unor schimbari radicale la nivel de expresie
(vezi Figura I). Cotidianul si Gandul sunt cele mai revolutionare, cu efecte aproape
literare la nivelul titlurilor. Urmeaza, pe o scara a expresivitatii, Jurnalul National, cu

titluri in marea lor majoritate metaforice. Libertatea si Ziua sunt in partea inferioard a
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unei scari de expresivitate, cu cateva metafore alaturi de titluri cu clisee si de titluri
informative simple. Evenimentul zilei poate fi situat pe undeva pe la mijloc: expresiile
sunt cautate, dar rezultatele sunt stangace: redactia vrea metafora si alege clisee, jocurile
de cuvinte sunt din sfere metaforice diferite si se repeta, pentru un material informativ si
pentru un material de opinie: ,,Razboinicii rusinii/ Paranoia de la Steaua Rosie” (metafore
din sfere semantice diferite - una aminteste de o opera literard iar una este o metafora
medicala, alaturi de un epitet, pentru titlul materialului de informare), ,,Razboinicii
hidrantilor” (titlul materialului de opinie).

Adevarul are cele mai sobre titluri dintre toate publicatiile analizate, insa
foloseste expresii colocviale, adicd mici schimbari de cod propuse de grupul lingvistic in

care redactia ziarului Incadreaza publicul sau tinta.

Politica editoriala ca marca a diferentierii

Politica editoriala poate fi definitd drept ,,caracterul sau orientarea jurnalului
sau a periodicului”, asa cum aratd Codul muncii francez, articolul L..761-7, referitor la
clauza de constiintd. Dacd un jurnalist poate demonstra ca a existat o schimbare de
politica editoriald care creeaza o situatie ce 1i poate aduce atinge onoarei, reputatiei sau,
in general, intereselor sale morale, jurnalistul primeste o indemnizatie la ruperea
contractului de munca cu respectiva institutie de presd'. Unele institutii de presa au un
document ce poartd numele de ,,Politicd editoriala” si are forma unei declaratii de
principii: echipa Reuters spune, de exemplu, ,,Ne dedicam activitatea pentru o prezentare
corecta si echidistanta a informa‘giilor”z, iar echipa Realitatea TV: ,Misiunea pe care
Realitatea TV si-a asumat-o a fost aceea de a va dezvilui realitatea”™. Oricum, toate
produsele de presa ar trebui sa aiba o politica editoriald, exprimata printr-un document
sau nu, prin care se intelege totalitatea coerentd a tipurilor de subiecte abordate si modul

in care aceste subiecte sunt abordate.

! http://www.ancienscfj.com/legal3-la-clause-de-conscience-et-de-cession.html, vizitat pe 9 mai 2006.
2 http://about.reuters.com/aboutus/editorial/, vizitat pe 9 mai 2006.
? http:/forum.realitatea.net/opennewsdrupal/?q=node/88, vizitat pe 9 mai 2006.
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. . fapt . dosare - =
politic social R sport economie . externe cultura
divers comunism
. XXXXX X
Adevarul X XX XX XX X
Cotidianul XXXXX X XXXXX X X X
Evenimentul
. XXX XX XXX XXXXX
zilei
Gandul XX X X XXX X
Jurnalul XXX
. X X XXX X
National X
. XXXX
Libertatea XX < X
Ziua XXXX | XXX XX XX X XX

Tabelul 1. Tipuri de subiecte abordate pe prima pagina de ziarele studiate.

O analiza de continut, inteleasd ca o analiza a ocurentelor unui tip de elemente
stabilit in prealabil de cercetator, pe tipurile de subiecte abordate pe prima pagind, poate
avea ca rezultat o imagine ca cea prezentatd In Tabelul 1. Informatia este interesanta:
patru dintre cele sapte ziare au un dosar exclusiv, pe teme legate de comunism, ponderea
cea mai mare o au subiectele politice si economice, toate au o informatie din zona sport,
numai un cotidian sa pund pe prima pagind un titlu din domeniul cultural, majoritatea
titlurilor dintr-un alt cotidian sunt in zona faptului divers.

Tot folosind analiza de continut, pe tip de eveniment considerat important de
catre ziarul studiat (identificate dupd marimea titlului, existenta unui material jurnalistic
sau al unui Inceput de material jurnalistic, existenta unei fotografii):

) Ziua, Evenimentul zilei, Libertatea, Adevarul si Cotidianul au cele mai
importante titluri legate de aceleasi evenimente,

. Gandul are ca prim titlu un material propriu, iar restul titlurilor
importante sunt legate de subiectele preluate de toate publicatiile monitorizate,

e Jurnalul National are cele trei titluri importante legate de subiecte pe care
nici un alt cotidian nu le aminteste pe prima pagina.

O analiza de discurs, care are ca scop identificarea legaturilor intre elementele
stabilite de cercetator si dintre aceste elemente si contextul cognitiv, social, cultural sau
istoric, pe titlurile materialelor despre cele doud sau trei subiecte abordate de toate
ziarele, va arata insd mai clar ce tip de politicd editoriald au fiecare si, eventual, ce

discurs ideologic.
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De exemplu, tipul de informatii transmise si tipul de informatii omise din titluri,
in functie de publicatie, pot fi analizate prin prisma notiuni de coerentd, asa cum a fost
prezentatd de van Dijk (1991): pe de o parte, o coerentd locald a textului, care implica
faptul ca informatiile propuse de texte se referd la fapte care sunt legate intre ele prin
relatii de temporalitate sau de conditionalitate, de exemplu. Informatiile sunt legate
conceptual in ,,scripturi” (van Dijk, 1991, p. 112), adica 1n siruri de informatii prezentate
explicit si informatii subintelese din punct de vedere cultural. Acest tip de coerentd este
subiectiva si ideologica, afirma van Dijk, si poate fi impartasitd sau nu de jurnalist si de
publicul sau.

In afara de coerenta locald referentiald, existd o coerentd functionali: intre doua
propozitii se pot identifica legaturi de parafraza, specificare, contrast sau exemplu (van
Dijk, 1991). in cazul unei analize de titluri, coerenta functionald poate fi creatd intre
supratitlu si titlu, sau titlu i subtitlu.

Pe langd coerenta local, existd o coerenta globala, la nivel de teme sau de
topice, adica ,,macro-propozitii semantice”, care fac un rezumat al textului, prin
intermediul unor ,,macro-reguli, cum ar fi selectia, abstractia si alte operatiuni care reduc
complexitatea informatiei” (van Dijk, 1991, p. 113). Aceste alegeri au, de asemenea,
implicatii ideologice. Implicatiile sunt produse de legaturi gen: cauzalitate, presupozitie,
sugestie, asociatie, dar si de prezenta detaliilor irelevante sau de absenta detaliilor
relevante.

Astfel, toate publicatiile abordeaza evenimentele din timpul meciului Steaua-
Gloria Bistrita: Steaua pierde, doi jucdtori stelisti lovesc geamurile din vestiare si se taie
la maini, managerul Stelei incearca sa-l loveasca pe seful Inspectoratului Judetean si este
oprit de politie.

Titlurile sunt urmatoarele:

e Adevarul: ,Huliganul Stoica, la politie!” (informatia este trecutd din zona
sport in zona social - infractionalitate)

. Cotidianul: ,Fotbal si singe/ Stelistii si-au tdiat venele” (informatia este
trecutd din zona sport In zona fapt divers)

o  Evenimentul zilei: ,Réazboinicii rusinii/ Paranoia de la Steaua Rosie” si
,»Razboinicii hidrantilor” (informatia este trecuta din zona sport in zona fapt divers)

o Gdndul: ,,Seppuku pe crampoane pentru sogunul Gigi” si ,,La Steaua

nervii nu mai pot fi stapaniti: Gigi Becali vrea sa vada hotii in teapd, MM Stoica vrea sa
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vadd oameni morti” (informatia este trecutd din zona sport In zona fapt divers, accent pe
senzational)

e  Jurnalul National: ,Jin caz de pericol, spargeti geamul!” (titlul este
metaforic, nu se intelege despre ce este vorba)

. Libertatea: ,20 de ani de la finala de vis de la Sevilla/ Steaua, sarbatoare
in sange” (cel mai apropiat titlu de domeniul sport, nu de domeniul fapt divers)

e  Ziua: ,Steaua rosie” (titlul metaforic, nu se intelege clar despre ce este
vorba, dar foloseste un cuvant cheie - Steaua, spre deosebire de alegerea Jurnalului
National).

In concluzie, pentru Adevdrul o informatie din zona vietii sportive poate fi
informatie de prima pagina dacd are un aspect social/ infractionalitate, pentru Cotidianul,
Evenimentul zilei, Gandul, Jurnalul National $i Ziua informatiile sportive pot aparea pe
prima pagind, dar sunt prezentate ca informatii de fapt divers, cu accent pe senzational,
iar in Libertatea, informatia din domeniul sportului este consideratd importantd in sine,
atat pentru redactie, cat si pentru cititori.

Un alt subiect preluat de toate cotidienele pe prima pagind este legat de
nelinistea din Alianta DA, dupd un congres al liberalilor in care Mircea Dinescu a tinut
un discurs despre presedintele Basescu.

Titlurile sunt urmatoarele:

° Adevarul: ,,Criza fara solutii” si ,,Liberalii i spun adio Iui Basescu” (titluri
despre o situatie clara de rupere a Aliantei; Basescu este identificat ca cel care suporta
consecintele, liberalii ca actori principali; metafora legata de discursul despre cupluri)

. Cotidianul: ,,Poetul-boier Dinescu cintd pentru liberali pamflete anti-
Basescu” si ,,Tariceanu risca sa ramana premier” (accent pe inedit, nici un verdict despre
o eventuala rupere a aliantei, ba dimpotriva; Basescu este identificat ca cel care suporta
consecintele, Dinescu ca actor principal; primul titlu - metafora din domeniul artelor)

9

. Evenimentul zilei: ,Pamfletu’ Iu’ Dinescw/ ,,Aspirina bogatului”
inflameaza Alianta” (titlul indica tensiuni in Alianta, folosind jocuri de cuvinte, pentru a
atrage prin inedit; nici un verdict despre ruperea Aliantei; nu sunt identificati clar actorii;
metafore medicale si din domeniul artelor)

e  Gdandul: ,,PNL se asteapta ca PD sa-1 arunce in opozitie” (un titlu destul de

sobru, farda un verdict clar despre viitorul Aliantei; Partidul Democrat este identificat ca
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principal subiect al actiunii, iar Partidul National Liberal ca cel care suporta consecintele;
metafora legatd de discursul despre cupluri)

o Jurnalul National: ,,Razboi pe fatd/ PNL si PD nu mai incap in Aliantad”
(subiectul apare ca trimitere intr-o pagina de interior, nu ca unul dintre cele mai
importante subiecte; unul dintre cele mai echilibrate titluri, fard verdicte despre viitorul
Aliantei, cu amandoud partidele subiect ale actiunii; metaford din zona conflictelor
armate)

o  Libertatea: ,Femeile, scutul lui Basescu in razboiul cu PNL” (singurul
titlu din zona politicd de pe pagina, accent pe fapt divers; metafora din zona conflictelor
armate)

e  Ziua: ,,Un pamflet de Aliantd” (metaford din domeniul artelor; unghiul de

abordare - nu exista nimic inedit: aceleasi tensiuni pe care le stiti Intre membrii Aliantei).

PNL factor destabilizator PNL si PD vinovati PD factor
destabilizator

Cotidianul Jurnalul National Gandul

Libertatea Ziua

Evenimentul zilei

Adevirul

Figura 2. Atitudinea fatd de partidele la putere, pentru editiile analizate.

Adevarul simte nevoia unei informatii concrete, dar, pentru ca aceasta nu exista,
o produce in sensul considerat cel mai probabil de catre redactie. Toate celelalte ziare nu
dau 1nsa verdicte. Accentul pe un actor sau pe altul se pune in functie de scriptul pe care
jurnalistii cred ca-1 impartasesc cu cititorii: in Adevarul, Cotidianul si in Libertatea PNL
este factorul destabilizator al Aliantei, in Gdndul PD este factorul destabilizator, in
Evenimentul zilei, Mircea Dinescu, iar In Jurnalul National si in Ziua, amandoua
partidele sunt la fel de responsabile pentru nelinistea din Alianta Dreptate si Adevar
(Figura 2).

In fine, un al treilea subiect de interes pentru majoritatea cotidienelor este
situatia din PDS: a fost lansatd propunerea unui protocol PSD- PRM si reprezentantii
socialistilor europeni au facut o vizita Partidului Social Democrat.

Titlurile sunt urmatoarele:
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. Adevarul: ,,Socialistii europeni condamna protocolul PSD-PRM” (ca si in
cazul anterior, in Adevarul, un posibil proiect este prezentat ca realitate)

o  Cotidianul: ,Pesedistii ardeleni trag semnalul/ Geoana acuzat ca <<pune
botul>>" (in Adevarul, subiectul este un reprezentant extern al socialistilor, in
Cotidianul, accentul este pus pe membrii din Romania ai PSD, care nu sunt de acord cu
un posibil proiect)

o  Evenimentul zilei: ,Mesajul lui Rasmussen: Iliescu sa-1 lase pe Geoana sa
conduca!” si ,,Socialism de vikingi” (nici o referire la un posibil protocol, accentul este
pus pe problemele mai vechi ale PSD-ului, sau pe problemele socialismului, in general,
deoarece, 1n titlul ,,Socialism de vikingi”, danez ar fi fost cuvantul neutru, viking, adica
razboinic navigator din nordul Europei, la inceputul Evului Mediu, fiind, in acest caz, un
termen peiorativ)

e  Gdndul: nu are subiectul pe prima pagina

e Jurnalul National: nu are subiectul pe prima pagina

o  Libertatea: ,Mircea Geoand, sef peste resturile <<patrulaterului rogu>>"
(protocolul cu Partidul Roméania mare este dat ca real; titlul face referire la o sintagma
folosita in 1992-1995, dar mai apare in presa din mai 2006, intr-un editorial semnat de
Silviu Brucan, cunoscut pentru analizele sale politice de istorie recenta. In editorialul lui
Brucan aparitia sintagmei este de asteptat, In Libertatea este probabil rezultatul unei
incercdri de marire a atractivitatii titlului, mai ales pentru ca are ca rezultat un efect de
fictionalizare)

° Ziua: ,,Vadim incaierd PSD-ul” (acelasi unghi de abordare cu Cotidianul,
informatia este Tnsd mai restransa si transmisd mai sobru, actorul este diferit - un om

politic din afara partidului).

+PSD - PSD nu se aplica
Adevarul Libertatea Jurnalul National
Evenimentul zilei Gandul
Cotidianul
Ziuva

Figura 3. Atitudinea fatd de PDS, pentru editiile analizate.
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Gandul si Jurnalul National nu au considerat ca avand o mare importantd
evolutiile principalului partid de opozitie. Adevarul forteaza din nou realitatea,
prezentand un proiect ca un fapt indeplinit. Libertatea, Evenimentul zilei i Cotidianul,
prin comentarii depreciative (patrulaterul rosu - adicd fostele partide comuniste,
socialism de vikingi, adica socialism de ev mediu, §i pune botul, o expresie argotica cu
sens depreciativ) au o atitudine negativa fatd de opozitia de stidnga. Ziua asociaza
evolutiile din PSD cu Vadim (cu tentd depreciativa, Vadim Tudor fiind asociat cu
extrema dreaptd), Adevarul cu gruparea europeana a socialistilor (o atitudine neutra sau

usor pozitiva fatd de principalul partid de opozitie).

Produsele de presa propun oferte unice de vanzare

Reguli exterioare redactiei influenteazd de asemenea procesul de diferentiere.
Pe cele doud zone analizate in acest referat, forma si continut ideologic, existd doua tipuri
de norme externe redactiei - norma lingvisticd si ansamblul de reguli deontologice -
relevante pentru jurnalisti.

In titlurile citate existi, de exemplu, o greseald gramaticald. In ,,Vadim incaiera
PSD-ul” un verb reflexiv este folosit incorect. In acest caz, probabil greseala este
rezultatul a doud norme in conflict - una interna redactiei: preferinta pentru titluri scurte,

in cazul cotidianului Ziua, si norma lingvistica.

Figura 4. Reguli pentru imbunititirea continutului informativ

Subiecte:

. Orice chestiune care afecteaza viata comunitatii este de interes public, i poate fi relatata
de jurnalist.

. Atunci cand nu existd un interes public evident, libertatea de exprimare nu poate fi

limitata decat de interesul protejarii unui alt drept fundamental.

Documentare:

. Jurnalistul este dator sa caute, s respecte si s comunice faptele - asa cum acestea pot fi
cunoscute prin verificari rezonabile - in virtutea dreptului publicului de a fi informat.

. Reflectarea societatii In ansamblul si diversitatea ei, acordand acces in presa si opiniilor
minoritare si individuale.

. Jurnalistul are drept la liberul acces la informatii, precum si la toate sursele de informare.
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. Evitarea conflictelor de interese.
Redactare:
. Opinii pe o bazi factuald. In relatarea faptelor si a opiniilor, jurnalistul va actiona cu

buna-credinta.
. De prezentat atat informatiile si ideile primite favorabil sau cu indiferenta ori considerate

inofensive, dar si pe acelea care ofenseaza, socheaza sau deranjeaza.

. De prezentat toate punctele de vedere.
. Prezumtia de nevinovatie.
. Evitarea discriminarii pe motive de rasa, etnie, religie, sex, varsta, orientare sexuala ori

dizabilitati si a instigdrii la ura si violenta.

. Delimitarea informatiei de opinie.
. Obligatia de a nu denatura mesajul unei surse.
. Corectarea erorilor cu promptitudine.

Sursa: STATUTUL SI CODUL DEONTOLOGIC AL JURNALISTULUI ELABORAT DE
CONVENTIA ORGANIZATIILOR DE MEDIA, adoptate de citre Conventia Organizatiilor de Media, la

Sinaia, 1n perioada 9 - 11 iulie 2004, www.cji.ro, vizitat pe 9 mai 2006.

Din punctul de vedere al normei lingvistice, ar fi fost de dorit evitarea
expresiilor argotice sau colocviale: face senzatie, ,,pune botul”. Imaginea despre public
pe care o are jurnalistul s-ar putea sa nu fie cea reald, iar publicul sd decodifice in alt sens
mesajul, in defavoarea jurnalistului. Folosirea unui limbaj colocvial poate fi o incercare
de pozitionare a produsului de presa — vorbim in limbajul vostru, pentru ca suntem ca voi
— dar tocmai aceasta pozitionare poate dduna produsului.

In plus, norma indici folosirea semnelor citirii cAnd este vorba despre un citat,
nu despre un joc lingvistic. Folosirea unui termen concret, a verbelor la indicativ,
eventual indicativ prezent, atunci cand situatia o permite, a predicatelor la o forma activa,
a semnelor citarii atunci cand este vorba despre un citat, introducerea citatelor, in sine,
pentru a da autoritate unor puncte de vedere (vezi si Rosca, 2004), are ca efect crearea
iluziei obiectivitatii. Un alt efect cautat de jurnalisti este iluzia oralitatii prin utilizarea
unor elemente din limbajul colocvial, a unor structuri sintactice specifice discursului oral,
prezenta deicticelor, utilizarea structurilor narative (Rosca, 2004, pp. 83-84). in cazul
titlului din Cotidianul, efectul iluziei oralitatii il anuleaza pe cel al iluziei obiectivitatii,

iar jurnalistul poate fi acuzat de fictionalizare.
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Fictionalizarea poate fi identificatd in doud titluri din Adevarul. Efectul, de
nedorit, este blamat in codurile de etica jurnalisticd (vezi Figura 4). Printre regulile
legate de munca jurnalistului, se numara verificarea informatiei din mai multe surse si
prezentarea ei fard apel la fictionalizare, cu efecte ideologice (cazul ziarului Adevarul) si
contextualizarea corectd a informatiei, pentru a oferi cititorului o informatie echilibrata.
In cazul titlurilor analizate, o contextualizare voit defectuoasi are efecte ideologice clare:
»Socialism de vikingi”, in Evenimentul zilei.

In ciuda efectelor negative pe care le poate produce gestionarea proasti a
regulilor sau a strategiilor in conflict, ziarele studiate au, Tn mod evident, strategii de
diferentiere la nivelul textului - la nivelul grafiei cuvintelor, la nivel lexical, prin
utilizarea sau nu a formelor colocviale ale limbii roméane, la nivel stilistic, prin preferinta
pentru o anumita categorie estetica sau a alteia.

Discursul ideologic este o altd strategiec de diferentiere — publicatiile se
straduiesc sa evite derapajele deontologice grave, dar plasarea redactiei de o parte sau de
alta a actorilor publici importanti ajuta la pozitionarea produsului de presd pe o harta
afectiva a publicului.

Pentru majoritatea publicatiilor studiate este evident ca politica editoriald este
facutd pentru a vinde produsul de presa unui anumit public, si este legata de istoria acelei
publicatii.

Adevarul are un stil sobru, o preferintd pentru informatie de interes public
major (informatie politica, informatie din zona social/ infractionalitate) si o inclinatie
greu identificabila pentru unii sau altii dintre actorii scenei publice. Ziarul Adevarul este
intr-un proces de repozitionare, dupa plecarea din redactie a grupului de pe langa Cristian
Tudor Popescu, care a format Gdndul, de aceea o afirmare a Inclinatiilor politice, de
exemplu, este evitatd. Din pacate, preferinta pentru informatie concreta si clard si istoria
de ziar serios, lider de opinie pe piata publicistica, Tmpinge redactia Adevarul sa-si
prezinte ipotezele drept fapte, riscand o erodare in timp a credibilitatii acestui titlu.

Cotidianul si Gdndul 1s1 permit cea mai mare creativitate legata de cod, pentru
ca propunerea lor unici de vanzare se bazeaza pe acest tip de creativitate. In cazul
ziarului Cotidianul, produsul urmareste linia trasatd de catre produsul locomotivd al
grupului: siptimanalul Academia Catavencu, care s-a impus si prin stilul textelor sale. In

cazul ziarului Gdndul, stilul este rezultatul influentei celor doi lideri ai redactiei, poetul
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Mircea Dinescu si editorialistul Cristian Tudor Popescu, dar si al nevoii de diferentiere
clara de Adevarul, din a carei redactie provine majoritatea jurnalistilor de la Gandul.

Produsele Cotidianul si Gdndul nu se pot confunda insa: Cotidianul are o
inclinatie citre un partid din aliantd, Gdandul citre celalalt partid. In plus, la Gandul se
poate identifica o preferintd pentru senzational, si chiar pentru macabru (,,oameni morti”,
,»hoti in teapd”). Gdndul evita informatiile despre partidul de opozitie, si preferd sa puna
accent pe materialele de investigatie produse de membrii redactiei. Publicul-tinta este
probabil unul educat si nemultumit de situatia lui din prezent, prin urmare nemultumit de
cel mai puternic partid din alianta la guvernare.

Cotidianul este un produs cu o atitudine de fronda fata de regulile care nu-i sunt
pe plac (ignorarea regulilor Academiei Roméane este un exemplu), dar beneficiaza de
experienta membrilor redactiei in a manipula forma, evitand regulile, pentru a creste
continutul informational si pentru a-si promova materialele. Distantarea fatd de
principalul partid de opozitie este evidentd, indicand un public tintd cu un nivel cultural
crescut si o alegere destul de clara din punct de vedere politic.

Jurnalul National se diferentiaza de celelalte ziare printr-un stil ingrijit (titluri
cu metafore usor de descifrat) si prin promovarea materialelor in exclusivitate, cu accent
pe inedit, in ceea ce priveste informatia de fapt divers, si pe echilibru, in ceea ce-i
priveste pe principalii actori ai vietii publice. Titlul informativ este rezumatul unui
material care are ca sursa Partidul Conservator (PC), de care Jurnalul National este legat
prin finantatorul sau, Dan Voiculescu, presedinte PC, prin urmare politica editoriala
impune o minima interventie in textele furnizate de acest partid.

Evenimentul zilei este inca intr-un proces de tranzitie, de la primul ziar popular,
semnat de Ion Cristoiu, la un ziar serios, de ancheti si de analizi. In acest proces,
provocarea este retinerea publicului ziarului popular si castigarea unui public nou, pe
informatie de interes public. Stilul pe alocuri stangaci (repetarea aceleiasi trimiterii
intertextuale n doua titluri pentru doud materiale pe acelasi subiect) si folosirea cliseelor
nu indica o politicd de recrutare in care dexteritatea In producerea unor texte foarte
creative a fost un criteriu de selectie. Pe de alta parte, aceeasi folosire a cliseelor, pentru
materiale generate de redactie, considerarea unor informatii sportive interesante din
punctul de vedere al faptului divers si plasarea clara de parte unora dintre actorii politici

importanti si distantarea de ceilalti actori politici, atat in materialele de informare, cat si
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in cele de opinie, aratd ca Evenimentul zilei are un public mediu, ca nivel de instructie,
interesat de viata politica, cu convingeri politice clar definite.

Libertatea este un ziar care se pozitioneaza ca ziar popular, pentru un public cu
un nivel de cultura mediu: titlurile sunt clare si, in marea lor majoritate, pur informative,
metaforele sunt usor de descifrat, pentru ca sunt foarte uzitate. Faptul divers este preferat,
stirea politica este prezentatd prin prisma faptului divers, iar stirea din sport este
consideratd importanta in sine pentru public. Delimitarea de cel mai important partid din
opozitie pare evidenta, dar alegerea titlului ar putea fi influentatd de expresivitatea unei
sintagme politice vechi de 10 ani.

Ziua are un stil clar si simplu, care nu muta accentul de pe continut pe forma.
Titlurile scurte ajutd jurnalistii sa evite derapajele ideologice, atunci cand atitudinea
redactiei nu este clar impotriva unui anumit actor public. Titlurile fac referire la scripturi
extinse, astfel incat publicul-tintd poate fi creionat ca un cititor obisnuit de presa, cu un
nivel de pregatire mediu si inalt.

In activitatea lor, jurnalistii sunt nevoiti si dea dovada de o mare adaptabilitate
in a produce texte, atunci cand culeg informatia: in mod strategic, ei trebuie sd se
adapteze stilului si discursului ideologic al fiecarei surse in parte, pentru a obtine
informatiile de care au nevoie. Procesul de redactare implica o creativitate in sens contrar
— informatia primita de la surse trebuie rescrisa in stilul publicatiei si adaptata discursului
ideologic al publicatiei, atata timp cat efectul este interesant pentru cititor, adicd atta
timp cat forma nu-1 indepéarteaza pe cititor ca de neinteles sau de neacceptat, iar discursul
ideologic nu pune in umbrd tocmai acele aspecte ale realitdtii cu grad mare de

informativitate, pentru ca au fost trecute sub tacere pana atunci.
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