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�� �6�/�� �	�B�O�H����United Nations) – �0�S�H�B�O�J�[�B�D�K�B�� �/�B�S�P�E�Ø�X�� �;�K�F�E�O�P�D�[�P�O�Z�D�I
�4�3�,�-�� �o�� �4�U�S�B�U�F�H�J�B�� �3�P�[�X�P�K�V�� �,�B�Q�J�U�B�’�V�� �-�V�E�[�L�J�F�H�P�� �	�1�P�M�T�L�B�

�4�3�0�*���	�B�O�H����Social Return on Investment) – �T�U�P�Q�B���T�Q�P�’�F�D�[�O�F�H�P���[�X�S�P�U�V���[�€�J�O�X�F�T�U�Z�D�K�J
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�5�*�,�� �o�� �U�F�D�I�O�P�M�P�H�J�F�� �J�O�G�P�S�N�B�D�Z�K�O�F�� �J�€ �L�P�N�V�O�J�L�B�D�Z�K�O�F
�6�&�� �	�B�O�H����European Union�
�� �o �6�O�J�B�� �&�V�S�P�Q�F�K�T�L�B
�6�/�%�1�� �	�B�O�H�� United Nations Development Programme�
�� �o�� �1�S�P�H�S�B�N�� �/�B�S�P�E�Ø�X��

�;�K�F�E�O�P�D�[�P�O�Z�D�I�� �E�T���� �3�P�[�X�P�K�V
�6�/�&�$�&�� �	�B�O�H����United Nations Economic Commission for Europe�
�� �o�� �&�V�S�P�Q�F�K�T�L�B��

�,�P�N�J�T�K�B�� �(�P�T�Q�P�E�B�S�D�[�B
�8�)�0�� �	�B�O�H����World Health Organization�
�� �o�� �m�X�J�B�U�P�X�B�� �0�S�H�B�O�J�[�B�D�K�B�� �;�E�S�P�X�J�B
�;�6�4�� �o�� �;�B�L�’�B�E�� �6�C�F�[�Q�J�F�D�[�F�¤�� �4�Q�P�’�F�D�[�O�Z�D�I�� �	�1�P�M�T�L�B�
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�C�B�E�B�X�D�[�Z�N���C�Z�’�P���Q�P�E�K�’�D�J�F���Q�S�Ø�C�Z���[�F�T�U�B�X�J�F�O�J�B���X�Z�C�S�B�O�Z�D�I���Q�P�K�’�‰�
���N�P�E�F�M�J�
���L�P�O�D�F�Q�D�K�J��
�J�€�U�F�P�S�J�J�
���G�V�O�L�D�K�P�O�V�K�‡�D�Z�D�I���X�€�P�C�J�F�H�V���O�B�V�L�P�X�Z�N���X�€�P�C�T�[�B�S�[�F���U�F�N�B�U�Z�D�[�O�Z�N���J�E�F�O�U�Z-
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�T�J�’�� �X�J�E�P�D�[�O�‡�� �X�€ �T�L�B�M�J�� �6�O�J�J�� �&�V�S�P�Q�F�K�T�L�J�F�K�� �	�6�&�
�� �P�S�B�[�� �1�P�M�T�L�J��

�3�P�[�E�[�J�B�’�� �E�S�V�H�J�� �X�€ �D�B�’�P�¯�D�J�� �Q�P�¯�X�J�’�D�P�O�Z�� �K�F�T�U�� �E�F�G�J�O�J�P�X�B�O�J�V�� �Q�P�K�’�‰���� �B�L�U�Z�X�O�P�¯��
�D�J�
�� �B�L�U�Z�X�J�[�B�D�K�J�
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Przez stulecia przeci�tne trwanie �ycia ludzi waha�o si� w� granicach od 18 
do 30 lat. D�ugo�� �ycia by�a krótsza w� okresach wojen, g�odów i� epidemii. 
Prze�om XVI i�XVII wieku to zmiana w�tym zakresie. Wówczas przeci�tny czas 
trwania �ycia przewy�szy� poziom 30 lat i�wykazywa� tendencj� do wzrostu, by 
w�ko�cu XIX wieku osi�gn�� w�Europie poziom oko�o 40–45 lat. W�XX wieku 
przeci�tne trwanie �ycia wyd�u�y�o si� o�oko�o 25 lat. To znaczna zmiana, która 
w� konsekwencji przynios�a dynamiczne przeobra�enia w� strukturze ludno�ci 
wed�ug wieku i� wp�yn��a na praktycznie wszystkie aspekty �ycia spo�eczno-
 -gospodarczego. Dynamika przemian demograficznych powoduje konieczno�� 
szybkiego dostosowywania do potrzeb rosn�cej liczby osób starszych nie tylko 
polityki publicznej, szczególnie w�zakresie dostarczania us�ug publicznych, lecz 
tak�e podmiotów prywatnych, takich jak pracodawcy czy producenci i�us�ugo-
dawcy.

Zachodz�ce procesy demograficzne powoduj� zmian� patrzenia na staro�� 
jako na ostatni� faz� �ycia cz�owieka oraz na granic�, któr� przyjmujemy jako 
granic� staro�ci. Ze wzgl�du na akceleracj� procesu „podwójnego starzenia si�” 
i� pojawienie si� osób d�ugowiecznych sama faza staro�ci zaczyna by� bardzo 
zró�nicowana, w�efekcie czego pojawiaj� si� nowe terminy wymagaj�ce dopre-
cyzowania. W�rozwa�aniach dotycz�cych konsekwencji i�wyzwa� wynikaj�cych 
z� procesu starzenia si� populacji istotne jest zwrócenie uwagi na heteroge-
niczno�� populacji osób starszych, wp�ywaj�c� na ró�norodno�� ich potrzeb. 
W�projektowaniu polityk publicznych zró�nicowanie zbiorowo�ci osób starszych 
jest jedn� z�najistotniejszych kwestii.

Celem niniejszego rozdzia�u jest przegl�d okre�le� dotycz�cych granic sta-
ro�ci przyjmowanych zarówno w� badaniach naukowych, jak i� dokumentach 
strategicznych organizacji mi�dzynarodowych oraz u�ywanych w� polskim 
systemie prawnym. Nakre�lona zostanie tak�e sytuacja demograficzna w� za-
kresie starzenia si� populacji Polski na tle wybranych krajów europejskich 
oraz przedstawione zostan� charakterystyki zbiorowo�ci osób starszych. Aby 
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osi�gn�� powy�sze cele, zaprezentowano t�o demograficzne oraz przemiany 
zachodz�ce w�strukturze wieku, które wp�ywaj� na akceleracj� procesu starzenia 
si�. Pierwsza cz��� rozdzia�u po�wi�cona jest przedstawieniu siatki poj�ciowej, 
która b�dzie stosowana w� dalszych rozwa�aniach. Kolejne partie rozdzia�u 
opisuj� sytuacj� demograficzn� dotycz�c� procesu starzenia si� w�Polsce, która 
zosta�a umieszczona w� szerszym, europejskim kontek�cie. Ostatnia cz��� roz -
dzia�u s�u�y wskazaniu najwa�niejszych konsekwencji zmian demograficznych 
oraz próbie identyfikacji g�ównych wyzwa� stoj�cych nie tylko przed decyden-
tami i� projektantami polityk publicznych, lecz tak�e ca�ym spo�ecze�stwem� – 
w� wymiarze zarówno indywidualnym, jak i� poszczególnych podmiotów, np. 
pracodawców czy te� producentów ró�norodnych dóbr.

�í�X�î�X�� �^�š���Œ�Ì���v�]���� �•�]�'�� �]�� �•�š���Œ�}�‘���� �t�� �����(�]�v�]���i���� �‰�}�i�'��

Zarówno starzenie si�, jak i� staro�� mo�na okre�la� i� analizowa� na poziomie 
jednostkowym oraz na poziomie zbiorowo�ci. W� aspekcie jednostkowym sta-
rzenie si� to proces polegaj�cy na post�powaniu upo�ledzenia funkcji �ycio-
wych organizmu, które skutkuje trudno�ciami, a�w�kolejnej fazie niemo�no�ci� 
adaptacji do zmian �rodowiskowych i� wzrostem prawdopodobie�stwa zgonu, 
a�w�konsekwencji zgonem (Kirkwood, 1996, s. 1009). O�ile wi�kszo�� jednostek 
si� starzeje, to nie wszystkie do�ywaj� ostatniej fazy �ycia, jak� jest staro��. 
Starzenie si� jest zatem procesem o� charakterze dynamicznym, który mo�e 
post�powa� szybciej lub wolniej, w�zale�no�ci od organizmu; mo�e by� starze-
niem patologicznym, gdy pojawiaj� si� choroby lub inne uszkodzenia organizmu 
utrudniaj�ce funkcjonowanie, albo procesem biologicznym. Staro�� natomiast 
ma charakter statyczny i� jest ostatni� faz� biegu �ycia.

W�uj�ciu demograficznym starzenie si� definiujemy jako zjawisko dotycz�ce 
populacji danego kraju, regionu lub cz��ci �wiata polegaj�ce na wzro�cie udzia�u 
w�tej populacji osób starszych. Proces starzenia si� w�wymiarze populacyjnym, 
w� odró�nieniu od starzenia si� w� wymiarze jednostkowym, nazywany jest 
starzeniem demograficznym (Rosset, 1967, s. 11–13). Obserwowany w�ostatnim 
stuleciu wzrost zarówno udzia�u, jak i� liczby osób starszych w� populacji jest 
konsekwencj� kilku procesów, z� których najwa�niejszymi s� wyd�u�anie si� 
trwania �ycia ludzkiego oraz obni�anie si� dzietno�ci poni�ej poziomu zapew-
niaj�cego zast�powalno�� pokole�. Podkre�li� nale�y, �e w� warunkach euro-
pejskich wspó�czynnik dzietno�ci zapewniaj�cy prost� zast�powalno�� pokole� 
wynosi oko�o 2,06–2,07 (Szukalski, 2018). Natomiast staro�� demograficzna to 
stan, który okre�la odsetek ludzi najstarszych w� spo�ecze�stwie. Nale�y tak�e 
zaznaczy�, �e chocia� starzenie si� demograficzne i� staro�� demograficzna nie 
s� poj�ciami identycznymi, przez badaczy zjawisk ludno�ciowych cz�sto bywaj� 
u�ywane zamiennie. Przed przyst�pieniem do omawiania procesu starzenia si� 
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populacji i� konsekwencji wynikaj�cych ze zmian w� strukturze wieku ludno�ci 
nale�y rozwa�y�, od kiedy zaczyna si� staro�� i�kogo nazywamy osob� starsz�.

Dotychczas �adna z� dyscyplin naukowych nie da�a jednoznacznej odpo-
wiedzi na pytanie dotycz�ce tego, od kiedy zaczyna si� staro��. Okre�lenie 
tej granicy jest trudne z� tego powodu, �e mo�na wyró�ni� (Klonowicz, 1986): 
granic� chronologiczn� (czyli wiek metrykalny), granic� biologiczn� (wynika-
j�c� ze sprawno�ci psychofizycznej), granic� ekonomiczn� (wiek zaprzestania 
wykonywania pracy zawodowej) i� granic� prawn� (uprawnienia emerytalne 
uzale�nione s� od charakteru wykonywanej pracy i� zwi�zanych z� ni� przywi-
lejów, skracaj�cych lub wyd�u�aj�cych okres zatrudnienia). Przyjmuje si� tak�e 
typologi� opart� na przes�ankach biologicznych i� dokonuje podzia�u ludno�ci 
na trzy grupy:
 �x dzieci (0–14 lat);
 �x ludzi doros�ych (15–59 lat);
 �x ludzi starszych (60 lat i�wi�cej).

Wed�ug coraz cz��ciej przyjmowanego w�Polsce kryterium ekonomicznego 
bieg �ycia jednostki dzieli si� na:
 �x wiek przedprodukcyjny (0–17 lat);
 �x wiek produkcyjny (m��czy�ni: 18–64 lata, kobiety: 18 –59 lat);
 �x wiek poprodukcyjny (m��czy�ni powy�ej 64 lat, kobiety powy�ej 59 lat).

Kryterium ekonomiczne ró�nicuje – w�zale�no�ci od p�ci – wej�cie w� faz� 
staro�ci. W�Polsce jest to 60 lat dla kobiet i�65 dla m��czyzn. W�praktyce mi�-
dzynarodowej przyjmowane s� dwa stanowiska. Pierwsze, akceptowane przez 
�wiatow� Organizacj� Zdrowia (World Health Organization; WHO), jako po-
cz�tek staro�ci przyjmuje wiek 60 lat (zob. dyskusj� w: Klimczuk, 2012, s.�17–18). 
Drugie stanowisko, wypracowane przez statystyków Organizacji Narodów 
Zjednoczonych (ONZ), za doln� granic� staro�ci przyjmuje 65 lat (UNDP, 2017, 
s. 7). Ze wzgl�du na wyd�u�anie si� czasu trwania �ycia, nale�y przypuszcza�, �e 
arbitralnie i�umownie ustalona granica staro�ci kalendarzowej b�dzie ulega� we-
ryfikacji. Wyd�u�anie si� trwania �ycia ludzkiego oraz trwania �ycia w�zdrowiu, 
a�w�konsekwencji pozostawanie d�u�ej aktywnym na rynku pracy przyczynia si� 
do konieczno�ci zmiany spojrzenia na u�ywane w�statystykach granice staro�ci. 
Nale�y zaznaczy�, �e w�Polsce Ustawa z�dnia 11 wrze�nia 2015 r. o�osobach star-
szych (Dz.U. 2015, poz. 1705) definiuje osob� starsz� jako osob�, która uko�czy�a 
60. rok �ycia.

Istotny jest równie� wiek spo�eczny, który nie musi by� to�samy z� po-
wy�szymi (umownymi) granicami staro�ci. Wed�ug socjologów o� rozpocz�ciu 
fazy staro�ci w� �yciu cz�owieka mo�emy mówi�, gdy zaczyna odgrywa� role 
spo�eczne przypisane osobie starszej (rol� emeryta, dziadka). Zgodnie z� teori� 
cyklu �ycia Daniela J. Levinsona (1986) staro�� jest jedn� z� faz, która jednak 
nie jest homogeniczna i� mo�e by� dzielona na kolejne okresy. Teoria cyklu 
�ycia opisuje zmiany psychologiczne oraz w�zakresie zachowa� zachodz�ce na 



1. Proces starzenia si� populacji – konsekwencje i�wyzwania16

kolejnych – post�puj�cych wraz z�wiekiem – etapach �ycia jednostki. Pierwsza 
faza �ycia to faza uczenia si�, zdobywania do�wiadcze� (obejmuje dzieci�stwo 
i�okres m�odo�ci). Kolejna faza obejmuje doros�o�� i� jest to okres implementa-
cji posiadanej wiedzy. Ostatnia faza – staro�ci – to faza regresu. Poszczególne 
fazy mog� wyst�pi� u� ró�nych jednostek w� ró�nym czasie i� nie mo�na poda� 
sztywnych granic wieku ko�cz�cego lub zaczynaj�cego poszczególne fazy cyklu 
�ycia. Zbli�ona psychologiczna koncepcja cyklu �ycia – stworzona przez Erika 
H. Eriksona (2002) – dzieli �ycie jednostki na osiem etapów. Ostatnim jest pó�na 
doros�o��, która zaczyna si� w�wieku 60–65 lat.

Z� kolei w� koncepcji biegu �ycia (linii �ycia, kursu �ycia), reprezentowanej 
m.in. przez Gunhild Hagestad i�Martina Kohlego, przyjmuje si� za�o�enie, �e to, 
w�jaki sposób cz�owiek odbiera w�asn� staro��, zale�y od przebiegu poprzednich 
faz jego �ycia (Synak, 1999, s. 146; Halicki, 2006, s. 260). Jednostka stopniowo 
realizuje kulturowo okre�lan� sekwencj� ról spo�ecznych (np. d��y do zrealizo-
wania kariery). W�odró�nieniu od pozosta�ych uj�� przyjmuje si� tu, �e starzenie 
trwa przez ca�e �ycie, ��czy w�sobie zmiany biologiczne, psychiczne i�spo�eczne, 
a��ycie w�okresie staro�ci zale�y od przynale�no�ci do grupy wieku i�wspólnych, 
pokoleniowych do�wiadcze� jej przedstawicieli. Perspektywa biegu �ycia jest 
uznawana wy��cznie za koncepcj� s�u��c� do prowadzenia bada� i�interpretacji 
danych. Koncepcja cyklu �ycia cz�sto jest uznawana za jej zmodyfikowan� wer-
sj�, w�której model linearnego przebiegu czasu zast�puje si� czasem cyklicznym 
(Szatur-Jaworska, 2000, s. 19–21; 2006b, 2006c, 2006d). Zak�ada si� wówczas, i� 
proces starzenia si� poszczególnych ludzi jest podobny, gdy� przebiega wed�ug 
schematu w�a�ciwego gatunkowi ludzkiemu. Jego realizacja jest jednak zindy-
widualizowana i�zale�na od czasoprzestrzeni. Przedstawiciele kolejnych pokole� 
tworz�cych dane spo�ecze�stwo powtarzaj� podobny rytm �ycia, zatem mo�na 
projektowa� dzia�ania i�interwencje publiczne usprawniaj�ce ich rozwój poprzez 
udzielanie im wsparcia i�okre�lanie zbiorowych zada�.

Wielo�� przedstawionych propozycji dotycz�cych podej�cia do zagadnienia 
pocz�tku staro�ci pokazuje trudno�ci z�uzgodnieniem konsensusu w�tym zakre-
sie. Podobne trudno�ci obserwujemy przy próbie okre�lenia podzia�u staro�ci 
na podfazy oraz okre�lenia, kogo zaliczamy do grupy osób d�ugowiecznych. 
Zaprezentowane poni�ej podzia�y ostatniego etapu �ycia cz�owieka ulegn� – 
podobnie jak granica staro�ci – zmianie wraz z� wyd�u�aniem si� �ycia oraz 
popraw� jego jako�ci w�zbiorowo�ci osób starszych.

Na przyk�ad Simone de Beauvoir (1996) nie postrzega�a staro�ci jako jedno-
litego okresu i� wyró�ni�a dwa etapy ostatniej fazy �ycia, przyjmuj�c za jedno 
z�kryteriów wiek funkcjonalny, czyli mo�liwo�ci psychofizyczne osoby starszej:
 �x w�pierwszej fazie osoby starsze s� samodzielne funkcjonalnie i�niesamodziel-
ne ekonomicznie („trzeci wiek”);

 �x w�drugiej fazie osoby starsze s� niesamodzielne, zarówno funkcjonalnie, jak 
i�ekonomicznie („czwarty wiek”).
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Jako granic� czwartego wieku przyjmuje si� w� literaturze gerontologicznej 
najcz��ciej wiek 80 lat (Kannisto, 1996; Szukalski, 2013, s. 33). Obecnie coraz 
cz��ciej za próg czwartego wieku – ze wzgl�du na wyd�u�anie si� trwania �ycia 
oraz trwania �ycia w�zdrowiu – przyjmuje si� 85 lat. Granica czwartego wieku 
we Francji ju� pod koniec lat 60. XX wieku by�a okre�lana na poziomie 80 lat. 
Obecnie w� literaturze anglosaskiej cz�sto stosuje si� podzia� staro�ci na trzy 
fazy:
 �x „m�odzi-starzy” (ang. young-old) – osoby w�wieku 60/65–74 lata;
 �x „starzy-starzy” (ang. old-old) – osoby w�wieku 75–84 lata;
 �x „najstarsi-starzy” (ang. oldest-old) – osoby w�wieku 85 lat i�wi�cej (Szukalski, 
2014, s. 57).
„M�odzi-starzy” to osoby najcz��ciej jeszcze w�pe�ni sprawne, zarówno fizy-

cznie, jak i� psychicznie. Osoby zaliczane do kategorii „starsi-starzy” to osoby 
wymagaj�ce pomocy w�wykonywaniu niektórych czynno�ci dnia codziennego, 
takich jak zakupy, sprz�tanie, pranie bielizny. „Najstarsi-starzy” potrzebuj� 
sta�ej pomocy przy wykonywaniu wi�kszo�ci czynno�ci wymagaj�cych wysi�ku 
fizycznego. W�Polsce – ze wzgl�du na krótsze �rednie trwanie �ycia ni� w�kra-
jach zachodnioeuropejskich oraz gorszy stan zdrowia osób starszych – wiek, 
od którego osoba wymaga pomocy opiekuna w�codziennej egzystencji, oscyluje 
w�granicach 75–80 lat.

W� literaturze gerontologicznej oprócz przytoczonych podzia�ów na subpo-
pulacje „najstarszych-starych” i� osób w� czwartym wieku pojawi�a si� kolejna 
kategoria – osób d�ugowiecznych. W�zale�no�ci od badanej populacji, jej trwa-
nia �ycia i�sytuacji zdrowotnej przyjmowane s� ró�ne granice d�ugowieczno�ci. 
Najcz��ciej jednak pojawiaj� si� granice 75 lat (Fleming i�in., 2017, s. 222), 80�lat 
(Horgas, Wilms, Baltes, 1998, s. 556–568) oraz 85 lat (Field, Minkler, 1988, 
s.� 100–106). Wraz z� przyjmowaniem wy�szego wieku, od którego rozpoczyna 
si� staro��, tak�e granica d�ugowieczno�ci b�dzie ulega�a przesuni�ciu, przy 
czym zwi�ksza� si� b�dzie populacja 90-latków i�100-latków oraz superstulatków 
(osoby w�wieku 110 lat i�wi�cej; 110+; nadmieni� mo�na, �e baza superstulatków 
jest prowadzona przez Instytut im. Maxa Plancka w�Rostoku, zob. GRG, 2019). 
Zatem mianem osoby d�ugowiecznej b�dziemy okre�la� osob�, która uko�czy�a 
90 lat. W� niniejszym rozdziale za granic� d�ugowieczno�ci przyjmiemy wiek 
85� lat. Przyjrzyjmy si� zatem, jak kszta�tuje si� wielko�� tej subpopulacji oraz 
jak b�dzie si� zwi�ksza� odsetek osób w� tym wieku.

Prowadzone w�dalszej cz��ci rozdzia�u analizy wymagaj� równie� zdefinio-
wania poj�cia osób w�niemobilnym (immobilnym) wieku produkcyjnym, które 
jest wykorzystywane w�statystyce publicznej i�ekonomii pracy. Niekiedy jest ono 
stosowane zamiennie z� terminem „starszy wiek produkcyjny” (zob. Kotowska, 
Wóycicka, red., 2008; Strzelecki, Kotowska, Abramowska-Kmon, 2009, s. 7–33). 
Wi��e si� z�tym okre�leniem przekonanie, �e po 45. roku �ycia ludzie wykazuj� 
mniejsz� mobilno�� przestrzenn� (sk�onno�� do zmiany miejsca zamieszkania), 
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zawodow� (zmiany wykonywanego zawodu) i�profesjonaln� (d��enia do podno-
szenia kwalifikacji zawodowych) (Szukalski, 2009a, s. 50). Definicja G�ównego 
Urz�du Statystycznego (GUS) odnosi si� do podzia�u ludno�ci wed�ug ekono-
micznych grup wieku, który obejmuje:
 �x ludno�� w�wieku przedprodukcyjnym (m��czy�ni i�kobiety w�wieku 0–17 lat), 
która nie osi�gn��a jeszcze zdolno�ci do pracy;

 �x ludno�� w� wieku produkcyjnym, czyli osoby zdolne do pracy (18–59 lat 
w� przypadku kobiet i� 18–64 lata w� przypadku m��czyzn) – w� podziale na 
podgrupy wieku (a) mobilnego (18–44 lata dla m��czyzn i�kobiet) i�(b) niemo-
bilnego (45–59 lat w�przypadku kobiet i�45–64 lata w�przypadku m��czyzn);

 �x ludno�� w� wieku poprodukcyjnym, w� którym ludzie zazwyczaj ko�cz� ak-
tywno�� zawodow� (kobiety powy�ej 60. roku �ycia i� m��czy�ni powy�ej 
65.� roku �ycia) (Sadowski, 2003f, s. 19; GUS, 2019a).
Odmienny podzia� na ekonomiczne grupy wieku przedstawiaj� Marek Góra 

i�Urszula Sztanderska (2006, s. 36). Obejmuje on:
 �x osoby m�odsze (15–24 lata), które przygotowuj� si� do wej�cia na rynek pracy;
 �x grup� wieku �rodkowego, mobiln� zawodowo (25–44 lata, ang. prime age), 
w� której zwykle aktywno�� i� zatrudnienie s� najwi�ksze, a� bezrobocie naj-
ni�sze;

 �x grup� osób starszych, niemobilnych zawodowo (45–64 lata), w�której zaczyna 
si� proces wycofywania si� z� rynku pracy.
Dodatkowo w�grupie niemobilnych zawodowo wyró�nia si� podgrup� osób 

w� wieku przedemerytalnym, poprzedzaj�cym nabycie uprawnie� emerytal-
nych w�powszechnym systemie ubezpiecze� spo�ecznych (m��czy�ni 55–64 lub 
60–64� lata; kobiety 50–59 lub 54–59 lat) – podej�cie to wi��e si� z�obni�onym 
wiekiem emerytalnym z� tytu�u zatrudnienia w� szczególnych warunkach lub 
w�szczególnym charakterze (zob. Sadowski, 2003g, s. 23) – oraz podgrup� w�wie-
ku emerytalnym (m��czy�ni 65–74 lata lub 65+; kobiety 60–74 lata lub 60+).
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Populacje krajów Unii Europejskiej (UE) nale�� do jednych z� najstarszych na 
�wiecie. Udzia� osób w� wieku 65 lat i� wi�cej (65+) oraz 85 lat i� wi�cej (85+) 
w�wi�kszo�ci krajów nale�y do najwy�szych. Jest to konsekwencja m.in. niskie-
go poziomu wspó�czynnika dzietno�ci (w�krajach UE kszta�tuje si� on poni�ej 
prostej zast�powalno�ci pokole�). Z� drugiej strony czynnikiem wp�ywaj�cym 
na zwi�kszanie si� udzia�u osób starszych jest wyd�u�anie si� trwania �ycia.

Przemiany w� zakresie p�odno�ci i� umieralno�ci wyja�nia teoria przej�cia 
demograficznego. Obrazuje ona tranzycj� od reprodukcji rozrzutnej, charakte-
rystycznej dla spo�ecze�stw tradycyjnych, do reprodukcji oszcz�dnej – obser-
wowanej w�spo�ecze�stwach nowoczesnych (Okólski, 1990, s. 14). Jednocze�nie 
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wraz z�przej�ciem demograficznym zachodzi�y trzy procesy maj�ce bezpo�redni 
i�znacz�cy wp�yw na przemiany umieralno�ci: przej�cie epidemiologiczne, zdro-
wotne oraz �ywieniowe. Przej�cie demograficzne to tranzycja od wysokiej do 
niskiej rodno�ci i�umieralno�ci. A� do po�owy XIX wieku roczne wspó�czynniki 
umieralno�ci ludzi by�y bardzo wysokie i�zawarte w�granicach od 30 do ponad 
50 zgonów na 1000 osób. Przyczyn� tak wysokich wska�ników by�y choro-
by zaka�ne i� paso�ytnicze. Szczególnie wysoka by�a umieralno�� niemowl�t 
i�dzieci, a�tak�e oko�opo�ogowa umieralno�� kobiet. W�zwi�zku z�tym niewiele 
osób do�ywa�o staro�ci. Jednak pomimo wysokiej umieralno�ci prze�ycie danej 
zbiorowo�ci by�o mo�liwe – ze wzgl�du na kompensacj� liczby zgonów liczb� 
urodze�. To dzi�ki wysokim wspó�czynnikom urodze� b�d�cym cz��ci� stra-
tegii prze�ycia populacje przetrwa�y i�mo�liwa by�a stabilizacja wspó�czynnika 
przyrostu naturalnego na poziomie powy�ej zera. Obrazem graficznym wyko-
rzystywanym przez demografów do przedstawienia struktury ludno�ci wieku 
w�podziale na p�e� jest tzw. piramida wieku ludno�ci. W�opisanej fazie rozwoju 
populacji, tj. przy obserwowanych wysokich wspó�czynnikach zgonów i� uro-
dze�, piramida ma klasyczny – trójk�tny kszta�t. Jej podstawa jest szeroka�– ze 
wzgl�du na du�� liczb� urodze� – i�zw��a si� ku szczytowi. Wierzcho�ek pira-
midy jest niewielki ze wzgl�du na ma�� liczebno�� subpopulacji osób w�najstar-
szych grupach wieku. Populacja taka charakteryzuje si� nisk� median� wieku, 
licznymi rocznikami dzieci i�ma�� liczno�ci� starszych grup wieku.

Przemiany dokonuj�ce si� na p�aszczy�nie spo�eczno-gospodarczej w�XVIII, 
XIX i� XX wieku wp�yn��y na podwy�szenie przeci�tnego trwania �ycia po-
przez redukcj� umieralno�ci – g�ównie    – w�ród noworodków i�dzieci. Poprawa 
w� zakresie codziennej higieny, budowa sieci kanalizacyjnej, szczególnie na 
terenach g�sto zaludnionych, post�p dokonuj�cy si� w� medycynie polegaj�cy 
na upowszechnieniu szczepie� ochronnych i�stosowaniu antybiotyków, a� tak�e 
demokratyzacja dost�pu do s�u�by zdrowia i�mo�liwo�� korzystania ze zdobyczy 
nowo�ytnej medycyny wp�yn��y na sfer� umieralno�ci i��miertelno�ci. Skutkiem 
dzia�ania w�a�nie tych czynników by�o obni�enie si� umieralno�ci przy jedno-
czesnym utrzymywaniu si� na wysokim poziomie liczby urodze�. Rezultatem 
redukcji umieralno�ci i� utrzymywania si� wysokiej liczby urodze� by� wzrost 
liczebny populacji i� ustalenie si� wspó�czynników przyrostu naturalnego na 
poziomie 10–20‰ rocznie (Olshansky, Carnes, Cassel, 1993).

Jak ju� wspomniano, przej�cie demograficzne powinno by� rozpatrywane 
wraz z� przej�ciem epidemiologicznym oraz przej�ciem zdrowotnym. Konsek-
wencj� przej�cia epidemiologicznego polegaj�cego na zmianie przyczyn zgonów 
jest zmniejszenie nat��enia zgonów w� populacji oraz zmiana rozk�adu zgo-
nów wed�ug wieku (Szukalski, 2008). Obserwowana rektangularyzacja krzywej 
prze�ycia (czyli zbli�anie si� krzywej do kszta�tu prostok�tnego, „uprostok�t-
nowienie” krzywej prze�ycia), która obrazuje liczb� lub odsetek osób do�ywaj� -
cych danego wieku, unaocznia d�ugookresowe zmiany w�zakresie umieralno�ci 
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w� danej populacji. Porównanie krzywej prze�ycia zarówno dla kobiet, jak 
i�m��czyzn na przestrzeni ostatnich trzech dziesi�cioleci pokazuje dalsze zmiany 
w�zakresie umieralno�ci i�dalsze przesuwanie si� dominanty zgonów w�kierun-
ku coraz starszych grup wieku (rysunki 1 i�2).

R������  1. Krzywa prze�ywalno�ci kobiet urodzonych w� Polsce w� latach 1990 i� 2018

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2019d).

R������  2. Krzywa prze�ywalno�ci m��czyzn urodzonych w� Polsce w� latach 1990 i�2018

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2019d).
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Konsekwencj� rektangularyzacji krzywej prze�ycia jest wi�c przesuni�cie si� 
dominanty zgonów do starszych grup wieku, co wp�ywa tak�e na wyd�u�anie 
si� przeci�tnego trwania �ycia (Szukalski, 2006). Wskazane powy�ej korzystne 
zmiany by�y mo�liwe m.in. dzi�ki dost�pno�ci nie tylko nowych technik medycz-
nych i��rodków farmakologicznych, lecz tak�e dzi�ki upowszechnieniu si� dost�-
pu do zaawansowanych i�stale rozwijaj�cych si� technik medycznych bez wzgl�du 
na klas� spo�eczn�. Szeroki dost�p do nich spowodowa� wyd�u�enie si� trwania 
�ycia w�ca�ych spo�eczno�ciach, a�nie tylko w� ich najzamo�niejszych cz��ciach.

Dzietno��, obok spadku umieralno�ci i�wyd�u�ania si� przeci�tnego trwania 
�ycia, jest jednym z� najwa�niejszych czynników wp�ywaj�cych na struktur� 
ludno�ci wed�ug wieku. Jednak w� literaturze przedmiotu wyró�niane s� tak�e 
inne czynniki determinuj�ce starzenie si� populacji (Holzer, 2003, s. 92). Nale�y 
zaliczy� do nich m.in. migracje ludno�ci oraz konflikty zbrojne, szczególnie 
o�charakterze d�ugotrwa�ym i�anga�uj�cym wiele pa�stw (Rosset, 1978, s.�17). 
Czynniki wp�ywaj�ce na struktur� ludno�ci wed�ug wieku mog� dzia�a� w�kie-
runku zarówno jej odm�adzania, jak i� postarzania. Na przyk�ad procesy w�-
drówkowe z�jednej strony powoduj� odm�odzenie populacji, do której migranci 
nap�ywaj� przy jednoczesnym postarzaniu populacji, z�której nast�puje odp�yw, 
zazwyczaj bowiem migruj� osoby nale��ce do m�odszych grup wieku produkcyj-
nego. Po osiedleniu si� w�nowym miejscu podejmuj� one decyzj� o�za�o�eniu ro-
dziny i�wp�ywaj� na liczb� urodze� w�populacji, do której nap�yn��y. Ruchy w�-
drówkowe mog� si� dokonywa� nie tylko pomi�dzy ró�nymi krajami (migracje 
zewn�trzne), lecz tak�e w�podziale miasto–wie� i�pomi�dzy regionami, co wp�y-
wa na struktur� ludno�ci w�poszczególnych cz��ciach danego kraju. Zjawiskiem 
coraz cz��ciej wyst�puj�cym w� krajach europejskich jest depopulacja okre�lo-
nych regionów, czyli wyludnianie si� po��czone ze starzeniem si� ludno�ci.

Na obecne zaawansowanie procesu starzenia si� ludno�ci w�Europie (tak�e 
w� Stanach Zjednoczonych, Kanadzie czy Japonii) mia�a wp�yw II wojna �wia-
towa, która doprowadzi�a do tzw. wojennego cyklu demograficznego. Sk�ada� 
si� on z� dwóch faz: destrukcyjnej i� kompensacyjnej. Faza destrukcyjna trwa 
podczas dzia�a� wojennych i� okupacji. Charakteryzuje si� zwi�kszon� liczb� 
zgonów zarówno w�ród �o�nierzy, jak i�w�ród ludno�ci cywilnej. Co wi�cej, ze 
wzgl�du na niepewno�� sytuacji �yciowej i� odseparowanie cz�onków rodziny 
(m��czy�ni cz��ciej s� zaanga�owani w�dzia�ania wojenne) znacznemu obni�e-
niu ulega liczba rodz�cych si� dzieci. To zmniejszenie dzietno�ci zaliczamy do 
strat po�rednich b�d�cych skutkiem dzia�a� wojennych. Wojna zatem wp�ywa 
z� jednej strony na zwi�kszenie liczby zgonów, a� z� drugiej na spadek liczby 
urodze�. W� efekcie dzia�anie tych dwóch czynników powoduje zmniejszenie 
liczby ludno�ci. Druga faza wojennego cyklu demograficznego, czyli faza kom-
pensacyjna, podczas której wzrasta liczba zawieranych zwi�zków ma��e�skich 
oraz liczba urodze�, trwa po ustaniu dzia�a� wojennych. Obecnie �yj�ca popu-
lacja osób starszych jest wynikiem m.in. zwi�kszonej liczby urodze� w�okresie 
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powojennym. Pokolenie wy�u demograficznego zwane baby boomers stanowi� 
osoby urodzone w�latach 1946/1947–1958/1960. Generacja ta obecnie znajduje si� 
ju� w�fazie staro�ci lub ostatnie jej roczniki wchodz� w�staro��. Tak wi�c liczba 
obecnie �yj�cych osób starszych jest konsekwencj� zdarze� demograficznych, 
które mia�y miejsce 60–100 lat temu.

Zmniejszenie si� liczby zgonów w�ród ogó�u ludno�ci, a�szczególnie w�ród 
niemowl�t i� dzieci, przy jednoczesnym powojennym wzro�cie liczby urodze� 
spowodowa�o „odm�odzenie” struktury ludno�ci wed�ug wieku. Graficznie 
zmiana ta jest obrazowana przez poszerzenie si� podstawy piramidy wieku. 
Jednak post�puj�ca redukcja liczby urodze� w� kolejnych latach przy jedno-
czesnym wyd�u�aniu si� trwania �ycia prowadzi do starzenia si� struktury 
ludno�ci wed�ug wieku, a�jej graficzne przedstawienie zaczyna przybiera� kszta�t 
prostok�ta. Struktura ludno�ci obrazowana takim kszta�tem nazywana jest 
ustabilizowan�. Jednak wraz z�dalszym spadkiem liczby urodze� i�wyd�u�aniem 
si� trwania �ycia ludzkiego piramida wieku ludno�ci zaczyna przypomina� 
odwrócony trójk�t i� nazywana jest mushroom pyramid (co bywa t�umaczone 
jako „piramida o� kszta�cie pieczarki”). Drugim obserwowanym procesem jest 
tzw. starzenie si� piramidy u� wierzcho�ka. Na skutek wyd�u�ania si� trwania 
�ycia pojawia si� coraz wi�cej osób w� starszych grupach wieku, tym samym 
rozszerzeniu ulega górna cz��� piramidy. Aktualnie sytuacja demograficzna 
�adnego kraju nie odpowiada jeszcze strukturze ludno�ci idealnie wpisuj�cej 
si� w� „kszta�t pieczarki”, ale w�2060 roku ju� wi�kszo�� krajów Europy b�dzie 
charakteryzowa� si� tak� struktur�.

Zjawiskiem wp�ywaj�cym na utrzymywanie si� niskiej dzietno�ci jest ob-
serwowane w� wi�kszo�ci krajów nale��cych do krajów o� wysokich i� �rednich 
dochodach tzw. drugie przej�cie demograficzne (Van de Kaa, 1987, s. 9–11). 
Zmiany zwi�zane z� tym procesem zachodz�ce w�strukturze i� funkcji rodziny, 
a� tak�e formach �ycia rodzinnego powoduj� utrzymywanie si� niskiej dzietno-
�ci na poziomie niezapewniaj�cym prostej zast�powalno�ci pokole�. Zjawisko 
to powoduje dalsze post�powanie procesu starzenia si� populacji. Cz�stsze 
wyst�powanie nowych form �ycia rodzinnego – takich jak m.in. zwi�zki ko-
habitacyjne (wspólne zamieszkiwanie i� prowadzenie gospodarstwa domowego 
przy jednoczesnym braku sformalizowania zwi�zku) czy zwi�zki typu „�y-
cie osobno razem” (ang. living apart together; LAT), cechuj�ce si� brakiem 
wspólnego zamieszkiwania – wp�ywa na sk�onno�� do posiadania potomstwa. 
W� konsekwencji dalszego spadku wspó�czynnika dzietno�ci i� utrzymywania 
si� go na niskim poziomie, przy jednoczesnym dalszym wyd�u�aniu si� trwa-
nia �ycia, obserwowany jest tzw. proces podwójnego starzenia si� ludno�ci. 
Polega on na dynamicznym wzro�cie udzia�u w�populacji osób starszych osób 
w� najstarszych grupach wieku, tj. powy�ej 80. lub 85. roku �ycia. Akceleracja 
procesu podwójnego starzenia si� stwarza dodatkowe wyzwania zarówno dla 
poszczególnych jednostek, jak i�dla ca�ego spo�ecze�stwa. O�ile proces starzenia 
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si� ludno�ci jest dostrzegalny (np.�osoby starsze s� widoczne na ulicach miast, 
w�przestrzeni publicznej), o� tyle proces podwójnego starzenia si� jest znacznie 
mniej dostrzegalny, gdy� osoby w�tym wieku s� mniej aktywne i�mniej widzial-
ne w�przestrzeni publicznej. Znaj�c mechanizmy wp�ywaj�ce na post�powanie 
procesu starzenia si� populacji, przyjrzyjmy si� sytuacji w�tym zakresie w�Polsce 
oraz innych krajach UE.
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Populacje krajów UE, obok Japonii, nale�� do jednych z�najstarszych na �wiecie. 
Na przyk�ad w�2016 roku odsetek osób w�wieku 65+ wynosi� 22,4% w�populacji 
W�och i�21,1% w�populacji Niemiec (rysunek 3). Na tym tle populacja Polski jest 
jedn� z�najm�odszych w�ród najstarszych, gdy� odsetek ten wyniós� 15,6%. Jednak 
proces starzenia si� w�kolejnych dziesi�cioleciach ulegnie przyspieszeniu i�w�po-
�owie obecnego wieku Polska b�dzie ju� jednym z�krajów charakteryzuj�cych si� 
najstarsz� populacj�. Przewidywany na 2060 rok odsetek osób w�wieku 65 lat 
w�Polsce – wed�ug prognozy ONZ sporz�dzonej w�2019 roku – wyniesie 35,6%.

R������  3. Udzia� osób w�wieku 65 lat i�wi�cej w�populacji wybranych krajów Unii Europejskiej 
w� latach 2015–2100 (jako % ludno�ci ogó�em) (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).

Mediana wieku ludno�ci jest jednym z�mierników obrazuj�cych post�puj�cy 
proces starzenia si� populacji. W�2018 roku populacja mieszka�ców Polski nale-
�a�a do jednych z�najm�odszych (tabela 1). Po�owa mieszka�ców Polski, zgodnie 
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z� danymi przedstawianymi przez Eurostat, mia�a nie mniej ni� 40,6� lat, pod-
czas gdy przeci�tnie po�owa mieszka�ców 28 krajów nale��cych do UE mia�a 
nie mniej ni� 43,1 lat. Sytuacja w� tym zakresie b�dzie jednak ulega�a zmianie 
i� zgodnie z� prognozami Eurostatu w� 2040 roku mediana wieku Polaków wy-
niesie prawie 49 lat, przewy�szaj�c warto�� tego miernika dla 28 krajów UE, 
który wyniesie 46,7 lat. Tak wi�c stosunkowo m�oda populacja Polski, na sku-
tek dynamicznych zmian w�strukturze ludno�ci wed�ug wieku, stanie si� jedn� 
z�najstarszych w�krajach UE. W�2040 roku ludno�� Polski wraz z�ludno�ci� kra-
jów dawnego bloku wschodniego – czyli Bu�garii, Chorwacji, Rumunii, Czech, 
S�owacji, Litwy, �otwy, Estonii, S�owenii i� W�gier – oraz z� ludno�ci� Grecji, 
Hiszpanii i�Austrii b�dzie nale�a�a do najstarszych w�UE. W�kolejnych latach, tj. 
do 2100 roku, proces starzenia si� ludno�ci Polski b�dzie si� pog��bia�, wp�ywa-
j�c na podwy�szanie si� mediany wieku mieszka�ców.

T
���
  1. Mediana wieku ludno�ci w�krajach Unii Europejskiej w�latach 2018–2100 (prognoza)

Kraj 2018 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100
UE–28 43,1 43,5 45,5 46,7 46,9 47,4 47,7 47,8 48,2 48,7
Austria 43,2 43,4 44,6 46,2 46,9 46,8 47,2 47,7 47,7 48,2
Belgia 41,6 41,8 42,9 43,9 44,2 45,0 45,6 46,0 46,7 47,4
Bu�garia 44,1 44,8 47,9 50,6 50,7 50,5 51,2 50,7 50,7 51,5
Chorwacja 43,7 44,3 47,3 49,6 51,3 52,3 53,6 53,8 53,9 54,0
Cypr 37,5 38,1 41,0 44,7 48,0 50,3 51,7 52,6 52,9 52,6
Czechy 42,3 43,0 45,9 47,6 46,4 46,9 47,4 46,8 47,1 48,3
Dania 41,8 42,0 41,9 43,4 44,5 45,0 45,7 46,8 47,3 47,5
Estonia 42,0 42,3 44,8 47,9 47,5 48,1 48,7 48,2 48,0 49,0
Finlandia 42,7 43,1 44,9 46,4 47,3 48,7 49,8 50,2 50,6 51,0
Francja 41,6 42,0 43,3 43,2 43,8 44,6 44,7 45,4 46,6 47,1
Grecja 44,6 45,2 48,6 50,2 49,9 50,3 50,3 49,4 49,5 49,8
Hiszpania 43,6 44,4 48,3 49,3 48,9 49,7 49,7 49,1 49,6 50,2
Holandia 42,6 42,7 43,7 44,9 46,0 46,6 46,8 47,7 48,3 48,5
Irlandia 37,3 38,1 41,2 42,6 43,9 46,0 46,7 46,5 47,4 48,2
Litwa 43,9 44,5 47,6 49,9 50,9 50,0 51,5 51,6 50,4 51,1
Luksemburg 39,4 39,6 41,0 43,0 44,5 45,6 46,2 46,9 47,2 47,5
�otwa 43,3 43,7 46,0 48,5 46,4 46,1 47,1 46,1 46,2 47,5
Malta 40,4 40,6 42,5 45,9 48,9 50,4 51,2 51,4 50,8 50,2
Niemcy 46,0 45,9 46,1 47,4 47,5 46,5 47,0 47,4 47,3 47,8
Polska 40,6 41,3 45,3 48,8 49,5 49,4 50,0 49,5 48,8 49,5
Portugalia 44,8 45,6 49,6 51,7 52,6 53,6 53,6 53,3 53,5 53,5
Rumunia 42,1 42,9 46,5 48,9 48,7 49,2 49,5 49,2 49,3 49,9
S�owacja 40,2 41,0 45,1 48,6 49,6 49,6 50,6 50,4 50,0 51,0
S�owenia 43,8 44,3 47,8 49,8 48,8 48,6 48,9 47,8 48,0 48,9
Szwecja 40,6 40,4 40,4 41,2 41,8 43,4 44,6 45,3 46,0 46,9
W�gry 42,6 43,3 45,8 47,2 47,8 47,9 48,0 48,1 48,2 48,7
Wielka Brytania 40,1 40,2 41,3 42,4 43,1 44,3 45,0 45,8 46,6 47,3
W�ochy 46,3 47,1 50,6 51,9 52,2 52,5 52,7 52,3 52,5 52,8

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Eurostat (2020a).
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Jak ju� wspomniano w�poprzedniej cz��ci rozdzia�u, wp�yw na proces sta-
rzenia si� ludno�ci maj� g�ównie trzy zjawiska: dzietno��, umieralno�� i�procesy 
w�drówkowe. Wp�yw na d�u�sze trwanie �ycia ma nie tylko redukcja umieralno-
�ci noworodków, lecz tak�e redukcja umieralno�ci osób starszych, a�szczególnie 
najstarszych seniorów (Szukalski, 2010). Obecnie wp�yw na wyd�u�anie si� �ycia 
ludzkiego ma g�ównie redukcja umieralno�ci w�ród osób 70- i�80-letnich. Trwanie 
�ycia zarówno m��czyzn, jak i�kobiet od 1990 roku do 2018 wzros�o odpowied-
nio o�11,5% i�8,5% (tabele 2 i�3). Natomiast trwanie �ycia osób w�wieku 60� lat 
wzros�o o�24% w�przypadku m��czyzn i�21% w�przypadku kobiet. Wyd�u�eniu 
uleg�o tak�e dalsze trwanie �ycia najstarszych Polaków, tj. osób w�wieku 85 lat.

T
���
  2. Trwanie �ycia m��czyzny w� wieku 0, 60 i� 85 lat w� Polsce w� latach 1990–2018

Wiek 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2018

0 66,23 67,62 69,74 70,81 72,10 73,58 73,85
60 15,33 15,84 16,72 17,51 18,25 18,98 19,13
85 4,19 4,46 5,02 5,18 5,39 5,73 5,88

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2019d).

T
���
  3. Trwanie �ycia kobiet w� wieku 0, 60 i� 85 lat w� Polsce w� latach 1990–2018

Wiek 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2018

0 75,24 76,39 78,00 79,40 80,59 81,57 81,68
60 19,96 20,52 21,51 22,65 23,47 24,14 24,20
85 4,90 5,01 5,41 5,85 6,24 6,70 6,77

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2019d).

Coraz cz��ciej branym pod uwag� i�analizowanym wska�nikiem jest trwanie 
�ycia w�zdrowiu. Wska�nik ten nie tylko obrazuje wyd�u�anie si� �ycia ludzkie-
go, lecz tak�e wskazuje na jego jako��, szczególnie w�ostatniej fazie. Pokazuje, 
ile lat przeci�tnie ma do prze�ycia dana jednostka w�dobrym zdrowiu, bez ogra-
nicze� czy te� bez wyst�powania niepe�nosprawno�ci. Jednak statystyka, jak� 
jest trwanie �ycia, nie umo�liwia analizy jako�ci �ycia. Natomiast trwanie �ycia 
w� zdrowiu zawiera w� sobie informacj� tak�e o� tym, ile lat do prze�ycia maj� 
jednostki bez ogranicze� wynikaj�cych z� problemów zdrowotnych. Z� punktu 
widzenia polityki publicznej i� projektowania dzia�a� na rzecz osób starszych 
wska�nik ten niesie pe�niejsz� i� bardziej po��dan� informacj�. Trwanie �ycia 
w�zdrowiu jest estymowane zarówno przez WHO, jak i�Eurostat. W�politykach 
publicznych wska�nik ten jest wykorzystywany w� ubezpieczeniach spo�ecz-
nych. Na przyk�ad w�Czechach moment przej�cia na emerytur� jest powi�zany 
z�trwaniem �ycia w�zdrowiu. Przeci�tne trwanie �ycia w�zdrowiu dla krajów UE 
w�2017 roku wynosi�o 64 lata dla kobiet i�63,5 roku dla m��czyzn. Przy czym 
wska�nik dla Polski plasowa� nasz kraj w� �rodku stawki europejskiej zarówno 
dla m��czyzn, jak i�dla kobiet (rysunki 4 i�5).
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�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Eurostat (2020b).

R������  4. Trwanie �ycia w� zdrowiu kobiety urodzonej w� 2010 i� 2017 roku w� Unii Europejskiej
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�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Eurostat (2020b).

R������  5. Trwanie �ycia w� zdrowiu m��czyzny urodzonego w� 2010 i� 2017 roku w� Unii Europejskiej
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Nale�y zauwa�y�, �e o� ile ró�nice w� d�ugo�ci trwania �ycia pomi�dzy po-
pulacj� kobiet i� m��czyzn nadal s� znaczne, o� tyle ró�nice w� trwaniu �ycia 
w�zdrowiu s� ju� nieznaczne, a�w�niektórych krajach UE to m��czy�ni charak-
teryzuj� si� d�u�szym trwaniem �ycia w�zdrowiu (tabela 4). Wynika to zapewne 
z�nadumieralno�ci m��czyzn i�niedo�ywania tak cz�sto jak w�przypadku kobiet 
s�dziwej staro�ci, której zazwyczaj towarzysz� ró�nego rodzaju ograniczenia 
sprawno�ci, choroby przewlek�e itp. Statystyczna Polka w� wieku 65 lat ma do 
prze�ycia w�zdrowiu oko�o 8,6 lat, a�m��czyzna 8,3. Plasuje to populacj� Polski 
poni�ej �redniej dla 28 krajów UE.

T
���
  4. Trwanie �ycia w�zdrowiu noworodka i�osoby w�wieku 65 lat w�2017 roku w�krajach 
Unii Europejskiej

Kraj
Trwanie �ycia 

w� zdrowiu noworodka
Trwanie �ycia w� zdrowiu osoby 

w� wieku 65 lat
kobiety m��czy�ni ró�nica kobiety m��czy�ni ró�nica

EU–28 64,0 63,5 0,5 10,2 9,8 0,4
Austria 56,8 57,4 –0,6 7,5 7,6 –0,1
Belgia 64,1 63,5 0,6 11,7 10,4 1,3
Bu�garia 66,2 62,9 3,3 9,2 8,4 0,8
Chorwacja 58 57,3 0,7 4,8 5 –0,2
Cypr 65,8 64,7 1,1 8,5 9,5 –1
Czechy 62,4 60,6 1,8 8,5 7,6 0,9
Dania 59,7 59,8 –0,1 12 11,1 0,9
Estonia 57,2 54,7 2,5 6,1 5,7 0,4
Finlandia 56,4 58,3 –1,9 9,4 8,9 0,5
Francja 64,9 62,5 2,4 10,8 9,3 1,5
Grecja 65,1 64,4 0,7 7,8 8,1 –0,3
Hiszpania 69,9 69 0,9 12,4 12,3 0,1
Holandia 57,5 62,3 –4,8 9,6 10,1 –0,5
Irlandia 69,3 67,9 1,4 13,4 12,5 0,9
Litwa 59,8 56,4 3,4 5,6 5,7 –0,1
Luksemburg 58,1 60,1 –2 8,5 9 –0,5
�otwa 52,2 50,6 1,6 4,2 4,1 0,1
Malta 73,6 71,9 1,7 14,2 13,5 0,7
Niemcy 66,7 65,1 1,6 12,4 11,4 1
Polska 63,5 60,6 2,9 8,6 8,3 0,3
Portugalia 57 60,1 –3,1 6,7 7,9 –1,2
Rumunia 58,3 59,2 –0,9 5,1 5,9 –0,8
S�owacja 55,6 55,6 0 4,1 3,8 0,3
S�owenia 54,6 55,3 –0,7 7,2 7,2 0
Szwecja 71,9 73,2 –1,3 15,8 15,4 0,4
W�gry 60,8 59,6 1,2 6,7 6,7 0
Wielka Brytania 62 63,3 –1,3 11,1 10,5 0,6
W�ochy 66,4 66,2 0,2 9,8 9,4 0,4

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Eurostat (2020b).
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Szybka redukcja umieralno�ci w�ród najstarszych seniorów spowodowa�a 
akceleracj� procesu podwójnego starzenia si�. W�najbli�szych dziesi�cioleciach 
obserwowa� b�dziemy tak�e szybkie zwi�kszanie si� populacji osób d�ugo-
wiecznych. Dynamika tego procesu b�dzie ró�na w� poszczególnych krajach 
UE, ale proces ten b�dzie obserwowany we wszystkich pa�stwach. Zarówno 
kraje charakteryzuj�ce si� wy�sz� ni� �rednia europejska dzietno�ci� (jak np. 
Francja), jak i� kraje Europy Pó�nocnej (np. Szwecja) oraz kraje dawnego bloku 
wschodniego (np. Polska) b�d� do�wiadcza�y zwi�kszania si� populacji osób po 
85. roku �ycia (rysunek 6).

R������  6. Udzia� osób w�wieku 85 lat i�wi�cej w�populacji wybranych krajów Unii Europejskiej 
w� latach 2015–2100 (jako % ludno�ci ogó�em) (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).

Od 1950 roku we wszystkich krajach cz�onkowskich UE wzrasta odsetek 
osób w� najstarszej grupie wieku. Jednak o� ile do 2000 roku obserwowany by� 
liniowy wzrost udzia�u osób w� wieku 85+, to w� latach 2015–2050 zgodnie 
z�szacunkami ONZ proces ten ulegnie przyspieszeniu. W�2015 roku najwy�szy 
odsetek najstarszych seniorów odnotowano we W�oszech – 3,3% oraz Francji�– 
3,1% (rysunek 6). Natomiast w� krajach postkomunistycznych, czyli w�Polsce, 
Czechach i� na W�grzech, odsetek ten nie przekracza� w� 2015 roku 1,8%. 
Proces podwójnego starzenia si� ludno�ci krajów UE ulegnie przyspieszeniu 
i� w� 2050� roku odsetek osób w� czwartym wieku we W�oszech i� w� Niemczech 
przekroczy 7%, a�w�Polsce b�dzie najwy�szy w�ród krajów postkomunistycznych 
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i� wyniesie 5,8%. W� ostatnim roku prognozy sporz�dzonej przez ONZ Polska 
do��czy do krajów takich jak np. W�ochy czy Francja, gdzie co dziesi�ty miesz-
kaniec b�dzie w�wieku 85+. Zatem spo�ecze�stwa wszystkich krajów UE stan� 
przed wyzwaniami zwi�zanymi ze zwi�kszeniem si� udzia�u osób czwartego 
wieku. Wzro�nie tak�e odsetek oraz liczba osób w� wieku 100+. W� Polsce ich 
udzia� w� populacji w� 2050 roku wyniesie 0,1% i� b�dzie to oko�o 30 tys. osób. 
Ju� obecnie np. w�Japonii jest ponad 100 tys. osób w�wieku 100+.

Drugim elementem wp�ywaj�cym na zaawansowanie procesu starzenia 
si� ludno�ci jest zmniejszanie si� liczby urodze�, a�w�konsekwencji malej�ca 
populacja dzieci. Wspó�czynnik dzietno�ci, czyli �rednia liczba dzieci przypa-
daj�cych na kobiet�, w�1955 roku – w�okresie powojennego wy�u demogra-
ficznego�– wynosi� 3,61 (tabela 5). Natomiast od pocz�tku lat 90. XX�wieku 
utrzymuje si� na poziomie niezapewniaj�cym prostej zast�powalno�ci pokole� 
i�oscyluje w�okolicach 1,4. Tak niskie warto�ci tego wspó�czynnika sprawiaj�, 
�e Polska jest zaliczana do grupy krajów charakteryzuj�cych si� najni�sz� 
dzietno�ci� (ang. the lowest fertility rate countries). Jeszcze w� latach 90. 
XX� wieku kobiety mieszkaj�ce na obszarach wiejskich rodzi�y przeci�tnie 
jedno dziecko wi�cej ni� kobiety z�obszarów zurbanizowanych. Jednak w�kolej-
nych latach wzorzec niskiej p�odno�ci, tj. mniejsza liczba potomstwa i�starszy 
wiek rodzenia dziecka, zacz�� si� upowszechnia� w�ród kobiet zamieszkuj�cych 
obszary wiejskie i� skutkowa� dalszym spadkiem dzietno�ci w� Polsce, pog�� -
biaj�c proces starzenia si� piramidy wieku od do�u (czyli zmniejszanie si� 
liczebne m�odych pokole�).

T
���
  5. Dzietno�� w� Polsce w� latach 1955–2018

Lata 1955 1980 1990 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018

Urodzenia �ywe (w� tys.)

Ogó�em 793,8 695,8 547,7 378,3 364,4 413,3 369,3 382,3 402 389,4

Miasta 339,2 383,4 292,5 208,3 211,2 241,9 217,4 226,3 236,1 229,4

Wie� 454,6 312,4 255,2 170 153,2 171,4 151,9 156 165,8 160,0

Urodzenia �ywe na 1000 ludno�ci

Ogó�em 29,1 19,5 14,3 9,9 9,6 10,7 9,6 9,9 10,5 10,1

Miasta 28,6 18,5 12,4 8,9 9 10,3 9,4 9,8 10,2 9,9

Wie� 29,5 21,1 17,5 11,6 10,4 11,4 10 10,2 10,8 10,4

Wspó�czynnik dzietno�ci

Ogó�em 3,61 2,28 1,99 1,37 1,24 1,38 1,29 1,36 1,45 1,44

Miasta 3,18 1,93 1,72 1,2 1,15 1,29 1,24 1,33 1,42 1,42

Wie� 4,02 2,91 2,58 1,65 1,4 1,51 1,35 1,39 1,49 1,45

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2018b, 2019b).
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Zaawansowanie i� post�powanie procesu starzenia si� ludno�ci najlepiej 
wida�, jak ju� wspomniano, w� analizach zmian zachodz�cych w� kszta�cie 
piramidy wieku (rysunki 7–11). W� 2020 roku kszta�t piramidy jest „zdefor-
mowany” poprzez powojenny wy� demograficzny i� jego „echo”, czyli osoby 
urodzone w� latach 50. i� 80. XX wieku. Na kolejnych wykresach obserwujemy 
„przesuwanie si�” roczników wy�ów demograficznych ku wierzcho�kowi pi-
ramidy, a� tym samym zachodzi proces starzenia si� piramidy u� wierzcho�ka 
i�odwracanie si� piramidy. Najliczniejsze roczniki echa wy�u demograficznego 
w� 2050 b�d� zaliczane do grupy „starych-starych”. W� 2100 roku ilustracja 
graficzna struktury ludno�ci wed�ug wieku przybierze kszta�t piramidy za-
stojowej (prostok�tnej).

R������  7. Struktura ludno�ci Polski wed�ug wieku w� 2020 roku

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).
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R������  8. Struktura ludno�ci Polski wed�ug wieku w� 2040 roku (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).

R������  9. Struktura ludno�ci Polski wed�ug wieku w� 2050 roku (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).
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R������  10. Struktura ludno�ci Polski wed�ug wieku w� 2080 roku (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).

R������  11. Struktura ludno�ci Polski wed�ug wieku w� 2100 roku (prognoza)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: UNPD (2019b).
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Zarówno gerontolodzy, jak i�politycy spo�eczni, rozwa�aj�c kwestie zwi�zane 
z� procesem podwójnego starzenia si� populacji, najcz��ciej koncentruj� si� na 
sprawach dotycz�cych stanu zdrowia oraz konieczno�ci zapewnienia wsparcia 
osobom wymagaj�cym go. Zmiany struktury ludno�ci wed�ug wieku z� jednej 
strony wp�ywaj� na zwi�kszenie popytu na �wiadczenia opieku�cze, z� drugiej 
za� – na zmniejszenie populacji potencjalnych opiekunów. I� to w�a�nie kwestia 
zapewnienia opieki i� zmniejszania si� odsetka osób mog�cych odgrywa� rol� 
potencjalnych opiekunów przy jednoczesnym wzro�cie udzia�u osób najstar-
szych jest centralnym punktem dyskusji dotycz�cej populacji osób w�czwartym 
wieku. W�wyniku zmian struktury ludno�ci wed�ug wieku zarówno w�UE, jak 
i�w�Polsce zmniejsza si� liczba osób w�wieku produkcyjnym, a�zwi�ksza w�wieku 
poprodukcyjnym. Tym, co b�dzie mia�o coraz wi�kszy wp�yw na kszta�t gospo-
darki i�stosunków spo�ecznych, jest nie tylko starzenie si� zasobów pracy�– czyli 
ubytek osób w�m�odszej grupie wieku produkcyjnego (18–44 lata) i� przesuwa-
nie si� w�kolejnych latach osób nale��cych do echa wy�u demograficznego do 
niemobilnej grupy wieku produkcyjnego – lecz tak�e zmiana struktury subpo-
pulacji ludzi starszych.

Wraz ze wzrostem liczby osób starszych, tj. w�wieku 65+, a�szczególnie liczby 
osób w�najstarszej grupie wieku, oraz w�zwi�zku z�coraz cz�stszym do�ywaniem 
do wieku 90, 100 i�ponad 100 lat powinna si� zmienia� polityka publiczna. Nie 
powinna si� ona koncentrowa� tylko na kwestiach zapewnienia opieki, lecz 
charakteryzowa� si� kompleksowym podej�ciem do subpopulacji najstarszych 
seniorów i� dostrzega� heterogeniczno�� tej grupy oraz ró�norodno�� potrzeb. 
Polityka publiczna zarówno jako nauka, jak i�jako praktyka w�adz publicznych�– 
tj. prowadzona na szczeblu centralnym, jak równie� samorz�dowym – na ogó� 
nie dostrzega pojawienia si� kolejnej fazy w�cyklu �ycia cz�owieka, jak� jest d�u-
gowieczno��. Typowe opisy biegu �ycia zdaj� si� nieadekwatne do opisu przebie-
gu �ycia osób d�ugowiecznych. W�zwi�zku z�tym osoby d�ugowieczne pozostaj� 
„niewidoczne” dla prowadzonej polityki publicznej, a� w� konsekwencji specy-
ficzne potrzeby tej grupy nie zostaj� odpowiednio zaadresowane i�zaspokojone. 
Po raz pierwszy w�historii ludzko�ci tak du�a grupa ludzi do�yje ponad 85, 90 
i� 100 lat. Taka zmiana demograficzna powinna zaowocowa� sformu�owaniem 
zarówno celów, jak i� zada� w� obr�bie poszczególnych dziedzin tematycznych 
polityki publicznej (takich jak np. polityka zdrowotna, polityka przestrzenna, 
polityka transportowa, polityka innowacji). Aby mo�liwe by�o stworzenie takiej 
polityki, niezb�dne jest zbadanie i� wskazanie specyficznych potrzeb tej grupy 
oraz barier i� przeszkód utrudniaj�cych lub uniemo�liwiaj�cych ich zaspokoje-
nie. Drugim wa�nym aspektem jest przygotowanie osób w�m�odszych grupach 
wieku do d�ugowieczno�ci – na p�aszczy�nie nie tylko zdrowotnej, lecz tak�e 
ekonomicznej i�spo�ecznej.
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Na wst�pie nale�y zauwa�y�, �e osoby starsze oraz najstarsi seniorzy stanowi� 
zró�nicowan� kategori� spo�eczn�. Jako grupa zarówno spo�eczna, jak i�demo-
graficzna nie stanowi� jednolitej, homogenicznej zbiorowo�ci. W�niniejszym pod-
rozdziale przedstawione zostan� podstawowe charakterystyki ró�nicuj�ce zbio-
rowo�� osób starszych, które powinny by� brane pod uwag� przy projektowaniu 
dzia�a� na ich rzecz. Cztery podstawowe cechy wyró�niaj�ce zbiorowo�� osób 
starszych na tle innych grup ludno�ci to: feminizacja ostatniej fazy �ycia, singu-
laryzacja, spadek dochodów, pogarszanie si� stanu zdrowia i�w�konsekwencji ko-
nieczno�� uzyskiwania wsparcia od innych osób (B��dowski, 2002, s. 115–120).

Ju� same ró�nice w�wieku metrykalnym wskazuj� na prawdopodobie�stwo 
wyst�pienia problemów zdrowotnych, niepe�nosprawno�ci czy niedo���no�ci. 
Zró�nicowanie stanu zdrowia wp�ywa na stopie� samodzielno�ci osób starszych 
w�zakresie wykonywania czynno�ci niezb�dnych w�codziennym funkcjonowa-
niu, a�tak�e mo�liwo�ci uczestnictwa w��yciu rodzinnym i�spo�ecznym. W�kon-
sekwencji stan zdrowia determinuje aktywno�� osoby starszej w� przestrzeni 
publicznej i� wp�ywa na widoczno�� seniorów w� �yciu codziennym. Osoby 
w� m�odszych grupach wieku starszego („m�odzi-starzy”) – to osoby stosun-
kowo zdrowe i� niepotrzebuj�ce asysty przy wykonywaniu prac domowych, 
cz�sto anga�uj�ce si� w�ró�ne aktywno�ci s�siedzkie czy te� aran�owane przez 
organizacje pozarz�dowe lub samorz�d lokalny. Wraz z� post�puj�cym proce-
sem starzenia si� wzrasta zale�no�� seniorów od pomocy innych osób. Osoby 
w�czwartym wieku praktycznie codziennie wymagaj� pomocy przy wykonywa-
niu czynno�ci zwi�zanych z�prowadzeniem gospodarstwa domowego. Zgodnie 
z�wynikami Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w�2011 roku 
w�ród osób w� wieku 60 lat i� wi�cej 2,5 mln okre�li�o swój stan zdrowia jako 
niezadowalaj�cy, deklaruj�c wyst�powanie choroby przewlek�ej lub innego ogra-
niczenia w�wykonywaniu codziennych czynno�ci (GUS, 2018a, s. 6).

W�populacji rodzi si� wi�cej dzieci p�ci m�skiej. Na 100 dziewczynek rodzi 
si� oko�o 106 ch�opców (GUS, 2018b). Jednak ze wzgl�du na nadumieralno�� 
m��czyzn w�ca�ej populacji obserwowana jest przewaga liczebna kobiet. Jest ona 
szczególnie widoczna w� starszych i� najstarszych grupach wieku. Subpopulacja 
osób starszych charakteryzuje si� rosn�cym wraz z� wiekiem udzia�em kobiet 
(tabela 6). O�ile wspó�czynnik feminizacji w�grupach 60–64 i�65–69 lat wynosi� 
w�2018 roku odpowiednio 113 i� 124, to po 85. roku �ycia subpopulacja kobiet 
jest prawie 2,5 razy liczniejsza ni� m��czyzn. Ró�ny jest równie� udzia� kobiet 
w� populacji wiejskiej i� miejskiej. Chocia� w� obu zbiorowo�ciach we wszyst-
kich grupach wieku starszego wyst�puje liczebna przewaga kobiet, to na wsi 
wspó�czynniki feminizacji s� nieznacznie ni�sze ni� w� mie�cie. Wynika to ze 
struktury osób migruj�cych w� drugiej po�owie XX wieku (cz��ciej ze wsi do 
miasta migrowa�y kobiety).
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T
���
  6. Kobiety w� populacji osób w� wieku 60 lat i� wi�cej w� 2018 roku

Wiek

Ludno�� 
w� danej 

grupie wieku 
(%)

Na 100 
m� �czyzn

Miasta Wie�

ludno�� w� danej 
grupie wieku 

(%)

na 100 
m��czyzn

ludno�� w� danej 
grupie wieku 

(%)

na 100 
m��czyzn

Ogó�em 51,6 107 52,6 111 50,1 101

60–64 53,1 113 55,1 123 49,4 98

65–69 55,3 124 57,0 132 52,0 108

70–74 57,9 137 58,8 143 56,1 128

75–79 62,0 163 62,4 166 61,2 158

80–84 66,2 196 66,3 197 66,1 195

85–89 70,3 236 69,5 228 71,5 251

90–94 75,3 305 74,6 293 76,5 326

95–99 78,0 355 77,5 345 78,9 373

100 lat 
i� wi�cej

79,3 383 79,7 392 78,4 363

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: GUS (2019b).

Konsekwencj� nadumieralno�ci m��czyzn jest nie tylko wysoki wspó�czyn-
nik feminizacji, lecz tak�e odmienna struktura ludno�ci starszej wed�ug sta-
nu cywilnego. W�ród m��czyzn maj�cych przynajmniej 60 lat 78% pozostaje 
w� zwi�zku ma��e�skim, podczas gdy odsetek zam��nych kobiet w� tej grupie 
wieku to 42% (GUS, 2018a, s. 6). W�grupie osób w�wieku 80 lat i�wi�cej wdowy 
stanowi� 90%. Przytoczone dane wskazuj�, �e starsze kobiety w�ostatniej fazie 
�ycia pozostaj� najcz��ciej bez wspó�ma��onka. Sytuacja ta wp�ywa na dochody, 
jakimi dysponuj� gospodarstwa domowe wdów i�samotnych kobiet. Jest to naj-
cz��ciej niezarobkowe �ród�o dochodów (�wiadczenie emerytalne lub rentowe) 
i� jest ono tylko jedno (ze wzgl�du na brak partnera �yciowego).

Dodatkowym elementem wp�ywaj�cym na sytuacj� dochodow� starszych 
kobiet jest wysoko�� otrzymywanych �wiadcze� z�systemu ubezpiecze� spo�ecz-
nych. P�e� jest jednym z�czynników determinuj�cych dochody osi�gane w�okre-
sie pracy zawodowej, a� w� konsekwencji wp�ywa na wysoko�� pobieranej eme-
rytury. Kobiety – cz��ciej ni� m��czy�ni – maj� przerwy w� �yciu zawodowym 
ze wzgl�du na opiek� nad dzie�mi i� wychowywanie ich. Co wi�cej, z� uwagi 
na ni�szy wiek emerytalny, krótszy jest okres oszcz�dzania na przysz�e �wiad-
czenie emerytalne, a� d�u�szy okres jego pobierania. W� 2018 roku przeci�tne 
�wiadczenie emerytalne wynosi�o 2161,65 z�, przy czym �wiadczenie emerytalne 
kobiet wynosi�o 1894,12 z�, a�m��czyzn 2836,89 z�. W�przypadku kobiet emery-
tura jest zatem ni�sza ni� w�ród m��czyzn �rednio o� jedn� trzeci� (ZUS, 2019, 
s. 39). Zatem przeci�tny m��czyzna emeryt prowadz�cy jednoosobowe gospo-
darstwo domowe dysponuje znacznie wy�szym �rednim dochodem ni� prowa-
dz�ca jedno osobowe gospodarstwo domowe kobieta pobieraj�ca �wiadczenie 
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emerytalne. Odsetek osób pobieraj�cych �wiadczenie wyp�acane przez Zak�ad 
Ubezpiecze� Spo�ecznych (ZUS) w�2018 roku w�wysoko�ci poni�ej 1400 z� wy-
nosi� 23% (ZUS, 2019, s. 40). Natomiast 70% emerytów pobiera�o �wiadczenie 
w� wysoko�ci nieprzekraczaj�cej 2400 z�. O� ile nominalna kwota wyp�acanego 
�wiadczenia na przestrzeni ostatniej dekady wzrasta�a, to od roku 2015 obserwo-
wane jest zmniejszanie si� relacji �wiadczenia emerytalnego do przeci�tnego wy-
nagrodzenia wyp�acanego w�gospodarce, co jest zapewne spowodowane wzro-
stem p�ac w�gospodarce oraz wzrostem ustawowej p�acy minimalnej (tabela 7).

T
���
  7. Wysoko�� �wiadcze� emerytalnych wp�acanych przez Zak�ad Ubezpiecze� Spo�ecz-
nych w� latach 2010–2018 oraz ich relacja do przeci�tnego wynagrodzenia w� gospodarce

Lata
Przeci�tna wyp�ata brutto �wiadczenia 

emerytalnego 
(z�)

Przeci�tne wynagrodzenie w� gospodarce 
(%)

2010 1588,95 56,3

2011 1669,22 56,1

2012 1759,85 57,1

2013 1855,52 58,1

2014 1922,92 58,1

2015 1980,96 58,1

2016 2018,48 57,1

2017 2072,44 55,5

2018 2161,65 54,0

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: ZUS (2019, s. 40).

Subpopulacja osób starszych jest wyra�nie zró�nicowana pod wzgl�dem 
uzyskiwanych dochodów – z�uwagi nie tylko na p�e�, lecz tak�e miejsce zamiesz-
kania. Ju� samo miejsce zamieszkania i� zwi�zany z� tym wykonywany zawód 
ró�nicuj� poziom dochodów osób starszych. Podczas gdy wysoko�� przeci�tne-
go miesi�cznego �wiadczenia emerytalnego wyp�acanego przez ZUS wynosi�a 
w�2018 roku 2161,65 z�, to �rednia emerytura wyp�acana przez Kas� Rolniczego 
Ubezpieczenia Spo�ecznego (KRUS) wynosi�a 1096,15 z� (KRUS, 2018, s. 11). 
Ró�nice w� dochodach s� przyczyn� nierówno�ci w� dost�pie do zakupu dóbr 
i� us�ug, takich jak np. us�ugi medyczne i� rehabilitacyjne, które w� koszyku 
konsumpcyjnym osób starszych zajmuj� istotn� pozycj�. Mo�liwo�� zakupu 
sprz�tu rehabilitacyjnego czy odpowiedniego wyposa�enia u�atwiaj�cego osobie 
starszej codzienne funkcjonowanie jest uzale�niona od mo�liwo�ci finansowych 
seniorów. Równie� wzrastaj�cy (wraz z�wiekiem) udzia� kosztów leków dla osób 
otrzymuj�cych najni�sze transfery z�ZUS, ale szczególnie z�KRUS, jest du�ym 
obci��eniem. W�przypadku osób w�pe�ni sprawnych, u� których nie wyst�puj� 
jednostki chorobowe, dochody determinuj� mo�liwo�� uczestnictwa w� �yciu 
spo�ecznym.
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Podstawowe cechy demograficzno-spo�eczne, tj. wiek, p�e�, miejsce zamiesz-
kania, uzyskiwane dochody i� stan zdrowia znacznie ró�nicuj� populacj� osób 
starszych. Jednak je�li chcieliby�my przedstawi� typow�, przeci�tn� osob� star-
sz�, to by�aby to seniorka. Mo�na zatem podsumowa�, �e staro�� ma p�e� i� jest 
owdowia�� kobiet�. Przedstawione cechy powinny by� brane pod uwag� nie 
tylko przy projektowaniu dzia�a� na rzecz osób starszych na poziomie lokalnym 
i�centralnym, lecz tak�e w�dzia�aniach podejmowanych w�ramach przygotowa-
nia do staro�ci oraz dzia�aniach na rzecz aktywizacji osób starszych.

�í�X�ò�X�� �t�•�‰�•�s���Ì���•�v���� �Á�Ç�Ì�Á���v�]���� �Ì�Á�]���Ì���v���� �Ì�� �‰�Œ�}�����•���u�� �•�š���Œ�Ì���v�]���� �•�]�'

Obserwowany w�przesz�o�ci oraz prognozowany proces starzenia si� populacji 
budzi� i�w�dalszym ci�gu wzbudza ró�ne reakcje w�debacie publicznej. Jeszcze 
w� nie tak odleg�ej przesz�o�ci istotn� ich cz��� stanowi�y pesymistyczne in-
terpretacje obserwowanych przemian, tworz�ce rozbudowan� wizj� okre�lon� 
przez Ellen M. Gee (2000) „demografi� apokaliptyczn�” (ang. apocalyptic de-
mography; voodoo demography). Sk�ada�y si� na ni� w�g�ówniej mierze obecne 
w�debacie publicznej od lat 50. XX wieku obawy dotycz�ce zachwiania dalszego 
rozwoju gospodarczego i�spo�ecznego. Cz�sto mówi�o si� wówczas o�za�amaniu 
(np. dotychczasowego porz�dku), kryzysie (np. finansów publicznych), zmierz-
chu (np. spo�ecze�stwa nowoczesnego) i� upadku (np. rodziny) (Fihel, Okólski, 
2014, s. 44). Jeden z�nielicznych g�osów stoj�cych w�opozycji do g�ównego nurtu 
interpretacyjnego wyra�a� Frank W. Notestein (1954, s. 38), utrzymuj�cy, �e 
jako ca�o�� „problem starzenia si�” wcale nie jest „problemem” dla ludzko�ci. 
Jego zdaniem zupe�nym nieporozumieniem jest negatywne postrzeganie tego 
swoistego triumfu rozwoju wspó�czesnych spo�ecze�stw, a� interpretacje takie 
wymagaj� stosownych korekt. Optymistyczne wizje i� analizy zacz��y pojawia� 
si� ju� w� latach 60. i� 70. XX wieku. W�ród ich propagatorów znalaz� si� m.in. 
polski demograf Edward Rosset (1978), który zauwa�y�, �e najszybszy rozwój 
spo�eczny i�gospodarczy osi�gn��y kraje ze znacznym udzia�em osób starszych. 
Poza tym, gdy jednym z�kluczowych czynników starzenia si� populacji jest d�u�-
sze �ycie, proces starzenia si� jest nieunikniony i�nabiera charakteru globalnego, 
a�dalsze zmiany s� nieodwracalne (CEB, 2014, s. 16).

Obecnie proces starzenia si� populacji nie jest czym�, czego nie rozumiemy. 
Nie jest wi�c ju� postrzegany jako „katastrofa”, która tylko czeka na nadej�-
cie. W� rzeczywisto�ci bowiem stopniowo nabieramy �wiadomo�ci, �e zmiana 
struktury ludno�ci daje nam nowe mo�liwo�ci oraz perspektywy dalszego �ycia 
i� rozwoju (Zaidi, 2008, s. 16). Eksperci s� zgodni, �e globalne starzenie si� ma 
znacz�cy wp�yw m.in. na mi�dzynarodowe wzorce wzrostu gospodarczego oraz 
handlu, migracje spo�eczne, stabilno�� systemów rodzinnych, zdolno�� pa�stw 
i� spo�eczno�ci do zapewnienia stabilnego dochodu i�us�ug wsparcia socjalnego 
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ich starszym obywatelom, a� tak�e na cz�sto�� wyst�powania chorób przewlek-
�ych i�niepe�nosprawno�ci (Inguanzo, Kaplan, 2017, s. 4–5).

Czekaj�ce nas wyzwania maj� zatem charakter nie tylko finansowy, lecz 
tak�e instytucjonalny i� organizacyjny. Nale�y przy tym pami�ta�, �e z� jednej 
strony starzenie si� stanowi element �ycia jednostki, jest wi�c procesem o� in-
dywidualnym, osobniczym przebiegu. Oznacza to, �e nie u� wszystkich ludzi 
objawia si� w� tym samym momencie �ycia i� �e nie przebiega z� jednakow� 
intensywno�ci�. Odmienne mog� by� te� jego konsekwencje, zdeterminowane 
wieloma okoliczno�ciami. Z� drugiej strony starzenie si� jest procesem o� wy-
miarze zbiorowym. Dlatego starzenie si� populacji determinuje konieczno�� 
zmierzenia si� zarówno z�potrzebami starzej�cych si� jednostek, jak i�z�potrze-
bami spo�ecze�stwa z� du�ym udzia�em osób z� najstarszych grup wieku. Co 
wi�cej, starzenie si� ludno�ci w�obydwu wyró�nionych wymiarach nie zachodzi 
w�izolacji od innych procesów (Szopa, 2016, s. 25–26). Wp�ywa ono bowiem na 
stabilno�� systemu emerytalnego, opieki zdrowotnej i�opieki spo�ecznej oraz na 
wszystkie pozosta�e dziedziny �ycia spo�ecznego. Kszta�tuje warunki na rynkach 
pracy, wp�ywa na rynki towarów, us�ug i� kapita�u oraz determinuje warunki 
�ycia ludzi i� jego przebieg (Börsch-Supan, 2003; Kotowska, 2006). Ju� samo 
has�o „starzej�ce si� spo�ecze�stwo” stawiane jest wspó�cze�nie w�szeregu obok 
zastyg�ych ju� okre�le� spo�ecze�stwa konsumpcyjnego i�globalnego, co odda-
je istot� procesów, z� którymi mamy do czynienia. Stoimy tym samym przed 
konieczno�ci� zmierzenia si� z� konsekwencjami starzenia si� ludno�ci, które 
obserwowa� mo�na coraz wyra�niej na ka�dym poziomie organizacji �ycia spo-
�ecznego – mikro (jednostek, rodziny), mezo (spo�eczno�ci lokalnych) i�makro 
(ca�ych spo�ecze�stw) (Szopa, 2016, s. 24). Ponadto ich szczególna kumulacja 
widoczna jest przede wszystkim w�kilku obszarach wspó�czesnych spo�ecze�stw.

Po pierwsze proces starzenia si� stanowi powa�ne wyzwanie dla systemów 
spo�eczno-ekonomicznych. Oznacza wi�ksz� liczb� osób pozostaj�cych na utrzy-
maniu i�mniej doros�ych w�wieku produkcyjnym do ich wsparcia, co powoduje, 
�e baza ekonomiczna s�u��ca finansowaniu polityk publicznych zwi�zanych 
z�wiekiem (w� tym polityki emerytalnej) rozwija si� w�wolniejszym tempie ni� 
obserwowane w�spo�ecze�stwie starzenie si�, tzn. dost�pne �rodki finansowe nie 
s� wystarczaj�ce do zabezpieczenia potrzeb rosn�cej liczby osób starszych (CEB, 
2014, s. 26). Nie nale�y równie� zapomina� o�konieczno�ci zapewnienia upraw-
nie� emerytalnych tym osobom, które zwyczajowo nie s� obj�te formalnymi 
systemami emerytalnymi (np. kobietom, które nie funkcjonowa�y na rynku 
pracy, decyduj�c si� na wychowywanie dzieci i/lub �wiadczenie opieki innym 
cz�onkom rodziny). Nie ulega w�tpliwo�ci, �e b�dziemy musieli znale�� sposoby, 
aby uzna�, �e grupy �wiadcz�ce bezp�atne i� nieformalne (a� wi�c niekwantyfi-
kowalne) us�ugi na rzecz spo�ecze�stwa równie� powinny by� przewidziane 
w�systemie zabezpieczenia spo�ecznego. Jest to jednocze�nie jeden z�argumen-
tów podnoszonych w� debacie publicznej dotycz�cej konieczno�ci zapewnienia 
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w�spo�ecze�stwie poczucia sprawiedliwo�ci mi�dzypokoleniowej. „Rachunek” za 
wszelkie dzia�ania, szczególnie w� zakresie �wiadcze� emerytalnych, obecnego 
pokolenia pracowników b�d� musia�y zap�aci� przysz�e pokolenia (Zaidi, 2008, 
s. 10–11).

Po drugie proces starzenia si� ludno�ci jest bezpo�rednio zwi�zany rów-
nie� z� polityk� migracyjn�, stanowi�c� osobne wyzwanie dla tera�niejszo�ci. 
Z� jednej bowiem strony w� UE mamy do czynienia z� kryzysem migracyjnym 
o�niespotykanej dotychczas skali, wobec którego nie uda�o si� jeszcze wypraco-
wa� stanowiska (rozwi�zania) spójnego dla wszystkich pa�stw cz�onkowskich. 
Z� drugiej strony rz�dy pa�stw europejskich decyduj� si� na opracowania pla-
nów s�u��cych przyci�ganiu m�odszych pracowników z�innych krajów, próbuj�c 
niwelowa� w� ten sposób rozrastaj�ce si� w� b�yskawicznym tempie niedobory 
si�y roboczej generuj�cej dochód narodowy. Cho� nie zapewni to zatrzymania 
procesu starzenia si� tych spo�ecze�stw, to jednak daje szans� na konieczn� re-
dystrybucj� �rodków w�obr�bie grup nieaktywnych zawodowo. Pami�ta� jednak 
nale�y, �e spo�ecze�stwa, które trac� m�odych pracowników, równie� si� starze-
j�, a� emigracja zaostrza wyzwania w� niektórych krajach, oferuj�c rozwi�zania 
innym (Zaidi, 2008; CEB, 2014).

Po trzecie starzej�ca si� populacja wymaga organizacji w�a�ciwej opieki 
d�ugoterminowej. Oznacza to konieczno�� podj�cia kroków formalno-prawnych 
u�atwiaj�cych i� okre�laj�cych zasady dostarczania formalnych i� nieformalnych 
mechanizmów opieki (CEB, 2014, s. 26). Ponadto konieczna jest w�a�ciwa ko-
ordynacja wszystkich podmiotów zaanga�owanych w�zapewnianie opieki osobom 
starszym, w�tym szczególnie wypracowanie po��danego partnerstwa mi�dzy sek-
torem publicznym i�prywatnym, aby stworzy� rozwi�zania zapewniaj�ce opiek� 
d�ugoterminow� odpowiadaj�c� rzeczywistym potrzebom (Zaidi, 2008, s. 11–12).

Po czwarte zapewnienie w�a�ciwej opieki medycznej (w� tym równie� spe-
cjalistycznej) staje si� istotnym wyzwaniem dla wspó�czesnych starzej�cych si� 
spo�ecze�stw. Jak wiadomo, jedn� z� cech charakteryzuj�cych proces starzenia 
si� poszczególnych osób jest pogarszaj�cy si� stan zdrowia wymagaj�cy wsparcia 
farmakologicznego i/lub rehabilitacyjnego. Dlatego konieczne jest zorganizo-
wanie s�u�by zdrowia zapewniaj�cej osobom w� starszym wieku, cierpi�cym 
z�powodu ró�nych schorze� (cz�sto okre�lanych mianem geriatrycznych), sta�y 
dost�p do konsultacji medycznych oraz w�a�ciwej terapii. Jednym z� istotnych 
aspektów, któremu obecnie w�debacie publicznej po�wi�ca si� coraz wi�cej miej-
sca, jest równie� profilaktyka, a� wi�c odpowiednie przygotowanie do staro�ci, 
s�u��ce odwlekaniu w� czasie oraz limitowaniu przejawów staro�ci negatywnie 
oddzia�uj�cych na zdrowie fizyczne i� samopoczucie osób starszych. Dlatego 
bardzo istotne staj� si� dzia�ania s�u��ce podnoszeniu �wiadomo�ci, które mog� 
generowa� zmiany stylu �ycia osób znajduj�cych si� na etapie staro�ci, jak rów-
nie� tych we wczesnej m�odo�ci, tak aby ogranicza� i� niwelowa� zachowania 
mog�ce generowa� lub pot�gowa� problemy zdrowotne w� pó�nej staro�ci. Ju� 
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w�pocz�tkowych etapach naszego �ycia musimy zda� sobie spraw�, �e zdrowy 
styl �ycia zapewni nam nie tylko dodatkowe lata, lecz tak�e dobry stan zdrowia 
w�tych dodatkowych latach. Jest to wyzwanie, przed którym stoj� spo�ecze�stwa 
jako ca�o��, a� my jako jednostki jeste�my odpowiedzialni za wprowadzanie 
odpowiednich zmian w�naszych codziennych praktykach (CEB, 2014, s. 49).

Pi�te ju� wyzwanie zwi�zane jest ze szczególnym nara�eniem osób star-
szych na ró�ne formy izolacji spo�ecznej i�wykluczenia spo�ecznego, zw�aszcza 
poprzez zmiany w�ich warunkach mieszkaniowych, przy rosn�cej liczbie jedno-
osobowych gospodarstw domowych. Szczególne wyzwania wynikaj� równie� 
z� szybkiego wzrostu udzia�u osób najstarszych, a�wi�c w�wieku 80+. Ta grupa 
wymaga wi�kszej opieki (instytucjonalnej i�pozainstytucjonalnej) i�jest przez to 
w� wi�kszym stopniu zagro�ona wykluczeniem spo�ecznym ni� m�odsze osoby 
starsze. Warto te� podkre�li�, �e potrzeby osób starszych równie� rosn� i�ewolu-
uj�. Starsi ludzie nie tylko wymagaj� zabezpieczenia dochodów oraz dost�pu do 
opieki zdrowotnej i�leków, lecz tak�e oczekuj� „przyjaznych” (ang. age-friendly) 
dla nich mieszka�, transportu i�przestrzeni publicznych (CEB, 2014, s. 26).

Je�li cofniemy si� w� czasie, zobaczymy, �e poszczególne kraje europejskie 
wielokrotnie sta�y na czele wielu innowacyjnych inicjatyw i�dzia�a� (innowacji 
spo�ecznych) w� zakresie polityki spo�ecznej, opracowanych i� wprowadzonych 
w� ubieg�ym wieku w� celu zapewnienia osobom starszym w�a�ciwych zaso-
bów i� us�ug. To bowiem w� Europie po raz pierwszy wprowadzony zosta� sy-
stem �wiadcze� emerytalnych (najpierw w� Niemczech, a� nast�pnie w� Wielkiej 
Brytanii i� innych krajach). Równie� tutaj zapocz�tkowane zosta�y, innowacyjne 
jak na XX wiek, pomys�y na zapewnienie osobom starszym d�ugoterminowej 
opieki organizowanej w� zinstytucjonalizowany sposób poza rodzin�. Dlatego 
obecnie, gdy mamy do czynienia z� intensyfikacj� obszarów wymagaj�cych 
interwencji i� konkretnych rozwi�za�, nie ma powodu, by obawia� si�, �e nie 
b�dziemy w�stanie sprosta� temu wyzwaniu i�zapewni� kolejnych nowych roz-
wi�za� (Zaidi, 2008, s. 7).

Konieczno�� dostosowania si� do wyzwa� zwi�zanych ze starzeniem si� 
populacji odbija si� g�o�nym echem w�polityce, mediach oraz dyskusji publicz-
nej i� naukowej. Coraz wi�cej uwagi po�wi�ca si� równie� kwestii drzemi�cych 
w�osobach starszych potencja�ów oraz mo�liwo�ci (czy nawet konieczno�ci) ich 
szerokiego wykorzystania. Now� spójno�� spo�eczn� trzeba bowiem konstruo-
wa� poprzez modelowanie spo�ecze�stwa, w�którym m�odsi i�starsi ludzie �yj� 
ze sob� dobrze i�produktywnie. Osi�gni�cie takiego stanu jest w�rzeczywisto�ci 
wyzwaniem nie tylko dla polityki publicznej, lecz tak�e dla sektora prywatnego 
i�otoczenia spo�ecznego osób starszych, co generuje siln� potrzeb� wieloaspekto-
wej wspó�pracy wszystkich zaanga�owanych interesariuszy (Zaidi, 2008, s. 16). 
Szczególnej istotno�ci nabieraj� tutaj zatem kwestie aktywno�ci, aktywizacji, 
produktywno�ci i� integracji spo�ecznej osób starszych, odgrywaj�cych wspó�-
cze�nie role katalizatorów wspomnianej wy�ej spójno�ci spo�ecznej.
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Post�puj�cy proces demograficznego starzenia si� wp�ywa na niemal wszyst-
kie dziedziny �ycia spo�eczno-gospodarczego, modyfikuje je i� stawia nowe 
wyzwania zarówno przed poszczególnymi jednostkami, jak i� zbiorowo�ciami. 
Zachodz�ce w� strukturze ludno�ci zmiany powoduj� konieczno�� przysto-
sowywania si� do nich, a� tak�e antycypowania wyzwa�, które b�d� si� po-
jawia�y wraz z�wkraczaniem w� faz� staro�ci kolejnych generacji. Dodatkowym 
wyzwaniem, któremu b�d� musia�y sprosta� spo�ecze�stwa, s� konsekwencje 
procesu podwójnego starzenia si� populacji i� coraz cz�stszego pojawiania si� 
„najstarszych-starych”. Przedstawione w� niniejszym rozdziale dane obrazu-
j� skal� zjawiska, jakim jest proces demograficznego starzenia si� populacji 
Polski na tle innych krajów Europy. Chocia� populacja Polski nie nale�y do 
najstarszych w�ród krajów rozwini�tych, to jednak proces ten jest na tyle 
zaawansowany, �e pojawiaj� si� nowe wyzwania w� zakresie nie tylko np. 
rynku pracy czy ubezpiecze� spo�ecznych, lecz tak�e w� obszarach organi-
zacji opieki nad osobami starszymi, aktywizacji i� w��czania osób starszych 
w� g�ówny nurt �ycia spo�ecznego. Dodatkowym czynnikiem, który powinien 
by� brany pod uwag� przy projektowaniu dzia�a� na rzecz osób starszych, 
jest niejednorodno�� populacji seniorów. Heterogeniczno�� wynika m.in. ze 
zró�nicowanej sytuacji zdrowotnej jednostek, ró�nego poziomu zamo�no�ci 
i� statusu rodzinnego.
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Niniejszy rozdzia� po�wi�cony jest problematyce aktywno�ci, aktywizacji, pro-
duktywno�ci oraz integracji spo�ecznej i�zawodowej osób w�niemobilnym wieku 
produkcyjnym i� osób starszych. Zagadnienia te przedstawione zosta�y w� kon-
tek�cie dostrzeganych wspó�cze�nie konsekwencji i�wyzwa� wynikaj�cych bez-
po�rednio z� obserwowanego – opisanego w� rozdziale pierwszym – procesu 
starzenia si� populacji. Czytelnik odnajdzie tutaj krytyczny przegl�d literatury 
przedmiotu daj�cy szanse na rozpoznanie powi�za� pomi�dzy wymienionymi 
zagadnieniami. Ich istotne uzupe�nienie stanowi odwo�anie do poj�cia produk-
tywno�ci osób starszych oraz obserwowanych zmian interpretacyjnych tego za-
gadnienia, przejawiaj�cych si� w�jako�ciowej rozbudowie p�aszczyzn tworz�cych 
jego ramy poj�ciowe.
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Nie istnieje jedna powszechnie wykorzystywana definicja aktywno�ci ludzkiej. 
Jak zauwa�a Andrzej S�abo� (2001b, s. 38–39), w�j�zyku polskim poj�cie to jest 
niekiedy stosowane zamiennie z�terminami „dzia�anie” i�„czynno��”, a�w�j�zyku 
angielskim zbli�one znaczenia maj� okre�lenia: act (akt, czyn), action (akcja, 
czynno��), a�tak�e activity (aktywno��, dzia�alno��). Wac�aw Šmid (2003, s.�18) 
stwierdza, �e jako synonimy aktywno�ci u�ywane s� tak�e zwroty: „ruch”, 
„zachowanie”, „procesy psychiczne” lub „funkcje fizjologiczne”. Do uszczegó-
�owienia tego terminu s�u�y za� ��czenie go z� przymiotnikami wskazuj�cymi 
na typy aktywno�ci, np. aktywno�� intelektualna, aktywno�� marketingowa, 
aktywno�� regresyjna.

2



2. Formy aktywno�ci i�aktywizacja osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym…44

Poj�cie aktywno�ci jest okre�lane ró�nie w� zale�no�ci od zainteresowa� 
badaczy reprezentuj�cych poszczególne dyscypliny naukowe. Zestawienie wy-
branych definicji przedstawiono w� tabeli 8. Mo�na wyró�ni� przynajmniej 
cztery podej�cia do rozumienia aktywno�ci: 1) biologiczne, 2) psychologiczne, 
3) filozoficzne i�4) socjologiczne. W�pierwszym uj�ciu, jak wskazuje Wincenty 
Oko� (2007, s. 23), aktywno�� to „ogó� czynno�ci organizmu w�celu zaspokoje-
nia jego potrzeb �yciowych”. W�drugim za� jest to cecha jednostki „polegaj�ca 
na wi�kszej ni� u� innych cz�sto�ci i� intensywno�ci jakiego� rodzaju dzia�a�” 
(Oko�, 2007, s. 23). Oba te uj�cia doprecyzowuje W�odzimierz Szewczuk (1998, 
s. 10), wyró�niaj�c aktywno�� organizmów ro�linnych i� zwierz�cych, jako od-
miennych zamkni�tych uk�adów energetycznych. Pierwsze jedynie wch�aniaj� 
materi� z� otaczaj�cego �wiata, same nie zmieniaj�c w� nim po�o�enia. Drugie 
dokonuj� regulacji poprzez poruszanie si� w�przestrzeni i�manipulowanie przed-
miotami. Do aktywno�ci zwierz�t zalicza si� te� odruchy jako proste reakcje, 
wyzwalanie energii na bod�ce, co stanowi ni�sz� czynno�� nerwow�, oraz 
instynkty, sk�onno�ci – impulsy do dzia�ania w�okre�lony sposób (Julia, 1993, 
s. 16; Sillamy, 1995, s. 14). Jedynie w� przypadku ludzi aktywno�ci zewn�trzne 
s� po��czone z�aktywno�ciami wewn�trznymi, wy�szymi czynno�ciami nerwo-
wymi zwi�zanymi z�dzia�alno�ci� mózgu, jak np. my�lenie, marzenie, uczucia, 
przypominanie, które umo�liwiaj� ludziom zmienianie otoczenia przyrodnicze-
go i�spo�eczno-kulturowego zgodnie z�w�asnymi potrzebami, celami i�idea�ami. 
Okoliczno�ci zewn�trzne i� wewn�trzne okre�laj� kierunek i� nat��enie aktyw-
no�ci, stanowi�c informacj� o� zdarzeniach pojawiaj�cych si� w� otoczeniu lub 
w�organizmie, które wyst�puj� na tle istniej�cych potrzeb i�które ko�cz� si�, gdy 
poprzez sekwencj� czynno�ci zniesiony zostanie stan zaktywizowanej potrzeby 
(Szewczuk, 1998, s. 11).

Jak twierdzi� W�adys�aw Jacher (1998, s. 20), w� przypadku cz�owieka ak-
tywno�� to wykonywanie czynno�ci, które pozwalaj� mu „by� sob�, rozwija� 
si� i�uczestniczy� w��yciu spo�ecznym zbiorowo�ci i�grup spo�ecznych”. El�bieta 
Górnikowska-Zwolak (1999, s. 9) zauwa�a, �e w� uj�ciu psychologii aktywno�� 
jest uwarunkowana czynnikami osobowo�ciowymi oraz traktowana jako spo-
sób poznawania rzeczywisto�ci spo�ecznej b�d� w�a�ciwo�� przejawiaj�ca si� 
w� fizycznych i� intelektualnych aspektach dzia�ania. Fizyczne aspekty to np. 
zachowania, czyny i� reakcje, intelektualne za� to idee, my�li, pomys�y i� inicja-
tywy – nie zawsze mo�liwe do zrealizowania w�sposób fizyczny. Uznaje si� te�, 
�e aktywno�� cz�owieka jest zale�na od cech i�okoliczno�ci zwi�zanych z�jednej 
strony z� genotypem i� dziedziczeniem sk�onno�ci oraz tendencji pozytywnych 
(talenty) i� negatywnych (sk�onno�ci chorobowych), z� drugiej za� z�otoczeniem 
i�pochodzeniem spo�ecznym (np. wybór �wiatopogl�du, systemu warto�ci, wy-
znania religijnego, opcji politycznych) (Jacher, 1998, s. 20). Podej�cie to znajduje 
zastosowanie w� badaniach i� praktyce pedagogicznej. Ludzka aktywno�� mo�e 
by� te� analizowana jako sekwencja kolejnych okresów aktywno�ci i�spoczynku 
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uk�adaj�cych si� w� cykle zdeterminowane zmianami w� otaczaj�cym �wiecie, 
jak np. dzie�–noc, pory roku i�cykle wieloletnie (Szewczuk, 1998, s. 12). Jest to 
istotne w�ergonomii oraz higienie i�bezpiecze�stwie pracy. Ponadto w�dziedzinie 
psychologii, jak� jest charakterologia, uznaje si�, �e aktywno�� danej osoby to 
po��czenie czynno�ci i� sk�onno�ci do dzia�ania (Sillamy, 1995, s. 14). Aktywny 
w� tym rozumieniu nie jest wi�c ten, kto dzia�a tylko pod presj� okre�lonych 
wydarze� czy te� wykazuje zaburzenia aktywno�ci zwi�zane z�wol� lub niesko-
ordynowan� pobudliwo�ci� motoryczn�.

Na gruncie filozofii, jak twierdzi Didier Julia (1993, s. 16), wyró�nia si� przy-
najmniej dwa rodzaje aktywno�ci ludzkiej w�zale�no�ci od stopnia �wiadomo�ci 
dzia�aj�cych podmiotów. Pierwszy to przyzwyczajenie nabyte mechanicznie 
przez zwyk�e powtarzanie czynno�ci lub w�sposób �wiadomy, które staje si� ce-
ch� pó�niej wyuczonych czynno�ci tak, i� s� wykonywane nie�wiadomie. Drugi 
rodzaj stanowi dobrowolna, �wiadomie wybrana przez osobowo�� czynno��, 
przy czym decyzja o�niej wi��e si� z�niepohamowanym pragnieniem. W�filozofii 
wyró�nia si� te� pragmatyzm jako nurt, w�którym centralne znaczenie ma ak-
tywizm – postawa akcentuj�ca warto�� dzia�ania, woli cz�owieka nad intelektem 
(Gawor, 1999, s. 10; S�abo�, 2001a, s. 11; Šmid, 2003, s. 17). Aktywizm wi��e si� 
z� d��eniem do przetrwania oraz z� osi�ganiem indywidualnej i� spo�ecznej po-
my�lno�ci, szcz��cia, dobrostanu i�dobrobytu (ang. success, prosperity, happiness, 
wellbeing, welfare). Poj�cie to jest te� wykorzystywane w�pedagogice jako zasada 
zaanga�owania osób nauczanych (np. uczniów, studentów, uczestników szkole�) 
w�procesy dydaktyczno-wychowawcze.

W� uj�ciu socjologicznym nurt zorientowany na analizy form aktywno�ci 
okre�lany jest jako aktywistyczny lub interakcjonistyczny (Sztompka, 2002, 
s.�32–33). Zak�ada si� w�nim, �e spo�ecze�stwo to zbiór wzajemnie zorientowa-
nych dzia�a� jednostek, inaczej: zbiór interakcji, czyli wzajemnych oddzia�ywa� 
aktorów, podmiotów dzia�a�. Mo�na uzna�, i� wspó�cze�nie paradygmat ten 
jest zwi�zany z� teoriami podmiotowo�ci – „agencji”, „aktora”, „wolnej woli”, 
„sprawstwa podmiotowego” i�„dzia�ania podmiotowego” (Bauman, 1998; Wnuk-
 -Lipi�ski, 2005, s. 79–100). Za Piotrem Sztompk� (2002, s. 105–107) mo�na 
przyj�� te� kontinuum dziesi�ciu przejawów aktywno�ci ludzkiej. Najprostszym 
typem – podobnie jak w� uj�ciu psychologicznym – s� 1) zachowania, czyli 
zewn�trznie obserwowalne ruchy fizyczne; nast�pnie wyró�nia si�: 2) dzia�a-
nia, jako zachowania wyposa�one w� znaczenie; 3) czynno�ci spo�eczne, czyli 
dzia�ania skierowane ku innym ludziom; 4) dzia�ania spo�eczne, zorientowane 
na potencjalne reakcje innych; 5) kontakty spo�eczne, jako jednorazow� wy-
mian� reakcji na dzia�ania spo�eczne partnera; 6) interakcje, czyli sekwencje 
wzajemnie zorientowanych i�wzajemnie modyfikowanych dzia�a� spo�ecznych; 
7) interakcje powtarzalne, jako wielo�� przypadkowych epizodów interakcyj-
nych mi�dzy tymi samymi partnerami; 8) interakcje regularne, jako wielo�� 
nieprzypadkowych epizodów interakcyjnych, przebiegaj�cych wed�ug pewnego 



2. Formy aktywno�ci i�aktywizacja osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym…46

rytmu czasowego; 9) interakcje regulowane, gdy ca�y przebieg jest wyznaczony 
normatywnie regu�ami spo�ecznymi; oraz 10) stosunki spo�eczne, jako abstrak-
cyjne relacje mi�dzy pozycjami spo�ecznymi, realizuj�ce si� w� wielo�ci inter-
akcji polegaj�cych na wykonywaniu wzajemnie zorientowanych, normatywnie 
przypisanych ról spo�ecznych. W� kontek�cie podj�tego tematu kontinuum to 
mo�e s�u�y� do analizy aktywizacji jako stopniowego zwi�kszania podmioto-
wego uczestnictwa jednostek i�grup w�aktywno�ci innych, a� do zawi�zywania 
i� utrzymywania z� nimi tymczasowych lub sta�ych relacji zorientowanych na 
wspó�dzia�anie i� realizacj� okre�lonych warto�ci, celów i� interesów.

Ponadto w� literaturze przedmiotu zwraca si� uwag� na typologie aktyw-
no�ci. Na przyk�ad Czes�aw Matusiewicz (1998, s. 12–13) wyró�nia aktywno�� 
ogóln� – nieukierunkowan� na okre�lony cel, niespokojn�, chaotyczn� ruchli-
wie, nieskoordynowan� d��eniowo, która jest faz� przygotowawcz� do aktyw-
no�ci specyficznych, jak np. fizyczna (w� tym ruchowa), psychiczna (w� tym 
sensoryczna, intelektualna, poznawcza, psychomotoryczna), kulturowa, arty-
styczna, rekreacyjna, produkcyjna czy spo�eczna. Julia (1993, s. 16) wymienia 
nast�puj�ce aktywno�ci: racjonaln� – zwi�zan� z� wyborem �rodków i� celów; 
moraln� – odnosz�c� si� do t�umienia egoistycznych odruchów i�post�powania 
zgodnie z�obowi�zkiem; oraz twórcz� – zwi�zan� z�uprawianiem sztuki, filozofii 
i� nauki. Z� kolei Jacher (1998, s. 20) wyró�nia aktywno�� indywidualn�, jako 
czynno�ci i�dzia�ania skierowane g�ównie do siebie jako osoby, oraz aktywno�� 
spo�eczn�, jako ukierunkowan� na pomy�lno�� innych ludzi, przy czym nie 
jest to aktywno�� zawodowa, a�przejawiaj�ca si� np. w�uczestnictwie w�dzia�a-
niach zbiorowych i�ruchach spo�ecznych. Tak rozumiana dzia�alno�� spo�eczna 
z� perspektywy rozró�nienia czasu pracy i� czasu wolnego przynale�y do sfery 
czasu wolnego, a� jej synonimami s� niekiedy praca i� dzia�alno�� spo�eczna 
(Górnikowska -Zwolak, 1999, s. 9). Oko� (2007, s. 23) za� odmiennie traktuje 
aktywno�� spo�eczn� – jako kategori� ogóln�, która obejmuje prac� wytwórcz�, 
dzia�al no���spo�eczno-kulturaln�, sport, zabaw�, aktywno�� intelektualn� i�ama-
torsk�. Jerzy Dr��kiewicz i� Halina Worach-Kardas (za: Górnikowska-Zwolak, 
1999, s.�10) wyró�nili aktywno�� ekspresyjn�, s�u��c� realizacji wspólnych za-
interesowa� ludzi podejmuj�cych zbiorowe dzia�anie, oraz instrumentaln�, na-
stawion� na realizacj� interesów grupy, wspólnych celów. Górnikowska-Zwolak 
(1999, s. 10) wskazuje jeszcze na aktywno�� sformalizowan� – obowi�zuj�c� 
w�wyodr�bnionych instytucjach spo�ecznych – która dominuje w�okresach sta-
bilizacji systemu spo�ecznego, oraz niesformalizowan� – dora�n�, spontaniczn�, 
nieposiadaj�c� formalnych ram, trwa�ej struktury i� kryteriów uczestnictwa, 
która obecna jest w�czasie napi�� spo�ecznych. Ma�gorzata Dzi�gielewska (2006, 
s.�161–163) wyró�nia natomiast aktywno�� formaln� (w�stowarzyszeniach i�or-
ganizacjach spo�ecznych), nieformaln� (polegaj�c� na kontaktach z�rodzin�, 
przyjació�mi, znajomymi, s�siadami) i� samotnicz� (obejmuj�c� ogl�danie te-
lewizji, czytanie, rozwijanie zainteresowa�, hobby); w�podziale wed�ug zainte-
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resowa� za� aktywno��: domowo-rodzinn�, kulturaln�, zawodow�, spo�eczn�, 
edukacyjn�, religijn� i� rekreacyjn�.

T�����  8. Wybrane definicje aktywno�ci

Definicja

„Dzia�ania, wykonywane najcz��ciej w� �ywy, intensywny sposób” (�migrodzki, 2019).

„Zdolno�� do intensywnego dzia�ania, czynny udzia� w� czym�” (Dubisz, 2019).

„Ogó� czynników istoty �ywej, wrodzona sk�onno�� lub zdolno�� do dzia�ania, b�d�ca 
u� podstaw wszelkich zachowa�; z� punktu widzenia psychologii aktywno�� cz�owieka jest 
sposobem poznawania rzeczywisto�ci, a� zarazem ogóln� w�a�ciwo�ci� psychiczn� przejawia-
j�c� si� w� dzia�aniach fizycznych i� intelektualnych, uwarunkowanych czynnikami osobo-
wo�ciowymi” (Zych, 2001, s. 19).

„Ogó� czynów istoty �ywej. Aktywno�� jest sk�onno�ci� wrodzon�, le�y u� podstaw wszel-
kich zachowa�” (Sillamy, 1995, s. 14).

„Czynny tryb �ycia, ch�� dzia�ania, czynny udzia� w� ró�nych dziedzinach �ycia. Dotyczy to 
zarówno czynno�ci fizycznych, jak i� �ycia psychicznego oraz intelektualnego. Zachowanie 
aktywno�ci jest warunkiem prawid�owego, harmonijnego starzenia si�. Jest tak�e podstaw� 
leczenia wielu chorób, zw�aszcza tzw. chorób cywilizacyjnych” (Fr�ckiewicz, �akowska-
 -Wachelko, 1987, s. 8).

Aktywno�� cz�owieka to „czynno�ci s�u��ce do zaspokojenia potrzeb cz�owieka o� charak-
terze biologicznym (bytowych), psychicznym, spo�ecznym (uczestnictwa w� �yciu ró�nych 
grup spo�ecznych) i� kulturowym (uczestnictwo w� �yciu kulturowym oraz spu�ci�nie kultu-
rowej). Aktywno�� cz�owieka jest moralno-wolicjonaln� w�a�ciwo�ci� osobowo�ci ujawnia-
j�c� si� w� podejmowaniu celowych dzia�a� prowadz�cych do rozwi�zywania spo�ecznych 
i� indywidualnych zada�, zazwyczaj o� kompleksowym charakterze” (Nowacki, Korabiowska-
 -Nowacka, Baraniak, red., 1999, s. 12).

„Regulacja stosunku organizmu do otaczaj�cego �wiata polegaj�ca na zmianach w�asnego 
po�o�enia w� przestrzeni oraz na manipulowaniu przedmiotami jest istot� aktywno�ci orga-
nizmów wy�szych” (Szewczuk, 1998, s. 10).

„Aktywno�� to stan bycia czynnym. Zdrowe organizmy �ywe s� stale aktywne, bowiem 
jest to cecha �ycia, jednak poziom aktywno�ci jest ró�ny u� poszczególnych osobników, 
zmienia si� te� okresowo, zarówno w� wymiarze dobowym, jak i� rocznym, a� tak�e w� ró�-
nych fazach �ycia. Decyduje o� tym stan pobudzenia (aktywacja), uwarunkowany procesami 
neurofizjologicznymi i� psychologicznymi” (Matusiewicz, 1998, s. 12).

„Aktywno�� – dzia�alno��, zdolno�� albo sk�onno�� do dzia�ania, do podejmowania ini-
cjatywy, swoista energia, poj�cie immanentnie zwi�zane z� jakim� czynem” (Górnikowska-
 -Zwolak, 1999, s. 9).

„1) w� biologii: ogó� czynno�ci organizmu w� celu zaspokojenia jego potrzeb �yciowych; 
2)� w� psychologii: w�a�ciwo�� indywidualna jednostki polegaj�ca na wi�kszej ni� u� innych 
cz�sto�ci i� intensywno�ci jakiego� rodzaju dzia�a�. Szczególn� cech� aktywno�ci ludzkiej 
jest udzia� w� zmienianiu otoczenia przyrodniczego i� spo�eczno-kulturowego, stosownie do 
ludzkich potrzeb, celów i� idea�ów” (Oko�, 2007, s. 23).

�ród�o: opracowanie w�asne.
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Aktywno�� zawodowa to, jak twierdzi Danuta Mo�d�e�ska-Mrozek (2002b, 
s. 14), z� punktu widzenia nauki o� polityce spo�ecznej „uczestnictwo jednostki 
w� procesie produkcji spo�ecznej, inaczej – wykonywanie pracy przynosz�cej 
dochód”. W�szerszym uj�ciu pedagogiki pracy Tadeusz W. Nowacki ze wspó�-
pracownikami (1999, s. 12) wskazuje za�, i� jest ona uto�samiana „z�przejawia-
niem pozytywnych postaw cz�owieka wobec zada� zawodowych i�obowi�zków 
pracowniczych w� okresie, gdy praca zawodowa stanowi jeden z� g�ównych ro-
dzajów dzia�alno�ci i� sens �ycia. Aktywno�� zawodowa zale�y od wielu czyn-
ników, takich jak: cechy indywidualne pracownika, warunki pracy oraz stopie� 
identyfikacji z� zawodem wyznaczony lini� rozwoju zawodowego pracownika”. 
Definicja ta nie precyzuje jednak, w� jakim w�a�ciwie okresie praca zawodowa 
dominuje w� �yciu cz�owieka. Dzi�gielewska (2006, s. 161–163) z� perspektywy 
gerontologii spo�ecznej stwierdza za�, �e aktywno�� zawodowa to typ sposobu 
porozumiewania si� cz�owieka z� innymi lud�mi i� z� otaczaj�cym go �wiatem, 
który zaspokaja „potrzeb� uznania, u�yteczno�ci i� przydatno�ci. Chroni tak�e 
przed obni�eniem si� pozycji spo�ecznej, poprawia samopoczucie, a� tak�e sa-
moocen� zdrowia, czy u�atwia np. samookre�lenie kulturowe”.

Bardziej szczegó�owe okre�lenia aktywno�ci zawodowej zosta�y sformu�owa-
ne przez ekonomistów. Janine Brémond, Jean-François Couet i�Marie-Martine 
Salort (2005, s. 114) odnosz� t� aktywno�� do dzia�alno�ci realizowanej poza 
domem przez ludno�� danego spo�ecze�stwa zdoln� do pracy, która sk�ada si� 
z� osób zatrudnionych – wykonuj�cych op�acan� dzia�alno�� zawodow�, oraz 
niezatrudnionych (bezrobotnych) – poszukuj�cych pracy i� gotowych do jej 
podj�cia. Ludno�� nieaktywna zawodowo za� to zbiorowo�� osób, które „nie 
wykonuj� ani nie poszukuj� mo�liwo�ci wykonywania op�acanej dzia�alno�ci 
zawodowej” (Brémond, Couet, Salort, 2005, s. 114). S� to w� szczególno�ci: go-
spodynie domowe, uczniowie, studenci, emeryci i� renci�ci. Ponadto mo�liwe 
s� analizy ludno�ci aktywnej zawodowo w� podziale na kategorie spo�eczne 
(np. rolnicy; rzemie�lnicy, handlowcy i� szefowie przedsi�biorstw; kadry, wy�-
sze zawody intelektualne; zawody us�ugowe; urz�dnicy; robotnicy) i�na sek-
tory zatrudnienia, tj. rolnictwo, przemys� i� us�ugi (Brémond, Couet, Salort, 
2005, s.� 115–116). Zmiany liczebno�ci ludno�ci aktywnej zawodowo wi��� si� 
z� czynnikami demograficznymi (np. stopa urodze�, stopa �miertelno�ci, saldo 
migracji), zmianami d�ugo�ci okresu kszta�cenia, wieku emerytalnego i�rozwo-
jem aktywno�ci zawodowej kobiet (Brémond, Couet, Salort, 2005, s. 116–117).

Nieco odmienne stanowisko przedstawia Dawid Pi�tek (2009, s. 145), twier-
dz�c, i� grupa aktywna zawodowo to osoby w�wieku produkcyjnym (w�Polsce 
18–64 lata dla kobiet i� 18–65 lat dla m��czyzn), które s� zdolne do pracy 
i� gotowe do jej podj�cia na warunkach typowych dla danej gospodarki. Cz��� 
z�nich to zatrudnieni, którzy wykonuj� prac� najemn� lub prowadz� dzia�alno�� 
gospodarcz� na w�asny rachunek, a�cz��� to bezrobotni – osoby zdolne i�ch�tne 
do podj�cia pracy, ale nieznajduj�ce jej pomimo poszukiwa�. Autor, inaczej ni� 
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cytowani badacze francuscy, zaznacza, �e liczba osób aktywnych zawodowo to 
zasób si�y roboczej, podczas gdy bierni zawodowo to pozosta�e osoby w� wie-
ku produkcyjnym. W� ten sposób pomija si� jednak obecno�� na rynku pracy 
osób z� pozosta�ych grup wieku. Z� uj�ciem tym kontrastuje definicja Adama 
A. Zycha (2001, s. 19; 2007, s. 16), który do aktywnych zawodowo zalicza te� 
kontynuuj�ce prac� osoby w� wieku poprodukcyjnym. Podobne do Pi�tka sta-
nowisko prezentuje za� Wac�aw Jarmo�owicz (2010, s. 126), który zasoby si�y 
roboczej definiuje jako „te zasoby ludno�ci w� tzw. wieku produkcyjnym, które 
obejmuj� – w� danym czasie – osoby zdolne (fizycznie i� psychicznie) do pracy 
oraz gotowe do jej podj�cia na typowych dla danej gospodarki warunkach”. 
Zasoby te obejmuj� grupy zatrudnionych i� bezrobotnych. Zatrudnienie „jako 
stan w� gospodarce obejmuje te osoby, które wykonuj� w� danym czasie prac� 
najemn� b�d� pracuj� na w�asny rachunek (tzn. prowadz� w�asn� dzia�alno�� 
gospodarcz�)” (Jarmo�owicz, 2010, s. 126). Bezrobocie za� „to stan odnosz�cy 
si� do tej cz��ci ludno�ci w�wieku produkcyjnym, która jest zdolna i�gotowa do 
podj�cia pracy, akceptuje typowe warunki pracy i�p�acy oraz przejawia zainte-
resowanie znalezieniem pracy” (Jarmo�owicz, 2010, s. 127). Osoby spoza tych 
dwóch grup badacz okre�la jako nienale��ce do zasobu si�y roboczej.

Zdzis�aw Sadowski (2003d) wskazuje za�, �e ludno�� aktywn� zawodowo 
mo�na mierzy� pod wzgl�dem nie tylko jej ilo�ci (liczb� osób), lecz tak�e jako�ci 
(poziomem kwalifikacji). Mo�e ona obejmowa� zarówno pracuj�cych w�gospo-
darce narodowej, jak i� pracuj�cych w� zagranicznych jednostkach organizacyj-
nych i� si�ach zbrojnych. Mo�e te� by� ustalana na podstawie ró�nych okresów 
obserwacji. Autor dzieli ponadto czynniki oddzia�uj�ce na aktywno�� zawo-
dow� na: demograficzne, ekonomiczne (np. zapotrzebowanie na zasoby pracy, 
realny poziom p�ac), socjalne (np. pozap�acowe �ród�a dochodów gospodarstw 
domowych) i� spo�eczne (np. preferowany model rodziny, wzory konsumpcji, 
ograniczenia zdolno�ci do pracy, postawy wobec pracy). Biernych zawodowo 
okre�la za� jako tych, którzy nie pracuj� i�nie s� bezrobotni (Sadowski, 2003e). 
S� to osoby o�niezarobkowym �ródle utrzymania lub pozostaj�ce na utrzymaniu 
innych osób, np. emeryci, renci�ci, otrzymuj�cy alimenty, stypendia, pomoc 
spo�eczn�; uczniowie, którzy zawarli z�zak�adem pracy umow� o�prac� na okres 
nauki zawodu lub przyuczenia; osoby odbywaj�ce czynn� s�u�b� wojskow�; 
osoby odbywaj�ce kar� pozbawienia wolno�ci; osoby przebywaj�ce w� domach 
opieki; osoby uzyskuj�ce dochód m.in. z�dzier�awy, wynajmu lokali, sprzeda�y 
rzeczy w�asnych (tak�e otrzymywanych z� zagranicy) itp. b�d� z� kapita�u; oraz 
osoby przebywaj�ce na urlopie wychowawczym.

Bogus�aw Czarny (2002, s. 444) odró�nia za� aktywnych zawodowo (zasoby 
pracy), czyli pracuj�cych, od bezrobotnych oraz biernych zawodowo (np. ucznio-
wie, gospodynie domowe, emeryci, osoby, które nie chc� pracowa�). Przedstawia 
przy tym model przep�ywów na rynku pracy (rysunek 12) mi�dzy poszcze-
gólnymi zbiorowo�ciami, w� którym okre�la m.in. grup� zniech�conych, czyli 
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osób, które po d�ugim poszukiwaniu pracy straci�y nadziej� na jej znalezienie 
i� zaprzesta�y podejmowania wysi�ków (Czarny, 2002, s. 451–452). Przep�ywy 
zale�ne s� m.in. od zmian wieku emerytalnego (zob. np. dost�pno�� do ni�szego 
wieku emerytalnego w� przypadku pracy w� szczególnych warunkach, w� s�u�-
bach mundurowych i�w�wojsku), wielko�ci produkcji, popytu na prac�, wzorów 
konsumpcji, postaw wobec pracy, preferowanego modelu rodziny, tradycji pracy 
zawodowej kobiet, realnego poziomu p�ac, pozap�acowych �róde� dochodów 
gospodarstw domowych.

R���
��  12. Przep�ywy na rynku pracy

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Czarny (2002, s. 451).

Definicje zatrudnionych, bezrobotnych i� biernych zawodowo ró�ni� si� 
ponadto w� zale�no�ci od �róde� danych o� rynku pracy: 1) bada� aktywno�ci 
ekonomicznej ludno�ci (BAEL), które dotycz� osób po 15. roku �ycia oraz 
2)� bie��cych danych urz�dów pracy, które dotycz� osób w� wieku 18–59 lat 
w� przypadku kobiet i� 18–64 lata w� przypadku m��czyzn oraz m�odocianych 
absolwentów (Czarny, 2002, s. 444). Zarówno pierwsze uj�cie, oparte na kry-
teriach G�ównego Urz�du Statystycznego (GUS), jak i� drugie – wynikaj�ce 
z� Ustawy z� dnia 20� kwietnia 2004 r. o� promocji zatrudnienia i� instytucjach 
rynku pracy (Dz.U. 2019, poz. 1482) – s� przyjmowane w�nauce o�polityce spo-
�ecznej (Mo�d�e�ska-Mrozek, 2002b, s. 14). Aktywno�� ekonomiczna w�BAEL 
jest definiowana jako „fakt wykonywania, posiadania b�d� poszukiwania pracy” 
(GUS, 2009, s. 7), któr� wykazuje zbiorowo�� osób pracuj�cych i�bezrobotnych. 
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Ich przeciwie�stwo stanowi za� zbiorowo�� osób biernych zawodowo. Nale��cy 
do pierwszej grupy to osoby, które w�badanym tygodniu co najmniej przez jedn� 
godzin� wykonywa�y prac� zarobkow� (prowadzi�y w�asn� dzia�alno�� gospo-
darcz�, zatrudniaj�c co najmniej jednego pracownika najemnego, pracowa�y 
na w�asny rachunek, by�y zatrudnione w� prowadzeniu rodzinnej dzia�alno�ci 
gospodarczej lub uczy�y si� zawodu i� otrzymywa�y wynagrodzenie), b�d� by�y 
zatrudnione i�tymczasowo nie wykonywa�y pracy np. z�powodu choroby, urlopu, 
strajku, przerwy w� dzia�alno�ci zak�adu czy pogody. Bezrobotni za� to osoby, 
które zarówno nie pracowa�y w� ci�gu badanego tygodnia, jak i� przez cztery 
tygodnie aktywnie poszukiwa�y pracy oraz by�y gotowe i�mog�y podj�� prac�. 
To tak�e osoby, które znalaz�y prac� i� czekaj� na jej rozpocz�cie do 30� dni 
(Czarny, 2002, s. 444–445). Aktywni ekonomicznie s� tu zatem i� ci, którzy s� 
zatrudnieni legalnie, i�pracuj�cy w�„szarej strefie”. Bierne zawodowo s� za� osoby 
nieposiadaj�ce legalnej lub nielegalnej pracy i�nieposzukuj�ce jej.

Definicje przyjmowane przez urz�dy pracy odnosz� si� z� kolei do danych 
nie z� bada�, lecz z� ich bie��cej dzia�alno�ci zgodnie z� przepisami Ustawy 
z�dnia 20 kwietnia 2004 r. o�promocji zatrudnienia i� instytucjach rynku pracy 
(Dz.U.�2019, poz. 1482) (zob. Czarny, 2002, s. 445). Zatrudnieni w�takim uj�ciu 
to osoby, które pracowa�y na podstawie stosunku pracy, stosunku s�u�bowego, 
umowy o�prac� nak�adcz� lub wykonywa�y inn� prac� zarobkow� (np. na pod-
stawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia, umowy o�dzie�o). Bezrobotni za� to 
osoby niezatrudnione, niewykonuj�ce innej pracy zarobkowej, zdolne i�gotowe 
do podj�cia zatrudnienia w�pe�nym wymiarze czasu pracy, nieucz�ce si� w�szko-
le w�systemie dziennym, zarejestrowane we w�a�ciwym dla miejsca zamieszka-
nia powiatowym urz�dzie pracy. Jednocze�nie bezrobotny musi spe�nia� m.in. 
nast�puj�ce warunki: nie ma prawa do emerytury lub renty inwalidzkiej i� nie 
pobiera �wiadczenia rehabilitacyjnego, zasi�ku chorobowego, macierzy�skiego, 
wychowawczego; nie posiada nieruchomo�ci rolnej o� powierzchni u�ytków 
rolnych powy�ej 2 ha przeliczeniowych; nie podlega ubezpieczeniu emerytalno-
-rentowemu z�tytu�u sta�ej pracy jako domownik w�gospodarstwie rolnym o�po-
wierzchni u�ytków rolnych przekraczaj�cej 2 ha przeliczeniowe; posiada stan 
zdrowia pozwalaj�cy na podj�cie zatrudnienia co najmniej w�po�owie wymiaru 
czasu pracy obowi�zuj�cego w�danym zawodzie; oraz nie przebywa w�areszcie 
lub nie odbywa kary pozbawienia wolno�ci.

Z� perspektywy nauki o� polityce spo�ecznej istotna jest nie tyle ogólna ak-
tywno�� zawodowa, ile zjawisko bezrobocia postrzegane jako kwestia spo�eczna. 
Jacek M�cina (2002b, s. 20–21) wymienia pi�� znacze� bezrobocia: 1)�brak rów-
nowagi na rynku pracy wyra�aj�cy si� nadwy�k� poda�y pracy nad jej popytem; 
2) sytuacja, w�której grupa pracowników zdolnych do pracy oraz gotowych do 
jej podj�cia nie znajduje mo�liwo�ci zatrudnienia; 3) niezaspokojona potrzeba 
pracy przynosz�cej dochód; 4) stan przymusowej bezczynno�ci zawodowej spo-
wodowany trudno�ci� w�znalezieniu pracy; oraz 5) stan przeciwstawny pe�nemu 
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zatrudnieniu – sytuacji, w� której ka�dy cz�owiek zdolny do pracy i� chc�cy 
pracowa� mo�e znale�� prac� w� stosunkowo krótkim czasie i� na warunkach 
regulowanych przepisami prawa pracy. Z� kolei Krystyna Mlonek (2006, s. 93) 
wyró�nia przedmiotowe i�podmiotowe uj�cie problemu bezrobocia, przy czym 
podzia� ten ma charakter analityczny, gdy� w�rzeczywisto�ci oba podej�cia wy-
st�puj� ��cznie. W�pierwszym uj�ciu bezrobocie stanowi problem ekonomiczny, 
jest kategori� analityczn� rynku pracy i�oznacza niezrealizowan� poda� pracy, 
która jest rezultatem nierównowagi mi�dzy poda�� si�y roboczej (zasoby pracy) 
a� popytem na prac� (miejsca pracy). Zakres podmiotowy dotyczy natomiast 
postrzegania zjawiska od strony jednostek dotkni�tych brakiem pracy i�oznacza 
„stan bezczynno�ci zawodowej osób zdolnych do pracy i�zg�aszaj�cych gotowo�� 
do jej podj�cia, dla których podstaw� egzystencji s� dochody z�pracy” (Mlonek, 
2006, s. 93). Uj�cie to zwraca uwag� na skutki bezrobocia jako kwesti� spo�ecz-
n�. Za Julianem Auleytnerem i� Katarzyn� G��bick� (2001, s. 13) kwesti� spo-
�eczn� mo�na rozumie� jako „wyraz asymetrycznych przekszta�ce� w� rozwoju 
gospodarczym, które rodz� zagro�enia spo�eczne” oraz dzieli� na poszczególne 
kwestie socjalne – przedmiotowo, jako odr�bne problemy charakteryzuj�ce 
ró�ne grupy spo�eczne (m.in. bezrobocie, ubóstwo), oraz podmiotowo, jako nie-
równo�ci socjalne zwi�zane z�poszczególnymi grupami spo�ecznymi (np. ludzie 
starzy, osoby z� ograniczeniami sprawno�ci) (Auleytner, G��bicka, 2001, s. 12). 
Wed�ug Jana Daneckiego (2002, s. 77–78) kwestie spo�eczne mo�na rozumie� 
jako stan blokuj�cy zaspokajanie podstawowych potrzeb ludzkich oraz problem, 
który szczególnie dotkliwie wp�ywa na �ycie i� wspó�dzia�anie cz�onków danej 
zbiorowo�ci. Bezrobocie jako kwestia w�tym uj�ciu ma ró�ny stopie� dolegliwo-
�ci i� ��czy si� z� innymi problemami. Gdy ma charakter umiarkowany, jest cza-
sowe, wi��e si� z�niedostatkiem, dyskomfortem mieszkaniowym, stygmatyzacj� 
i�niepewno�ci� socjaln�. D�ugotrwa�e ma za� intensywn� dolegliwo��, ��czy si� 
z� bied�, brakiem mo�liwo�ci samodzielnego mieszkania, marginalizacj� i� uza-
le�nieniem od pomocy. Skrajny przypadek to bezrobocie chroniczne – kwestia 
o� dolegliwo�ci krytycznej, zwi�zana z� n�dz�, bezdomno�ci�, wykluczeniem 
i�bezradno�ci�.

�î�X�î�X�î�X�� ���l�š�Ç�Á�]�Ì�����i��

Kolejnym poj�ciem wymagaj�cym omówienia jest aktywizacja. Jest ono niekie-
dy stosowane zamiennie z� terminem „animacja” (Górnikowska-Zwolak, 1999, 
s. 10) i� w� powi�zaniu z� takimi okre�leniami jak np. (aktywna) integracja, in-
tegracja wiekowa lub mi�dzypokoleniowa, reintegracja, mobilizacja, w��czanie, 
leczenie, podmiotowo��, sprawczo��, wzmacnianie (ang. empowerment) (zob. 
Karwacki, 2010, s. 10; Mi�ejewski, 2011, s. 7).

Aktywizacja to okre�lenie wieloznaczne, u�ywane w� ró�nych kontekstach 
i�wymiarach zarówno dyskursu politycznego, jak i�w�badaniach empirycznych. 
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Wed�ug Uniwersalnego s�ownika j�zyka polskiego jest to „pobudzanie do dzia-
�ania, uaktywnianie; tak�e: wzmaganie si� aktywno�ci, o�ywianie si�” (Dubisz, 
2019). Podobnie w�Nowym s�owniku pedagogiki pracy terminem tym okre�la 
si� „wzmo�enie i� o�ywienie dzia�alno�ci” (Nowacki, Korabiowska-Nowacka, 
Baraniak, red., 1999, s. 11). Górnikowska-Zwolak (1999, s. 9) wskazuje, i� jest to 
„wzmaganie, tak�e wzmaganie si� aktywno�ci, uaktywnianie (si�)”, a�aktywizo-
wa� to „czyni� aktywnym, pobudza� do dzia�ania, o�ywia�”. W�uj�ciu psycho-
logii bliskie temu znaczenie ma aktywacja jako stan pobudzenia, wzmaganie, 
pobudzanie, wzbudzanie, zdolno�� do dzia�ania organizmu lub przygotowanie 
do dzia�ania (Šmid, 2003, s. 16–17). Jak twierdzi Matusiewicz (1998, s. 12), orga-
nizm ludzki ma w�a�ciwo�� samoczynnej regulacji si� pobudzenia i�utrzymuje je 
na optymalnym poziomie sprawno�ci funkcjonalnej. Poszczególne osoby ró�ni� 
si� d��eniem do dozna� intensywnych lub stonowanych, niewzbudzaj�cych sil-
nych emocji, co jest nast�pstwem ró�nic w� strukturze motywacyjnej (potrzeb, 
pop�dów, motywów, cech temperamentu, osobowo�ci).

Aktywizacja jest te� odmiennie rozumiana w�ró�nych naukach spo�ecznych. 
W�socjologii wsi i�miasta dotyczy stymulowania rozwoju spo�eczno�ci lokalnej, 
jej d��enia do wspólnego dobra i� wspólnego dobrobytu mieszka�ców poprzez 
wywo�ywanie okre�lonych orientacji i� postaw oraz tworzenie zrzesze� formal-
nych. Aktywizacja jest tu procesem, metod� dzia�ania, programem i� ruchem 
spo�ecznym. Zbli�one uj�cie wyst�puje w�pedagogice spo�ecznej, gdzie aktywi-
zacja dotyczy pobudzania aktywno�ci jednostek i�kszta�towania ich twórczej roli 
w��rodowisku lokalnym (Górnikowska-Zwolak, 1999, s. 10). W�naukach o�zarz�-
dzaniu wykorzystywany jest za� termin „aktywizowanie dzia�ania”, rozumiany 
jako prakseologiczna dyrektywa zalecaj�ca jednostkom b�d� ca�ym organiza-
cjom „d���cym do celu zachowywa� si� najbardziej aktywnie: nie szcz�dzi� 
�rodków, w�asnego wysi�ku, energii; maksymalnie nat��a� uwag�; najpe�niej 
korzysta� z�aparatury i�zachowywa� swobod� w�operowaniu ni�; rozwija� pe�ni� 
inicjatywy; nie pozwala� procesom zale�nym od podmiotów przebiega� bez kie-
rownictwa z� ich strony; nie pomija� niczego, co mo�e maksymalnie przybli�y� 
te podmioty do celu” (Gasparski, 1981, s. 23; Šmid, 2003, s. 17).

Jako aktywizacj� zawodow� za Nowym s�ownikiem pedagogiki pracy mo�na 
rozumie� „proces wzmo�enia dzia�alno�ci zawodowej jednostki podj�ty przez 
ni� samodzielnie (efekt zainteresowa�, d��e� itp.) lub pod naciskiem czynników 
zewn�trznych jak poradnictwo, wspó�zawodnictwo itp.” (Nowacki, Korabiowska-
 -Nowacka, Baraniak, red., 1999, s. 12). Odmienn� definicj� na gruncie polityki 
spo�ecznej formu�uje Mo�d�e�ska-Mrozek (2002b, s. 15), twierdz�c, i� jest to 
„proces pobudzania aktywno�ci ca�ej populacji lub wybranych grup (kobiety, 
m�odzie�, niepe�nosprawni, grupy zawodowe i�inni) poprzez: zach�ty finansowe; 
promowanie warto�ci lub stylu �ycia sprzyjaj�cych aktywno�ci; usuwanie barier 
aktywno�ci, np. u�atwienia s�u��ce godzeniu pracy zawodowej z� obowi�zka-
mi rodzinnymi, likwidacja barier architektonicznych dla niepe�nosprawnych; 
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kszta�cenie; dokszta�canie zawodowe; likwidacja ró�nych form dyskryminacji 
formalnej i�rzeczywistej. Aktywizacja zawodowa to tak�e zach�canie pracodaw-
ców do tworzenia nowych lub przystosowywania istniej�cych miejsc pracy do 
potrzeb grupy aktywizowanej”.

Jeszcze inn� definicj� proponuje Sadowski, oddzielaj�c ogóln� aktywizacj� 
zawodow� od aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Pierwsza to „pobudzanie 
do dzia�ania, uaktywnianie poprzez stosowanie okre�lonych metod umo�liwia-
j�cych osobom znajduj�cym si� na rynku pracy nabywanie umiej�tno�ci wy-
konywania pracy lub umiej�tno�ci poszukiwania i�uzyskania pracy” (Sadowski, 
2003c). Druga za� odnosi si� do dzia�a� powiatowych urz�dów pracy na rzecz 
zarejestrowanych bezrobotnych i� obejmuje takie formy jak: szkolenia i� prze-
kwalifikowania; zaj�cia w�klubach pracy; kierowanie na dotowane z�Funduszu 
Pracy miejsca pracy, prace interwencyjne, roboty publiczne, umowy absolwenc-
kie; organizacja sta�y absolwenckich; udzielanie po�yczek z� Funduszu Pracy; 
doradztwo zawodowe; informacja zawodowa; skierowania do udzia�u w�progra-
mach specjalnych (Sadowski, 2003b). Nie dostrzega si� tu jednak za bardzo roli 
podmiotów niepublicznych i�komercyjnych. Niekiedy odr�bnie definiuje si� te� 
aktywizacj� zawodow� np. absolwentów (M�cina, 2002a; Sadowski, 2003a), osób 
z� ograniczeniami sprawno�ci (Mo�d�e�ska-Mrozek, 2002a) i� emerytów (Zych, 
2001, s. 20–21; 2007, s. 16).

T�����  9. Dwie strony aktywizacji (zawodowej i� spo�ecznej)

Wymaganie (ang. demanding) Umo�liwianie, uaktywnianie (ang. enabling)

1. Czas trwania i� poziom �wiadcze�
 �tobni�enie ubezpieczenia lub �wiadcze� 
pomocowych
 �tzmniejszenie maksymalnego czasu trwania 
�wiadcze�

2. Ostrzejsze kryteria dost�pno�ci i� klauzule 
sankcjonuj�ce
 �tbardziej restrykcyjna definicja odpowied-
nich ofert pracy
 �tsankcje karne za nieprzestrzeganie warun-
ków �wiadcze�

3. Indywidualne wymagania aktywno�ci
 �tkontrakty integracyjne
 �tmonitoring z� indywidualnego wysi�ku 
w�poszukiwaniu pracy
 �tobowi�zkowe uczestnictwo w�programach 
aktywnej polityki rynku (ang. workfare)

1. „Klasyczne” aktywne polityki rynku pracy
 �tpomoc w�poszukiwaniu pracy i�doradztwo
 �tprogramy szkoleniowe zwi�zane z�prac�
 �tdotacje na rozpocz�cie dzia�alno�ci gospo-
darczej
 �tsubsydiowane zatrudnienie
 �tstypendia wspieraj�ce mobilno��

2. Zach�ty podatkowe/ uczynienie pracy 
op�acaln�
 �tklauzule lekcewa��ce zarobki
 �tdodatki do wynagrodzenia przyznawane 
w�przypadku podj�cia niskop�atnej pracy 
(ang. in-work-benefits)

3. Pomoc spo�eczna
 �tzarz�dzanie przypadkami, spersonalizowa-
ne wsparcie
 �tpomoc psychologiczna i�spo�eczna
 �twsparcie opieki itp.

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Eichhorst i� in. (2008, s. 6).
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Jak zauwa�a Werner Eichhorst ze wspó�pracownikami (2008, s. 4–5), wi�k-
szo�� pa�stw nie posiada prawnej definicji aktywizacji. Jednocze�nie ró�norodne 
odmiany tej koncepcji s� wykorzystywane i�wdra�ane, przez co maj� znaczenie 
dla kszta�towania powi�za� mi�dzy zabezpieczeniem spo�ecznym a�zatrudnie-
niem oraz politykami zatrudnienia i� rynku pracy (Eichhorst i� in., 2008, s.� 7). 
Zabezpieczenie jest bowiem coraz bardziej uzale�nione od poszukiwania pracy, 
akceptacji dost�pnych ofert pracy lub od uczestnictwa w�aktywnych programach 
rynku pracy. W� poszczególnych krajach wyst�puje zró�nicowanie co do grup 
docelowych, do których kierowane s� te dzia�ania, niemniej przewa�nie s� to 
beneficjenci systemów przeciwdzia�ania bezrobociu oraz pomocy spo�ecznej. 
Ogólnym celem aktywizacji jest osi�ganie wi�kszej samodzielno�ci ekonomicz-
nej i�integracji spo�ecznej poprzez prac� zarobkow�, a�tym samym wychodzenie 
z� bezrobocia oraz uniezale�nianie si� od otrzymywania �wiadcze�, co cz�sto 
wi��e si� z� ubóstwem i� wykluczeniem spo�ecznym. G�ównym instrumentem 
osi�gania tego celu jest zwi�kszanie indywidualnych mo�liwo�ci zgodnie z�ocze-
kiwaniami rynku pracy oraz szans na zatrudnienie bezrobotnych (Eichhorst 
i� in., 2008, s. 3).

Niemieccy uczeni wskazuj� na dwa oblicza aktywizacji: wymagaj�ce i�umo� -
liwiaj�ce (tabela 9) (zob. Eichhorst, Konle-Seidl, 2008, s. 4; Eichhorst i�in., 2008, 
s. 5–7). Polityki aktywizacji mog� by� projektowane z� my�l� o� ��czeniu obu 
wymiarów, aby godzi� indywidualne oczekiwania z� propozycjami dost�pnymi 
na rynku pracy. Z�jednej strony mog� by� realizowane polityki zwi�kszaj�ce ak-
tywne poszukiwanie pracy i�prawdopodobie�stwo przyj�cia nawet niskop�atnej 
pracy. Pierwsze uj�cie k�adzie nacisk na obowi�zki, sankcje i� zachowania jed-
nostek poddanych aktywizacji. Ograniczanie korzy�ci pozap�acowych sprawia 
bowiem, �e nawet niskop�atna praca staje si� bardziej akceptowalna. Z�drugiej 
za� strony stosowane mog� by� rozwi�zania na rzecz zwi�kszenia atrakcyjno�ci 
bezrobotnych dla potencjalnych pracodawców, ich zatrudnialno�ci (ang. employ-
ability) rozumianej jako umiej�tno�� samodzielnego poruszania si� po rynku 
pracy tak, aby wykorzysta� swoje potencja�y (np. kapita� ludzki, kapita� spo�ecz-
ny) i�uzyska� trwa�e zatrudnienie, a�w�konsekwencji popraw� swoich dochodów.

�î�X�î�X�ï�X�� �W�Œ�}���µ�l�š�Ç�Á�v�}�‘��

Trzecim poj�ciem istotnym dla prowadzonych analiz jest produktywno�� osób 
starszych identyfikowana z�ich mo�liwym wielowymiarowym zaanga�owaniem 
w� �ycie spo�eczne. Funkcjonowanie na emeryturze to stosunkowo nowe zjawi-
sko w� skali ca�ego globu. Wcze�niej, a� wi�c najcz��ciej jeszcze do pocz�tków 
XX wieku, aktywno�� zawodowa poszczególnych jednostek nie by�a ograni-
czana formalnie i�spo�ecznie usankcjonowanymi progami staro�ci wyznaczaj�-
cymi moment rezygnacji z� pracy. Wr�cz przeciwnie, w� przesz�o�ci powszech-
nie obowi�zuj�cym standardem by�o utrzymywanie aktywno�ci zawodowej 
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do momentu, w� którym organizm odmawia� ju� pos�usze�stwa, zmuszaj�c 
poszczególne jednostki do pozostawania na utrzymaniu (wynikaj�cym jedynie 
z�dobrej woli) cz�onków rodziny, s�siadów lub lokalnej spo�eczno�ci i�organizacji 
charytatywnych, które nie mia�y obowi�zku wspierania i� zabezpieczenia bytu 
osób starszych (Bass, Caro, Chen, eds., 1993, s. 5–6). Wspó�cze�nie jednak mamy 
do czynienia z�sytuacj� skrajnie przeciwn�, w�której osoby starsze, osi�gn�wszy 
okre�lony wiek emerytalny, staj� si� beneficjentami �wiadcze� stanowi�cych za-
bezpieczenie spo�eczne ich bytu na dalsze lata �ycia. Jest to zatem jeden z�istot-
nych momentów, w� którym starzej�ca si� osoba zmienia swój dotychczasowy 
status spo�eczny. Gdy wchodzimy w� „staro��”, mamy przed sob� mo�liwo�ci, 
wybory i� oczekiwania, które ró�ni� si� znacznie od tych, które napotykali�my 
w�m�odo�ci i�wieku �rednim. Nasze zaanga�owanie w� role i�aktywno�ci, które 
s� postrzegane jako spo�ecznie istotne (wi�c g�ównie zwi�zane z� oficjalnym 
rynkiem pracy oraz �yciem publicznym), cz�sto si� zmniejsza (Hinterlong, 
Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 3).

Odwo�uj�c si� tutaj do jednego z�podstawowych podzia�ów ról spo�ecznych 
przypisywanych konkretnym jednostkom na okre�lonych etapach ich �ycia, 
nale�y wskaza� funkcje o� charakterze formalnym (instytucjonalnym), które 
s� zazwyczaj szczegó�owo zdefiniowane i� przypisuj� konkretne pozycje i� atry-
buty (prerogatywy) pe�ni�cym je jednostkom utrzymuj�cym si� dzi�ki temu 
w�g�ównym nurcie spo�ecznym; oraz funkcje nieformalne (pozainstytucjonalne), 
które pozbawione s� jasno okre�lonych elementów, co wynika g�ównie z� ich 
ograniczonego znaczenia dla spo�ecze�stwa. W�tym dychotomicznym uk�adzie 
pozycja seniorów emerytów budowana jest wspó�cze�nie g�ównie na podstawie 
przypisywania im nieformalnych ról drugoplanowych. Ten proces dewaluacji 
jest do�� uniwersalny dla ca�ej grupy ludzi, którzy musz� indywidualnie d��y� 
do przystosowania si� do staro�ci jako nowej i�innej ni� dotychczasowe fazy swo-
jego �ycia. Pomimo znacz�cego post�pu w�zakresie utrzymywania zdrowia oraz 
witalno�ci (fizycznej i� psychicznej) do pó�nych lat �ycia wiele osób starszych 
znacz�co ogranicza uczestnictwo w��yciu spo�ecznym i�realizacj� czo�owych ról 
spo�ecznych (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4).

W� ogólnym prze�wiadczeniu utrwalane jest przekonanie, �e osoba prze-
chodz�ca na emerytur� staje si� jednocze�nie spo�ecznie nieproduktywna, po-
niewa� w�sensie ekonomicznym podejmowane przez ni� aktywno�ci nie przy-
nosz� �adnych bezpo�rednich korzy�ci (Bia�o�yt, 2015, s. 94). Na zjawisko to 
zwróci� uwag� ju� w�po�owie ubieg�ego wieku Ernest W. Burgess (1960), który 
dokonuj�c analizy sytuacji kszta�tuj�cej si� g�ównie w� wysoko rozwini�tych 
spo�ecze�stwach przechodz�cych ju� etap silnej industrializacji (a�wi�c postin-
dustrialnych), pozycje osób starszych okre�li� jako „role bez roli” (ang. roleless 
role). W�obowi�zuj�cym uk�adzie warto�ciowej i�produktywnej dzia�alno�ci na 
gruncie zawodowym zestawianej w�opozycji do nierentownych i�nieproduktyw-
nych aktywno�ci podejmowanych poza oficjalnym rynkiem pracy i�gospodark� 
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(realizowanych g�ównie w� czasie wolnym i� z� nim identyfikowanych) emeryci 
stawiani s� zatem w� gronie tworz�cym Veblenowsk� „klas� pró�niacz�” (ang. 
leisure class) (Veblen, 1971). W� efekcie wspó�czesne spo�ecze�stwa industrial-
ne i� postindustrialne wypracowa�y stosunkowo prosty i� klarowny schemat 
stratyfikacyjny lub model cyklu �ycia, którego podstaw� jest wiek metrykalny 
warunkuj�cy pozycjonowanie poszczególnych jednostek – m�odzi ludzie zdo-
bywaj� wykszta�cenie, doro�li pracuj� i�wychowuj� dzieci, a�starsi wycofuj� si� 
na zas�u�ony wypoczynek na wypracowanej przez lata emeryturze (Morrow-
 -Howell i� in., 2015, s. 5).

Obrazowo podzia� ról w� spo�ecze�stwie postindustrialnym przedstawi� 
Harry R. Moody (1993, s. 28), odwo�uj�c si� do osiowych warto�ci tej formacji 
spo�ecznej opisanych pierwotnie przez Daniela Bella (1974). Bell zauwa�y�, �e 
wspó�czesne spo�ecze�stwa mo�na opisa� na podstawie rozgraniczenia mi�dzy 
trzema odr�bnymi sferami: gospodark�, polityk� i�kultur�. Jednocze�nie ka�da 
z� nich jest zdominowana przez trzy odr�bne warto�ci: efektywno��, równo�� 
i� indywidualn� autonomi�. Zatem w� sferze gospodarczej si�� nap�dow� jest 
efektywno�� maksymalizowania zysków, w�polityce dominuje równouprawnie-
nie, a�w�dziedzinie kultury – maksymalizacja poczucia indywidualnej wolno�ci. 
W�a�nie na tej podstawie Moody opracowa� ogólny schemat ról spo�ecznych 
(tabela 10) podejmowanych w� wymienionych sferach, dokonuj�c ich podzia�u 
na dwie podstawowe kategorie: role „aktywne” (ang. active) i� „zale�ne” (ang. 
subsidiary). Pos�u�y� si� nim, aby wykaza�, �e na opisywanym etapie rozwoju 
wspó�czesnych spo�ecze�stw dominuje tendencja do przypisywania osobom 
starszym ról pasywnych (zale�nych) – niewymagaj�cych, ale równie� cz�sto na-
wet niedaj�cych szansy na wielowymiarowe i�zintensyfikowane zaanga�owanie, 
generuj�ce warto�� dodan� dla ca�ego spo�ecze�stwa.

T�����  10. Podstawowe role w� spo�ecze�stwie postindustrialnym

Obszary aktywno�ci
Role spo�eczne

aktywne zale�ne

Gospodarka rynek pracownik konsument
us�ugi samodzielny/wolontariusz pacjent/klient

Polityka partycypacja obywatel wyborca
motywacja zorientowany na przysz�e 

pokolenia
cz�onek grupy interesów

Kultura samodoskonalenietwórca/artysta ucz�cy si� przez ca�e �ycie
duchowo�� poszukiwacz duchowy cz�onek Ko�cio�a

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Moody (1993, s. 29).

W� postindustrialnych spo�ecze�stwach kapitalistycznych gospodarka jest 
zdominowana przez rynek stawiaj�cy jego uczestnikom okre�lone wymagania, 
którym zgodnie z� przyjmowan� wspó�cze�nie doktryn� osoby starsze nie s� 
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ju� w� stanie sprosta�, w� zwi�zku z� czym oddaj� pole do dzia�ania osobom 
m�odszym. Jednocze�nie przygotowan� przez spo�ecze�stwo alternatyw� dla 
osób starszych jest emerytura postrzegana jako okres �ycia, w� którym ko�czy 
si� ich bezpo�rednia wydajno�� ekonomiczna. W�tym nowym wymiarze s� oni 
degradowani do statusu konsumentów towarów i�us�ug, a�ich si�a nabywcza jest 
okre�lana g�ównie przez otrzymywane �wiadczenia emerytalne, oszcz�dno�ci 
lub inne subsydia, których �ród�em finansowania jest si�a wytwórcza pozo-
sta�ych (ekonomicznie aktywnych) cz�onków spo�ecze�stwa. Wi��e si� z� tym 
równie� kwestia organizacji sektora specyficznych us�ug �wiadczonych osobom 
starszym (cz�sto poza konkurencyjnym rynkiem), a� wi�c tworz�cego us�ugi 
spo�eczne, gdzie starsi ludzie s� osadzani w� rolach „pacjenta” i/lub „klienta” 
(Moody, 1993, s. 28–30).

W�sferze polityki równie� wyró�nione zosta�y aktywne i� zale�ne role spo-
�eczne, identyfikowane tym razem ze specyficznym poziomem i�zakresem par-
tycypacji w�okre�lonych aktywno�ciach oraz motywacji do ich podejmowania. 
W� tym uk�adzie Moody odniós� si� konkretnie do roli obywatela i� wyborcy, 
twierdz�c, �e w�ród osób starszych obserwowa� mo�na przede wszystkim ten-
dencj� do partycypacji warunkowanej (ograniczanej) kalendarzem wyborczym. 
Wysoki poziom zaanga�owania politycznego tej grupy wieku przejawia si� 
bowiem zw�aszcza w� udziale w� wyborach powszechnych na szczeblu zarówno 
samorz�dowym, jak i�ogólnokrajowym. Przyjmuje zatem g�ównie form� „okre-
sowych zrywów”, a� nie jest sposobem na sta�e anga�owanie si� w� realizacj� 
dzia�a� o� charakterze obywatelskim rozumianym jako uczestnictwo w�przed-
si�wzi�ciach, których �ród�em s� oddolne inicjatywy spo�eczne ukierunkowane 
na budowanie dobra wspólnego. Zwi�zane jest to bezpo�rednio z�przyjmowan� 
motywacj�, w�której dominuje identyfikacja z�osobniczym (jednostkowym) in-
teresem, uto�samianym ewentualnie ze specyficznymi potrzebami senioralnej 
cz��ci spo�ecze�stwa, ale ju� nie przysz�ych pokole�, których perspektywa dla 
osób starych jest cz�sto zbyt odleg�a. Nale�y równie� doda�, �e sami politycy 
staraj� si� utrzyma� tak nakre�lony schemat, zyskuj�c w�ten sposób mo�liwo�� 
stosunkowo �atwego zaskarbienia sobie poka�nej grupy wyborców motywo-
wanych g�ównie obietnicami rozszerzenia dost�pnych dla nich �wiadcze� so-
cjalnych (Moody, 1993, s. 30–31).

Ostatni wyró�niany wymiar – kulturowy – w�którego obr�bie równie� do-
chodzi do znacz�cych, a�przede wszystkim nast�puj�cych z�niebywa�� szybko�-
ci� przemian, staje si� dla osób starszych nie lada wyzwaniem. Jedyn� szans� na 
ewentualne dotrzymanie tempa oraz unikni�cia wykluczenia z�rozwijaj�cych si� 
trendów kulturowych i�cywilizacyjnych jest podj�cie trudu uczenia si� przez ca�e 
�ycie (ang. lifelong learning), w�tym uczestnictwa w�sformalizowanym kszta�ce-
niu ustawicznym. Seniorzy zyskuj� bowiem w�ten sposób mo�liwo�� zast�pienia 
zdewaluowanych kompetencji i� wiedzy, zdobytych we wcze�niejszych latach, 
warto�ciami i� umiej�tno�ciami niezb�dnymi do utrzymania si� w� obecnym 
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nurcie, a�przede wszystkim do w�a�ciwego odczytywania tworzonych w�spo�e-
cze�stwie tre�ci kulturowych. Taki rozk�ad pozycji powoduje równie�, �e osoby 
starsze nie s� najcz��ciej postrzegane jako potencjalnie kreatywne i�twórcze, co 
ju� samo w�sobie stanowi element istotnego wykluczenia. Ponadto tak�e w�ob-
szarze duchowym nast�puje swoista konsolidacja dotychczasowego podej�cia 
poszczególnych jednostek, które wraz z�odczuwan� intensyfikacj� procesu sta-
rzenia sk�aniaj� si� najcz��ciej w�kierunku jako�ciowego wzrostu ja�ni w�obliczu 
�mierci i� sko�czono�ci. Przejawia si� to przede wszystkim w� behawioralnych 
formach aktywno�ci i� uczestnictwa w� praktykach religijnych nieobejmuj�cych 
ju� swoim zakresem tendencji do „duchowych poszukiwa�” nowych warto�ci 
czy �róde� wiary (Moody, 1993, s. 31–33).

Ciekaw� odpowiedzi� na opisany schemat ról w� spo�ecze�stwie postindu-
strialnym jest zaproponowana przez Davida J. Ekerdta (1986, s. 240) „etyka 
zaj�to�ci” (ang. the busy ethic), s�u��ca – w� za�o�eniach autora – spo�ecznej 
legitymizacji podejmowanych sposobów sp�dzania czasu na emeryturze, a�tym 
samym oswajaniu wspó�czesnej roli emeryta poprzez dostosowanie realizowa-
nych w� jej obr�bie schematów dzia�a� i� aktywno�ci do obowi�zuj�cych norm 
spo�ecznych. Jak s�usznie bowiem zauwa�a badacz, �ycie pozbawione obowi�zku 
pracy jest postrzegane jako „anomalna” cecha doros�o�ci. Wyj�tek stanowi tutaj 
jedynie „bezczynno��” wynikaj�ca z� posiadania odpowiedniego maj�tku (bo-
gactwa) lub (spo�ecznie okre�lonej) niezdolno�ci do wykonywania pracy. Poza 
tym od wszystkich innych cz�onków spo�ecze�stwa oczekuje si� w�a�ciwego 
zaanga�owania w� prac� zarobkow�. Wspó�czesna polityka emerytalna zosta�a 
jednak opracowana przede wszystkim jako odpowied� na warunki intensywnie 
rozwijaj�cej si� gospodarki rynkowej, w�której zaistnia�o silne zapotrzebowanie 
na zast�powanie dotychczasowej kadry przedstawicielami m�odszych pokole�. 
Dokonuj�ca si� dezaktywizacja zawodowa po��czona z�pobieraniem �wiadcze� 
emerytalnych wymusi�a zatem wypracowanie w�a�ciwego podej�cia do tej nowej 
sytuacji.

Przywo�ana etyka zaj�to�ci ma zatem promowa� „emerytalny wypoczynek”, 
stanowi�cy analogi� do pracy zawodowej pod wzgl�dem poziomu zaanga�o-
wanej aktywno�ci. Innymi s�owy: umo�liwia ona odej�cie od pi�tna starczej 
bezczynno�ci – poprzez wskazywanie szans na podejmowanie nowych lub od-
nowionych ognisk zaanga�owania przy wykorzystaniu drzemi�cego potencja�u 
i�posiadanych wielowymiarowych zasobów starzej�cej si� cz��ci spo�ecze�stwa 
(Ekerdt, 1986, s. 241). Rozwijane umiej�tno�ci i�do�wiadczenia oraz kapita�y (np. 
ludzki, spo�eczny, kulturowy) zgromadzone w� trakcie dotychczasowego �ycia 
powinny by� zatem wykorzystane do budowania nowych relacji spo�ecznych, 
stanowi�cych podstaw� w� pozycjonowaniu wzrastaj�cej liczebnie zbiorowo�ci 
osób starszych (Caro, Bass, Chen, 1993).

Jak zauwa�a Robert Morris, „przyst�pili�my do akceptacji tej ewolucji bez 
powa�nego pytania, czy jako spo�ecze�stwo mo�emy, czy te� powinni�my 
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porzuci� energi� i� nagromadzone do�wiadczenie, umiej�tno�ci i� m�dro�� na-
szych starszych obywateli. Je�li przedstawimy to w� formie pytania, zaczniemy 
rozwa�a� nasz� niedawno nabyt� emerytur�. Musimy rozwa�y� dwie powi�zane 
ze sob� kwestie: co poprawia �ycie jednostki i� co buduje si�� kolektywno�ci – 
spo�eczno�ci – od której zale�y dobrobyt jednostki. Musimy zada� dwa pytania. 
Po pierwsze: czy nasze spo�ecze�stwo potrzebuje wk�adu wszystkich obywateli, 
niezale�nie od wieku? Po drugie: czy satysfakcjonuj�ce starzenie si� wymaga 
znacz�cych spo�ecznie ról?” (Morris, 1993, s. 287–288). Wydaje si�, �e poszu-
kiwanie odpowiedzi na tak postawione pytania powinno generowa� zmian� 
dotychczasowej optyki postrzegania przechodzenia na emerytur� jako „czysto” 
indywidualnego wyboru pomi�dzy ograniczonymi opcjami poza g�ównym nur-
tem �ycia spo�ecznego – w�kierunku bardziej z�o�onego i�subtelnego spojrzenia 
na ewolucj� demograficzn� i� spo�eczn�, w� której nowoczesne i� dynamicznie 
rozwijaj�ce si� spo�ecze�stwa oraz produktywne starzenie si� wymagaj� siebie 
nawzajem (Moody, 1993, s. 31).

Zwolennicy idei produktywnego starzenia si� przekonuj�, �e spo�ecze�stwo 
nie mo�e pozwoli� sobie na dalsze pomijanie potencja�ów osób starszych, które 
powinny stanowi� istotne �ród�o zmian spo�ecznych i�wzrostu gospodarczego. 
Co wi�cej, ostrzegaj�, �e utrzymywanie tendencji do ograniczania szans na 
produktywne funkcjonowanie osób starszych ju� w�niedalekiej przysz�o�ci mo�e 
podsyci� ryzykown� dyskusj� na temat sprawiedliwo�ci mi�dzypokoleniowej, 
której poczucie w� spo�ecze�stwach (a� przede wszystkim w�ród przedstawicieli 
m�odszych pokole�) b�dzie stanowi� istotne wyzwanie (Hinterlong, Morrow-
 -Howell, Sherraden, 2001, s. 3). Tym bardziej �e, jak podkre�laj� badacze, pro-
duktywne starzenie si� nie jest niczym nowym w�historii ludzko�ci (Achenbaum, 
2001). Jak ju� wskazano, w�rzeczywisto�ci to przej�cie na emerytur� i�inne formy 
formalnego wycofywania si� z�dzia�alno�ci produkcyjnej stanowi� stosunkowo 
nowe praktyki we wspó�czesnych spo�ecze�stwach przemys�owych i�poprzemy-
s�owych. W�spo�ecze�stwach tradycyjnych (rolniczych) wi�kszo�� osób starszych 
przez ca�y cykl �ycia by�a stale zaanga�owana w�dzia�alno�� produkcyjn� w�go-
spodarstwach rodzinnych (Windsor, Anstey, 2008; Lum, 2013).

W� kontek�cie dotychczasowej dyskusji perspektywa produktywnego sta-
rzenia si� jawi si� zatem jako pozytywna (w�a�ciwa) reakcja na dostrzegane ju� 
przez badaczy opó�nienie pomi�dzy wzrostem indywidualnych zdolno�ci osób 
starszych a� dost�pno�ci� zinstytucjonalizowanych ról spo�ecznych. Opiera si� 
wi�c na bezwarunkowym odrzuceniu przekonania, �e wi�kszo�� osób starszych 
nie jest w�stanie sprosta� wspó�czesnym wymaganiom rynkowym i�spo�ecznym, 
przez co de facto musi by� degradowana do roli konsumentów indywidualnych 
i�spo�ecznych zasobów. W�odró�nieniu jednak od wyst�puj�cych w�przesz�o�ci 
oczekiwa� dotycz�cych bezwarunkowego i�cz�sto skrajnie nieelastycznego zaan-
ga�owania starców w�przypisywan� im „odgórnie” dzia�alno�� produktywn� – 
obecnie równie bezdyskusyjnie nale�y przyj��, �e zakres i�forma zaanga�owania 
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senioralnego powinny by� wypadkow� realnych mo�liwo�ci, które, jak wiado-
mo, szczególnie w�ród najstarszych kohort s� skrajnie zró�nicowane. Dopiero 
tak aktywizowany wk�ad mo�e generowa� wa�ne i�nieocenione korzy�ci osobiste 
dla samych osób starszych, jak równie� dla ich rodzin i�spo�eczno�ci, w�których 
funkcjonuj� (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4). Powa�nym 
wyzwaniem okazuje si� zatem ponowne wyobra�enie sobie ca�ego �ycia, wy-
pe�nionego mo�liwo�ciami zdobywania nowej wiedzy i� nowych umiej�tno�ci, 
oraz okoliczno�ci sprzyjaj�cych wykorzystywaniu talentów i�zasobów w�ró�nych 
(p�atnych i�nieodp�atnych) rolach, które s�u�� bezpiecze�stwu ekonomicznemu, 
zapewniaj� cel �ycia oraz wzbogacaj� rodziny i�spo�eczno�ci. Jest to moment na 
reorganizacj� spo�eczn�, która optymalizuje wybory poszczególnych jednostek 
w�trakcie ich �ycia – d�ugiego, jak nigdy wcze�niej (Morrow-Howell i� in., 2015, 
s. 5). Wynika zatem z�tego, �e produktywne starzenie si� powinno by� postrze-
gane jako „zdolno�� ludzi do tego, aby mimo up�ywu lat wie�� produktywne 
�ycie w�sferze spo�ecznej i�gospodarczej. Oznacza to, �e potrafi� oni dokonywa� 
elastycznych wyborów w�zarz�dzaniu swoim czasem na przestrzeni �ycia – cza-
sem po�wi�canym na nauk�, prac�, odpoczynek i� zapewnienie opieki innym” 
(Perek-Bia�as, Worek, 2005, s. 13).

Przez d�ugie lata poj�ciem produktywno�ci interesowali si� jedynie przed-
stawiciele nauk ekonomicznych, identyfikuj�c je g�ównie z�aktywno�ci� ekono-
miczn�, a� w� zasadzie postrzegaj�c je jako wynik (wydajno��) tej aktywno�ci, 
stanowi�cy jednocze�nie miernik s�u��cy ewaluacji dzia�alno�ci ludzkiej w�ob-
r�bie gospodarki rynkowej (Herzog i� in., 1989, s. 129). Innymi s�owy, termin 
„produktywno��” stosowany by� w� kontek�cie okre�lania warto�ci osi�ganej 
w� procesie wytwórczym. Tym samym jedynie formalna dzia�alno�� rynkowa 
przynosz�ca spodziewane korzy�ci finansowe (zarobek) okre�lana by�a mianem 
produktywnej, natomiast wszelka aktywno�� prowadzona poza t� gospodark� 
(np. w�ramach gospodarstw domowych, organizacji pozarz�dowych, gospodarki 
spo�ecznej) nie by�a ju� rozpatrywana jako przynosz�ca wymierne korzy�ci.

Wskazane podej�cie do produktywno�ci stanowi jednak istotne i� wspó�-
cze�nie coraz cz��ciej nieuzyskuj�ce akceptacji ograniczenie optyki postrze-
gania zagadnienia ludzkiej (spo�ecznej) produktywno�ci. Za jego odrzuceniem 
przemawiaj� co najmniej trzy powody. Po pierwsze ró�norodna dzia�alno�� 
i� aktywno�� podejmowana poza gospodark� rynkow� i� oficjalnym rynkiem 
pracy, a� wi�c o� charakterze nieformalnym (w� tym „szara strefa”), pozostaje 
cz�sto w�ogólnym ogl�dzie spo�ecznym bezwarto�ciowa – mimo swojego istot-
nego znaczenia oraz generowanej warto�ci dla poszczególnych jednostek, rodzin 
czy ca�ego spo�ecze�stwa (Michael, 1996; Waring, 1999; Wolfson, Rowe, 1999). 
Po drugie brak udzia�u wypracowanego wk�adu tych aktywno�ci w�okre�laniu 
warto�ci wska�ników rynkowych, w� tym produktu krajowego brutto (PKB), 
istotnie zani�a okre�lany poziom produktywno�ci poszczególnych spo�ecze�stw. 
Po trzecie osoby starsze i�dzieci (a�wi�c grupy na ogó� nieaktywne na oficjalnym 
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rynku pracy) traktowane s� jako nieproduktywne, a� tym samym jako zale�ni 
cz�onkowie spo�ecze�stwa (Herzog i� in., 1989).

Krystalizuj�ca si� idea produktywnego starzenia si� trafi�a wspó�cze�nie 
na podatny grunt, warunkowany obserwowanymi ju� w�skali globalnej trzema 
trendami o�pod�o�u demograficznym, ekonomicznym i�spo�eczno-kulturowym. 
Pierwszy zwi�zany jest w� g�ównej mierze z� istotnym wyd�u�aniem si� �ycia 
ludzkiego przy jednoczesnym zachowaniu relatywnie dobrej kondycji fizycznej 
i�psychicznej. Cho� zbiorowo�ci seniorów s� skrajnie zró�nicowane – gromadz� 
bowiem osoby zarówno borykaj�ce si� z� licznymi dolegliwo�ciami geriatrycz-
nymi, jak i�utrzymuj�ce dobr� kondycj� – to jednak faktem jest sta�y przyrost 
liczebno�ci „witalnych” 70-, 80- i� 90-latków. Trend ekonomiczny zwi�zany 
jest bezpo�rednio z� dokonuj�cymi si� w� gospodarce zmianami technologicz-
nymi, które zasadniczo modyfikuj� nasz sposób my�lenia o� produktywno�ci. 
Wspó�cze�nie bowiem (w� przeciwie�stwie do wcze�niejszych typów spo�e-
cze�stw rolnych i� przemys�owych) najbardziej ekonomicznie wydajna praca 
zwi�zana jest z� tworzeniem i� zastosowaniem kapita�u ludzkiego, a�nie upraw� 
ro�lin i�wykorzystaniem maszyn, co istotnie zwi�ksza elastyczno�� i�zakres mo�-
liwo�ci funkcjonowania na rynku pracy. Wska�nikami kapita�u ludzkiego s� 
m.in. wiedza, stan cywilny, zawód, miejsce zamieszkania, wyznanie, realizacja 
praktyk religijnych, zachowania kulturalne, umiej�tno�ci zawodowe, stan zdro-
wia, znajomo�� j�zyków obcych i�obs�ugi komputera (Klimczuk, 2012, s.�59–62). 
Zatem osoby starsze mog� (powinny) uczestniczy� w� gospodarce opartej na 
wiedzy równie �atwo, jak przedstawiciele m�odszych pokole�, rozwijaj�c ga��-
zie rynkowe zg�aszaj�ce zapotrzebowanie na kapita� ludzki osób starszych, jak 
równie� inne, m.in. kapita� spo�eczny (np. cechy struktur spo�ecznych i�kultu-
rowych, takie jak spójno�� norm, trwa�o�� porz�dku spo�ecznego, przejrzysto�� 
organizacji spo�ecznej, odpowiedzialno�� osób i�instytucji, zaufanie) oraz kapita� 
kulturowy (np. znaczenia, symbole, warto�ci, idee, ideologie, mity, wzory zacho-
wa�) (Klimczuk, 2012, s. 63–67). W�ko�cu trend spo�eczno-kulturowy dotyczy 
obserwowanej zmiany w� postawach seniorów, którzy coraz cz��ciej wykazuj� 
realne d��enie do zachowania mo�liwej aktywno�ci przejawiaj�cej si� w� ich 
pe�nym uczestnictwie w��yciu spo�ecznym. W�wyniku sprz��enia tych trendów 
produktywne starzenie staje si� wspó�cze�nie jedn� z�opcji propagowanych jako 
warto�ciowa perspektywa w�zakresie zagospodarowania potencja�u drzemi�ce-
go w� reprezentantach populacji osób starszych (Hinterlong, Morrow-Howell, 
Sherraden, 2001).

Mówienie o�produktywnym starzeniu si� determinuje rozpoznanie seman-
tycznego znaczenia tego terminu. Jak postulowali Scott A. Bass, Francis G.�Caro 
i�Yung-Ping Chen (1993), ma ono konotacje w�sposobie �ycia, który jest aktywny, 
udany, �ywotnie zaanga�owany i�przyczynia si� do rozwoju otoczenia spo�ecz-
nego. Przypisuje zatem staro�ci skrajnie odmienne warto�ci w�stosunku do tych, 
które dominuj� w�stereotypowym jej postrzeganiu, jako niedoskona�ej, biernej 
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i� generuj�cej spo�eczne wykluczenie jednostki wchodz�cej w� schy�kowy etap 
�ycia. Jednak dla wielu idea produktywnego starzenia si� to nie tylko kwestia 
semantyki, gdy� stanowi ona merytoryczn� odpowied� na pytanie, które do 
niedawna nie by�o nawet zadawane: „Jaki jest cel �ycia w�staro�ci?”.

Nale�y wskaza�, �e pierwsze ramy koncepcyjne dotycz�ce produktywnego 
starzenia si� wniós� do dyskursu naukowego laureat nagrody Pulitzera, Robert 
N. Butler, który zagadnienie to przedstawi� w�trakcie konferencji gerontologicz-
nej w�Salzburgu w�1982 roku (Donatti, Moorfoot, Deans, 2016). Podj�ta wów-
czas dyskusja zaowocowa�a pó�niejsz� publikacj� tego autora przy wspó�pracy 
z� Herbertem P. Gleasonem (Butler, Gleason, 1985), w� której naukowcy starali 
si� przenie�� uwag� z�kwestii zale�no�ci osób starszych od reszty spo�ecze�stwa 
na ich mo�liwy i�realny wk�ad w�rozwój spo�eczny – przy odpowiednim wyko-
rzystaniu ich umiej�tno�ci, wiedzy i�do�wiadczenia, które dotychczas podlega�y 
zasadniczej dewaluacji. Tym samym zapocz�tkowali oni jako�ciow� zmian� 
orientacji wzgl�dem pozycji i�roli osób starszych w�spo�ecze�stwie, zakotwiczo-
n� w�za�o�eniu, i� dysponuj� one niewykorzystanymi zasobami, których spo�e-
cze�stwa nie mog� ju� d�u�ej lekcewa�y�, szczególnie w� obliczu pog��bionego 
procesu starzenia si� populacji (Butler, Gleason, 1985).

W� kolejnych latach, w� wyniku wzmo�onego zainteresowania ze strony 
badaczy, definicja produktywnego starzenia si� podlega�a dalszej delimitacji, 
cho� ostatecznie do dzi� nie uda�o si� wypracowa� jednolitego i�uniwersalnego 
stanowiska w� tym zakresie, które w�pe�ni integrowa�oby �rodowisko naukowe. 
Warto jednak wyró�ni� kilku uczonych, których wk�ad wydaje si� najsilniej 
determinowa� rozwój tej koncepcji. Mowa tutaj m.in. o� Jamesie N. Morganie 
(1986), który senioralnej produktywno�ci doszukiwa� si� we wszelkich dzia-
�aniach i� aktywno�ciach, które przyczyniaj� si� do zmniejszenia popytu na 
rynkowo usankcjonowane dobra i� us�ugi, staj�c si� dla nich istotn� alternaty-
w�. W� �lad za tym autorem Anna R. Herzog i� jej wspó�pracownicy okre�lili 
produktywne starzenie si� jako „ka�d� dzia�alno��, która produkuje dobra lub 
us�ugi, bez wzgl�du na to, czy jest p�atna, czy nie, a�w�tym takie czynno�ci jak 
prace domowe, opieka nad dzie�mi, praca wolontariuszy, pomoc rodzinie i�przy-
jacio�om” (Herzog i�in., 1989, s. 130). Z�kolei wspomniani ju� Bass, Caro i�Chen 
(1993) zaproponowali definicj�, która wyra�nie wskazuje na istot� aktywno�ci 
buduj�cych potencja� pó�nej produktywno�ci. Twierdzili bowiem, �e w� celu 
w�a�ciwego okre�lenia osi�gni�cia (utrzymania) po��danej produktywno� ci 
osób starzej�cych si�, poj�cie to powinno obejmowa� nie tylko �wiadczenie 
okre�lonych us�ug, lecz tak�e rozmaite dzia�ania, które rozwijaj� zdolno�ci do 
ich wytwarzania. Dotyczy to zatem wszelkich form edukacji i� dokszta�cania, 
dzi�ki którym osoby starsze mog� zyskiwa� szereg kompetencji i� umiej�tno�-
ci adekwatnych do wymogów i� zapotrzebowania wspó�czesnego rynku pracy, 
dzia�alno�ci woluntarystycznej, indywidualnego i� pozarynkowego wspierania 
rodziny czy dzia�ania na rzecz spo�eczno�ci lokalnej. Podobn� perspektyw� 
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przyj�li równie� w� kolejnych pracach wspomniany ju� Robert N. Butler i� Mal 
Schechter (1995), którzy w� swoim wk�adzie do Encyklopedii starzenia si� (ang. 
The Encyclopedia of Aging) zaproponowali, aby produktywne starzenie si� po-
strzega� jako jednostkow� (indywidualn�) oraz zbiorow� (grupow�) zdolno�� 
osób starszych do zasilania aktywnej na rynku pracy si�y roboczej, podejmo-
wania s�u�by wolontariatu, niesienia wsparcia rodzinie oraz utrzymywania 
mo�liwie d�ugo w�asnej niezale�no�ci wzgl�dem reszty spo�ecze�stwa.

W�ten sposób produktywne starzenie si� zyska�o oblicze postawy, w�ramach 
której osoby starsze wykazuj� wzgl�dn� niezale�no��, wykorzystuj�c gromadzo-
ne przez ca�e dotychczasowe �ycie zasoby i�przyczyniaj�c si� do rozwoju zbioro-
wo�ci, w�których funkcjonuj�. A�dzia�ania produktywne to te, które pojawiaj� 
si� w�starszym wieku, aby zrealizowa� produktywn� staro��. Pod tym wzgl�dem 
jednak w� literaturze widoczne jest rozwarstwienie, gdy� ró�ni badacze wyka-
zuj� mniej lub bardziej restrykcyjne podej�cie przy próbach tworzenia listy 
dzia�a� produktywnych i/lub s�u��cych rozwojowi produktywno�ci senioralnej. 
Najszersze propozycje obejmuj� niemal wszystkie dzia�ania podejmowane przez 
osoby starsze, a� najw��sze – odnosz� si� jedynie do realnego zatrudnienia 
w� gospodarce i� formalnego wolontariatu (Caro, Bass, Chen, 1993). Racjonalne 
wydaje si� jednak odej�cie od tych skrajno�ci i� przyj�cie perspektywy „w� pó� 
drogi”, tzn. uznawanie za produktywne tych aktywno�ci, które stanowi� kon-
kretne us�ugi lub rozwijaj� zdolno�ci do ich wytwarzania, niezale�nie od tego, 
czy maj� one zosta� op�acone, czy nie. Wyklucza si� tu jednocze�nie dzia�ania 
s�u��ce jedynie osobistemu rozwojowi podejmuj�cych je jednostek, a� wi�c ta-
kie, które nie przyczyni�yby si� bezpo�rednio lub po�rednio do wzbogacenia 
zasobów mo�liwych do wykorzystania na rzecz ca�ego spo�ecze�stwa, lokalnych 
spo�eczno�ci czy najbli�szego otoczenia (np. �wiczenia fizyczne, rozwi�zywanie 
krzy�ówek, czytanie prasy i� ksi��ek, modlitwa, medytacja, prowadzenie kore-
spondencji, odwiedzanie rodziny i� przyjació�, podró�owanie) (Sherraden i� in., 
2001). Innymi s�owy: produktywne starzenie si� ograniczane jest tutaj do dzia-
�a�, które mo�na okre�li� ilo�ciowo i/lub nada� im cho�by przybli�on� warto�� 
ekonomiczn�. Dzia�ania te s� spo�ecznie cenione w� tym sensie, �e gdyby jedna 
osoba lub grupa ich nie wykonywa�a, wyst�pi�oby rynkowe zapotrzebowanie 
na us�ugi tego typu. Nie uwzgl�dnia si� natomiast dzia�a� na rzecz indywidu-
alnego rozwoju fizycznego, intelektualnego lub duchowego. Cho� oczywi�cie 
mog� mie� one ogromn� warto�� osobist� dla podejmuj�cej je osoby, to jednak 
nie generuj� spo�ecznie produktywnych zasobów (Hinterlong, Morrow-Howell, 
Sherraden, 2001).

Nale�y przyj�� za�o�enie, �e podobnie jak w� przypadku innych koncepcji 
proponuj�cych okre�lone recepty na sp�dzanie reszty �ycia przez osoby starsze 
(np. aktywne starzenie si�, pomy�lne starzenie si�) równie� produktywne starze-
nie si� nie mo�e by� postrzegane jako bezwarunkowy wymóg wspó�czesno�ci. 
Przeciwnie – zarówno zwolennicy, jak i� przeciwnicy tej koncepcji niemal od 
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samych pocz�tków prac nad ni� podkre�laj� stanowczo, i� jest ona tylko jedn� 
z�mo�liwych opcji, której wdra�anie w��ycie powinno zale�e� bezwarunkowo od 
gotowo�ci i�ch�ci konkretnych osób zainteresowanych podejmowaniem aktyw-
no�ci tego typu. Nie mo�e by� tutaj mowy o�przymusie i/lub spo�ecznej presji 
wobec starzej�cych si� osób, które powinny by� jedynie zach�cane do rozwoju 
w�asnej produktywno�ci i�wspomagane w� tym obszarze (Moody, 2001, s. 181). 
Dlatego idea produktywnego starzenia si� ma na celu poszerzenie dotychczaso-
wych mo�liwo�ci dla osób starszych, a�nie nak�adanie sztywnych ram oczekiwa� 
w� postaci jednolitych i� obligatoryjnych form zaanga�owania wszystkich osób, 
które przekroczy�y próg staro�ci. Takie liberalne podej�cie zachowuje zatem 
w�a�ciwy margines swobody dla osób, które pragn� konwencjonalnej emerytu-
ry i� nie chc� by� „produktywne” w� �adnym z� ró�nych znacze� tego terminu 
(Morris, 1993).

Dlatego konkretne rozwi�zania powinny opiera� si� na zasadach wyboru, 
mo�liwo�ci i�w��czenia zamiast przymusu, obowi�zku lub elitaryzmu. Tworzenie 
nierealistycznych oczekiwa� bezwzgl�dnej produktywno�ci osób starszych mo�e 
by� bowiem krzywdz�ce i�szkodliwe szczególnie dla jednostek, które z�ró�nych 
przyczyn nie b�d� dysponowa�y przydatnymi spo�ecznie zasobami lub zwy-
czajnie nie b�d� zainteresowane wykorzystywaniem ich w�dzia�aniach na rzecz 
dobra wspólnego (Morrow-Howell i� in., 2015, s. 4). Niektórzy badacze, a�w�ród 
nich Martha B. Holstein i�Meredith Minkler, sugeruj� zatem, �e budowane w�re-
alnym �yciu spo�eczne platformy funkcjonowania osób starszych powinny obej-
mowa� nie tylko szerokie mo�liwo�ci ci�g�ego zaanga�owania dla tych, którzy 
wybieraj� t� �cie�k�, lecz tak�e w�a�ciw� identyfikacj� i�sprawne usuwanie barier 
utrudniaj�cych uruchamianie oraz restrukturyzacj� uk�adów spo�ecznych, które 
obecnie raczej wykluczaj� osoby starsze (Holstein, Minkler, 2007). Przy takim 
rozk�adzie si� spo�ecznych poziom i�zakres produktywno�ci osób starszych de-
terminowa� b�d� zarówno zasoby i�zaanga�owana postawa tych jednostek, jak 
i�gotowo�� reszty spo�ecze�stwa do ich przyj�cia i�zagospodarowania. Oznacza 
to, �e indywidualna zdolno�� nie b�dzie dostatecznie wykorzystana, dopóki 
nie zwi�kszy si� zdolno�� instytucjonalna (ogó�u spo�ecze�stwa) do jej zaanga-
�owania (Morrow-Howell i� in., 2017, s. 2). Ju� propozycja Bassa i� Caro (1996) 
obejmowa�a bardzo wiele czynników determinuj�cych potencjaln� produktyw-
no�� osób starszych, w� tym m.in. polityk� spo�eczn�, zmiany demograficzne, 
warunki �rodowiska spo�ecznego, ale tak�e status spo�eczno-ekonomiczny oraz 
motywacje poszczególnych jednostek.

Odnosz�c si� do wspomnianych rozwa�a�, zespó� Michaela Sherradena opra-
cowa� model produktywnego zaanga�owania, opieraj�cy si� na dwóch zasad-
niczych elementach (�ród�ach produktywno�ci): zdolno�ci jednostki (czynniki 
demograficzne, zdrowotne i�edukacyjne) oraz zdolno�ci instytucjonalnej (cechy 
organizacyjne spo�ecze�stwa, polityki publiczne i� programy) (Sherraden i� in., 
2001, s. 270). Jednocze�nie przyj�to, �e obydwa elementy tworz� symbiotyczny 



2. Formy aktywno�ci i�aktywizacja osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym…66

uk�ad, dzi�ki któremu mo�liwy jest rozwój produktywno�ci senioralnej (rysu-
nek� 13). W� tym modelu do jednostkowych zdolno�ci zalicza si� wiele indy-
widualnych cech poszczególnych osób, które mog� stanowi� potencja�y ich 
produktywno�ci. S� to po pierwsze cechy spo�eczno-demograficzne, takie jak 
p�e�, wiek, wykszta�cenie i�miejsce zamieszkania, które istotnie polaryzuj� ka�-
de spo�ecze�stwo, a� szczególnie jego najstarsze kohorty. Po drugie to wiedza 
i� umiej�tno�ci nabyte w� trakcie ca�ego �ycia, stanowi�ce okre�lone i� mo�liwe 
do wykorzystania kompetencje. Po trzecie – posiadane dochody i�maj�tek, któ-
re mog� istotnie warunkowa� zakres i�poziom produktywnego zaanga�owania 
i�nadawa� mu bezwzgl�dnie ekonomiczn� warto��. Z�kolei zdolno�ci instytucjo-
nalne uto�samiane s� w�g�ównej mierze z�cechami organizacyjnymi spo�ecze�-
stwa, prowadzon� polityk� publiczn� pa�stwa oraz szczegó�owymi programami, 
których punkt wspólny stanowi aktywizacja potencja�ów seniorów. Odnosz� si� 
zatem do wszystkich formalnie usankcjonowanych podmiotów, które oferuj� 
(lub nie oferuj�), tworz� (lub nie tworz�) i�promuj� (lub nie promuj�) produk-
tywne role dla osób starszych. Zgodnie z�przyj�tymi za�o�eniami, poprzez swoj� 
dzia�alno�� podmioty te wprowadzaj� produktywne role na rynek, na którym 
osoby starsze o�ró�nych zdolno�ciach mog� ��czy� si� z�tymi rolami (Sherraden 
i� in., 2001). To w�a�nie odpowiednio kszta�towany uk�ad tych dwóch zdolno�ci 
warunkuje pojawienie si�, utrzymanie i�rozwój produktywno�ci osób starszych.

R���
��  13. Elementy sk�adowe produktywno�ci osób starszych

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Sherraden i� in. (2001).



2.2. Rozumienie aktywno�ci, aktywizacji, produktywno�ci i�integracji 67

Na zako�czenie warto raz jeszcze odnie�� si� do wspomnianej ju� semantyki 
poj�cia produktywnego starzenia si� oraz potencjalnego ryzyka wymuszania na 
osobach starszych produktywnych aktywno�ci, którymi z� ró�nych powodów 
nie s� zainteresowane. Otó� cz��� badaczy (Sherraden i�in., 2001, s. 270), bior�c 
pod uwag� specyfik� tego zjawiska, postuluje wprowadzenie w�a�ciwszego ich 
zdaniem terminu: „produktywno�� w�pó�niejszym �yciu” (ang. productivity in 
later life). Takie, zdawa�oby si�, subtelne przej�cie od produktywnego starzenia 
si� do produktywno�ci w�pó�niejszym wieku stanowi w�opiniach tych uczonych 
istotn� zmian� jako�ciow� w� postrzeganiu tej koncepcji. Twierdz� bowiem, �e 
termin „produktywne starzenie si�” mo�e by� identyfikowany z� okre�lonym 
stylem �ycia, obejmuj�cym wszelkie wymiary osobniczego i�spo�ecznego funk-
cjonowania danej jednostki. Sugeruje to równie� istnienie „nieproduktywnego 
starzenia si�”, co mo�e tworzy� podstawy do naznaczenia spo�ecznego osób, 
wobec których termin ten by�by stosowany, oraz generowa� poczucie przymusu 
bycia produktywnym. Tymczasem u�ycie okre�lenia „produktywno�� w� pó� -
niejszym �yciu” minimalizuje potencjaln� presj� spo�eczn� i� sugeruje, �e owa 
produktywno�� jest jedn� z� wielu mo�liwych form i� przejawów aktywno�ci 
podejmowanych przez osoby starsze; jednocze�nie, przez nadanie jej uspo�ecz-
nionego i� praktycznego wymiaru, ogranicza ewentualne próby ideologicznego 
usankcjonowania produktywno�ci (Sherraden i� in., 2001, s. 270).

Produktywno�� jest zagadnieniem istotnym na poziomie zarówno ca�ego 
spo�ecze�stwa, jak i� indywidualnych biografii poszczególnych jednostek, które 
cz�sto prze�ywaj�c sze�� dekad wzgl�dnie aktywnego �ycia, maj� przed sob� 
kolejne dwa lub trzy (a�coraz cz��ciej cztery) dziesi�ciolecia wymagaj�ce okre�-
lonego zagospodarowania. Utrzymanie bezpiecze�stwa ekonomicznego, wi�zi 
spo�ecznych i�zdrowia w�pó�niejszym �yciu to kluczowe kwestie, podobnie jak 
odnalezienie sensu i�warto�ci. Wdra�anie koncepcji produktywnego zaanga�o-
wania mo�e stanowi� istotny (ale nie jedyny) �rodek do osi�gni�cia tych celów 
(Morrow-Howell i� in., 2015).

�î�X�î�X�ð�X�� �/�v�š���P�Œ�����i��

Czwartym poj�ciem istotnym w�tym rozdziale jest integracja. Jak ju� zauwa�o-
no, jest ono niekiedy u�ywane w�znaczeniu aktywizacji b�d� jako jego uzupe�-
nienie lub zwrot podporz�dkowany. Poj�cie integracji (spo�ecznej) stanowi sy-
nonim spójno�ci, mechanizmu koordynacji funkcji systemu oraz adaptacyjno�ci 
ludzi do jego warto�ci, norm, instytucji i� sposobów komunikacji (Klimczuk, 
2010). Jest to stan idealny, docelowy, w� którym stosunki mi�dzy jednostkami 
i�grupami (w�tym grupami wieku) s� pe�ne harmonii; stan realizacji potencja�u 
osobowo�ci i� podmiotowego dzia�ania przy wysokim poziomie zaspokojenia 
potrzeb materialnych. Jak twierdzi Jan Turowski (1993, s. 129), s� to „procesy 
jednoczenia elementów i� cz��ci sk�adowych w� jedn� ca�o��”. Obejmuj� one 
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wszystkie „interakcje mi�dzy sk�adowymi cz��ciami czy grupami, które pro-
wadz� do ich powi�zania, kooperacji, koegzystencji, dostosowania si� czy do 
rozwi�zywania konfliktów” (Turowski, 1993, s. 129). Istniej� przede wszystkim 
dwie p�aszczyzny integracji: 1) normatywna – stan i� stopie�, w� jakim „syste-
my warto�ci wyznawane przez cz�onków grupy i� ich zachowania s� zgodne 
z� systemami warto�ci i� wzorami zachowa� obowi�zuj�cymi w� danej grupie” 
(Turowski, 1993, s. 131); 2) funkcjonalna – „stan i� stopie� zgodno�ci ról spo-
�ecznych pe�nionych przez cz�onków grupy oraz funkcji i�zada� wykonywanych 
przez instytucje grupowe z� rolami i� funkcjami im przypisywanymi, oraz stan 
i� stopie�, w� jakim wykonuj� je w� sposób zharmonizowany” (Turowski, 1993, 
s.� 131). W� literaturze wyró�nia si� tak�e integracj� w� wymiarze kulturalnym 
oraz komunikacyjnym (Chabior, 2012, s. 38). Pierwsza dotyczy stanu zgodno�ci 
mi�dzy standardami i� wzorami kulturowymi (np. w� zakresie zachowa� kon-
sumpcyjnych osób starszych, sp�dzania czasu wolnego, stylu �ycia) w� danej 
grupie a� wzorami alternatywnymi np. w� subkulturach. Integracja komunika-
cyjna dotyczy za� rodzajów i� stopnia intensywno�ci stosunków i� kontaktów 
spo�ecznych mi�dzy przedstawicielami grup czy pokole� (w� uproszczeniu np. 
w�podziale na osoby m�ode, osoby w�wieku �rednim, osoby starsze).

Ka�da zbiorowo�� wypracowuje przynajmniej minimalne mechanizmy pod-
trzymywania integracji spo�ecznej. Zdaniem Clausa Offego (1999, s. 183–184) 
mechanizmy te przybieraj� trzy formy (kulturow�, gospodarcz� i� polityczn�) 
oraz przejawiaj� si� na trzech poziomach organizacji �ycia spo�ecznego (makro-, 
mezo- i� mikrostrukturalnym) (tabela 11). Integracja dotyczy zatem kolejno: 
1)� �wiadomo�ci jedno�ci spo�ecze�stwa, w� któr� wierz� jego cz�onkowie oraz 
która ma podstawy w�historii, j�zyku, tradycji i�religii; 2) zdolno�ci wytwórczych 
do zaspokojenia potrzeb materialnych i�bezpiecze�stwa socjalnego na poziomie 
adekwatnym do mo�liwo�ci; oraz 3) zdolno�ci instytucji do rozwi�zywania, 
t�umienia, regulowania i� centralizacji konfliktów politycznych na podstawie 
konstytucyjnych regulacji prawnych. Te trzy formy dotycz� nie tylko pa�stw, 
narodów, klas i�warstw (poziom makro), lecz tak�e struktur po�rednich, takich 
jak spo�eczno�ci lokalne, partie polityczne, organizacje pozarz�dowe i�korpora-
cje zawodowe (poziom mezo), oraz relacji w�ma�ych grupach, kr�gach towarzy-
skich i�wspólnotach (poziom mikro).

Mo�liwa jest te� sytuacja odwrotna, czyli stan dezintegracji, który dostrze-
galny jest przewa�nie w�p�aszczy�nie normatywnej. Do rozpadu zwarto�ci grup 
prowadz� m.in. brak informacji i� ��czno�ci mi�dzy cz�onkami, ich wysoka 
ruchliwo�� spo�eczna, heterogeniczno�� grupy oraz konflikt ról spo�ecznych 
(Turowski, 1993, s. 132–136). Przyk�adem jest konflikt pokole� jako „odmiana 
konfliktu kulturowego nasilaj�ca si� w�okresach szybkich zmian kulturowych, 
gdy pokolenie m�odsze internalizuje nowe wzory kulturowe odmienne od wzo-
rów typowych dla pokolenia starszego” (Sztompka, 2002, s. 254). Istot� stanowi� 
tu przejawy niech�ci, akty wrogo�ci lub walki mi�dzy zbiorowo�ciami o� od-
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T�����  11. Formy i� poziomy integracji spo�ecznej

Formy
integracji

Przejawy integracji na poziomach spo�ecze�stwa

makro mezo mikro

Kulturowa �wiadomo�� jedno�ci 
znajduj�ca odbicie w� hi-
storii, j�zyku, tradycji, 
religii

wyst�powanie ideologii 
i� partii, które w� swoim 
dzia�aniu i� programach 
kieruj� si� warto�ciami 
kulturowymi

antropologiczna podsta-
wa do dzia�ania spo�ecz-
nego, czyli kulturowa 
tradycja kszta�tuj�ca 
to�samo�� jednostek

Gospodarcza zdolno�ci wytwórcze do 
zaspokojenia potrzeb 
materialnych i� odpo-
wiedniego poziomu bez-
piecze�stwa socjalnego

wyst�powanie partii 
i� organizacji, które swo-
j� to�samo�� i� program 
ujmuj� w� kategoriach 
ekonomicznych

racjonalnie realizowa-
ne interesy i� potrzeby 
klientów pa�stwa opie-
ku�czego

Polityczna powszechno�� instytucji 
zdolnych do t�umienia, 
regulowania i� cen-
tralizacji konfliktów 
politycznych drog� kon-
stytucyjnych regulacji 
prawnych

koncentracja partii i� or-
ganizacji na pewnych 
zasadach oraz insty-
tucjach �adu prawnego 
i� konstytucyjnego

zdolno�� obywateli 
do zapewnienia sobie 
ochrony swych praw 
w� dzia�aniu rozumnym 
i� regulowanym przez 
instytucje

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Offe (1999, s. 184).

miennej kulturze, czyli ca�o�ciowym sposobie �ycia obejmuj�cym wzory dzia-
�ania, my�lenia i� wyposa�enia materialnego (Sztompka, 2002, s. 255). Wbrew 
rozumieniu potocznemu, wed�ug którego konflikt pokole� to wydarzenie na-
g�e i� rzadkie, w� spo�ecze�stwach nowoczesnych jest to zjawisko powszechne, 
zwi�zane z� przemianami psychofizycznymi zachodz�cymi w� okresie przej�cia 
mi�dzy dzieci�stwem a� doros�o�ci�, kiedy to poprzez sformalizowany system 
edukacji oraz procesy kszta�cenia incydentalnego (np. wychowanie rodzinne, 
�rodki masowego komunikowania) i� nieformalnego (np. w� subkulturach m�o-
dzie�owych, klubach hobbystycznych, spo�eczno�ciach internetowych) jednostki 
i� zbiorowo�ci silnie internalizuj� tre�ci, których trudno si� oduczy� w�pó�niej-
szych fazach �ycia, a� które mog� by� sprzeczne z� regu�ami starszych generacji 
(zob. Sztompka, 2002, s. 237). Zatem wspó�czesne spo�ecze�stwa stale posiadaj� 
pewne mniej lub bardziej jawne i� akceptowane lub nie elementy dezintegracji 
w� wymiarze generacyjnym. Powi�zane z� konfliktem pokole� okre�lenia, takie 
jak „dystans” i� „przepa�� mi�dzypokoleniowa”, mog� s�u�y� za miar� zakresu 
dezintegracji relacji ró�nych grup wieku.

Wymiary i� poziomy analizy integracji wyró�nione przez Offego pozwalaj� 
dostrzec, i� relacje mi�dzypokoleniowe mo�na bada� w�aspekcie nie tylko kul-
turowym, lecz tak�e gospodarczym i�politycznym, a�wi�c w�odniesieniu do np. 
pozycji w�podziale pracy, jak te� uznawanych sposobów regulowania konfliktów, 
instytucji �adu prawnego oraz dost�pu do praw wyborczych. Ponadto ró�nice 
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i� podobie�stwa pokole� mog� odnosi� si� zarówno do ca�ych spo�ecze�stw, 
jak�i�ich wybranych cz��ci. Rozbie�no�ci mog� ujawnia� si� np. w�czynno�ciach 
pracy i�czasu wolnego, w�wykorzystywaniu technologii przekazu i�kumulowania 
dziedzictwa kulturowego, ale nie musz� jednocze�nie zachodzi� w�warto�ciach 
religijnych lub w� poparciu poszczególnych partii politycznych. Zak�ada si�, 
�e integracja mi�dzypokoleniowa to stan docelowy polegaj�cy na tworzeniu 
jedno�ci w� ró�norodno�ci pokole�, a�nie ich jednolito�ci. Istotne jest przy tym 
podtrzymywanie uporz�dkowania systemu spo�ecznego tak, by mo�liwe by�o 
wykorzystanie jego �ywio�owych procesów wewn�trznych (czynników endo-
gennych) do zmniejszania zapó�nie� rozwojowych i� poprawy jako�ci �ycia. 
Koncepcj� t� mo�na odnie�� te� do czynników egzogennych, czyli procesów 
znajduj�cych si� poza systemem spo�ecznym, które nie stanowi� o�jego rozwoju, 
lecz o�adaptacji do nacisków i�bod�ców zewn�trznych (Sztompka, 2002, s. 440). 
Czynnikami takimi mog� by� m.in. ogólne trendy kszta�towania spo�ecze�stwa 
wiedzy, gospodarki opartej na wiedzy, procesy integracji europejskiej oraz zmia-
ny demograficzne zachodz�ce poza granicami Polski.

W�literaturze przedmiotu stosowane jest te� niekiedy okre�lenie „integracja 
wiekowa” (Klimczuk, 2018c). Poj�cie to ma przynajmniej dwa znaczenia. W�uj� -
ciu w�skim odnosi si� do takiej struktury ról spo�ecznych w� ró�norodnych 
instytucjach, która umo�liwia istnienie ró�nic, ale nie s� one zale�ne �ci�le 
od� struktury wieku, tj. tego, czy kto� jest osob� m�od�, w� wieku �rednim czy 
te�� w� wieku starszym (Phillips, Ajrouch, Hillcoat-Nalletamby, 2010). Chodzi 
tutaj w� szczególno�ci o� instytucje edukacyjne, gospodarcze, polityczne, reli-
gijne� i� czasu wolnego, w� których osoby z� odmiennych grup wieku i� pokole� 
odgrywaj� rozmaite role i�zajmuj� ró�ne pozycje. Integracja wiekowa opiera si� 
tu na za�o�eniu, �e dost�p do instytucji, mo�liwo�� wyj�cia z�nich i�dost�p do 
wyników/rezultatów (ang. outcomes, w� tym outputs – produkty, rzeczywi�cie 
zrealizowane �wiadczenia i�us�ugi widoczne w�perspektywie krótkoterminowej, 
np. poprawa stanu zdrowia jednostek, oraz impact – wp�ywy, oddzia�ywania 
oraz skutki d�ugoterminowe, np. zmniejszenie ubóstwa) dzia�alno�ci tych in-
stytucji jest równy dla wszystkich bez wzgl�du na wiek. W� tym uj�ciu inte-
gracja wiekowa stanowi przeciwie�stwo „segregacji wiekowej”, który to termin 
zwraca uwag� na bariery zwi�zane z� normami spo�ecznymi i� wiekowymi co 
do akceptowalnych ról i� zwi�zków poszczególnych grup wieku z� instytucjami 
(np.� ograniczenie mo�liwo�ci edukacji, pracy, odpoczynku w� pewnych miej-
scach; spo�eczne oczekiwanie ograniczenia interakcji do osób w� tym samym 
wieku, np. w�domach pomocy spo�ecznej lub spo�eczno�ciach emerytalnych).

Opisane uj�cie integracji wiekowej jako struktury spo�ecznej idealnego typu 
zosta�o wprowadzone do literatury przez Matild� W. Riley i� Johna W. Rileya 
(1994a, 1994b, 2000) w�celu sformu�owania odpowiedzi na problem „opó�nienia 
strukturalnego” (ang. structural lag). Opó�nienie strukturalne zosta�o wcze�niej 
opisane przez Riley (1988) jako niedostosowanie powolnych zmian struktur 
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spo�ecznych do szybkiego procesu starzenia si� ludno�ci o�coraz lepszym stanie 
zdrowia i�wzrastaj�cej d�ugo�ci �ycia. Objawia si� ono w�szczególno�ci w�niedo-
stosowaniu ról i�szans �yciowych, tak aby wykorzystywa�y w�pe�ni mo�liwo�ci 
ludzi na wszystkich etapach �ycia. Opó�nienie to zwi�zane jest z� tendencj� do 
utrzymywania segregacji wiekowej g�ównie w�formie instytucji oraz osobistych 
oczekiwa� wspieraj�cych podzia� etapów biegu �ycia na edukacj� w� okresie 
m�odo�ci, prac� w�wieku �rednim i� emerytur� w�okresie staro�ci. W�praktyce 
wspieranie integracji wiekowej poprzez ograniczanie lub usuwanie formalnych 
i�nieformalnych barier zwi�zanych z�wiekiem ma za zadanie wspomaganie in-
tegracji ró�nych grup wieku i�pokole� oraz umo�liwianie wykonywania okre�-
lonych czynno�ci – dotychczas realizowanych na kolejnych etapach �ycia – 
w�dowolnym wieku.

Integracja wiekowa w�drugim, szerszym rozumieniu – stosowanym przewa�-
nie w�literaturze polskoj�zycznej – to poj�cie odnosz�ce si� do sytuacji, polityki 
lub procesu spo�ecznego, które stymuluj� interakcje pomi�dzy osobami z� ró�-
nych grup wieku (Zych, 2010, s. 75). Celem takich dzia�a�, jak np. zapewnienie 
blisko�ci fizycznej, rozwijanie wspólnych zainteresowa�, realizowanie projektów 
mi�dzypokoleniowych czy uczestniczenie w�edukacji mi�dzypokoleniowej, jest 
wyeliminowanie lub przynajmniej ograniczenie barier zwi�zanych z� wiekiem. 
Tym samym integracja wiekowa ma sprzyja� pozytywnym postawom przed-
stawicieli poszczególnych pokole� wobec innych pokole�, np. osób m�odszych 
wobec osób starszych, co ma prowadzi� m.in. do ograniczenia dyskryminacji 
z�powodu wieku, wykluczenia spo�ecznego czy cyfrowego i� robotycznego osób 
starszych.

Poj�cie „integracja wiekowa” w�szerokim uj�ciu jest te� niekiedy stosowane 
zamiennie z�przybli�onym okre�leniem „integracja mi�dzypokoleniowa” lub ze 
zwrotem „wspó�praca mi�dzypokoleniowa” (wzajemne i�wspólne dzia�ania po-
kole� na rzecz dobra wspólnego) (Chabior, 2012, s. 38). Integracja mi�dzypoko-
leniowa ma stanowi� odpowied� na wszelkiego rodzaju przejawy konfliktu mi� -
dzypokoleniowego, rozumianego w�szczególno�ci jako spory wokó� dystrybucji 
zasobów spo�ecznych i�– w�skali makro – konflikty zwi�zane z�uczestnictwem 
w�instytucjach pa�stwa dobrobytu czy te� stanowi�cych system zabezpieczenia 
spo�ecznego, jak np. system emerytalny i�system ochrony zdrowia (Lüscher i�in., 
2017). Zwi�zane z� takim podej�ciem ró�norodne projekty mi�dzypokoleniowe 
(jako przejawy polityki relacji mi�dzypokoleniowych; ang. intergenerational 
policy) s� ukierunkowane przede wszystkim na wzrost �wiadomo�ci wspó�-
zale�no�ci pokole� wzgl�dem siebie, na dookre�lanie wi�zi mi�dzypokoleniowej 
oraz na uwzgl�dnianie w� podejmowanych wyborach konsekwencji dla osób 
i�grup z�innych pokole�. W�mniej lub bardziej wprost wyra�any i�u�wiadamiany 
sposób projekty takie maj� na celu kszta�towanie regu� mi�dzypokoleniowych 
transferów ró�norodnych zasobów (np. w�ramach systemu zabezpieczenia spo-
�ecznego) oraz kszta�tu umowy mi�dzypokoleniowej.
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Przeciwie�stwem opisanego rozumienia integracji wiekowej jest integracja 
systemowa, szeroko analizowana w� pracach niemieckich socjologów, takich 
jak Niklas Luhmann i� Jürgen Habermas (zob. analiz� tych teorii w: Nowacki, 
red., 2008). Podczas gdy integracja wiekowa to procesy kszta�towane oddolnie 
w�interakcjach i�stosunkach spo�ecznych oraz relacjach mi�dzy ró�nymi grupa-
mi wieku i� pokoleniami, to integracja systemowa obejmuje procesy sterowane 
odgórnie, zewn�trznie, przez si�y administracyjne i�gospodarcze oparte g�ównie 
na wymianie pieni��nej i� dzia�aniach instrumentalnych. Integracja systemowa 
jest zatem przejawem kalkulacji i� racjonalizacji w� stosunkach mi�dzy przed-
stawicielami ró�nych grup wieku i� pokole�, gdy� nie dotyczy warto�ci, norm 
i� porozumie� zapo�redniczonych przez �wiadomo�� ludzi. W� takim uj�ciu 
integracja wiekowa opiera si� na budowie i� wykorzystaniu sieci spo�ecznej 
i� wsparcia spo�ecznego oraz kapita�u spo�ecznego ludzi starszych, a� integracja 
systemowa – na kapitale ekonomicznym (np. mniej lub bardziej u�wiadamiane 
przekonanie, �e kontakty z�przedstawicielami innych pokole� na rynku pracy s� 
op�acalne w�krótszej lub d�u�szej perspektywie czasowej; zach�canie starszych 
pokole� do dzia�a� na rzecz ochrony �rodowiska przyrodniczego jako op�acalne 
i�dla nich, i�dla ich dzieci i�wnuków).

Do celów i� instrumentów polityki relacji mi�dzypokoleniowych (Klimczuk, 
2013), które sprzyjaj� integracji wiekowej, nale�� m.in.: zwi�kszanie elastyczno-
�ci wyborów jednostek w�odniesieniu do czasu po�wi�canego na prac�, edukacj� 
i�odpoczynek; prze�amywanie tradycyjnych podzia�ów dotycz�cych norm i�ak-
ceptowanych ról w�pracy i�edukacji, dzielenie zada� i�odpowiedzialno�ci w�tych 
sferach mi�dzy ró�ne grupy wieku; ��czenie pracy w�domu z��yciem rodzinnym 
i� sp�dzaniem czasu wolnego; sprzyjanie przemianie warto�ci od rywalizacji 
gospodarczej i�osi�gni�� w�kierunku wysokiej jako�ci relacji spo�ecznych, dzia-
�alno�ci na rzecz dobra wspólnego i�samorealizacji; kszta�towanie nowatorskich 
i�produktywnych ról dla przedstawicieli wszystkich pokole�; oraz tworzenie wa-
runków do p�ynnych, nieobarczonych dyskryminacj� przej�� mi�dzy typowymi 
zadaniami rozwojowymi na kolejnych etapach �ycia, np. edukacj� i�prac�, prac� 
i�emerytur� (Rehn, 1977; Best, 1980; Riley, Riley, 1994a, 2000).

�î�X�ï�X�� �����l�š�Ç�Á�]�Ì�����i���� �Ì���Á�}���}�Á���� �]�� �•�‰�}�s�����Ì�v���� �}�•�•�� 
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Nale�y zauwa�y�, �e o�cechach zbiorowo�ci w�wieku 45–64 lata jeszcze do nie-
dawna pisa�o si� g�ównie w�kontek�cie kwestii bezrobocia i�bierno�ci zawodowej 
z�uwagi na wytyczne Unii Europejskiej (UE) zwi�zane z�realizacj� Europejskiej 
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strategii zatrudnienia. Takie podej�cie ogranicza jednak dostrzeganie zró�ni-
cowania tej grupy wieku oraz jej pozycji dotycz�cej wspierania osób zarówno 
m�odszych, jak i�starszych, w�zwi�zku z�czym jest ona okre�lana niekiedy obra-
zowo jako „pokolenie kanapki” (ang. sandwich generation; Klimczuk, 2018b). 
Uproszczone spojrzenie utrudnia te� tworzenie kompleksowych strategii poli-
tyki spo�ecznej, które wykracza�yby poza dzia�ania urz�dów pracy i� instytucji 
pomocy spo�ecznej poprzez np. udzielanie przez w�adze publiczne wsparcia 
pracodawcom i�próby ich anga�owania do wspólnych dzia�a� (Rysz-Kowalczyk, 
2009, s. 268–269).

Wyzwanie dotycz�ce aktywizacji osób w� niemobilnym wieku produkcyj-
nym dostrze�ono szczególnie w�ostatnich latach. Zgodnie z�przyj�t� w�ramach 
realizacji „Strategii Lizbo�skiej” na lata 2000–2010 wytyczn� nr 17 zwi�zan� 
z� wdra�aniem polityk zatrudnienia ukierunkowanych na osi�gni�cie pe�nego 
zatrudnienia poszczególne pa�stwa UE powinny d��y� w� okresie 2004–2010 
do osi�gni�cia �redniej stopy zatrudnienia wynosz�cej 70%, co najmniej 60% 
dla kobiet oraz 50% dla pracowników w�wieku 55–64 lata (KE, 2005, s. 5–10). 
Tymczasem stan faktyczny stopy zatrudnienia pracowników w�wieku 55–64�lata 
w�2010 roku wed�ug danych Eurostatu (2012) wynosi� w�krajach UE–27 �rednio 
46,3% oraz dla porównania 60,3% w�Stanach Zjednoczonych i�65,2% w�Japonii 
wed�ug danych Organizacji Wspó�pracy Gospodarczej i�Rozwoju (OECD) (2012). 
Jednocze�nie zgodnie z�danymi Eurostatu w�latach 2004–2006 Polska mia�a naj-
ni�sz� stop� zatrudnienia osób w�wieku 55–64 lata spo�ród wszystkich ówczes-
nych 25 krajów UE (Kry�ska, 2006, s. 19–21; Eurostat, 2011a, 2011b). Wska�nik 
ten zmniejszy� si� z� 33,9% w� 1997 roku do 27,2% w� roku 2005, a� nast�pnie 
wzrasta� do 34% w�2010 roku. Jego warto�� by�a ni�sza od �redniej UE–27 od-
powiednio o�2,3 p.p., 15,1 p.p. i�12,3 p.p. Przeci�tny wiek wyj�cia z�rynku pracy 
w�Polsce w� latach 2001–2007 wzrós� za� w�przypadku kobiet z�55,5 do 57,5 lat, 
a�w�przypadku m��czyzn z�57,8 do 61,4 lat, podczas gdy �rednia warto�� tego 
wska�nika dla krajów UE–27 wynosi�a dla kobiet odpowiednio 59,4 i� 60,5 lat, 
a�dla m��czyzn 60,4 i�61,9 lat.

W�strategii „Europa 2020” wdra�anej od 2010 roku kluczowe znaczenie ma 
za� wytyczna nr 7 dotycz�ca zwi�kszenia wspó�czynnika aktywno�ci zawodowej 
i� ograniczenia bezrobocia strukturalnego (KE, 2010). Zgodnie z� ni� pa�stwa 
UE powinny m.in. wprowadza� i� stosowa� zasady modelu elastycznego rynku 
pracy i� bezpiecze�stwa socjalnego (ang. flexicurity) oraz prowadzi� polityki 
aktywnego starzenia si�. Najogólniej flexicurity okre�lono jako zintegrowan� 
strategi� jednoczesnego zwi�kszania elastyczno�ci (ang. flexibility) i�bezpiecze�-
stwa (ang. security) na rynku pracy (KE, 2007). Jej celem jest zagwarantowanie 
wysokiego poziomu pewno�ci pracy, czyli mo�liwo�ci jej szybkiego znalezienia 
w� ka�dym wieku oraz sta�ych szans rozwoju zawodowego. Model ten zak�ada 
mo�liwo�� dokonywania szybkich zmian w� karierze i� dostosowywania ich do 
wymaga� pracodawców. Strategia flexicurity wed�ug UE obejmuje cztery filary 
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dostosowa� karier pracowników i� potrzeb pracodawców do cyklu �ycia ludz-
kiego i�sytuacji na rynku pracy: 1) elastyczne i�przewidywalne warunki umów 
oparte na nowoczesnym prawie pracy, uk�adach zbiorowych i�organizacji pracy; 
2) strategie uczenia si� przez ca�e �ycie podwy�szaj�ce konkurencyjno�� przed-
si�biorstw i�zatrudnialno�� pracowników; 3) skuteczna, aktywna polityka rynku 
pracy dostosowana do sytuacji na rynku pracy, skracaj�ca okresy bezrobocia 
i� u�atwiaj�ca zmian� pracy; oraz 4) nowoczesne systemy zabezpieczenia spo-
�ecznego, które wspieraj� dochody, sprzyjaj� zatrudnieniu i�u�atwiaj� mobilno�� 
na rynku pracy (KE, 2007).

Cel strategii „Europa 2020” w� odniesieniu do wska�nika zatrudnienia 
okre� lono bardziej ogólnie jako wzrost zatrudnienia kobiet i� m��czyzn w� wie-
ku 20–64 lata do 75% do 2020 roku m.in. poprzez zwi�kszenie wska�ników 
aktywno�ci zawodowej ludzi m�odych, starszych pracowników i� pracowników 
o� niskich kwalifikacjach oraz integracj� legalnych migrantów. Stan faktyczny 
stopy zatrudnienia osób w� wieku 20–64 lata w� 2010 roku w� krajach UE–28 
wynosi� �rednio 68,6%, w� 2017 roku za� 72,1% (GUS, 2019c). W� omawianym 
okresie w�Polsce wska�nik ten osi�ga� odpowiednio poziom 64,3% i�70,9%. Dla 
porównania wed�ug danych OECD (2019) wska�nik zatrudnienia osób w� wie-
ku 15–64 lata w� Stanach Zjednoczonych wynosi� 66,7% w� 2010 roku i� 70,1% 
w� 2017� roku, w� Japonii za� odpowiednio 70,1% i� 75,3%. Zatem mimo post�-
pów� w� UE i� w� Polsce nie uda�o si� osi�gn�� wyznaczonego celu. Obraz mog� 
dope�ni� wska�niki zatrudnienia dla wybranych grup wieku z� Europejskiego 
badania si�y roboczej za 2016 rok (ang. Labour Force Survey; EU-LFS) (Eurostat, 
2019). Wska�nik zatrudnienia w� grupie 55–59 lat przyjmowa� �redni� warto�� 
67,2% dla EU–28 i� 61,7% dla Polski. W� grupie wieku 60–64 lata by�o to od-
powiednio 38,6% i� 30,5%, w� grupie 65–69 lat 12,5% i� 9,8%, a� w� najstarszej 
analizowanej grupie 70–74 lata by�o to 6,1% i� 3,9%. Wska�niki zatrudnienia 
osób w� wieku 55–74 lata s� zatem w� Polsce ni�sze ni� warto�� �rednia w� po-
zosta�ych krajach cz�onkowskich UE.

Uzupe�nienie mog� stanowi� tak�e nieco inaczej przeliczane wska�niki 
GUS (2019c) wykorzystywane do monitorowania wdra�ania „Strategii Rozwoju 
Kapita�u Ludzkiego” (SRKL; obowi�zuj�cej w�okresie 2013–2020). Wspó�czynnik 
aktywno�ci zawodowej (udzia� aktywnych zawodowo z� danej grupy wieku 
w�ogólnej liczbie ludno�ci danej grupy wieku wed�ug BAEL) w�ród osób w�wie-
ku 55–69 lat w�2010 roku wynosi� 30,8%, w�2018 roku za� 37,8% (warto�� do-
celowa ustalona w� SRKL na 2020 rok powinna wynosi� 35,8%). Odnotowany 
w� analizowanym okresie wzrost tego wspó�czynnika w� przypadku kobiet wy-
nosi� odpowiednio 21,4% i�28,8%, a�w�przypadku m��czyzn w�wieku 55–69�lat 
odpowiednio 41,9% i� 48,3%. Jednocze�nie wska�nik zatrudnienia w�ród osób 
w� wieku 65–69 lat utrzymywa� si� na zbli�onym poziomie – w� 2010 roku 
osi�gn�� poziom 9,4%, a� w� 2018 roku 10,5% (warto�� docelowa SRKL 9,8%). 
W� przypadku kobiet warto�� tego wska�nika wynosi�a odpowiednio 6,5% 
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i�6,8%, a�w�odniesieniu do m��czyzn 13,5% i�15,6%. Ponadto �redni wiek dez-
aktywizacji zawodowej wynosi� w�2010 roku 59,6 lat, w�2018 roku za� 62,3 lat 
(warto�� docelowa SRKL 63,5 lat). W�2018 roku wyj�cie z�rynku pracy w�przy-
padku kobiet nast�powa�o w�wieku 60,6 lat, a�w�przypadku m��czyzn w�wieku 
62,8� lat. Innymi s�owy: wi�kszo�� Polaków nie decyduje si� na kontynuowanie 
pracy zawodowej po przej�ciu na emerytur�. Nale�y zaznaczy�, �e równie� od-
setek osób w�wieku 55–74 lata uczestnicz�cych w�kszta�ceniu lub szkoleniu by� 
bardzo niski i�w�2010 roku wynosi� 0,8%, a�w�2018 roku 1,6%.

Wdra�aniu w� Polsce idei flexicurity i� polityki aktywnego starzenia si� by� 
podporz�dkowany przyj�ty w� 2008 roku program rz�dowy „Solidarno�� po-
kole�. Dzia�ania dla zwi�kszenia aktywno�ci zawodowej osób w� wieku 50+” 
(MPiPS, 2008b). Jego celem by� wzrost wska�nika zatrudnienia osób w� wieku 
55–64 lata do poziomu 50% w�2020 roku. W�2008 roku wska�nik ten wynosi� 
31,6%, w�2018 roku za� 48,9%. W�przypadku m��czyzn kszta�towa� si� na po-
ziomie odpowiednio 44,0% i� 59,8%, a� w� odniesieniu do kobiet 20,7% i� 39,1%. 
W�omawianym okresie nast�pi� zatem znacz�cy wzrost tego miernika dotycz�-
cego pracowników w�niemobilnym wieku produkcyjnym. Nale�y jednak zazna-
czy�, �e bez pog��bionych analiz nie sposób okre�li�, w�jakim stopniu zmiana ta 
wynika�a z�interwencji podmiotów publicznych i�partnerów spo�ecznych, a�w�ja-
kim z�ogólnej poprawy koniunktury gospodarczej po kryzysie finansowym z�lat 
2007–2008 oraz ze zmian na rynku pracy zwi�zanych z�migracjami m�odszych 
pracowników i� zapotrzebowaniem na si�� robocz� w� kontek�cie zmniejszania 
si� poda�y dost�pnych zasobów pracy. Zgodnie z�zapisami programu osi�gni� -
cie celu powinno si� tak�e wi�za� ze zmniejszeniem transferów skierowanych 
do osób starszych, co pozwoli na wi�ksze wsparcie dzieci i�m�odzie�y, które s� 
najbardziej zagro�one ubóstwem. Za�o�ono te�, �e istotne jest prowadzenie – 
z�udzia�em przedsi�biorstw i� indywidualnej odpowiedzialno�ci obywateli – po-
lityki aktywnego starzenia si� np. poprzez promocj� zdrowia i�bezpiecze�stwa 
pracowników w� ka�dym wieku, prewencj� problemów zwi�zanych z� wiekiem, 
ograniczenie zach�t do wcze�niejszego przechodzenia na emerytur�, podniesie-
nie wieku emerytalnego i�stopniowe jego wyrównywanie dla kobiet i�m��czyzn.

Ponadto w� 2013 roku przygotowano aktualizacj� programu „Solidarno�� 
pokole�” z� uwzgl�dnieniem diagnozy sporz�dzonej w� ramach prac Rady Pro-
gramowej 50+ oraz wyników bada� i�analiz w�ramach projektu „Wyrównywanie 
szans na rynku pracy dla osób 50+” prowadzonych przez Uniwersytet �ódzki 
(MPiPS, 2013a). Zaktualizowane cele, priorytety i�kierunki dzia�a� w�programie 
„Solidarno�� pokole�” s� nast�puj�ce:
1. Dostosowanie kompetencji oraz podniesienie kwalifikacji osób 45+ z�per-

spektywy potrzeb rynku pracy:
 �x priorytet 1.1. Rozwój i� poprawa jako�ci oferty edukacyjnej dla osób 45+ 
oraz dostosowanie jej do potrzeb rynku pracy oraz potrzeb i�mo�liwo�ci 
jej odbiorców;
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 �x priorytet 1.2. Uczenie si� przez ca�e �ycie jako czynnik wspieraj�cy ak-
tywno�� zawodow�;

 �x priorytet 1.3. Wdro�enie rozwi�za� zach�caj�cych pracodawców (szcze-
gólnie z� ma�ych i� �rednich firm) do rozwoju kompetencji pracowników 
w�wieku 45+;

 �x priorytet 1.4. Uwzgl�dnienie w� rozwoju krajowego systemu kwalifikacji 
wspierania aktywno�ci edukacyjnej osób po 45. roku �ycia.

2. Rozwój kultury organizacji i��rodowiska pracy bardziej przyjaznych pracow-
nikom w�wieku 50+:

 �x priorytet 2.1. Rozwój systemów planowania kariery zawodowej, zdobywa-
nia kompetencji oraz zarz�dzania wiekiem w� przedsi�biorstwach w� celu 
wykorzystania potencja�u pracowników w�wieku 50+;

 �x priorytet 2.2. Poprawa warunków pracy oraz wzrost motywacji i�zadowo-
lenia z�pracy pracowników w�wieku 50+;

 �x priorytet 2.3. Wdro�enie rozwi�za� systemowych zach�caj�cych praco-
dawców do zatrudniania i�utrzymywania zatrudnienia osób w�wieku 50+;

 �x priorytet 2.4. Poprawa wizerunku i�prze�amywanie stereotypów dotycz�-
cych pracowników w�wieku 50+, a� tak�e przeciwdzia�anie dyskryminacji 
ze wzgl�du na wiek w� firmach i� instytucjach.

3. Zwi�kszenie skuteczno�ci i� efektywno�ci dzia�a� promuj�cych zatrudnienie 
i�aktywno�� zawodow�:

 �x priorytet 3.1. Upowszechnianie w�instytucjach rynku pracy instrumentów 
aktywizacji zawodowej skierowanych do osób w�wieku 50+ oraz poprawa 
ich skuteczno�ci;

 �x priorytet 3.2. Rozwój przedsi�biorczo�ci z�zaanga�owaniem osób w�wieku 
50+, w� tym przedsi�biorczo�ci spo�ecznej;

 �x priorytet 3.3. Wdro�enie systemowych rozwi�za� zach�caj�cych osoby 
w�wieku 50+ do pozostawania w�zatrudnieniu i�podejmowania pracy.

4. Wspieranie idei aktywnego i�zdrowego starzenia si�:
 �x priorytet 4.1. Upowszechnianie idei aktywnego i�zdrowego starzenia si�;
 �x priorytet 4.2. Upowszechnianie profilaktyki zdrowotnej oraz mo�liwo�ci 
poprawy kondycji fizycznej i�psychicznej osób w�wieku 50+;

 �x priorytet 4.3. Wspieranie zmian systemowych rozwi�za� dotycz�cych 
aktywnego i�zdrowego starzenia si� poprzez wspó�prac� w� tym zakresie.

5. Rozwój wspó�pracy na rzecz wzrostu zatrudnienia osób 50+:
 �x priorytet 5.1. Stworzenie i� rozwijanie sta�ych form wspó�pracy i� koordy-
nacji dzia�a� rz�du, samorz�dów regionalnych, organizacji pracodawców, 
zwi�zków zawodowych, reprezentacji organizacji pozarz�dowych, repre-
zentacji podmiotów ekonomii spo�ecznej, �rodowisk naukowych i�mediów 
w�sferze aktywizacji zawodowej i�zatrudnienia osób w�wieku 50+;

 �x priorytet 5.2. Rozwój wspó�pracy, na rzecz zatrudnienia osób w� wieku 
50+, samorz�dów terytorialnych, pracodawców, zwi�zków zawodowych, 
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organizacji pozarz�dowych, podmiotów ekonomii spo�ecznej, �rodowisk 
naukowych i�mediów na poziomie regionalnym i� lokalnym.

6. Transfery spo�eczne wspieraj�ce aktywno�� zawodow� osób w�wieku przed-
emerytalnym:

 �x priorytet 6.1. Wyd�u�enie efektywnego wieku emerytalnego;
 �x priorytet 6.2. Stopniowe ograniczanie alternatywnych dróg dezaktywizacji 
zawodowej z�wykorzystaniem systemu �wiadcze� spo�ecznych.

T�����  12. Porównanie podstawowych elementów modelu polityki rynku pracy i�prozatrud-
nieniowej polityki gospodarczej pa�stwa

Wyszczególnienie Model polityki rynku pracy
Model prozatrudnieniowej polityki 

gospodarczej

�ród�o nurt neoklasyczny doktryna keynesowska

Przyczyny 
bezrobocia

niska aktywno�� osób bezrobot-
nych, niesprawne funkcjonowanie 
urz�dów pracy

deficyt miejsc pracy

Sposoby wp�ywania 
na nierównowag� 
na rynku pracy

substytucyjna rola polityki rynku 
pracy wzgl�dem polityki gospo-
darczej

komplementarna rola polityki 
rynku pracy, zintegrowana z� pro-
zatrudnieniow� polityk� gospo-
darcz� pa�stwa

G�ówne cele �agodzenie skutków bezrobocia, 
czasowa aktywizacja bezrobotnych 
w� ramach aktywnych programów 
rynku pracy

d��enie do wzrostu produktywne-
go zatrudnienia jako integralnego 
elementu polityki spo�eczno-gos-
podarczej i� ograniczenia ekono-
micznych przyczyn bezrobocia

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Skórska (2007, s. 113).

Na podstawie przeprowadzonego przegl�du literatury mo�na zaryzykowa� 
stwierdzenie, i� zaktualizowany program „Solidarno�� pokole�” nie doczeka� 
si� pog��bionej i� niezale�nej ewaluacji. Obszerne sprawozdanie dotycz�ce jego 
realizacji i� oceny efektów zosta�o przygotowane przed odnowieniem progra-
mu (zob. MPiPS, 2011). W� kolejnych latach takie podsumowania nie by�y ju� 
podawane do publicznej wiadomo�ci, a� informacje o� programie „Solidarno�� 
pokole�” ogranicza�y si� do wzmianek w� pierwszych dwóch dorocznych ra-
portach „Informacja o� sytuacji osób starszych w� Polsce” obejmuj�cych lata 
2015–2016 (MRPiPS, 2016, 2017). Zwrócono tam jedynie uwag�, bez dalszych 
analiz i�komentarzy, na wzrost wska�nika zatrudnienia osób w�wieku 55–64 lata 
z� poziomu 38,7% w� 2012 roku do 46,2% w� 2016 roku (docelowo 50% w� 2020 
roku). Mo�na zatem przypuszcza�, �e polityczne przes�anki do zainteresowania 
programem w�znacznej mierze wygas�y z�przyczyn zale�nych (lub nie) od pod-
j�tej interwencji. Nie okre�lono bowiem, jakie dzia�ania i�instrumenty programu 
mog�y przyczyni� si� do poprawy warto�ci wska�nika zatrudnienia. Mo�liwe 
te�, �e w�okresie tym pracodawcy i�bez korzystania ze wsparcia przewidzianego 
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w�programie si�gali po niewykorzystane zasoby pracy, co doprowadzi�o do po-
prawy sytuacji starszych pracowników na rynku pracy.

W� tym miejscu nale�y tak�e nadmieni�, �e polityki przeciwdzia�ania bez-
robociu i� aktywizacji zawodowej realizowane wed�ug wytycznych „Strategii 
Lizbo�skiej” i� strategii „Europa 2020” s� zgodne z� modelem polityki zatrud-
nienia (inaczej: prozatrudnieniowej polityki gospodarczej pa�stwa), który jest 
odmienny od modelu polityki rynku pracy (Kotlorz, 2007, s. 33; Skórska, 2007, 
s. 113) (tabela 12). W�tym podej�ciu polityka rynku pracy (obejmuj�ca narz�dzia 
aktywne i�pasywne) jest komplementarna i�zintegrowana z�polityk� gospodarcz� 
pa�stwa. Tymczasem wi�kszo�� celów okre�lonych w� programie „Solidarno�� 
pokole�” mo�na uzna� za zgodne raczej tylko z�modelem polityki rynku pracy, 
a� wi�c aktywno�ci ukierunkowanych na zast�powanie niedoborów dzia�a� po 
stronie polityki gospodarczej. Ponadto zaznaczy� nale�y, �e zgodnie z� celami 
programu „Solidarno�� pokole�” w�2012 roku przyj�to i�od 1 stycznia 2013 roku 
wdra�ano nowelizacj� Ustawy o�emeryturach i�rentach z�Funduszu Ubezpiecze� 
Spo�ecznych przewiduj�c� wyd�u�anie wieku emerytalnego do 67.� roku �ycia 
(zak�adany wiek emerytalny m��czy�ni mieli osi�gn�� w� 2020 roku, kobiety 
za� w�2040 roku). Po zmianie uk�adu si� politycznych wraz z�pocz�tkiem pa� -
dziernika 2017 roku nast�pi�o zatrzymanie tej reformy.

�î�X�ï�X�î�X�� ���l�š�Ç�Á�]�Ì�����i���� �•�‰�}�s�����Ì�v��

Uproszczaj�c, mo�na uzna�, �e skal� i�zakres wyzwania, jakim jest aktywizacja 
spo�eczna osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym i�osób starszych, pokazuj� 
wyniki „indeksu aktywnego starzenia si�” (ang. Active Ageing Index; AAI), który 
od 2012 roku jest opracowywany przez Europejsk� Komisj� Gospodarcz� ONZ 
(UNECE) i�Komisj� Europejsk� (KE). Celem tego narz�dzia jest wsparcie moni-
torowania wdra�ania celów zwi�zanych z�aktywnym starzeniem si� okre�lonych 
w� „Mi�dzynarodowym Planie Dzia�a� w� Kwestii Starzenia si� Spo�ecze�stw” 
(MIPAA) Organizacji Narodów Zjednoczonych (ONZ). AAI zawiera porówna-
nia mi�dzy 28 pa�stwami cz�onkowskimi UE wed�ug wska�ników podzielonych 
na dwa wymiary i� cztery obszary tematyczne, a�nast�pnie analizowane dodat-
kowo wed�ug p�ci osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym i�osób starszych 
(Zaidi i�in., 2013; Lamura, Principi, 2019). Pierwszym wymiarem s� „rzeczywiste 
do�wiadczenia aktywnego starzenia si�”, które obejmuj� trzy obszary: zatrud-
nienie; uczestnictwo w� �yciu spo�ecznym – aktywno�� spo�eczn�; oraz nieza-
le�no��, zdrowie i� bezpiecze�stwo. Drugim wymiarem i� zarazem czwartym 
obszarem jest „zdolno�� i�przygotowanie otoczenia do wykorzystania potencja�u 
starzej�cego si� spo�ecze�stwa”.

W� tym miejscu wystarczy wskaza� na dystans mi�dzy Szwecj� – liderem 
ogólnego rankingu – a�Polsk�. Zaktualizowane wyniki dla tych dwóch krajów 
w�edycjach indeksu za lata 2010 i�2018 (dane u�yte w�obliczeniach de�facto doty-
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cz� lat 2008 i�2016) (UNECE, 2019) s� nast�puj�ce. W�rankingu ogólnym Szwecja 
zaj��a 1 miejsce w� 2010 roku, Polska za� 26, czyli trzecie od ko�ca (EU–28), 
w�edycji 2018 by�y to odpowiednio lokaty 1 i�24. W� rankingu dotycz�cym za-
trudnienia Szwecja w�2010 roku uplasowa�a si� na 1 pozycji, Polska za� na�24, 
a� w� roku 2018 by�y to miejsca odpowiednio 1 i� 20. W� rankingu dotycz�cym 
aktywno�ci spo�ecznej Szwecja w�2010 roku zaj��a miejsce�2 (1�miejsce zdoby�o 
Królestwo Niderlandów), a�Polska 18. W�2018 roku by�y to pozycje 4 (podium 
zaj��y kolejno: Belgia, nast�pnie Królestwo Niderlandów i� Francja) oraz� 23. 
W� rankingu niezale�no��, zdrowie i� bezpiecze�stwo Szwecja w� 2010�roku za-
j��a pozycj� 4 (za Finlandi�, Dani� i�Królestwem Niderlandów), Polska za��21. 
W�2018 roku by�y to odpowiednio lokaty 1 dla Szwecji i�22 dla�Polski. W�ostat-
nim rankingu wchodz�cym w�sk�ad AAI, tj. zdolno�� i�przygotowanie otoczenia 
do wykorzystania potencja�u starzej�cego si� spo�ecze�stwa, Szwecja zarówno 
w�2010, jak i�w�2018 roku zaj��a 1 miejsce, a�Polska 20 i�22.

Dystans dziel�cy pozycj� Polski i� Szwecji w� AAI mo�na lepiej zrozumie�, 
przygl�daj�c si� wybranym wska�nikom cz�stkowym. W� indeksie uwzgl�d -
niono chocia�by szereg wska�ników z� „Europejskiego badania jako�ci �ycia” 
(ang. European Quality of Life Survey; EQLS). Na przyk�ad aktywno�� w� wo-
lontariacie osób 55+ wynosi�a w� 2018 roku 3,9% w� Polsce i� 17,7% w� Szwecji; 
opieka nad dzie�mi i� wnukami (poni�ej 75. roku �ycia) �wiadczona przez 
osoby 55+ wynosi�a odpowiednio 22,7% i� 21,8%; opieka nad starszymi osoba-
mi doros�ymi (75+) kszta�towa�a si� na poziomie odpowiednio 15,4% i� 21,5%; 
a� partycypacja polityczna osób 55+ (rozumiana jako np. udzia� w� zebraniach 
zwi�zków zawodowych, udzia� w�protestach lub demonstracjach, podpisywanie 
petycji, kontaktowanie si� z� politykami lub w�adzami publicznymi) wynosi�a 
odpowiednio 9,1% i� 48,4%. Rozd�wi�k mi�dzy oboma krajami wida� tak�e 
w� nast�puj�cych wska�nikach: wska�niku z� danych Eurostat dotycz�cym wy-
korzystania technologii informacyjnych i� komunikacyjnych (TIK) przez osoby 
w�wieku 55–74 lata, który w�edycji indeksu za 2018 rok wynosi� w�odniesieniu do 
Polski 37,0%, a�w�przypadku Szwecji 86,0%; wska�niku kontaktów spo�ecznych 
(rozumianym jako spotykanie si� przez osoby 55+ z�bliskimi, przyjació�mi lub 
znajomymi przynajmniej raz w�tygodniu) z�Europejskiego Sonda�u Spo�ecznego 
(ang. European Social Survey) wynosz�cym odpowiednio 28,5% i� 67,2%; oraz 
w�pochodz�cym z�badania EU-LFS wska�niku poziomu wykszta�cenia (odsetek 
osób w� wieku 55–74 lata z� wykszta�ceniem �rednim II stopnia lub wy�szym) 
wynosz�cym odpowiednio 80,7% dla Polski i� 72,7% dla Szwecji. Warto przy 
tym zauwa�y�, �e w� przeprowadzonych w� Polsce analizach wska�nika AAI 
z� uwzgl�dnieniem poziomu regionalnego u�yte zosta�y inne wska�niki ni� 
w�badaniu na poziomie UE (Perek-Bia�as, Zwierzchowski, 2016). Przede wszyst-
kim wykorzystano dane z�„Diagnozy spo�ecznej” z�2015 roku: aktywno�� osób 
55+ w� wolontariacie, która wynosi dla Polski �rednio 20,6%; udzia� osób 55+ 
w� zebraniach publicznych na poziomie �rednio 17,1%; korzystanie z� Internetu 
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przez osoby w�wieku 55–74 lata na �rednim poziomie 36,8%; oraz deklarowane 
wi�zi spo�eczne osób 55+ na �rednim poziomie 25,4%. Ponadto wykorzystano 
m.in. wska�nik odsetka osób 50+ z� wykszta�ceniem wy�szym wed�ug bada� 
BAEL GUS z�2015 roku wynosz�cy 13,3%.

Na potrzeby sprostania wyzwaniom, takim jak zarysowane powy�ej, powsta� 
„Rz�dowy Program na rzecz Aktywno�ci Spo�ecznej Osób Starszych” (ASOS) na 
lata 2012–2013 (MPiPS, 2012), a�nast�pnie jego kontynuacja na lata 2014–2020 
(MPiPS, 2013b). Celem ASOS jest „poprawa jako�ci i�poziomu �ycia osób star-
szych dla godnego starzenia si� poprzez aktywno�� spo�eczn�. Program ma 
przyczynia� si� do pe�niejszego korzystania z�potencja�u spo�eczno-zawodowego 
osób starszych, aby mog�y one pe�ni� ró�ne role spo�eczne w��yciu publicznym. 
Wa�ne jest równie� uwzgl�dnienie w� dzia�aniach ogranicze� wynikaj�cych 
z� barier funkcjonalnych, na które nara�one mog� by� osoby starsze” (MPiPS, 
2013b, s. 9). Cel g�ówny programu okre�lono jako: „Poprawa jako�ci i�poziomu 
�ycia osób starszych dla godnego starzenia si� poprzez aktywno�� spo�eczn�”. 
Podporz�dkowano mu cztery cele szczegó�owe:
1. „Zwi�kszenie ró�norodno�ci i� poprawa jako�ci oferty edukacyjnej dla osób 

starszych: tworzenie ofert odpowiadaj�cych problemom osób starszych znaj-
duj�cych si� w� trudnej sytuacji, w� tym w� szczególno�ci w� procesie wyklu-
czenia spo�ecznego, promowanie nowych rozwi�za� na rzecz motywowania 
osób starszych do uczenia si� dla zachowania aktywno�ci, w�tym szczególnie 
osób starszych pozostaj�cych w� niekorzystnej sytuacji, tworzenie specjalnej 
oferty dydaktycznej oraz nowych form inicjatyw edukacyjnych, odpowiada-
j�cych na potrzeby osób starszych, w�tym w�szczególno�ci w�procesie wyklu-
czenia spo�ecznego. Rozwój oferty edukacyjno-kulturalnej”.

2. „Tworzenie warunków dla integracji wewn�trz- i� mi�dzypokoleniowej osób 
starszych przy wykorzystaniu istniej�cej infrastruktury spo�ecznej, m.in. 
pog��bianie wiedzy na temat zmian biologicznych, zdrowotnych, spo�ecznych 
zachodz�cych wraz z� wiekiem w� ramach przygotowywania spo�ecze�stwa 
do staro�ci”.

3. „Rozwój zró�nicowanych form aktywno�ci spo�ecznej, w�tym upowszechnia-
nie wolontariatu, partycypacji w�procesach decyzyjnych, w��yciu spo�ecznym, 
w� tym udzia� osób starszych w�kszta�towaniu polityki publicznej”.

4. „Zwi�kszenie dost�pno�ci, podniesienie jako�ci us�ug spo�ecznych oraz wspie-
ranie dzia�a� na rzecz samopomocy i� samoorganizacji: rozwój systemów 
wsparcia umo�liwiaj�cych zaspokojenie specyficznych dla wieku podesz�ego 
potrzeb, w� szczególno�ci osobom starszym o� ograniczonej samodzielno�ci, 
rozwój us�ug spo�ecznych w�sferze sportu, turystyki, rekreacji i� kultury”.
W�ród g�ównych za�o�e� programu ASOS znajduje si� wsparcie „ofert organi-

zacji oraz instytucji dzia�aj�cych na rzecz osób starszych, w�tym niepe�nospraw-
nych lub o� ograniczonej sprawno�ci ruchowej, przy wykorzystaniu istniej�cej 
infrastruktury spo�ecznej oraz �cis�ej wspó�pracy z� jednostkami samorz�dowy-



812.3. Aktywizacja zawodowa i�spo�eczna osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym…

mi (placówki o�wiatowo-kulturalne)”. Uznano przy tym, �e „wspó�praca mi�-
dzysektorowa na poziomie lokalnym mo�e istotnie zwi�kszy� efektywno�� po -
dejmowanych dzia�a� na rzecz aktywno�ci spo�ecznej osób starszych”. Program 
obejmuje komponent „systemowy d�ugookresowy”, polegaj�cy na wypracowa-
niu za�o�e� d�ugofalowej polityki senioralnej, oraz komponent „konkursowy”, 
przewiduj�cy dzia�ania w� czterech nast�puj�cych obszarach priorytetowych:

Priorytet I. „Edukacja osób starszych” obejmuje kierunki dzia�a�:
1. „Zaj�cia edukacyjne z�zakresu ró�nych dziedzin (m.in. prawo, gospodar-

ka, zdrowie, w� tym profilaktyka zdrowotna, sport, turystyka, edukacja, 
wizyty studyjne, j�zyki obce, umiej�tno�ci interpersonalne, nowe tech-
nologie), programy edukacyjne i�warsztaty o�starzeniu, osobach starszych 
i�aktywnym starzeniu”;

2. „Zaj�cia przygotowuj�ce do us�ug wolontariackich”;
3. „Kszta�cenie opiekunów”;
4. „Promowanie wolontariatu kompetencji”;
5. „Promocja oferty edukacyjnej w�ród osób starszych”.
Priorytet II. „Aktywno�� spo�eczna promuj�ca integracj� wewn�trz- i�mi� -

dzypokoleniow�” obejmuje kierunki dzia�a�:
1. „Aktywno�� spo�eczna, w� tym wolontariat osób starszych”;
2. „Aktywno�� fizyczna osób starszych, aktywno�� turystyczno-rekreacyjna 

osób starszych”;
3. „Zaj�cia w�obszarze kultury i�sztuki, w�tym anga�uj�ce ró�ne pokolenia”;
4. „Budowanie sieci spo�ecznych, w� tym wolontariat wewn�trz- i� mi�dzy-

pokoleniowy”;
5. „Przeciwdzia�anie e-wykluczeniu”.
Priorytet III. „Partycypacja spo�eczna osób starszych” obejmuje kierunki 

dzia�a�:
1. „Formy aktywno�ci osób starszych wobec spo�eczno�ci lokalnych (rozwój 

spo�ecze�stwa obywatelskiego)”;
2. „Aktywno�� wspieraj�ca uczestnictwo i� integracj� w� �yciu spo�ecznym/

publicznym”;
3. „Sie� pomocowo-informacyjna (budowanie pozytywnego wizerunku 

staro�ci, pomoc obywatelska)”;
4. „Aktywna obecno�� w� procesie tworzenia i� funkcjonowania grup oby-

watelskich oraz organizacji po�ytku publicznego”.
Priorytet IV. „Us�ugi spo�eczne dla osób starszych (us�ugi zewn�trzne)” 

obejmuje kierunki dzia�a�:
1. „Szkolenia dla wolontariuszy i� opiekunów (z� zakresu pomocy osobom 

starszym)”;
2. „Wspieranie ró�nych form samopomocy”;
3. „Wspieranie rodzin w� opiece nad osob� starsz� poprzez rozwój us�ug 

opartych na dzia�alno�ci wolontariuszy”;



2. Formy aktywno�ci i�aktywizacja osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym…82

4. „Rozszerzanie dost�pno�ci do us�ug spo�ecznych, m.in. opieku�czych, 
kulturalnych, edukacyjnych, poradniczo-doradczych, sportowych i� tu-
rystycznych”.

Do korzystania ze �rodków finansowych przeznaczonych na realizacj� pro-
gramu ASOS upowa�nione zosta�y: 1) organizacje pozarz�dowe; 2) podmioty 
okre�lone w�art. 3 ust. 3 Ustawy z�dnia 24 kwietnia 2003 r. o�dzia�alno�ci po�yt-
ku publicznego i�o�wolontariacie (Dz.U. 2003, Nr 96 poz. 873), w� tym: (a) oso-
by prawne i�jednostki organizacyjne dzia�aj�ce na podstawie przepisów Ustawy 
o�stosunku Pa�stwa do Ko�cio�a Katolickiego w�Rzeczypospolitej Polskiej, prze-
pisów o�stosunku Pa�stwa do innych ko�cio�ów i�zwi�zków wyznaniowych oraz 
o�gwarancjach wolno�ci sumienia i�wyznania, je�eli ich cele statutowe obejmuj� 
prowadzenie dzia�alno�ci po�ytku publicznego, o�których mowa w�art. 3 ust.�3 
pkt 1 Ustawy z� dnia 24 kwietnia 2003 r. o� dzia�alno�ci po�ytku publicznego 
i� o�wolontariacie; (b) spó�dzielnie socjalne, o� których mowa w�Ustawie z�dnia 
27� kwietnia 2006 r. o� spó�dzielniach socjalnych (Dz.U. 2006, Nr 94 poz.� 651); 
(c)�stowarzyszenia jednostek samorz�du terytorialnego; (4) spó�ki akcyjne i�spó�-
ki z� ograniczon� odpowiedzialno�ci� oraz kluby sportowe b�d�ce spó�kami 
dzia�aj�cymi na podstawie przepisów Ustawy z�dnia 25 czerwca 2010 r. o�sporcie 
(Dz.U. 2010, Nr 127 poz. 857), które nie dzia�aj� w�celu osi�gni�cia zysku oraz 
przeznaczaj� ca�o�� dochodu na realizacj� celów statutowych, oraz nie przezna-
czaj� zysku do podzia�u mi�dzy swoich udzia�owców, akcjonariuszy i�pracowni-
ków. Ponadto program dopuszcza partnerstwo z�jednostkami organizacyjnymi, 
które nie mog� bra� udzia�u w�otwartym konkursie ofert w�ramach programu.

W�tym miejscu nale�y zwróci� uwag� na wybrane efekty programu ASOS. 
Na przyk�ad w� oficjalnych sprawozdaniach z� jego realizacji za lata 2018–2019 
(MRPiPS, 2019, 2020) stwierdzono, i� wdra�ane projekty przewa�nie dotycz� 
wsparcia: aktywno�ci ruchowej, aktywno�ci kulturalnej, walki z�wykluczeniem 
cyfrowym, edukacji zdrowotnej, psychologicznej, prawnej i�spo�ecznej oraz inte-
gracji poprzez udzia� osób starszych w�rozmaitych wydarzeniach, np. konferen-
cjach, balach, wyjazdach do du�ych miast i�w�miejsca atrakcyjne turystycznie. 
Mniej popularne by�y dzia�ania z�zakresu Priorytetu IV. Jako us�ugi spo�eczne 
skierowane do seniorów wdra�ano m.in. organizacj� banków czasu, grup samo-
pomocowych, centrów us�ug, przygotowanie osób starszych do �wiadczenia 
us�ug spo�ecznych oraz �wiadczenie us�ug asystenckich i�opieku�czych. Ponadto 
w�latach 2018–2019 zastosowano kryteria strategiczne, które prowadzi�y do pre-
miowania projektów obejmuj�cych: dzia�ania edukacyjne na rzecz bezpiecze�-
stwa osób starszych (Priorytet I), dzia�ania w�partnerstwie z�Dziennym Domem/
Klubem „Senior+” (Priorytet II), wspieraj�ce rzecznictwo interesów i�zrzeszanie 
si� osób starszych (Priorytet III) oraz ukierunkowanie us�ug asystenckich i�opie-
ku�czych na osoby starsze o� ograniczonej samodzielno�ci (Priorytet IV). We 
wszystkich priorytetach przedstawiono tak�e kryterium strategiczne regionalne 
premiuj�ce projekty zaplanowane do realizacji w� gminach poszkodowanych 
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w�wyniku nawa�nic z�2017 roku. Ponadto w�sprawozdaniach oszacowano, i� pro-
gram ASOS mia� wp�yw na popraw� jako�ci i�poziomu �ycia od ponad 106�tys. 
(rok 2018) do 159 tys. (rok 2019) osób starszych w�Polsce. Zapowiedziano tak�e, 
ale bez podania zarysu, prace nad kolejnym programem rz�dowym na rzecz 
aktywno�ci osób starszych, który b�dzie wdra�any od 2021 roku.

Bardziej krytyczne podej�cie do efektów programu ASOS przedstawiono 
w� ewaluacji edycji 2016–2019 przeprowadzonej przez Instytut Pracy i� Spraw 
Socjalnych (IPiSS, 2020). We wnioskach z� badania zwrócono uwag� m.in. na 
malej�c� liczb� sk�adanych ofert i�dofinansowanych projektów, co ma zwi�zek 
z� utrzymaniem ��cznej kwoty dotacji na sta�ym poziomie, przy jednocze�nie 
rosn�cych kosztach realizowanych projektów. Ponadto w�rozk�adzie wdra�anych 
projektów wed�ug województw zauwa�ono, i� najwi�cej realizowanych jest w�re-
gionach o�wysokim stopniu urbanizacji, gdzie dzia�a wiele organizacji pozarz�-
dowych i�gdzie aktywno�� spo�eczna osób starszych jest do�� wysoka oraz gdzie 
w� liczbach bezwzgl�dnych zamieszkuje najwi�cej osób powy�ej 60. roku �ycia 
(mazowieckie, ma�opolskie, �l�skie i�wielkopolskie). Najmniej projektów realizo-
wano za� w� województwach podkarpackim, opolskim i� kujawsko-pomorskim. 
Kolejn� krytyczn� obserwacj� jest dostrze�enie, i� mniejszo�� projektów by�a 
realizowana w�partnerstwach. Najcz��ciej projekty wdra�a�y samodzielne pod-
mioty samorz�dowe. Barier� dla pozosta�ych aktorów, szczególnie mniejszych 
i�mniej do�wiadczonych organizacji pozarz�dowych, by�a z�o�ono�� dokumenta-
cji konkursowej i�konieczno�� zabezpieczenia wk�adu w�asnego. Wyniki badania 
pokazuj�, �e wi�kszo�� podmiotów, które wdra�a�y projekty w� ramach ASOS, 
deklaruje dalsze prowadzenie dzia�a� po zako�czeniu okresu dofinansowania 
(tylko 14,8% respondentów w� badaniu ilo�ciowym, przeprowadzonym za po-
�rednictwem ankiety online na próbie N = 600, twierdzi, i� nie kontynuuje 
inicjatyw podj�tych w�trakcie projektu ASOS). Jednocze�nie organizacje te – ze 
wzgl�du na mo�liwo�� uzyskania �rodków na dofinansowanie przedsi�wzi�� 
w�obszarach aktywizacji spo�ecznej, integracji wewn�trz- i�mi�dzypokoleniowej 
oraz edukacji senioralnej – s� przewa�nie zainteresowane dalszym udzia�em 
w�programie. Wsparcie w�zakresie rozwoju us�ug spo�ecznych cieszy si� zatem 
najmniejszym zainteresowaniem, gdy� wymaga wykonania znacznie bardziej 
zaawansowanych prac zarz�dczych i�organizacyjnych. Nie mia�y miejsca pog��-
biona analiza dowodów czy te� wizyty w�organizacjach, które mog�yby potwier-
dza� deklarowan� trwa�o�� efektów programu. Ponadto w�omawianym badaniu 
sformu�owano szereg rekomendacji w�zakresie potencjalnych kierunków zmian 
w�programie (por. IPiSS, 2020). Zwrócono m.in. uwag�, i� zasadna jest popraw-
na koordynacja wsparcia w�ramach ASOS z�celami, priorytetami i�dzia�aniami 
okre�lonymi w� innych krajowych, regionalnych i� lokalnych dokumentach stra-
tegicznych, w� tym w� programach rz�dowych, takich jak np. „Senior+” (wdra-
�any od 2015 roku, w�latach 2015–2017 pod nazw� „Senior-WIGOR”), „Opieka 
75+” (od 2018 roku) i� „Opieka wytchnieniowa” (od 2019 roku), które zosta�y 
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utworzone ju� w�okresie trwania programu ASOS. Zaproponowano tak�e prze-
my�lenie utworzenia mechanizmów wspieraj�cych ma�e organizacje pozarz�do-
we, które nie s� w�stanie zagwarantowa� wk�adów w�asnych, w�zwi�zku z�czym 
nie ryzykuj� sk�adania ofert. Podkre�lono ponadto potrzeb� wyrównywania 
szans na realizacj� projektów w� gminach, które posiadaj� mniejszy kapita� 
spo�eczny, rozumiany równie� jako mniejsza obecno�� aktywnych organizacji 
pozarz�dowych. Zasadne jest tak�e tworzenie mechanizmów, które u�atwi� np. 
wykorzystanie infrastruktury publicznej, a� tym samym powo�ywanie i� prowa-
dzenie partnerstw podmiotów pozarz�dowych, komercyjnych i�samorz�dowych.

Uchwaleniu programu ASOS na lata 2014–2020 (MPiPS, 2013b) towarzy-
szy�o przyj�cie przez Rad� Ministrów dokumentu o� charakterze ramowym 
zatytu�owanego „Za�o�enia D�ugofalowej Polityki Senioralnej w�Polsce na lata 
2014–2020” (MPiPS, 2013c). W�uj�ciu chronologicznym ten dokument, o�szer-
szym i�strategicznym zakresie, powsta� jednak pó�niej ni� dokumenty dotycz�ce 
w��szego, tematycznego i�operacyjnego obszaru (po programach ASOS na lata 
2012–2013 i�2014–2020). Taka kolejno�� od pocz�tku dyskusji nad dokumentami 
podawa�a w� w�tpliwo�� ich spójno�� pod wzgl�dem celów i� dzia�a�, a� tak�e 
monitorowania ich wdra�ania i� ewaluacji. Zasadnicz� nowo�ci� „Za�o�e�…” 
by�o wprowadzenie do polskiego dyskursu i� naukowego, i� publicznego poj�cia 
polityki senioralnej, któr� okre�lono jako „ogó� celowych dzia�a� organów ad-
ministracji publicznej wszystkich szczebli oraz innych organizacji i�instytucji, 
które realizuj� zadania i� inicjatywy kszta�tuj�ce warunki godnego i�zdrowego 
starzenia si�” (MPiPS, 2013c, s. 4). Jednocze�nie w�dokumencie nie pos�ugiwano 
si� wykorzystywanymi od lat w� literaturze przedmiotu poj�ciami dotycz�cymi 
koncepcji polityki spo�ecznej wobec osób starszych (ang. policy on older peo-
ple) i� wobec staro�ci (ang. policy on old age; old age policy) (zob. np. Szatur-
 -Jaworska, 2000). Ponadto przyj�te okre�lenie „polityka senioralna” (ang. senior 
policy; senioral policy; seniority policy) nie odpowiada�o te� koncepcji polityki 
wobec starzenia si� ludno�ci (ang. ageing policy; public policy on ageing), która 
stosowana jest przede wszystkim w� literaturze angloj�zycznej (zob. Klimczuk, 
2018a, 2018d). Za cel polityki senioralnej w� Polsce przyj�to „wspieranie i� za-
pewnienie mo�liwo�ci aktywnego starzenia si� w�zdrowiu oraz mo�liwo�ci pro-
wadzenia w� dalszym ci�gu samodzielnego, niezale�nego i� satysfakcjonuj�cego 
�ycia, nawet przy pewnych ograniczeniach funkcjonalnych” (MPiPS, 2013c, 
s. 6). W� dokumencie pos�u�ono si� tak�e koncepcj� aktywnego starzenia si� 
oraz przyj�to, i� „nale�y rozwa�y� przyj�cie analogicznych rozwi�za� dla osób 
starszych i� organizacji seniorskich przez jednostki samorz�du terytorialnego 
do tych podejmowanych wobec wspó�pracy z� organizacjami pozarz�dowymi 
na szczeblu gminnym, powiatowym i� wojewódzkim” (MPiPS, 2013c, s. 49). 
Zwrócono przy tym uwag�, �e niezb�dne b�d� jednak dzia�ania legislacyjne 
z�udzia�em parlamentu poprzedzone konsultacjami w�ramach Komisji Wspólnej 
Rz�du i�Samorz�du Terytorialnego. Z�perspektywy czasu mo�na stwierdzi�, �e 
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strategie i�programy dotycz�ce polityki senioralnej lub wybranych jej aspektów 
by�y w�ostatnich latach (tak�e przed rokiem 2008, w�którym opublikowano pro-
gram „Solidarno�� pokole�”) przyjmowane na ró�nych poziomach administracji 
i� z� uwzgl�dnieniem ró�nego stopnia integracji. Na przyk�ad ograniczano poli-
tyk� senioraln� do has�a w�strategii rozwoju województwa, ale bez kontynuacji 
w�dokumentach na poziomie powiatów i�gmin, lub na odwrót – przyjmowano 
dokumenty z�zakresu polityki senioralnej na poziomie lokalnym, ale zaw��one 
do realizacji zada� dotycz�cych opieki spo�ecznej (zob. Urbaniak, 2018).

W�„Za�o�eniach…” przyj�to pi�� obszarów dzia�a�: 1) zdrowie i�samodziel-
no��; 2) aktywno�� zawodowa osób 50+; 3) aktywno�� edukacyjna, spo�eczna 
i�kulturalna osób starszych; 4) srebrna gospodarka; oraz 5) relacje mi�dzypoko-
leniowe. Z�uwagi na ramowy charakter dokumentu nie okre�lono szczegó�owo 
podmiotów, które maj� wdra�a� okre�lone zadania i�dzia�ania, jak te� zakresu 
wska�ników oraz procesów monitorowania i�ewaluacji tej polityki publicznej. Cel 
g�ówny pierwszego obszaru („zdrowie i� samodzielno��”) okre�lono jako „two-
rzenie warunków dla jak najd�u�szego utrzymywania dobrego stanu zdrowia 
i�autonomii”, przy czym obejmuje on trzy wymiary. Pierwszy wymiar�– „uwa-
runkowania rozwi�za� medyczno-opieku�czych dla osób starszych” – zawiera:

Priorytet 1. „Stworzenie systemowych rozwi�za�, które pozwol� na rozwój 
us�ug medycznych dla osób starszych”, w� tym:

1. „Rozwój geriatrii jako specjalizacji”;
2. „Przygotowanie i�doskonalenie zawodowe kadry medycznej w�kierunku 

ca�o�ciowej i�kompleksowej opieki zdrowotnej nad starszym pacjentem”.
Priorytet 2. „Promocja zdrowia i�profilaktyka zdrowotna”, w� tym:
1. „Przygotowanie do okresu w�asnej staro�ci pod wzgl�dem wiedzy na 

temat zmian fizycznych i� psychicznych podczas procesów starzenia 
i�konsekwencji okre�lonych zachowa�”;

2. „Promocja w�a�ciwego stylu �ycia w� sferze zdrowia psychicznego, ak-
tywno�ci intelektualnej, od�ywiania, rytmu dnia, rekreacji, higieny cia�a 
i�unikania zachowa� ryzykownych pod wzgl�dem zdrowotnym”;

3. „Rozwój i�wspieranie aktywno�ci fizycznej”.
Priorytet 3. „Rozwój us�ug spo�ecznych i� opieku�czych dostosowanych do 

potrzeb osób starszych”, w� tym:
1. „Rozwój us�ug spo�ecznych dostosowanych do potrzeb oraz mo�liwo�ci 

osób starszych”;
2. „Zapewnienie odpowiedniej opieki nad osobami o� ograniczonej samo-

dzielno�ci poprzez rozwój us�ug opieku�czych”;
3. „Opracowanie i� wdro�enie systemu teleopieki oraz wykorzystanie in-

nowacyjnych technologii w�u�atwieniu organizacji opieki dla osób star-
szych”;

4. „Stworzenie systemów wsparcia dla opiekunów nieformalnych, w�szcze-
gólno�ci na poziomie lokalnym”.
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Drugi wymiar obszaru „zdrowie i� samodzielno��” to „bezpiecze�stwo”, które 
zawiera jeden cel: „Zapewnienie bezpiecze�stwa osób starszych i� przeciwdzia-
�anie stosowanym wobec nich nadu�yciom”. Trzeci wymiar za� to „przestrze� 
i�miejsce zamieszkania” zawieraj�cy równie� jeden cel: „Wspieranie przestrzen-
nego planowania architektonicznego dostosowanego do wszystkich (projekto-
wanie uniwersalne) i� z� uwzgl�dnieniem potrzeb ró�nych grup wieku (w� tym 
osób starszych)”.

Drugi obszar „Za�o�e�…” stanowi „aktywno�� zawodowa osób 50+”, w�któ-
rym celem g�ównym jest „zaplanowanie i�podj�cie dzia�a�, które pozwol� na jak 
najlepsze wykorzystanie potencja�u osób starszych na rynku pracy i�tym samym 
pozwol� na zwi�kszenie i� przed�u�enie aktywno�ci zawodowej osób 50+ oraz 
60+”. Przyj�to tu cztery cele szczegó�owe:
1. „Upowszechnienie oferty edukacyjnej, poprawa jej jako�ci oraz dostosowanie 

zarówno do potrzeb rynku pracy, jak i�do potrzeb oraz mo�liwo�ci odbiorców 
(pracowników i�poszukuj�cych pracy w�wieku 50+)”;

2. „Tworzenie warunków pracy przyjaznych pracownikom i�stosowanie rozwi�-
za� z�zakresu zarz�dzania wiekiem”;

3. „Zwi�kszenie skuteczno�ci i�efektywno�ci dzia�a� promuj�cych zatrudnienie 
i�aktywno�� zawodow� osób 50+ oraz 60+”;

4. „Rozwój wspó�pracy na rzecz wzrostu zatrudnienia osób w�wieku 50+”.
Trzeci obszar to „aktywno�� edukacyjna, spo�eczna i�kulturalna osób star-

szych”. Celem g�ównym w�tym obszarze jest „wspieranie idei uczenia si� w�ród 
osób starszych i�aktywizowanie do dzia�a� obywatelskich i�spo�ecznych, w�tym: 
rozwój oferty edukacyjnej dla osób starszych; rozwój i� wspieranie aktywno�ci 
spo�ecznej osób starszych (w� tym zaanga�owania obywatelskiego i� wolonta-
riatu); zwi�kszenie uczestnictwa osób starszych w� kulturze zarówno jako jej 
odbiorców, jak i� twórców”. Wyró�niono tu trzy wymiary. Pierwszy to „aktyw-
no�� edukacyjna”, gdzie g�ównym celem jest „zwi�kszenie uczestnictwa osób 
starszych w�edukacji oraz zwi�kszenie dost�pno�ci i�jako�ci oferty edukacyjnej”. 
Obejmuje on:

Priorytet 1. „Rozwój oferty edukacyjnej dla osób starszych w� obszarach 
zgodnych z�potrzebami”, w� tym:

1. „Upowszechnianie edukacji prozdrowotnej”;
2. „Upowszechnianie edukacji obywatelskiej”;
3. „Upowszechnianie edukacji w�zakresie nowych technologii”.
Priorytet 2. „Wspieranie rozwoju systemowych rozwi�za� dla organizacji 

ró�nych form uczenia si� osób starszych, w� tym ruchu Uniwersytetów 
Trzeciego Wieku”.

Drugi wymiar tego obszaru to „aktywno�� w� obszarze kultury”, gdzie ce-
lem�g�ównym jest „zwi�kszenie uczestnictwa osób starszych w�kulturze�zarów-
no jako jej odbiorców, jak i� twórców”. Przyj�to tu trzy cele:
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1. „Podnoszenie kompetencji kulturowych”;
2. „Integrowanie dzia�a� instytucji i�organizacji”;
3. „Promowanie animacji kulturalnej”.

Trzeci wymiar to „aktywno�� spo�eczna”, obejmuj�cy:
Priorytet 1. „Rozwój aktywno�ci obywatelskiej osób starszych”, gdzie celem 

jest „zwi�kszenie zaanga�owania osób starszych w� �ycie spo�eczno�ci 
lokalnych i�sprawy kraju oraz wzrost roli obywateli seniorów w�rozwi�-
zywaniu problemów spo�ecznych”;

Priorytet 2. „Rozwój wolontariatu osób starszych” z�celem g�ównym „zwi�k -
szenie udzia�u osób starszych w�ró�nych formach wolontariatu pozwala-
j�ce na zagospodarowanie potencja�u tych osób oraz na rozwój nowych 
kompetencji”.

Czwarty obszar wskazany w� dokumencie stanowi „srebrna gospodarka”, 
gdzie jedyny cel – g�ówny – okre�lono jako „wspieranie rozwoju efektywnych 
rozwi�za� dostosowanych do potrzeb i�oczekiwa� osób starszych”. Ostatni, pi� -
ty obszar stanowi� „relacje mi�dzypokoleniowe”, gdzie za jedyny cel – równie� 
g�ówny – przyj�to „solidarno�� pokole� jako norma kierunkowa w�spo�ecze� -
stwie, polityce spo�ecznej, kulturze oraz na rynku pracy”.

„Za�o�enia D�ugofalowej Polityki Senioralnej w� Polsce na lata 2014–2020”, 
podobnie jak to mia�o miejsce w�przypadku programu „Solidarno�� pokole�”, 
nie doczeka�y si� pog��bionej i� niezale�nej ewaluacji. W� 2018 roku przyj� -
to now� strategi� rz�dow� „Polityka spo�eczna wobec osób starszych 2030. 
Bezpiecze�stwo. Uczestnictwo. Solidarno��” (MRPiPS, 2018), której uchwa-
lenie uchyli�o obowi�zywanie dotychczasowych „Za�o�e�…”. Zauwa�y� nale-
�y, i� konsultacje nowego dokumentu trwa�y krótko, by�y zaw��one do gre-
miów eksperckich i� mi�dzyresortowych oraz nie wywo�a�y szerokiej dyskusji 
(KEdsOS, 2018). Jednocze�nie, cho� zawiera krytyk� poprzedniego dokumentu 
ramowego, to strategia ta nadal ma w� znacznej mierze charakter ogólniko-
wy, np. dostrzega si� potrzeb� wspierania p�ynnego przechodzenia starszych 
pracowników na emerytur�, ale ta propozycja nie jest poparta dalszymi dzia-
�aniami, a� sama polityka emerytalna nie jest uwzgl�dniana w� dokumencie. 
Odchodzi si� w� niej ponadto od stosowania poj�cia „polityka senioralna” na 
rzecz okre�lenia „polityka spo�eczna wobec osób starszych”, przy czym po-
mija si� „polityk� wobec staro�ci”, a� na gruncie literatury przedmiotu oba te 
terminy uznaje si� za powi�zane ze sob� (zob. Szatur-Jaworska, 2000). Tym 
samym nowy dokument zaw�zi� pole potencjalnych interwencji rz�dowych 
dotycz�cych starzenia si� ludno�ci.

Nowo�ci� w�przyj�tej w�2018 roku strategii jest wprowadzenie podzia�u osób 
starszych na dwie grupy docelowe: ogó� osób starszych oraz niesamodzielne 
osoby starsze. W�konsekwencji stworzono katalog dzia�a� w�podziale na te, któ-
re maj� by� skierowane do osób starszych samodzielnych i� niesamodzielnych. 
W�pierwszym przypadku wyró�niono siedem obszarów interwencji:
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VII. „Kszta�towanie pozytywnego postrzegania staro�ci w�spo�ecze�stwie”;
VII.  „Uczestnictwo w� �yciu spo�ecznym oraz wspieranie wszelkich form ak-

tywno�ci obywatelskiej, spo�ecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej 
i� religijnej”;

IIII.  „Tworzenie warunków umo�liwiaj�cych wykorzystanie potencja�u osób 
starszych jako aktywnych uczestników �ycia gospodarczego i�rynku pracy, 
dostosowanych do ich mo�liwo�ci psychofizycznych oraz sytuacji rodzin-
nej”;

IIV.  „Promocja zdrowia, profilaktyka chorób, dost�p do diagnostyki, leczenia 
i� rehabilitacji”;

II V.  „Zwi�kszanie bezpiecze�stwa fizycznego – przeciwdzia�anie przemocy 
i�zaniedbaniom wobec osób starszych”;

IVI.  „Tworzenie warunków do solidarno�ci i� integracji mi�dzypokoleniowej”;
VII.  „Dzia�ania na rzecz edukacji dla staro�ci (kadry opieku�cze i�medyczne), 

do staro�ci (ca�e spo�ecze�stwo), przez staro�� (od najm�odszego pokolenia) 
oraz edukacja w�staro�ci (osoby starsze)”.

Natomiast z� my�l� o� niesamodzielnych osobach starszych wskazano cztery 
obszary:
VI.  „Zmniejszanie skali zale�no�ci od innych poprzez u�atwienie dost�pu do 

us�ug wzmacniaj�cych samodzielno�� oraz dostosowanie �rodowiska za-
mieszkania do mo�liwo�ci funkcjonalnych niesamodzielnych osób starszych”;

III.  „Zapewnienie optymalnego dost�pu do us�ug zdrowotnych, rehabilitacyj-
nych i� opieku�czo-piel�gnacyjnych dostosowanych do potrzeb niesamo-
dzielnych osób starszych”;

III.  „Sie� us�ug �rodowiskowych i�instytucjonalnych udzielanych niesamodziel-
nym osobom starszym”;

IV.  „System wsparcia nieformalnych opiekunów niesamodzielnych osób star-
szych przez instytucje publiczne”.
Dzia�ania zwi�zane ze wspieraniem aktywno�ci spo�ecznej i� aktywno�ci 

zawodowej wskazano przede wszystkim odpowiednio w�obszarach II i� III skie-
rowanych do ogó�u osób starszych. W�obszarze II wyró�niono pi�� dzia�a� na 
rzecz aktywizacji spo�ecznej:
1. „Kszta�towanie przestrzeni publicznej przyjaznej osobom starszym, dzi�ki 

likwidacji barier informacyjnych, technicznych, urbanistycznych, architekto-
nicznych i�komunikacyjnych oraz propagowaniu projektowania uniwersalne-
go, a� tak�e utrwalenia wiedzy z�zakresu bezpiecze�stwa ruchu drogowego”;

2. „Wspieranie funkcjonowania i� rozwoju organizacji zrzeszaj�cych osoby star-
sze, gminnych rad seniorów i� innych form partycypacji spo�ecznej i� przed-
stawicielstwa osób starszych”;

3. „Rozwój wolontariatu w�ród osób starszych, przygotowanie do pe�nienia 
nowych ról spo�ecznych w� rodzinie, grupach rówie�niczych, s�siedzkich, 
wyznaniowych oraz innych”;
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4. „U�atwianie uczestnictwa w� �yciu spo�ecznym, kulturze, dzia�alno�ci arty-
stycznej, programach aktywno�ci sportowej, rekreacyjnej oraz turystyce osób 
starszych”;

5. „Wspieranie aktywno�ci osób starszych w�ramach zwi�zków wyznaniowych, 
zrzeszaj�cych seniorów oraz dzia�aj�cych na ich rzecz”.

W�obszarze III wyró�niono za� cztery dzia�ania na rzecz aktywizacji zawodowej:
1. „Zapobieganie wykluczeniu ekonomicznemu (zwi�kszanie bezpiecze�stwa 

socjalnego), cyfrowemu i� technologicznemu osób starszych”;
2. „Tworzenie zach�t dla osób starszych do pozostawania na rynku pracy”;
3. „Propagowanie w�ród pracodawców zasad spo�ecznej odpowiedzialno�ci 

biznesu oraz zarz�dzania wiekiem”;
4. „Propagowanie w�ród podmiotów komercyjnych i� niekomercyjnych znajo-

mo�ci zasad srebrnej gospodarki”.
Mo�na dostrzec, �e podobnie jak w� „Za�o�eniach…”, w� nowej strategii 

wsparcie aktywno�ci spo�ecznej i�zawodowej wci�� znajduje si� w�ród prioryte-
tów, ale np. nie wyró�nia si� ju� osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym lub 
osób 50+. Ponadto zauwa�alne jest, �e wsparcie srebrnej gospodarki, stanowi�ce 
wcze�niej odr�bny obszar interwencji, zosta�o podporz�dkowane promowaniu 
szeroko rozumianej aktywno�ci osób starszych w��yciu gospodarczym i�na ryn-
ku pracy. Jednocze�nie zró�nicowane wsparcie aktywno�ci edukacyjnej podpo-
rz�dkowanej wcze�niej aktywizacji spo�ecznej i�zawodowej zosta�o podkre�lone 
jako odr�bny obszar VII obejmuj�cy cztery rodzaje dzia�a�:
1. „Zwi�kszanie dost�pno�ci oferty edukacyjnej dla osób starszych”;
2. „Rozwój i� promocj� zawodów opieku�czych oraz doskonalenie kompetencji 

kadr”;
3. „Rozwój edukacji nieformalnej (radio, telewizja, Internet, audiobooki)”;
4. „Upowszechnianie edukacji w�zakresie nowych technologii”.

Ponadto „Polityka spo�eczna wobec osób starszych 2030” zawiera nieobecny 
wcze�niej podzia� dzia�a� na podmioty koordynuj�ce, terminy realizacji oraz 
ogólne informacje dotycz�ce sposobu monitorowania poszczególnych dzia�a�. 
Niemniej dokument wci�� nie obejmuje szczegó�owego opisu wska�ników do 
pomiaru wykonania dzia�a� oraz za�o�e� ewaluacji strategii. Co istotne, nie 
doprecyzowano tak�e ram finansowych, a� wi�c strategia zawiera g�ównie in-
strumenty „mi�kkie”, które mog� by� interpretowane bardziej jako zach�ty 
ni� realne bod�ce do dzia�ania lub sprowadzone do stymulowania zbierania 
danych na potrzeby publikacji dorocznej „Informacji o� sytuacji osób star-
szych w� Polsce”. Dokument, wzgl�dem poprzednich „Za�o�e�…”, zaw��a te� 
rozumienie polityki publicznej wobec starzenia si� ludno�ci do wybranych 
sektorów polityki spo�ecznej, co jest szczególnie widoczne w�ogólnych opisach 
dotycz�cych przemian technologicznych, np. pomija si� wyzwanie, jakim jest 
wykluczenie transportowe osób starszych, oraz nie dostrzega cyfryzacji rynku 
pracy, przestrzeni publicznych oraz rozwi�za� zwi�zanych z�mieszkalnictwem 
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(miasta i� domy inteligentne). Mo�na wskaza� tak�e na inne krytyczne oceny 
strategii „Polityka spo�eczna wobec osób starszych 2030”, które pojawi�y si� 
w� dyskursie naukowym (zob. KEdsOS, 2018; Klimczuk, 2018a). Na przyk�ad 
zauwa�ono, i� w� dokumencie pomija si� konieczno�� koordynacji omawianej 
polityki na poziomie regionalnym i�lokalnym, a�role podmiotów komercyjnych, 
pozarz�dowych oraz samych osób starszych sprowadza si� do wykonawców 
zada� wskazanych przez rz�d. Role konsultacyjne i� rzecznicze tych organizacji 
i�grup nieformalnych nie s� w�a�ciwie dostrzegane i�uwzgl�dniane, a�przewod-
nie funkcje s� przypisane przewa�nie do podmiotów publicznych. Postulowana 
w� dokumencie aktywno�� osób starszych jest zatem pozbawiona elementów 
dzia�alno�ci i� inicjatyw zwi�zanych z�udzia�em w�procesach decyzyjnych.

�î�X�ð�X�� �W�}���•�µ�u�}�Á���v�]��

W�niniejszym rozdziale podj�to prób� krytycznego przegl�du literatury przed-
miotu w� zakresie aktywno�ci, aktywizacji, produktywno�ci oraz ostatecznie 
integracji zawodowej i� spo�ecznej osób w� wieku niemobilnym i� osób star-
szych. Dokonano tego w�kontek�cie obserwowanych wspó�cze�nie konsekwencji 
i� wyzwa� zwi�zanych z� pog��biaj�cym si� procesem starzenia si�. Omówiono 
wybrane podej�cia do definiowania wskazanych poj��, zwrócono przy tym 
szczególn� uwag� m.in. na procesy przep�ywów mi�dzy grupami ludno�ci na 
rynku pracy oraz wymiary wymaga� i�mo�liwo�ci aktywizacji. Przedstawiono 
tak�e analiz� stanu aktywno�ci i� programów publicznych zorientowanych na 
popraw� sytuacji. Przeprowadzona dyskusja stanowi w�a�ciwe t�o dla dalszego 
przedstawienia wybranych przez autorów koncepcji polityki publicznej wobec 
starzenia si� ludno�ci.
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W� niniejszym rozdziale podj�to prób� klarownego przedstawienia zró�nico-
wania koncepcji polityki publicznej wobec starzenia si� ludno�ci (ang. ageing 
policy; public policy on ageing). Czytelnik mo�e w� szczególno�ci zaznajomi� 
si� z� obecnymi w� literaturze przedmiotu szerszymi interpretacjami wp�ywu 
zmian demograficznych i� innych uwarunkowa� na postindustrialn� polityk� 
spo�eczn�. Krytycznie omawiane s� tutaj koncepcje aktywnej, spójnej i� inwe-
stycyjnej polityki spo�ecznej realizowanej w� kontek�cie procesu starzenia si�. 
W�dalszej cz��ci rozdzia�u przybli�ona zosta�a za� analiza zakresowo w��szych, 
pozytywnych odpowiedzi wobec wyzwania starzenia si� ludno�ci. W�pierwszej 
kolejno�ci odwo�ano si� do wybranych koncepcji aktywizacji spo�ecznej i�zawo-
dowej osób w� niemobilnym wieku produkcyjnym i� osób starszych. Nast�pnie 
przedstawione zosta�y obecne w� literaturze rozwa�ania teoretyczne dotycz�ce 
zjawiska koprodukcji zachodz�cej i� rozwijanej w� obr�bie us�ug publicznych, 
a� odnoszonej do kwestii starzenia si� populacji. W� ostatniej cz��ci rozdzia�u 
przeprowadzona zosta�a analiza problemu przygotowania do d�ugowieczno�ci 
oraz potencjalnego zastosowania narz�dzi ekonomii behawioralnej w� polityce 
publicznej wobec d�ugowieczno�ci.
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Opisane ju� w� pierwszym rozdziale wspó�czesne przemiany sytuacji demo-
graficznej oraz procesy zachodz�ce w� obr�bie rynków pracy stanowi��jedne 
z� kluczowych przes�anek do kszta�towania „nowej polityki spo�ecznej”. Po-
szczególni autorzy wskazuj� na ró�ne wy�aniaj�ce si� na pocz�tku XXI� wieku 

3
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wyzwania,� na które powinny zosta� zorientowane dzia�ania podmiotów �ycia 
publicznego.

Raport Eurofound „Nowa organizacja czasu w� �yciu zawodowym” (ang. 
“A�New Organisation of Time Over Working Life”) z�2003 roku zwróci� uwag�, 
i� ogólnie w� cyklu �ycia obywateli pa�stw Unii Europejskiej (UE) na prze�o-
mie XX i� XXI wieku dosz�o do skrócenia okresu aktywno�ci ekonomicznej, 
wyd�u�enia faz edukacji i� emerytury, wzrostu elastyczno�ci i� ró�norodno�ci 
czasu i� warunków pracy oraz do zbli�enia okresu aktywno�ci ekonomicznej 
kobiet i� m��czyzn (Naegele i� in., 2003). „Tradycyjny” model organizacji czasu 
dla m��czyzn obejmowa� kolejno: 1) kszta�cenie i�szkolenie; 2) prac� przez ca�y 
okres aktywno�ci zawodowej na pe�nym etacie, w� jednym zawodzie i� cz�sto 
u�tego samego pracodawcy; oraz 3) emerytur�. W�ród kobiet za�: 1) kszta�cenie 
i�szkolenie; 2) krótki okres pracy zawodowej, opiek� nad dzie�mi, prowadzenie 
gospodarstwa domowego (niekiedy w� powi�zaniu z� prac� w� niepe�nym wy-
miarze), mo�liwy powrót do zatrudnienia po odchowaniu dzieci i� ponown� 
rezygnacj� z�pracy na rzecz podj�cia opieki nad starszymi cz�onkami rodziny; 
oraz 3) emerytur�. „Nowy” model cyklu �ycia wy�ania si� na skutek zaistnie-
nia przynajmniej trzech czynników: 1) przekszta�ce� rynku pracy, na którym 
jest coraz wi�cej prac atypowych i� elastycznych form zatrudnienia; 2) zmian 
prawnych umo�liwiaj�cych bardziej elastyczne przechodzenie mi�dzy powy�ej 
wskazanymi fazami; oraz 3) zmian spo�eczno-kulturowych, w� szczególno�ci 
upowszechniania si� indywidualizmu. W� rezultacie zauwa�a si� jednoczes-
ne wyst�powanie cech szkolenia, pracy i� wypoczynku oraz indywidualizacj� 
biografii. W� „nowym” – lub ju� raczej wspó�czesnym – modelu cyklu �ycia 
wyró�nia si� zatem pi�� faz: 1) kszta�cenie i� szkolenie; 2) prace dorywcze 
i� w� niepe�nym wymiarze podejmowane w� trakcie nauki, przed rozpocz�ciem 
kariery zawodowej; 3) karier� zawodow�; 4) okres przej�ciowy – zatrudnienie 
uzupe�niaj�ce okresy potrzebne do nabycia prawa do emerytury, kszta�cenie 
i�praca w�niepe�nym wymiarze; oraz 5) emerytur�. Zestawienie cech tych eta-
pów zawiera tabela 13. We wskazanym modelu mo�liwe s� rozmaite kombinacje 
aktywno�ci w�poszczególnych okresach �ycia. Zwraca si� tu tak�e uwag� na po-
trzeb� dostosowania instytucji polityki spo�ecznej do swobody wyboru biografii 
i� typów aktywno�ci w�ci�gu �ycia.

Raport Organizacji Wspó�pracy Gospodarczej i�Rozwoju (OECD) „Moder-
nizacja polityki spo�ecznej dla nowego biegu �ycia” (ang. “Modernising Social 
Policy for the New Life Course”) z� 2007 roku zwraca uwag�, i� przemiany 
w�cyklu �ycia wzmacniaj� nacisk na poszukiwanie nowych metod finansowania 
dzia�a� polityki spo�ecznej, gdy� wobec odchodzenia od modelu rynku pracy 
d���cego do sta�ego i�pe�nego zatrudnienia problematyczne jest dalsze utrzymy-
wanie dotychczasowych funduszy ubezpiecze� spo�ecznych. Eksperci OECD za-
lecaj� zwi�kszanie swobody ludzi nie tylko w�konstruowaniu w�asnych biografii, 
lecz tak�e osobistej odpowiedzialno�ci za ryzyka socjalne. Celem nowej polityki



3.2. Koncepcje reformowania polityki spo�ecznej w�kontek�cie starzenia si� ludno�ci… 93

T�� ���  13. Nowa/wspó�czesna organizacja czasu w� �yciu zawodowym we wspó�czesnych 
europej skich pa�stwach opieku�czych

Organizacja czasu

Etapy �ycia

Okres aktywno�ci zawodowej (wiek)

1. faza
0–15

2. faza
15–25/30

3. faza 4. faza 5. faza

25/30–60 60–75/80 staro��

25/30–40/45 40/45–55/60
55/ 

60–65
65–75 

/80
>75/80+

Biografia najbardziej 
z�o�ona; przysz�y 
model

Kombinacje mog� 
wyst�powa� 
równolegle 
lub sekwencyjnie

Elastyczna praca (ró�ne typy pracy: zmiana miejsca 
pracy po��czona z� przerwami w� zarobkowaniu)

Przechodzenie 
na emerytur� 
(elastyczne)

Fazy samozatrudnienia po��czone z�prac� najemn�

Fazy bezrobocia

Aktywno�� spo�eczna (opieka)

Kszta�cenie

Wypoczynek

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Naegele i� in. (2003, s. 43).

spo�ecznej ma by� wyposa�anie ludzi w� kompetencje finansowe, �yciowe i�za-
wodowe oraz przygotowywanie ich do elastyczno�ci na rynku pracy i�osi�gania 
zasobów materialnych na poziomie wystarczaj�cym do zapewnienia w�asnego 
bezpiecze�stwa socjalnego. „Nowa polityka spo�eczna ma mie� wymiar g�ów-
nie edukacyjny, celem jest przygotowanie ludzi do zwi�kszonej odpowiedzial-
no�ci za wybory, których w� �yciu dokonuj�” – stwierdza Ryszard Szarfenberg 
(2008a, s. 82). Podstawowe instrumenty tej polityki maj� stanowi� rozwi�zania 
s�u��ce indywidualizacji zabezpieczania si� przed ryzykiem zmniejszenia lub 
utraty dochodu oraz promocji oszcz�dzania pieni�dzy i� czasu (Szarfenberg, 
2008a, s. 84).

W� pó�niejszej publikacji Szarfenberg (2009, s. 3–5) wyró�ni� siedem kate-
gorii zjawisk i� procesów, do których trzeba dostosowa� polityk� spo�eczn�. S� 
to: 1) wyzwania demograficzne – w� tym migracje i� starzenie si� spo�ecze�stw; 
2) wyzwania o� charakterze procesów makrospo�ecznych podobnych w� wielu 
spo�ecze�stwach, np. transformacja, przej�cie od niskiej do wysokiej aktywno-
�ci zawodowej kobiet; 3) wyzwania zwi�zane ze zmianami w�stosunkach mi� -
dzynarodowych; 4) problemy spo�eczne, czasami wskazywane jako nowe lub 
powracaj�ce, np. d�ugotrwa�e bezrobocie, bierno�� zawodowa, dyskryminacja 
kobiet, mniejszo�ci etnicznych, osób starszych, osób z� ograniczeniami spraw-
no�ci, imigrantów; 5) problemy gospodarcze, np. d�ug publiczny, bezrobocie, 
zatrudnienie w� „szarej strefie”; 6) wyzwania polityczne, np. wzrost znaczenia 
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skrajnych lub populistycznych partii politycznych, nowe ruchy spo�eczne; oraz 
7) cechy pa�stwowej polityki spo�ecznej lub jej skutki uboczne, np. rosn�ce 
koszty i�nieefektywno��, biurokratyzacja i�nieelastyczno��, fragmentacja i�brak 
koordynacji mi�dzy ró�nymi s�u�bami spo�ecznymi oraz �wiadczeniami.

Inn� typologi� wyzwa� dla polityki spo�ecznej proponuje Stanis�awa 
Golinowska (2005, s. 2–4), odwo�uj�c si� do koncepcji przej�cia od spo�ecze�stw 
i� gospodarek industrialnych do postindustrialnych. Pa�stwa opieku�cze i� ich 
systemy zabezpieczenia spo�ecznego s� niedostosowane do nowych kwestii so-
cjalnych, które poci�gaj� za sob� nie tylko zmian� priorytetów w�wydatkowaniu 
�rodków publicznych, lecz tak�e zmiany grup docelowych, do których powinny 
by� kierowane dzia�ania zbiorowe. G�ównymi wyzwaniami s�: 1) starzenie si� 
populacji; 2) zmiany w�formowaniu si� rodziny i�pozycji kobiet – mniej stabilne 
ma��e�stwo, aktywizacja zawodowa kobiet, mniejsza dzietno��; 3) zmiany pracy 
i� bezrobocie – zmiana struktury zatrudnienia; oraz 4) ubóstwo i� wykluczenie 
spo�eczne – dotyczy to g�ównie integracji imigrantów i�zagro�enia populizmem. 
W�Polsce na te wyzwania nak�adaj� si� problemy zacofania struktury gospodar-
czej kraju oraz efekty prowadzonej dotychczas polityki spo�ecznej os�aniaj�cej 
grupy dotkni�te masowymi restrukturyzacjami.

W� jeszcze innym uj�ciu Piotr Sa�ustowicz (zob. 2006, s. 1–5) zaw�zi� wy-
zwania do dwóch obszarów: 1) wynikaj�ce z� rozwoju demograficznego spo-
�ecze�stwa oraz 2) dotycz�ce zatrudnienia i� rynku pracy. Pierwsza kategoria 
obejmuje m.in. depopulacj�, wzrost wieku, w� jakim kobiety rodz� pierwsze 
dziecko, negatywne saldo ruchów emigracyjnych, pogorszenie si� relacji osób 
w� wieku nieprodukcyjnym do osób w� wieku produkcyjnym, rosn�cy odsetek 
osób z�ograniczeniami sprawno�ci, nieprzygotowanie systemów opieki/piel�gna-
cji i�ochrony zdrowia do starzenia si� ludno�ci, niewystarczaj�c� liczb� domów 
pomocy spo�ecznej, presj� na zmiany systemu emerytalnego. Drugie wyzwanie 
obejmuje m.in. bezrobocie strukturalne zwi�zane z�redukcj� miejsc pracy wobec 
wprowadzania nowych technologii i� restrukturyzacji procesów produkcyjnych, 
segmentacj� rynku pracy oraz wy�onienie si� trzech kategorii osób, wobec 
których zasadne jest stosowanie ró�nych strategii i� instrumentów aktywizacji 
i� integracji: (a) „pracuj�cy ubodzy” (ang. working poor) oraz „prekariat”, czyli 
osoby, których stosunek pracy, jak np. umowa o�dzie�o czy umowa zlecenie, jest 
obarczony wysokim stopniem „niepewno�ci” (ang. precarity); (b) krótkotermi-
nowo bezrobotni; oraz (c) bezrobotni d�ugoterminowi i�grupy zmarginalizowa-
ne, jak np. ubodzy, niepe�nosprawni, bezdomni, grupy etniczne, imigranci (zob. 
Sa�ustowicz, 2006, s. 5–9). Mo�na uzna�, i� oba wyzwania ��czy konieczno�� 
prowadzenia polityk rynku pracy i�zatrudnienia zorientowanych na lepsze wy-
korzystanie aktualnych rezerw si�y roboczej, w�tym w�grupie wieku 55–64 lata 
w�po��czeniu z�dzia�aniami na rzecz zachowania wysokiego standardu zdrowia 
i� zatrudnialno�ci osób w�wieku produkcyjnym, co pozwoli�oby na wyd�u�enie 
okresu zatrudnienia (Sa�ustowicz, 2006, s. 5).



3.2. Koncepcje reformowania polityki spo�ecznej w�kontek�cie starzenia si� ludno�ci… 95

Ponadto Golinowska (2005, s. 5–8) wyró�nia trzy grupy podejmowanych 
wspó�cze�nie reform pa�stwa opieku�czego. Mianowicie: 1) przesuwanie odpo-
wiedzialno�ci: decentralizacja, komercjalizacja i� prywatyzacja oraz wspó�dzia-
�anie z� organizacjami pozarz�dowymi (w� tym outsourcing i� kontraktowanie 
us�ug); 2) zmian� dotychczasowych priorytetów: wspieranie pracy (ang. work-
fare), wspieranie m�odego pokolenia, zwalczanie wykluczenia spo�ecznego; oraz 
3) popraw� instrumentarium prowadzenia polityki spo�ecznej. Uzupe�nieniem 
mo�e tu by� stanowisko Silji Häusermann (2011, s. 4–7), która wskazuje, �e 
w� gospodarkach i� spo�ecze�stwach industrialnych narz�dzia polityki spo�ecz-
nej dotyczy�y g�ównie ochrony dochodu i� pracy. Wspó�cze�nie za� obejmu-
j� dwa modele: 1) aktywizacji i� inwestycji spo�ecznych oraz 2) zaspokojenia 
podstawowych potrzeb (tabela 14). Rozró�nienie to ma jednak tylko charakter

T�����  14. Wybrane instrumenty industrialnej i� postindustrialnej polityki spo�ecznej

Polityki

Industrialna Postindustrialna

polityki ochrony pracy 
i� dochodów

polityki 
aktywizacji/inwestycji 

spo�ecznych

polityki ochrony 
socjalnej oparte 
na potrzebach

Polityka
rodzinna

 �tuprawnienia 
(transfery) dla rodzin 
i�dzieci

 �tus�ugi opieku�cze 
dla dzieci i�osób 
starszych
 �turlopy rodzicielskie

 �tsubsydiowane us�ugi 
przedszkolne dla osób 
o�niskich dochodach
 �twsparcie samotnych 
rodziców

Polityka rynku 
pracy/
przeciwdzia�ania 
bezrobociu

 �t„pasywne” �wiad-
czenia (zast�pienie 
dochodów) 
dla insiderów
 �tochrona zatrudnienia

 �taktywne polityki 
rynku pracy
 �t inwestycje 
w�szkolenia 
i� tworzenie kapita�u 
ludzkiego

 �toparte na potrzebach 
wsparcie dochodowe 
dla (d�ugotrwale) 
bezrobotnych

Polityka
emerytalna

 �tzast�pienie dochodów 
dla insiderów

 �tpokrycie 
ubezpieczenia 
emerytalnego dla 
outsiderów

 �tkredyty emerytalne 
za wychowywanie 
dzieci
 �tuniwersalne 
emerytury minimalne

Ubezpieczenie 
rentowe

 �tzast�pienie dochodów 
(transfery)

 �tpolityki integracyjne 
(rekomodyfikacja – 
ograniczanie 
dost�pno�ci, 
zmniejszanie 
hojno�ci �wiadcze�)

 �t[brak przyk�adów]

Pomoc 
spo�eczna

 �t �agodzenie ubóstwa 
(transfery)

 �tprogramy 
aktywizacji 
i� reintegracji

 �tdodatki do dochodu 
dla pracuj�cych 
ubogich (negatywny 
podatek dochodowy 
itp.)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Häusermann (2011, s. 7).
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analityczny, gdy� realizowane strategie i�programy zawieraj� w�ró�nym stopniu 
cechy wszystkich trzech modeli. Häusermann (2011, s. 9–10) wyró�ni�a równie� 
cztery mo�liwe kierunki reform pa�stwa opieku�czego. Dwa – jego ekspansja 
i� ograniczanie we wszystkich wymiarach – dotycz� ��czenia instrumentów 
w�a�ciwych dla industrialnych i� postindustrialnych polityk spo�ecznych. Dwa 
kolejne za� obejmuj� wymieszanie dzia�a� ekspansywnych i� ograniczaj�cych. 
Pierwsza grupa zestawia strategie flexicurity (ekspansji aktywizacji i� bezpie-
cze�stwa socjalnego kosztem dochodów i� ochrony pracy) oraz „ponownego 
dostosowania dobrobytu” (ang. welfare readjustment; przesuni�cie wydatków 
od hojnej ochrony dochodów do �wiadcze� opartych na potrzebach dla osób 
wykluczonych). W� tym uj�ciu ��cz� si� zatem cechy ekspansywnej polityki 
postindustrialnej i� ograniczenia polityk industrialnych. Druga grupa, która 
dotyczy ��czenia ekspansywnych cech polityk industrialnych z� ograniczaj�-
cymi cechami polityk postindustrialnych, jest okre�lana jako „protekcjonizm 
dobrobytu” (ang. welfare protectionism). Podej�cie to polega na zabezpieczeniu 
i� ochronie starych przywilejów i� uprawnie� spo�ecznych kosztem roszcze�, 
potrzeb i�wymaga� nowych grup ryzyka, jak np. „pracuj�cy ubodzy” i� przed-
stawiciele „prekariatu”.

�ï�X�î�X�î�X�� �<�}�v�����‰���i���� ���l�š�Ç�Á�v���i�� �‰�}�o�]�š�Ç�l�]�� �•�‰�}�s�����Ì�v���i

Aktywna polityka spo�eczna stanowi jedn� z� koncepcji przekszta�ce� pa�stwa 
opieku�czego. W�ród pozosta�ych teoretycznych uj�� wymienia si� w�tym kon-
tek�cie m.in. pa�stwo usamodzielniaj�ce (ang. enabling state), postwelfaryzm, 
nowe zarz�dzanie publiczne, spo�ecze�stwo opieku�cze (ang. welfare society) 
(zob. Grewi�ski, 2009, s. 28; Szarfenberg, 2009, s. 8; Karwacki, 2010, s. 77). 
Genez� aktywnej polityki spo�ecznej datuje si� na lata 80. XX wieku, kiedy to 
zaobserwowano wzrost bezrobocia i� bierno�ci zawodowej w�powi�zaniu z�wy-
p�acaniem �wiadcze� pieni��nych w� razie wyst�pienia takich ryzyk socjalnych 
jak bezrobocie, niezdolno�� do pracy i�staro��. Istotny jest tu nie tylko fakt, i� 
bezrobotni ograniczaj� wp�ywy i�zwi�kszaj� wydatki funduszy na �wiadczenia, 
lecz tak�e, �e zwi�ksza si� liczba uprawnionych do pomocy (Szarfenberg, 2008b, 
s. 403). W�uj�ciu tym uznaje si�, �e �wiadczenia powi�kszaj� problem bezrobocia 
i�bierno�ci zawodowej i�stymuluj� dezaktywizacj� zawodow� osób o�ograniczo-
nych szansach na zatrudnienie. Dezaktywizuj�cy wp�yw maj� szczególnie zasi�ki 
w� razie bezrobocia, renty dla osób niezdolnych do pracy oraz wcze�niejsze 
emerytury i� �wiadczenia dla osób w� wieku przedemerytalnym (Szarfenberg, 
2008b, s. 403–404). Wypieranie lub zast�powanie tych rozwi�za� aktywizacj� 
uzasadnia si� m.in. twierdzeniami: i� zatrudnienie podnosi poziom �ycia efek-
tywniej ni� korzystanie ze �wiadcze� socjalnych, które negatywnie oddzia�uj� 
na kondycj� i�konkurencyjno�� gospodarki; �e praca s�u�y w�a�ciwej socjalizacji 
i� integracji ze spo�ecze�stwem, jest obowi�zkiem moralnym i� spe�nieniem za-
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sady wzajemno�ci; oraz �e praca jest g�ównym �ród�em poczucia niezale�no�ci 
i�zadowolenia z� �ycia (Szarfenberg, 2008b, s. 413).

Niemniej jednak w�literaturze przedmiotu nie ma zgody co do nazwy, zawar-
to�ci i� zakresu koncepcji aktywnej polityki spo�ecznej. Jak zauwa�a Arkadiusz 
Karwacki (2010, s. 59), postulowane s� przynajmniej cztery ró�ne poj�cia, które 
��cznie wyznaczaj� dwa wymiary sporu naukowego: 1) aktywna polityka spo�ecz-
na; 2) polityka aktywizacji; 3) aktywizuj�ca polityka spo�eczna; oraz 4) workfare. 
Pierwszy wymiar dyskusji dotyczy relacji mi�dzy koncepcjami workfare a� ak-
tywnej polityki spo�ecznej. Obecne s� tu dwa stanowiska: (a) jest to ta sama kon-
cepcja (ten sam model) polityki spo�ecznej dotycz�ca odchodzenia od pa�stwa 
opieku�czego; oraz (b) istniej� dwa modele i�zarazem bieguny aktywizuj�cej po-
lityki spo�ecznej: workfare (ameryka�ski; obejmuj�cy instrumenty sk�aniaj�ce do 
zatrudnienia, zapobiegaj�ce adaptacji do biernej opieki, uatrakcyjnienie zatrud-
nienia na otwartym rynku pracy, uniemo�liwianie lub zniech�canie do pozo-
stawania na zasi�ku i/lub wykonywania pracy subsydiowanej) oraz „model inte-
gracji spo�ecznej” (europejski; ograniczanie wykluczenia spo�ecznego, w��czanie 
w�programy wsparcia szerszych grup ni� beneficjenci pomocy spo�ecznej, zorien-
towanie dzia�a� na mo�liwo�� realizacji ró�nych uprawnie�, a�nie na zdolno�� do 
pracy, oferowanie uczestnikom programów pomocowych uposa�e� pieni��nych).

Drugi wymiar dyskusji dotyczy adekwatno�ci poj�� do logiki i� charakteru 
wdra�anych interwencji oraz realnych potrzeb. Jest sporem dotycz�cym g�ów-
nie rozbie�no�ci mi�dzy koncepcjami 1) vs. 2) i� 3). Tu te� wyró�nia si� dwa 
stanowiska: (a) zwrot „aktywna polityka spo�eczna” wi��e si� z� pozornymi 
dzia�aniami i�efektami (niedostatek inwestycji w�aktywn� polityk� rynku pracy 
i�skuteczn� pomoc spo�eczn�), wobec czego postuluje si� „aktywizuj�c� polityk� 
spo�eczn�” jako oczekiwany przysz�y zwrot ku inwestycjom w� kapita� ludzki, 
promocj� pracy i�aktywno�� zawodow�; oraz (b) poj�cie „polityka aktywizacji” 
stosuje si� w� odniesieniu do bie��cych, wspó�czesnych przeobra�e� w�polityce 
spo�ecznej i� ich efektów. Karwacki (2010, s. 59, 68–69) uznaje te�, �e aktywna 
polityka spo�eczna to idee do realizacji, podczas gdy polityka aktywizacji to 
potencja� praktycznej zmiany, który powinien mie� odzwierciedlenie w� sferze 
instytucjonalnej, podmiotów obj�tych „profilem nowego rz�dzenia” (ang. new 
governance profile). Przy czym nale�y zauwa�y�, �e governance – z� uwagi na 
sugerowan� logik� interwencji, z�uwzgl�dnieniem sieci aktorów wykraczaj�cych 
poza w�skie rozumienie „rz�du” – jest t�umaczone tak�e jako „wspó�zarz�dza-
nie” (zob. dyskusja nad t�umaczeniami: Oramus, 2015).

W�literaturze przedmiotu obecnych jest przynajmniej kilka definicji aktyw-
nej polityki spo�ecznej. Szarfenberg (2008b, s. 404) uznaje, i� jest to „system 
pozytywnych i� negatywnych bod�ców adresowanych do ni�szych warstw spo-
�ecze�stwa, które maj� zniech�ca� do �ycia ze �wiadcze� socjalnych i�zach�ca� 
do aktywno�ci zawodowej i�odzyskania samodzielno�ci ekonomicznej”. Zak�ada 
przy tym, �e mo�na rozpatrywa� t� polityk� w�szerszym uj�ciu, kiedy odnosi si� 
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do ogólnej aktywizacji obywateli, promocji wolontariatu i� udzia�u w� zaj�ciach 
edukacyjnych. W� w��szym rozumieniu za� dotyczy ona wzrostu liczebno�ci 
aktywnych zawodowo oraz wspierania grup o�mniejszych szansach na zatrud-
nienie (Szarfenberg, 2008b, s. 402). Zdaniem autora workfare i�aktywna polityka 
spo�eczna maj� cel wspólny z�polityk� zatrudnienia, ale w�odró�nieniu od niej 
s� zaadresowane do grup ryzyka znajduj�cych si� w�szczególnie trudnej sytuacji 
i�maj�cych ma�e szanse na znalezienie pracy w�sektorze rynkowym (Szarfenberg, 
2008b, s. 412–413). Marek Rymsza (2003, s. 30) aktywn� polityk� spo�ecz-
n� okre�la jako „zaprzeczenie polityki pasywnej, rozumianej jako polityka 
gwarantowania bezpiecze�stwa socjalnego przez system �wiadcze� pieni��nych 
i�rzeczowych oraz us�ug spo�ecznych. Aktywna polityka to dzia�ania, które ak-
tywizuj� beneficjentów”. Zauwa�a przy tym, �e cho� koncepcja ta zawiera wiele 
celów, to instrumenty stanowi�ce jej „o� przewodni�” s� do�� jednolite i�zwi�-
zane z�problematyk� zatrudnienia i� rynku pracy. Dzia�ania s� tu nakierowane 
g�ównie na osoby bezrobotne, zdolne do pracy, a�w�dalszej kolejno�ci na tych, 
którzy mog� t� zdolno�� odzyska�. Stwierdza te�, �e idea ta sprzyja niejako wy-
pieraniu systemu zabezpieczenia spo�ecznego poprzez zbli�anie si� programów 
polityki spo�ecznej do programów polityki zatrudnienia (Rymsza, 2003, s. 30). 
Z� kolei Cezary Mi�ejewski (2011, s. 7) definiuje aktywn� polityk� spo�eczn� 
jako „zmian� sposobu my�lenia i�dzia�ania dotycz�cego wspierania podmiotów, 
w�szczególno�ci zagro�onych spo�ecznym wykluczeniem. Chodzi w�niej o�zast�-
powanie »pasywnych« form wsparcia metodami aktywizuj�cymi. Ograniczanie 
woli pa�stwa socjalnego wi��e si� z�upodmiotowieniem wszystkich uczestników 
�ycia spo�ecznego, którego podstawowym zasobem jest jednostkowy i�grupowy 
kapita� ludzki, a� celem jest wzmacnianie tego kapita�u, z� jednoczesnym nasta-
wieniem na budowanie kapita�u spo�ecznego”. Autor równie� uznaje, i� g�ów-
nym celem jest pobudzanie aktywno�ci na rynku pracy, a�w�dalszej kolejno�ci 
m.in. dzia�a� samopomocowych, obywatelskich i� wolontarystycznych, udzia�u 
w�edukacji, tak�e nieformalnej (Mi�ejewski, 2011, s. 7).

Karwacki (2010, s. 70), zgadzaj�c si� ze stanowiskiem Rymszy, definiuje 
wyró�nion� polityk� aktywizacji jako „bod�ce aktywizacyjne obecne w� ró�-
nych konfiguracjach mi�dzy jednostkami i�grupami oraz mi�dzy instytucjami 
(podmiotami polityki spo�ecznej) rozumianymi jako producenci oraz dostawcy 
us�ug” oraz jako „idee przewodnie, wskazywane cele i�postulaty, ale tak�e (prze-
de wszystkim) praktyczna strona wdra�ania tych idei w� �ycie”. Zak�ada przy 
tym, i� na ró�nych poziomach struktury spo�ecznej obecne s� jednostki i�grupy 
o�ró�nych kapita�ach ekonomicznych, spo�ecznych i�kulturowych, które kieruj� 
do siebie wzajemne oddzia�ywania mobilizuj�ce do dzia�ania i� aktywizuj�ce. 
Podmioty te przynale�� do sektorów publicznego, samorz�dowego, pozarz�do-
wego oraz nieformalnego i�komercyjnego. Autor proponuje te� bardziej rozbu-
dowany model obejmuj�cy wszystkie g�ówne wymiary i�poziomy wdra�ania idei 
polityki aktywizacji (rysunek 14). Podkre�lenia wymaga, i� w� podej�ciu tym
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R�����
  14. Wdra�anie polityki aktywizacji wed�ug Arkadiusza Karwackiego

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Karwacki (2010, s. 121).

dzia�ania na rzecz integracji zosta�y podporz�dkowane interwencjom akty-
wizacyjnym. Ponadto wed�ug Rymszy (2003, s. 29–30) polityka aktywizacji 
sk�ada si� z�przynajmniej dziesi�ciu idei i�ma charakter eklektyczny. Karwacki 
(2010,� s.� 82–83) dodaje do nich jeszcze osiem kierunków reform (tabela 15). 
W� tym miejscu nale�y wspomnie�, i� badacz, nawi�zuj�c do koncepcji Vanda 
Borghiego i� Rika van Berkela, wyró�nia te� pi�� wymiarów indywidualizacji 
w� polityce aktywizacji, które odró�niaj� j� od „pasywnej” polityki spo�ecznej 
ukierunkowanej na du�e zbiorowo�ci. S� to: 1) indywidualizacja us�ug so-
cjalnych jako zwi�kszenie odpowiedzialno�ci „za” i� poszanowania zró�nico-
wania oraz elastyczno�ci w� �yciu spo�ecznym, kulturowym i� ekonomicznym;
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T�� ���  15. Idee przewodnie aktywnej polityki spo�ecznej i� polityki aktywizacji

Wed�ug Marka Rymszy Wed�ug Arkadiusza Karwackiego

 �t idea decentralizacji i� zwi�zany z� tym 
wzrost znaczenia samorz�dów lokalnych
 �tzasada pomocniczo�ci (subsydiarno�ci) 
pa�stwa i�wzrost znaczenia sektora obywa-
telskiego
 �tuznanie przez pa�stwo podmiotowo�ci 
wspólnot lokalnych i�znaczenia wi�zi spo-
�ecznych dla budowania kapita�u spo�ecz-
nego
 �takceptacja neoliberalnego postulatu utrzy-
mywania równowagi finansów publicznych 
i�zwi�zana z� tym zgoda na ograniczenie 
redystrybucyjnej funkcji programów so-
cjalnych
 �tznaczenie negocjacji zbiorowych, przy 
czym tradycyjne pakty trójstronne (zwi�zki 
zawodowe, organizacje pracodawców 
i�administracja publiczna) uzupe�niane s� 
dialogiem obywatelskim, w�którym uczest-
nicz� tak�e organizacje spo�eczne
 �trola edukacji, w� tym systemu edukacji 
publicznej jako instrumentu inwestowania 
w�kapita� ludzki i�budowania „spo�ecze�-
stwa opartego na wiedzy”
 �tznaczenie sektorów gospodarki spo�ecznej, 
zatrudnienia socjalnego i�zatrudnienia sub-
sydiowanego dla realizacji polityki pe�nego 
zatrudnienia
 �tprzeciwdzia�anie wykluczeniu spo�ecznemu 
poprzez pomoc w�podj�ciu pracy lub udzia� 
w�programach integracyjnych (reintegra-
cyjnych)
 �tdowarto�ciowanie wolontariatu jako for-
my pracy u�ytecznej spo�ecznie i� formy 
zdobywania umiej�tno�ci i�kwalifikacji do 
podj�cia pracy zarobkowej
 �tdzia�ania aktywizuj�ce nie tylko poje-
dynczych klientów (tzn. korzystaj�cych ze 
�wiadcze� spo�ecznych), lecz tak�e ca�e 
spo�eczno�ci lokalne i�zwi�zany z� tym 
renesans �rodowiskowej metody pracy 
socjalnej

 �tzaprzeczenie polityce „pasywnej”, defi-
niowanej jako polityka gwarantowania 
bezpiecze�stwa socjalnego g�ównie poprzez 
�wiadczenia
 �tdzia�ania, które aktywizuj� beneficjentów 
w�pierwszej kolejno�ci, to instrumenty 
kierowane do bezrobotnych mog�cych pra-
cowa�, w�drugiej kolejno�ci – do niezdol-
nych do pracy
 �tcz�sto obligatoryjny charakter uczestnictwa 
w�programach aktywizacyjnych
 �tzerwanie z�dekomodyfikacj�, czyli budo-
waniem systemu gwarancji bezpiecze�stwa 
socjalnego w�oderwaniu od rynku pracy 
(np. brak dochodu minimalnego gwaran-
towanego niezale�nie od aktywno�ci na 
rynku pracy)
 �tpróba budowania konsensusu w�polityce 
spo�ecznej poza ideologicznymi podzia�ami
 �tograniczenie skali „pasywnych” transferów 
socjalnych przez wprowadzenie wsparcia 
warunkowanego, powi�zanego z�uczestnic-
twem beneficjentów w�programach aktywi-
zuj�cych (okre�lanych te� jako inkluzywne, 
integracyjne lub reintegracyjne)
 �tkoncentracja na zatrudnieniu lub odbudo-
wywaniu tzw. zdolno�ci zatrudnieniowej 
(ang. employability)
 �twykorzystanie potencja�u instytucji niepub-
licznych (organizacji pozarz�dowych) do 
prowadzenia programów aktywizuj�cych 
i� ró�nych wspieranych form aktywno�ci na 
rynku pracy: od zatrudnienia socjalnego 
na�chronionym rynku pracy, przez zatrud-
nienie subsydiowane na otwartym rynku 
pracy, do przedsi�biorczo�ci spo�ecznej roz-
wijanej w�sektorach gospodarki spo�ecznej

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Rymsza (2003, s. 29–30); Karwacki (2010, s. 82–83).
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2)�przeciwdzia�anie problemom, z�którymi nie radzi�a sobie „tradycyjna polityka 
spo�eczna”, czyli z�nadmiernym paternalizmem, przebiurokratyzowaniem, krót-
kowzroczn� standaryzacj�; w� tym zwi�kszenie roli pozapa�stwowych podmio-
tów i�urzeczywistnienie roli indywidualnych wyborów; 3) proces przeniesienia 
odpowiedzialno�ci ze sfery publicznej do prywatnej (jednostek i� rodzin), pod-
kre�lenie roli inwestycji w�edukacj� i�zwi�kszonej odpowiedzialno�ci jednostko-
wej; 4) dzia�ania szczególnie istotne w� krajach Europy Centralnej i� Pó�nocnej, 
b�d�ce prób� odpowiedzi na erozj� rodziny; oraz 5) indywidualizacja w�polityce 
jako wzrost refleksyjno�ci i�racjonalno�ci w��yciu indywidualnym i�zbiorowym 
(Karwacki, 2010, s. 78–79).

Nale�y zauwa�y�, �e w� uj�ciach Rymszy i� Karwackiego nie jest do ko�ca 
przejrzyste, na jakim poziome szczegó�owo�ci zwraca si� uwag� na udzia� w�poli-
tyce aktywizacji aktorów pochodz�cych z�ró�nych sektorów. Rekomendacje takie 
s� szczególnie istotne w� odniesieniu do interwencji zwi�zanych ze starzeniem 
si� ludno�ci (Klimczuk, 2015). Innymi s�owy: trudno okre�li�, w� jakim stopniu 
precyzyjnie oddzielaj� odmienne aspekty wielosektorowej gospodarki dobroby-
tu (ang. mixed economy of welfare) i�spo�ecznego podzia�u dobrobytu (ang.�social 
division of welfare) (Powell, 2010, s. 21), jakimi s� stosowanie mieszanych form 
kszta�towania dobrobytu spo�ecznego (ang. welfare mix, zró�nicowane rozwi�-
zania oraz techniki rozk�adania zada� i� us�ug spo�ecznych na poszczególne 
sektory) oraz ró�norodno�� sektorowa i�pluralizm instytucjonalny (ang. welfare 
pluralism, czyli wielosektorowo�� w� polityce spo�ecznej; dotyczy dyskusji nad 
ró�norodno�ci� podmiotów w�poszczególnych obszarach tej polityki).

W�Polsce za przejawy aktywnej polityki spo�ecznej uznaje si� wprowadzony 
w� latach 90. XX wieku system specjalnych programów rynku pracy skierowa-
nych do grup ryzyka, a� nast�pnie rozwi�zania s�u��ce promocji zatrudnienia 
dla grup w�szczególnej sytuacji i�pobieraj�cych �wiadczenia z�pomocy spo�ecz-
nej oraz dotycz�ce zatrudnienia socjalnego i� pomocy spo�ecznej (Szarfenberg, 
2008b, s. 408–412). Ponadto w�rz�dowych programach wyró�niono cztery grupy 
instrumentów aktywizacji s�u��cych „aktywnej integracji”, które maj� przywra-
ca� „mo�liwo�ci lub zdolno�ci zatrudnienia, uzyskania wsparcia dochodowego 
oraz wyeliminowania przeszkód napotykanych przez osoby i� rodziny w�miar� 
w��czania si� do spo�ecze�stwa, a� przez to wspieraj�cych ich powrót do za-
trudnienia” (MPiPS, 2006, s. 38). S� to narz�dzia aktywizacji: 1)� spo�eczno-
 -zawodowej (roboty publiczne, programy prac spo�ecznie u�ytecznych, za-
trudnienie socjalne, zatrudnienie w� spó�dzielniach socjalnych); 2) edukacyjnej 
(podj�cie zaj�� szkolnych zwi�zanych z�uzupe�nieniem wykszta�cenia ogólnego 
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym lub �rednim, podj�cie zaj�� w�ra-
mach kszta�cenia ustawicznego maj�ce na celu uzyskanie zawodu lub przygoto-
wania zawodowego, umo�liwienie i�wspieranie dzia�a� na rzecz edukacji dzieci); 
3)�zdrowotnej (odbycie bada� profilaktycznych lub specjalistycznych w�zwi�zku 
z� mo�liwo�ciami podj�cia zatrudnienia, odbycie terapii psychologicznej dla 
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rodzin lub osób, udzia� w� programie korekcyjno-edukacyjnym dla osób sto-
suj�cych przemoc w� rodzinie, odbycie programu psychoterapii w� zak�adzie 
lecznictwa odwykowego w�przypadku osób uzale�nionych od alkoholu, odbycie 
programu terapeutycznego w� zak�adzie opieki zdrowotnej, uzale�nionych od 
narkotyków lub innych �rodków odurzaj�cych); oraz 4) spo�ecznej (korzystanie 
z�ofert o�rodków dziennego wsparcia, �wietlic i�klubów, aktywizacja na zasadach 
analogicznych do wolontariatu w� instytucjach publicznych lub pozarz�dowych 
w�ramach ró�nych projektów spo�ecznych samorz�du b�d� organizacji pozarz�-
dowych, udzia� w� imprezach o�charakterze kulturalnym, sportowym czy tury-
stycznym realizowanych w� ramach programów aktywizacji lokalnej) (MPiPS, 
2006, s. 38–39). W�kolejnych latach zaplanowano dalszy rozwój instrumentów 
poprzez wypracowanie modelu integracji spo�ecznej na poziomie lokalnym 
(w� tym grupy samopomocy, kluby integracji spo�ecznej oraz �wietlice �rodo-
wiskowe), prac� socjaln� (kontrakty socjalne, programy aktywno�ci lokalnej), 
rozwój prac spo�ecznie u�ytecznych, wdra�anie przygotowania zawodowego 
doros�ych oraz rozwój us�ug integracji spo�ecznej na rzecz osób powracaj�cych 
do kraju (MPiPS, 2008a, s. 31–32). Jeszcze bardziej szczegó�owe zestawy na-
rz�dzi przedstawiono w� pó�niejszym „Krajowym Programie Przeciwdzia�ania 
Ubóstwu i�Wykluczeniu Spo�ecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji” 
na poziomie m.in. nast�puj�cych dzia�a�:
III.1.  „Zwi�kszenie uczestnictwa w� �yciu publicznym i� zawodowym jednostek 

i� rodzin zagro�onych marginalizowaniem spo�ecznym poprzez system 
aktywnej integracji”;

III.2.  „Budowa aktywnych, zdolnych do rozwoju spo�eczno�ci – podnoszenie 
spo�ecznego i�ekonomicznego potencja�u zmarginalizowanych, wieloprob-
lemowych spo�eczno�ci”;

III.3.  „Rozwój spo�ecznych us�ug u�yteczno�ci publicznej, zw�aszcza us�ug �ro-
dowiskowych”;

III.4.  „Poprawa systemu w��czania osób niepe�nosprawnych do �ycia spo�ecz-
nego i�zawodowego”;

IV.1.  „Promocja aktywno�ci zawodowej i�spo�ecznej seniorów”;
IV.2.  „Stworzenie nowego systemu opieki nad osobami niesamodzielnymi 

i�w�podesz�ym wieku”;
IV.3.  „Zwi�kszenie dost�pno�ci i� jako�ci opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji 

medycznej dla osób starszych”;
IV.4.  „Rozwój �rodowiskowych form pomocy i�samopomocy seniorów. Rozwój 

aktywno�ci i�wolontariatu seniorów” (MPiPS, 2014).

�ï�X�î�X�ï�X�� �<�}�v�����‰���i���� �•�‰�•�i�v���i�� �‰�}�o�]�š�Ç�l�]�� ���l�š�Ç�Á�]�Ì�����i�]

Nale�y si� zgodzi� z� Karwackim, i� wspó�cze�nie jednym z� wyzwa� polityki 
spo�ecznej jest ju� samo reformowanie wdra�ania idei aktywnej polityki spo-
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�ecznej. Jak twierdzi autor, nast�pny etap powinien stanowi� model spójnej poli-
tyki spo�ecznej (ang. coherent social policy) rozumianej jako „skuteczne ��czenie 
makropoziomu (planowania, strategii, kreowania mo�liwo�ci) w�wymiarze UE 
lub narodowym z� mikropoziomem (�wiadomego korzystania z� mo�liwo�ci, 
z� jednoczesnym twórczym wp�ywem – nazwijmy to poziomem mikrokontroli 
odgórnych regulacji – p�yn�cym z�do�u). I�tu lokuje si� miejsce na aktywne syg-
nalizowanie problemów, barier, dysfunkcji, rezerw etc.” (Karwacki, 2008,�s.�3). 
Badacz uznaje, �e polityka aktywizacji stanowi element szerszej polityki spój-
no�ci (Karwacki, 2010, s. 133). Jej kszta�towanie dotyczy m.in. wzajemnego 
wspierania si� polityki zatrudnienia i�spo�ecznej, w� tym ��czenia konwergencji 
s�abo rozwini�tych regionów, konkurencyjno�ci regionalnej i�wspó�pracy teryto-
rialnej, zwi�kszania zdolno�ci administracyjnych oraz racjonalnego i� efektyw-
nego przek�adania na praktyk� za�o�e� aktywnej polityki spo�ecznej. Realizacja 
spójnej polityki spo�ecznej obejmuje wyzwania dla: struktury instytucjonalnej 
pa�stwa i� obywateli; kreowania i� wykorzystywania aktów prawnych; struk-
tury finansowania programów i� reform; korzystaj�cych z� nich podmiotów; 
�wiadomo�ci celów dzia�a� i� walki z� rutyn� i� marnotrawstwem (Karwacki, 
2008, s.� 3). Za jeden z� kluczowych problemów, jakie wymagaj� rozwi�zania, 
Karwacki uznaje uzgodnienie teoretycznego i� praktycznego rozumienia poj�� 
aktywno�ci, koordynacji i�spójno�ci stosowanych w�poszczególnych instytucjach 
i�programach.

Zdaniem Arkadiusza Karwackiego i� Krzysztofa Pi�tka aktywizacja jest 
b��dnie traktowana jako zwi�kszanie wymogów wobec osób potrzebuj�cych 
wsparcia oraz jako poszukiwanie algorytmu podzia�u �rodków mi�dzy pomo-
c� materialn� a� nak�adami na aktywne instrumenty polityki spo�ecznej (zob. 
Pi�tek, Karwacki, 2007, s. 129; Karwacki, 2008, s. 4; 2010, s. 119). Powinna 
natomiast stanowi� te� zwi�kszanie wymaga� wobec tych, „którzy sobie radz�”, 
w� celu potwierdzania obywatelstwa poprzez aktywn� trosk� o�innych i� swoj� 
przestrze� lokaln� (Pi�tek, Karwacki, 2007, s. 137). Koordynacj� traktuje si� 
za� jako reakcj� na dyrektywy unijne, maj�c� s�u�y� wype�nieniu zobowi�za� 
pa�stwa jako cz�onka UE i� pozyskiwaniu �rodków z� funduszy unijnych, oraz 
jako poszukiwanie gotowych rozwi�za� (ang. policy transfer) z� innych krajów 
i� imitacj� ich instrumentów aktywizacji z�pomini�ciem w�asnych tradycji, ini-
cjatyw i�ewaluacji ju� wykorzystywanych narz�dzi (zob. Pi�tek, Karwacki, 2007, 
s. 130–131; Karwacki, 2008, s. 4; 2010, s. 119–120). Tymczasem koordynacja po-
winna polega� na wielowymiarowym roz�o�eniu realizacji dzia�a� pomocowych 
na instytucje sektora publicznego, prywatnego i� pozarz�dowego oraz realnym 
wykorzystywaniu oddolnych inicjatyw i� poprawie jako�ci ewaluacji (Pi�tek, 
Karwacki, 2007, s. 138–139).

Nale�y zaznaczy�, �e podobne twierdzenia o� zapotrzebowaniu na kszta�-
towanie „aktywnego spo�ecze�stwa” na pocz�tku XXI wieku przedstawiaj� 
równie� inni badacze (Larsen, 2001; Sztompka, 2002, s. 45–175; 2007, s. 12–13, 
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68–71; Grewi�ski, Kami�ski, 2007). Na przyk�ad Józef Zarzeczny (2007, s. 32) 
twierdzi, �e wieloletnie reformy pa�stwa opieku�czego powinny prowadzi� do 
stworzenia „aktywnego pa�stwa”, w� którym nast�pi przej�cie od hierarchicz-
nego zarz�dzania publicznego i� funkcjonowania administracji publicznej do 
polityki wielopodmiotowej i�zarz�dzania partnerskiego (Zarzeczny, 2007, s. 34). 
Pa�stwo takie ma opiera� si� na komplementarnym, autonomicznym i�partner-
skim dzia�aniu przynajmniej trzech sektorów: publicznego, prywatnego i� oby-
watelskiego (Zarzeczny, 2007, s. 37). Pa�stwo opieku�cze ma za� zosta� zast�-
pione „wspólnotami opieku�czymi” jako koncepcj� „pa�stwa i� spo�ecze�stwa 
wielopodmiotowego, opartego na aktywno�ci coraz wi�kszej liczby interesariu-
szy, wspieranych sieci� organizacji pozarz�dowych i�podmiotów spo�ecze�stwa 
obywatelskiego” (Zarzeczny, 2007, s. 38). G�ówne mechanizmy rozwi�zywania 
napi�� mia�yby stanowi� „instytucje po�rednictwa pracy i�doradztwa zawodowe-
go, publiczne i�prywatne formy ubezpiecze� spo�ecznych, aktywno�� organizacji 
po�ytku publicznego, lokalne programy aktywizacyjne, wspomagaj�ce dzia�ania 
instytucji mikrofinansowych, programy aktywizacji zawodowej, rehabilitacji 
i� integracji osób niepe�nosprawnych” (Zarzeczny, 2007, s. 38). Wspólnym ce-
lem powy�szych dzia�a� powinien by� welfare mix uwzgl�dniaj�cy nowoczesne 
i�zró�nicowane us�ugi wypieraj�ce tradycyjn� polityk� spo�eczn�. W�mniej ogól-
nym przyk�adzie Piotr B��dowski i�Pawe� Kubicki (2009, s. 43) zwracaj� uwag� 
na potrzeb� koordynacji dzia�a� w�zakresie aktywizacji zawodowej na poziomie 
lokalnym pomi�dzy o�rodkami pomocy spo�ecznej i� powiatowymi urz�dami 
pracy. Obowi�zek ten wynika z�Ustawy z�dnia 12�marca 2004 r. o�pomocy spo-
�ecznej (Dz.U. 2019, poz. 1507), ale dotyczy jedynie wymiany informacji o�pro-
wadzonych dzia�aniach. W� praktyce koordynacja jest tu uwarunkowana m.in. 
osobistymi relacjami pomi�dzy kierownictwem i�pracownikami poszczególnych 
placówek, cechami lokalnego rynku pracy, rozbie�nymi celami obu podmiotów 
(efektywno�� programów urz�dów pracy i� zainteresowanie wsparciem raczej 
osób rokuj�cych szanse na aktywizacj�; wspieranie osób w�najtrudniejszej sytu-
acji materialnej przez o�rodki pomocy spo�ecznej), a�nie powi�zaniem sekwencji 
ich dzia�a� wobec beneficjentów. W�literaturze pojawi�y si� tak�e postulaty do-
tycz�ce koordynacji i�spójno�ci w�odniesieniu do nak�adów i�rezultatów polityki 
spo�ecznej oraz zintegrowanego wielopoziomowego zarz�dzania rozwojem kraju 
(zob. Golinowska, Kocot, 2013).

Wobec problemów aktywizacji i� koordynacji zada� polityki spo�ecznej 
Karwacki (2010, s. 132–133) proponuje koncepcj� „spójnej polityki aktywizacji”, 
czyli „budowania wskazówek u�ytecznych w�weryfikacji praktycznej dzia�alno-
�ci, w�samoocenie, która jednak (trzeba mie� tego �wiadomo��) nie musi sama 
w� sobie prowadzi� do sukcesów”. Inaczej jest to: „inspirowany i� wzmacniany 
aktywno�ci� badawcz� przedstawicieli nauk spo�ecznych proces i� rzeczywista 
szansa na artykulacj� i� wzniecanie dyskusji o� zwi�kszonej samo�wiadomo�ci 
w�polityce spo�ecznej” (Karwacki, 2010, s. 176). Podej�cie to akcentuje poszuki-
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wanie spójnego zbioru wytycznych organizuj�cych praktyk� polityki aktywizacji 
(Karwacki, 2010, s. 134). Z� jednej strony zak�ada si� tu d��enie do spójno�ci 
celów polityki spo�ecznej w� dokumentach UE, narodowych, lokalnych i�bran-
�owych, które wyznaczaj� ramy polityki spójno�ci przez definiowanie, wska-
zywanie celów, kierunków inicjatyw i� po��danych procesów, takich jak inte-
gracja spo�eczna, kapita� spo�eczny, równo�� i� konwergencja (Karwacki, 2010, 
s.� 147–148, 171–175); z� drugiej za� – spójno�� �rodków, praktyki d��enia do 
celów, poprzez brak sprzeczno�ci, sprawno��, integracj� wewn�trzn�, pozytywne 
postawy oraz racjonalno�� i�kontrol�.

�ï�X�î�X�ð�X�� �<�}�v�����‰���i���� �]�v�Á���•�š�Ç���Ç�i�v���i�� �‰�}�o�]�š�Ç�l�]�� �•�‰�}�s�����Ì�v���i

Ostatni omawiany w� tym miejscu nurt dotycz�cy przemian wspó�czesnej po-
lityki spo�ecznej koncentruje si� na inwestycjach spo�ecznych. Zainteresowanie 
rezultatami i� produktami polityk publicznych nie nast�pi�o bez przyczyny. 
Przypuszcza� mo�na, �e w�okresie szybkich zmian jedn� z�najwa�niejszych rze-
czy dla decydentów i�praktyków jest dost�p do streszcze� „rezultatów” i�opisów 
„dowodów”, które pokazuj� pozytywne skutki wydatkowania kapita�u ekono-
micznego na polityki publiczne. Jest to szczególnie widoczne po �wiatowym 
kryzysie finansowym z� lat 2007–2008, który wywo�a� konsekwentne d��enie 
do oszcz�dno�ci bud�etowych i�konsolidacji bud�etowej. W�tych warunkach na 
znaczeniu zyska�a praktyka i�polityka oparta na dowodach, która stanowi jedn� 
z�kluczowych idei przewodnich perspektywy inwestycji spo�ecznych.

Nathalie Morel, Bruno Palier i� Joakim Palme (2012, s. 1–14) twierdz�, �e 
pocz�tki tego nurtu pojawi�y si� na prze�omie XX i� XXI wieku dzi�ki ró�-
nym interwencjom publicznym i� publikacjom podkre�laj�cym produktywny 
wp�yw polityki spo�ecznej w� rozwoju gospodarczym. Perspektywa inwestycji 
spo�ecznych poprzez koncentracj� na dzia�aniach na rzecz tworzenia kapita�u 
ludzkiego i�spo�ecznego stara si� dostosowa� polityk� spo�eczn� do gospodarki 
opartej na wiedzy (w� tym cyfrowej i� kreatywnej) (Klimczuk, 2017, s.� 208). 
Ta bowiem potrzebuje nowej, elastycznej si�y roboczej, ale jednocze�nie ge-
neruje nieznane lub niedostrzegane wcze�niej ryzyka i� potrzeby spo�eczne, 
takie jak godzenie przez „pokolenie kanapki” pracy z� �yciem rodzinnym 
(Klimczuk,�2018b), elastyczne formy zatrudnienia, prac� na cyfrowych platfor-
mach handlowych (np. „Uber”), podzia� cyfrowy i� robotyczny czy problemy 
z� zarz�dzaniem prac� i� czasem wolnym w� perspektywie cyklu �ycia. Nowy 
paradygmat polityki spo�ecznej promuje inwestycje w�kapita� ludzki (np. szko-
lenie starszych pracowników w� celu zwi�kszenia szans na zatrudnienie lub 
mo�liwo�ci wolontariatu w� ramach trzeciego sektora i� gospodarki spo�ecznej); 
podej�cie flexicurity, które ��czy aktywne polityki rynku pracy, kszta�cenie 
przez ca�e �ycie, elastyczne formy zatrudnienia i� elastyczne formy zabezpie-
czenia spo�ecznego; integracj� spo�eczn�; zastosowanie koncepcji mo�liwo�ci 
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(ang.� capabilities approach); równo�� szans; oraz wzmacnianie (ang. empow-
erment). W� rezultacie perspektywa inwestycji spo�ecznych d��y do zerwania 
z� paradygmatem neoliberalnym, który interpretuje nak�ady na polityk� spo-
�eczn� jako koszt ograniczaj�cy wzrost gospodarczy.

Pierwsze przejawy inwestycyjnej polityki spo�ecznej dostrzega si� w�dru-
giej po�owie lat 90. XX wieku, kiedy to instrumenty wchodz�ce w� jej sk�ad 
by�y wprowadzane do u�ytku przez pa�stwa skandynawskie oraz w�dokumen-
tach UE, takich jak „Europejska Strategia Zatrudnienia” (ESZ) z� 1997 roku 
i� „Strategia Lizbo�ska” z� 2000 roku (Morel, Palier, Palme, 2012). Na przyk�ad 
ESZ umo�liwi�a stosowanie metody otwartej koordynacji polityk zatrudnienia 
w� poszczególnych pa�stwach cz�onkowskich oraz wprowadzi�a do szerokie-
go obiegu idee zwi�kszania zatrudnialno�ci, przedsi�biorczo�ci, adaptacyjno�ci 
i� równo�ci szans. Perspektywa inwestycji spo�ecznych zosta�a te� wprost wy-
ra�ona w�agendzie UE na lata 2014–2020, w�szczególno�ci w�strategii „Europa 
2020” (EC, 2010) i� w� „Pakiecie inwestycji spo�ecznych na rzecz wzrostu go-
spodarczego i� spójno�ci” (EC, 2013). Ten ostatni obejmuje takie priorytety 
jak aktywna integracja spo�eczna, wsparcie rozwoju innowacji spo�ecznych, 
inwestowanie w�dzieci, ograniczanie bezdomno�ci, aktywne starzenie si�, roz-
wój zindywidualizowanych us�ug spo�ecznych oraz wsparcie wielosektorowo�ci 
w�polityce spo�ecznej. Podsumowanie dyskusji o�koncepcjach i�szerszych para-
dygmatach przemian wspó�czesnej polityki spo�ecznej zawiera tabela 16.

T�����  16. Paradygmaty, zasady i� strategie polityki spo�ecznej – podsumowanie i�porównanie

Paradygmat 
keynesowski

Paradygmat 
neoliberalny

Perspektywa inwestycji 
spo�ecznych

Diagnoza 
bezrobocia

 �tbezrobocie i�powolny 
wzrost gospodarczy 
spowodowane niedo-
statecznym popytem

 �tbezrobocie i� inflacja 
spowodowane ograni-
czon� poda�� z�powo-
du braku elastyczno�ci 
rynku pracy (nadmier-
nie wysokie koszty 
pracy, zbyt du�a regu-
lacja pracy, �wiadczenia 
socjalne dzia�aj�ce jako 
czynniki zniech�caj�ce)

 �tbezrobocie powi�zane 
z�brakiem odpowied-
nich umiej�tno�ci do 
obsadzenia dzisiejszych 
miejsc pracy i�stworze-
nia przysz�ych miejsc 
pracy

Polityka 
spo�eczna 
a gospo-
darka

 �tpozytywna gospo-
darcza rola polityki 
spo�ecznej: rozwój 
ubezpiecze� spo�ecz-
nych w�celu utrzyma-
nia popytu i�stymulo-
wania wzrostu

 �tnegatywna gospodarcza 
rola wydatków publicz-
nych na cele spo�eczne: 
pa�stwo opieku�cze 
jako koszt i� jako 
przyczyna powolnego 
wzrostu i� inflacji

 �tpozytywna gospodarcza 
rola nowych form poli-
tyki spo�ecznej: strategie 
spo�eczne inwestuj�ce 
w�kapita� ludzki zwi�k-
szaj�ce zdolno�� do 
zatrudnienia i�podno-
sz�ce poziom
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zatrudnienia; wspiera-
j�ce p�ynno�� rynku 
pracy (po��czenie 
elastyczno�ci zatrudnie-
nia z� bezpiecze�stwem 
pracy; ang. flexicurity); 
przygotowuj�ce do 
systemu „gospodarki 
opartej na wiedzy”
 �tpolityka spo�eczna 
jako warunek wst�pny 
wzrostu gospodarczego 
i� tworzenia miejsc pracy

Kluczowe 
warto�ci 
i� zasady

 �trówno�� spo�eczna
 �tpraca dla „wszystkich” 
(m��czyzn)
 �tdekomodyfikacja

 �todpowiedzialno�� 
jednostek
 �t jakakolwiek praca
 �taktywizacja

 �t inkluzja spo�eczna
 �tmiejsca pracy wysokiej 
jako�ci
 �tkoncepcja mo�liwo�ci 
(ang. capabilities appro-
ach): równo�� szans
 �tpodej�cie „przygotowa�, 
zamiast naprawia�”

Kluczowe 
normy 
dzia�alno�ci 
pa�stwa

 �tdu�y system pa�stwo-
wy
 �tgospodarka planowana 
centralnie
 �trozwój pa�stwa opie-
ku�czego

 �tszczup�e pa�stwo (ang. 
lean state)
 �tderegulacja
 �tdemonta� pa�stwa 
opieku�czego

 �tpa�stwo upodmiota-
wiaj�ce
 �t inwestycje
 �tprzekszta�cenie pa�stwa 
opieku�czego

Kluczowe 
instrumenty

 �tstrategie wspieraj�ce 
popyt
 �trozwój systemów 
ubezpiecze� spo�ecz-
nych dla utrzymania 
dochodu
 �trozwój sektora pub-
licznego
 �tkompensacja bezro-
bocia

 �tmonetarystyczne 
strategie ekonomiczne 
w�celu walki z� inflacj�
 �tderegulacja rynku 
pracy
 �tprywatyzacja us�ug so-
cjalnych i�zdrowotnych, 
rozwój kapitalizacji 
w�celu finansowania 
systemów emerytalnych
 �taktywizacja i�system 
sk�aniania do pracy 
(ang. workfare)

 �tstrategie inwestycji 
w�kapita� ludzki w�celu 
zwi�kszania konkuren-
cyjno�ci i� tworzenia 
miejsc pracy
 �trozwój us�ug socjalnych 
i�strategii wspieraj�cych 
rynek pracy: edukacja 
i�opieka od wczesnego 
dzieci�stwa; szkolnic-
two wy�sze i�ustawicz-
ne; aktywne polityki 
rynku pracy; strategie 
wspieraj�ce zatrudnie-
nie kobiet
 �tpo��czenie elastycz-
nych form zatrudnienia 
z�bezpiecze�stwem 
pracy (ang. flexicurity)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Morel, Palier, Palme (2012, s. 12–13).
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Neoliberalny paradygmat, modyfikowany przez perspektyw� inwestycji spo-
�ecznych, jest tak�e do pewnego stopnia wyra�any w�koncepcjach produktyw-
nego starzenia si� i�aktywnego starzenia si�, np. poprzez wzbudzaj�c� znaczne 
opory obywateli w�ró�nych krajach ide� wyd�u�ania aktywno�ci na rynku pracy 
i�podnoszenia wieku emerytalnego. St�d te� na gruncie ich krytyki w�ostatnich 
latach nast�pi� powrót do rozwoju m.in. koncepcji starzenia si� w�dobrym zdro-
wiu (ang. healthy ageing; WHO, 2015b) oraz idei polityki twórczego (kreatyw-
nego) starzenia si� (ang. creative ageing). Obie te koncepcje mo�na postrzega� 
jako cz��� perspektywy inwestycji spo�ecznych, przy czym ta druga dodatkowo 
podkre�la rol� mieszanej gospodarki dobrobytu i� podej�cia wielosektorowego 
podczas ��czenia mocnych stron srebrnej gospodarki, gospodarki kreatywnej 
oraz gospodarki spo�ecznej i�solidarnej we wspieraniu aktywno�ci i�kreatywno-
�ci osób starszych. Polityk� twórczego starzenia si� mo�na w�skrócie rozumie� 
jako proces anga�owania osób starszych w� dzia�alno�� twórcz� (kreatywn�), 
której celem jest przej�cie od podkre�lania ich problemów do wskazywania ich 
potencja�ów (kapita�ów) (Klimczuk, 2017, s. 207–214). Proces ten opiera si� na 
etapach cyklu polityki publicznej, a�tak�e obejmuje strategie, programy i�projek-
ty ��cz�ce dzia�ania z�obszaru kultury i�sztuki z�uczeniem si� przez ca�e �ycie, 
integracj� i� rehabilitacj� w�spo�eczno�ci lokalnej, dzia�aniami terapeutycznymi 
maj�cymi na celu popraw� kondycji fizycznej i�psychospo�ecznej, budowaniem 
�wiadomo�ci (ang. awareness raising), upowszechnianiem wiedzy o� do�wiad-
czeniach ludzi starszych oraz przekazywaniem ich dziedzictwa m�odszym lub 
przysz�ym pokoleniom.

W�perspektywie inwestycji spo�ecznych szczególny nacisk k�adzie si� na�me-
todologiczny wymiar ewaluacji wdra�anych rozwi�za� i� interwencji publicz-
nych. Na przyk�ad w�ostatnich latach na szczeblu mi�dzynarodowym pojawi�y 
si� debaty wykraczaj�ce poza finansowe aspekty konsekwencji starzenia si� lud-
no�ci, które obejmuj� tak�e dyskurs dotycz�cy szeroko rozumianych spo�eczno-
 -ekonomicznych nak�adów (ang. inputs) i�wyników/rezultatów zwi�zanych z�in-
terwencjami publicznymi (ang. outcomes, w�tym: outputs – produkty, rzeczywi�cie 
zrealizowane �wiadczenia i�us�ugi widoczne w�perspektywie krótkoterminowej, 
oraz impact – wp�ywy, oddzia�ywania i�skutki d�ugoterminowe) (zob. dwa od-
mienne modele zaproponowane przez WHO, 2015a, 2015b). W� uproszczonym 
uj�ciu proces kszta�towania polityki publicznej mo�na postrzega� jako „czarn� 
skrzynk�”, która nak�ady ukierunkowane przez proponowane plany, programy 
i�strategie interwencji zmienia w�rezultaty, które stanowi� efekty wdra�ania tych 
polityk. Takie ogólne podej�cie nie wyja�nia jednak tego, co dzieje si� w�„czarnej 
skrzynce”, a�wi�c mo�e maskowa� warto�ci, zasady i�decyzje podejmowane przez 
decydentów, np. rz�d i�samorz�d. W�bardziej z�o�onym podej�ciu kszta�towanie 
polityki obejmuje równie� inne czynniki i�elementy (rysunek 15).

Ponadto podkre�li� nale�y, �e od pocz�tku XXI wieku niektórzy uczeni 
i� organiza cje mi�dzyrz�dowe promuj� odst�powanie od stosowania terminu 
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welfare („dobrobyt”) na rzecz well-being („dobrostan”), co poci�ga za sob� 
zmian� analizowanych wska�ników (OECD, 2011). Terminy te jednak cz�sto s� 
b��dnie u�ywane jako zamienne. Dobrobyt odnosi si� do celów, za�o�e� i� na-
k�adów na polityki publiczne („to, co jest dostarczane”, np. poziom wydatków 
publicznych). Tymczasem dobrostan koncentruje si� na produktach i�rezultatach 
podj�tych dzia�a� („to, co si� sta�o”, np. produkty w� postaci dostarczonych 
us�ug socjalnych i� wyp�aconych �wiadcze� spo�ecznych oraz rezultaty b�d�ce 
dalszymi skutkami interwencji, jak np. zmniejszenie ubóstwa i� poprawa zdro-
wia). Ponadto polityki publiczne mo�na monitorowa� i� ocenia� (ewaluowa�) 
pod k�tem ich wp�ywu (ang. impact), który obejmuje zamierzone i� niezamie-
rzone zmiany, które pojawi�y si� po wdro�eniu danej polityki (por. Golinowska, 
Kocot, 2013). Wp�yw mo�e obejmowa� zarówno pozytywne, jak i� negatywne 
konsekwencje, które mog� wymaga� zmian w� przysz�ych interwencjach lub 
opracowania alternatywnych rozwi�za�/dzia�a�.

R�����
  15. Nak�ady, produkty, rezultaty, wp�ywy i� wyrównywanie szans w� polityce twór-
czego (kreatywnego) starzenia si�

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Klimczuk (2017, s. 209).
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Przedstawiony na rysunku 15 obieg potencja�ów (form kapita�u) i� dzia-
�a� koncentruje si� na zaanga�owaniu ró�norodnych interesariuszy. Procesy te 
zachodz� nie tylko na poziomie ogólnej polityki, lecz tak�e w� organizacjach 
dzia�aj�cych w� obszarze kreatywnego starzenia si�, niezale�nie od sektora, 
który reprezentuj�. Model ten wykazuje pewne podobie�stwa do obiegu zaso-
bów w� koncepcji „spo�ecze�stwa dla ludzi w� ka�dym wieku” (ang. society for 
all ages) zwi�zanej z� realizacj� „Mi�dzynarodowego Planu Dzia�a� w� Kwestii 
Starzenia si� Spo�ecze�stw” (MIPAA) Organizacji Narodów Zjednoczonych 
(ONZ) (UN,�2002), która charakteryzuje si� uwzgl�dnieniem perspektywy cyk lu 
�ycia i�podej�cia mi�dzypokoleniowego. Podobnie jak w�koncepcji ONZ zak�ada 
si� tu wyrównywanie szans tak, aby ka�da grupa spo�eczna i� ka�de pokolenie 
bez wzgl�du na ich status spo�eczno-ekonomiczny by�y traktowane sprawiedli-
wie przez ca�e �ycie, a� ich ró�ne formy kapita�u by�y reinwestowane.

Ponadto po�o�enie nacisku na metodologiczne aspekty ewaluacji inwestycji 
spo�ecznych ma na celu ustalanie ich wp�ywu (zob. Klimczuk, 2017, s. 233–241; 
2018d, s. 76–80; Wiktorska-�wi�cka i� in., 2017). W� szczególno�ci chodzi tu 
o�identyfikacj� i�analiz� interesariuszy dzia�a�, tj. jednostek, grup i�organizacji, 
na które oddzia�ywa�y oceniane interwencje (inwestycje) w�sposób zarówno po-
zytywny, jak i�negatywny oraz zamierzony i�niezamierzony. Zastosowanie odpo-
wiedniej metodologii, jak np. stopa spo�ecznego zwrotu z�inwestycji (ang. Social 
Return on Investment; SROI), pozwala na poprawienie (lub stworzenie nowych) 
interwencji po rozpoznaniu takich niezamierzonych efektów wdro�onej polityki 
publicznej jak chocia�by: 1) efekt „biegu ja�owego” lub zdarzenia niezale�nego 
(ang. deadweight – sytuacja ludzi nie ulega zmianie); 2) skutki uboczne (ang. 
spillovers – wsparcie otrzymuj� ci, którzy niekoniecznie go potrzebuj�); 3) niski 
poziom absorpcji (ang. low take-up – gdy dost�p do grup docelowych jest zbyt 
trudny); 4) efekt przeniesienia (ang. displacement – przynoszenie negatywnych 
efektów osobom, które nie korzysta�y z� ewaluowanych dzia�a�); 5) efekt przy-
pisania (ang. attribution – uzyskanie pozytywnych rezultatów przypisanych 
interwencji dzi�ki dzia�aniom nieuwzgl�dnionym w� analizie); oraz 6) efekt 
zanikania rezultatów wraz z�up�ywem czasu (ang. drop-off).

Powy�sza dyskusja prowadzi do zwrócenia wi�kszej uwagi na kluczowe 
punkty strategii rozwoju spo�eczno-gospodarczego w� krajach UE, które s� 
wdra�ane pod wspóln� nazw� „Europa 2020” (EC, 2010). W�strategii tej okre�-
lono priorytet inteligentnego, zrównowa�onego i� sprzyjaj�cego w��czeniu spo-
�ecznemu rozwoju, który mo�e pozwoli� pa�stwom cz�onkowskim nie tylko 
na przezwyci��enie kryzysu, lecz tak�e na ograniczenie niedoci�gni�� modelu 
wzrostu gospodarczego. W� tym miejscu nale�y nadmieni�, �e wci�� jeszcze 
trwaj� prace nad „Wieloletnimi Ramami Finansowymi UE na lata 2021–2027”, 
a�kolejna strategia UE nie zosta�a jeszcze oficjalnie nazwana i�doprecyzowana. 
Z�dotychczasowych o�wiadcze� (EC, 2019) wynika, �e z�pewno�ci� b�dzie ona 
�ci�le powi�zana ze zobowi�zaniami pa�stw cz�onkowskich w� zakresie wdra-
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�ania „Celów Zrównowa�onego Rozwoju 2030” (ang. “Sustainable Development 
Goals”; SDGs) ONZ przyj�tych w� 2015 roku oraz z� przyj�tym w� 2017 roku 
„Europejskim Filarem Praw Socjalnych” (ang. “The European Pillar of Social 
Rights”). Na lata 2020–2021 Komisja Europejska (KE) zapowiedzia�a tak�e 
prezentacj� „Raportu o� skutkach zmian demograficznych” (ang. “Report on 
the Impact of Demographic Change”) i� dyskusj� nad nim oraz przedstawienie 
dokumentu strategicznego „Zielona ksi�ga w� sprawie starzenia si� i� d�ugoter-
minowa wizja rozwoju obszarów wiejskich” (ang. “Green Paper on Ageing and 
a�Long-term Vision for Rural Areas”). Ze wst�pnych opisów dotycz�cych prac 
nad tymi dokumentami wynika, i� podkre�lone zostanie dalsze wspieranie 
aktywnego starzenia si�, budowy srebrnej gospodarki, promowanie nowych 
form �wiadczenia us�ug opieku�czych, cyfryzacja us�ug oraz szereg dzia�a� 
na rzecz ograniczania negatywnych skutków depopulacji wybranych regionów 
kontynentu.

�ï�X�ï�X�� ���&�}�Œ�u�µ�s�}�Á���v�]���� �‰�}�Ì�Ç�š�Ç�Á�v�Ç���Z�� �}���‰�}�Á�]�����Ì�]��
�Á�}�������� �Á�Ç�Ì�Á���v�]���� �•�š���Œ�Ì���v�]���� �•�]�'�� �o�µ���v�}�‘���]

�ï�X�ï�X�í�X�� ���t�Ç���Œ���v���� �l�}�v�����‰���i���� ���l�š�Ç�Á�]�Ì�����i�]�� �Ì���Á�}���}�Á���i�� �]�� �•�‰�}�s�����Ì�v���i�� �}�•�•����
�Á�� �v�]���u�}���]�o�v�Ç�u�� �Á�]���l�µ�� �‰�Œ�}���µ�l���Ç�i�v�Ç�u�� �]�� �}�•�•���� �•�š���Œ�•�Ì�Ç���Z

Podobnie jak w�przypadku omówionych wspó�czesnych koncepcji polityki spo-
�ecznej problemy dotycz�ce powi�za� mi�dzy aktywizacj�, koordynacj� i� spój-
no�ci� wyst�puj� w� propozycjach upowszechniania i� zwi�kszania aktywno�ci 
osób w� niemobilnym wieku produkcyjnym i� osób starszych. W� literaturze 
przedmiotu zwraca si� uwag� na potrzeb� skoordynowania dzia�a� uwzgl�d-
niaj�cych mo�liwo�ci przynajmniej nast�puj�cych podmiotów: samych obywa-
teli, przedsi�biorców, zwi�zków zawodowych, w�adz publicznych, organizacji 
pozarz�dowych i� �rodków masowego komunikowania (Golinowska, 2004, red., 
s. 214; Szatur-Jaworska, 2006a, s. 159–160). Zaleca si�, by aktywizacja by�a reali-
zowana m.in. przez polityk� rynku pracy stanowi�c� efekt dialogu spo�ecznego 
ró�nych partnerów na poziomach krajowym i� regionalnym.

W�kontek�cie bezrobocia i�bierno�ci zawodowej osób w�wieku niemobilnym 
w� literaturze przedmiotu zwraca si� równie� uwag� na odmienne uwarunko-
wania i�przebieg tych procesów. Jak twierdzi Antoni Wontorczyk (1998, s. 42), 
utrata pracy jest najbardziej odczuwalna przez osoby w�wieku 41–45 lat. Osoby 
od nich m�odsze szybciej potrafi� odnale�� si� w� nowych okoliczno�ciach, 
rzadziej s� sk�onne obwinia� si� za zaistnia�� sytuacj�, rzadziej miewaj� stany 
depresyjne i� obni�one poczucie przydatno�ci oraz maj� ni�szy poziom z�o�ci. 
Starsze natomiast, ze wzgl�du na ró�nice w� wyznawaniu tradycyjnych warto-
�ci, mog� posiada� wi�cej stereotypowych sposobów reagowania, co utrudnia 
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i�spowalnia przystosowywanie si� do nowych ryzyk socjalnych. Cz��� spo�ród 
tych osób sama uznaje si� za wykluczonych spo�ecznie, dokonuje automargi-
nalizacji, cz��� za� próbuje wykorzysta� t� sytuacj� w�celu realizacji dotychczas 
nierozwini�tych zainteresowa�.

Ponadto mo�na uzna�, i� w� ostatnich latach zmieniaj� si� oczekiwania co 
do ról spo�ecznych odgrywanych przez osoby w� niemobilnym wieku produk-
cyjnym, co wi��e si� przede wszystkim z� ich usytuowaniem mi�dzy osobami 
m�odymi i� starymi, czyli ��cznie w� wieku nieprodukcyjnym, a� zarazem tu� 
przy osobach m�odych, które s� bardziej mobilne na rynku pracy. Na przyk�ad 
William H. Thomas (2011, s. 29) proponuje model wspó�zale�no�ci i� przep�y-
wów mi�dzypokoleniowych, który obejmuje trzy pokolenia: dzieci i� m�odzie�, 
doros�ych oraz ludzi starych. Dzieci i�m�odzie� uczestnicz� w�pracy doros�ych 
oraz okazuj� wsparcie i��yczliwo�� osobom starszym. Doro�li zapewniaj� m�od-
szym �ywno��, schronienie, ubranie i�mi�o�� oraz utrzymanie osobom starszym. 
Starsi za� opiekuj� si� najm�odszymi i�wychowuj� ich oraz wspieraj� osoby doro-
s�e. Uzupe�nieniem tego modelu mo�e by� wskazanie równie� innych oczekiwa� 
wobec osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym. Wspó�cze�nie cz�sto zak�ada 
si� tak�e, �e osoby te b�d�: dostarcza� korzy�ci w� postaci dochodów i� podat-
ków, wykonuj�c prac� w�pe�nym wymiarze czasu pracy lub przy wykorzystaniu 
elastycznych form zatrudnienia i�organizacji czasu pracy; unika� dezaktywizacji 
zawodowej i� pobierania �wiadcze� emerytalnych przed osi�gni�ciem wieku 
emerytalnego; wyd�u�a� swoj� aktywno�� na rynku pracy równie� w�okresie po 
zdobyciu uprawnie� emerytalnych; zwraca� uwag� na przejawy dyskryminacji 
ze wzgl�du na wiek, ale te� same nie b�d� si� jej dopuszcza� wobec m�odszych 
i�starszych; uczy� si� przez ca�e �ycie; prowadzi� zdrowy styl �ycia i�jak najd�u-
�ej pozostawa� w�stanie pe�nej sprawno�ci fizycznej i�psychicznej; jednostkowo 
i� zbiorowo przygotowywa� si� do staro�ci; uczestniczy� w� aktywno�ci organi-
zacji publicznych i�pozarz�dowych, w� tym w�wolontariacie.

Za kluczowe czynniki zmniejszaj�ce aktywno�� spo�eczn� i�zawodow� osób 
starszych, które nale�y bra� pod uwag� podczas planowania interwencji pub-
licznych, uznaje si� zmiany w�organizacji pracy oraz technice i�technologii (ko-
nieczno�� zdobywania nowych umiej�tno�ci i�kwalifikacji, brak szkole� dla pra-
cowników), cechy ludzi starych (niski poziom wykszta�cenia, z�y stan zdrowia, 
zm�czenie prac�, obawa przed konkurencj� ze strony m�odych, brak kompeten-
cji do obs�ugi nowych technologii) oraz uwarunkowania ekonomiczne i�spo-
�eczne (bezrobocie, dyskryminacja ze wzgl�du na wiek, zapotrzebowanie rodzin 
na opiek� nad wnukami) (Golinowska, 2004, red., s. 205). Uszczegó�awiaj�c, 
zauwa�a si� jeszcze przynajmniej cztery bariery w�zatrudnianiu osób starszych, 
które wymagaj� zniesienia: 1) obawy osób m�odych przed konkurencj� na rynku 
pracy i�„blokowaniem” miejsc pracy przez osoby starsze; 2) negatywny stereotyp 
staro�ci sprzyjaj�cy postrzeganiu osób starszych jako nieaktywnych zawodowo, 
w�tym odgrywaj�cych role bab� i�dziadków zajmuj�cych si� domem i�wnukami; 
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3) postrzeganie starszych pracowników jako lojalnych i� dyspozycyjnych, ale 
mniej kreatywnych, dynamicznych i�gorzej wykwalifikowanych; oraz 4) obawy 
samych osób starszych przed dyskryminacj� i� niech�� do pracy zarobkowej 
ze wzgl�du na z�y stan zdrowia i� potrzeb� odpoczynku (Kubicki, 2011, s. 76). 
Na� dalsz� aktywno�� zawodow� pozytywnie oddzia�uj� za�: wykszta�cenie, 
bardzo dobry i� dobry stan zdrowia, d�ugi sta� pracy, zobowi�zania opieku� -
cze wobec dzieci i�wnuków, nieposiadanie emerytury lub renty jako g�ównego 
�ród�a dochodu, znajomo�� nowoczesnych technologii, mo�liwo�� wykonywania 
pracy w� ramach elastycznych form zatrudnienia (Kubicki, 2011, s. 76–77).

Dotychczasowe rozwa�ania prowadz� do zwrócenia uwagi na wewn�trzne 
zró�nicowanie kategorii osób w� wieku niemobilnym na rynku pracy. W� w�-
skim rozumieniu mo�liwa jest analiza ich podzia�u na grupy aktywnych (za-
trudnionych i� bezrobotnych) oraz biernych zawodowo. W� szerszym podej�ciu 
mo�liwe jest te� uwzgl�dnienie ich postaw i� stylu �ycia. Typologi� tak� zapro-
ponowali Pawe� Kubicki i�Anna Ruzik (za: Kubicki, 2011, s. 76), którzy zak�a-
daj�, �e aktywizacja powinna uwzgl�dnia� odmienne potrzeby osób bardziej 
tradycyjnych i� nastawionych na �ycie rodzinne (prorodzinni), preferuj�cych 
wypoczynek oraz atrakcyjne sp�dzanie wolnego czasu (poszukiwacze wra�e�), 
ukierunkowanych na aktywno�� i� dzia�anie (elita) oraz �yj�cych na margi-
nesie �ycia spo�ecznego (wykluczeni) (tabela 17). Porównanie mo�e stanowi� 
odmienna typologia zaproponowana przez Jasmin Lui Ping Loi i� Kennetha 
S.� Shultza (2007, s. 277–278), która obejmuje sze�� ró�nych podgrup starszych 
osób poszukuj�cych pracy (tabela 18).

T�����  17. Postawy �yciowe osób starszych i� ich stosunek do aktywno�ci zawodowej

Cecha Prorodzinni
Poszukiwacze 

wra�e�
Elita Wykluczeni

Stosunek 
do 
aktywno�ci 
zawodowej

negatywny, do-
puszczalna praca 
w� ograniczonym/ 
elastycznym 
wymiarze czasu, 
niekoliduj�ca 
z� obowi�zkami 
rodzinnymi

negatywny, gdy 
praca to koniecz-
no��, by mie� 
�rodki na korzy-
stanie z� czasu 
wolnego; pozy-
tywny w� przy-
padku ciekawej 
i� interesuj�cej 
pracy

pozytywny, praca 
nie tylko jako 
�ród�o dochodów, 
ale styl �ycia 
i� warto�� autote-
liczna

ambiwalentny, 
praca jako dobro 
po��dane, przy 
jednoczesnym 
braku wiary we 
w�asne mo�li-
wo�ci lub/i� bra-
ku kwalifikacji 
pozwalaj�cych na 
zatrudnienie

Czynniki 
sprzyjaj�ce 
aktywno�ci 
zawodowej

z�a sytuacja ma-
terialna rodzi-
ny – aktywno�� 
wymuszona b�d� 
mo�liwo�� pracy 
w� ograniczonym 
zakresie

z�a sytuacja ma-
terialna – praca 
jako konieczno�� 
b�d� praca jako 
pasja i� realizacja 
w�asnych zaintere-
sowa�

brak dyskrymina-
cji oraz mo�liwo�� 
pracy po prze-
kroczeniu wieku 
emerytalnego

kompleksowe 
dzia�ania na rzecz 
podniesienia 
kapita�u ludzkiego 
i� spo�ecznego
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Cecha Prorodzinni
Poszukiwacze 

wra�e�
Elita Wykluczeni

Czynniki 
ograni-
czaj�ce 
aktywno�� 
zawodow�

wielopokoleniowa, 
anga�uj�ca rodzi-
na, w� szczegól-
no�ci du�a liczba 
wnuków i� pracu-
j�ce na pe�en etat 
dzieci

relatywnie dobra 
sytuacja mate-
rialna, wsparcie 
rodziny, ró�no-
rodna i� niedroga 
oferta sp�dzania 
czasu wolnego 
(kluby seniora, 
uniwersytety 
trzeciego wieku, 
domy dziennego 
pobytu itp.)

dyskryminacja na 
rynku pracy, brak 
mo�liwo�ci zna-
lezienia zatrud-
nienia

brak wiary we 
w�asne mo�liwo-
�ci, niskie kwa-
lifikacje, cz�sto 
ubóstwo oraz nie-
pe�nosprawno��

Szanse i za- 
gro�enia: 
starzenie si� 
populacji/ 
zmiany 
obyczajowe

w� przypadku 
ograniczonych 
kontaktów rodzin-
nych konieczno�� 
przeformu�owa-
nia priorytetów 
i� celów �yciowych; 
w� zale�no�ci od 
posiadanych zaso-
bów i� okoliczno�ci 
dostosowanie 
i� przej�cie do „eli-
ty”, „poszukiwa-
czy wra�e�” b�d� 
„wykluczonych”

kwestia kluczowa 
to posiadane zaso-
by materialne oraz 
kapita� spo�eczny 
(kr�g znajomych 
i� przyjació�, 
kontakty rodzin-
ne), w� przypadku 
braku mo�liwo�ci 
zagospodarowania 
czasu wolnego 
istnieje ryzyko 
wykluczenia

unijna i� polska 
polityka aktywiza-
cji osób starszych 
sprzyja elicie, 
zagro�enie to 
choroba i� niesa-
modzielno��� – 
uzale�nienie od 
innych i� brak 
mo�liwo�ci samo-
realizacji grozi 
apati� i� wyklucze-
niem

szans� jest po-
lityka na rzecz 
przeciwdzia�ania 
ubóstwu i� wyklu-
czeniu spo�eczne-
mu oraz spe-
cjalne programy 
unijne, dzia�alno�� 
samopomoco-
wych organizacji 
senioralnych oraz 
organizacji poza-
rz�dowych

Dzia�ania 
pa�stwa 
na rzecz 
aktywizacji 
zawodowej

tworzenie sieci 
darmowych ��ob-
ków i� przedszkoli, 
wspieranie alter-
natywnych form 
zatrudnienia

wspieranie alter-
natywnych form 
zatrudnienia, 
dzia�ania na rzecz 
budowy pozytyw-
nego wizerunku 
aktywnej zawodo-
wo osoby starszej, 
zwalczanie dys-
kryminacji

zwalczanie 
dyskryminacji 
ze wzgl�du na 
wiek, u�atwienia 
w� zakresie pro-
wadzenia w�as-
nej dzia�alno�ci 
gospodarczej

integracja dzia�a� 
z� zakresu akty-
wizacji spo�ecznej 
i� zawodowej, np. 
��czone programy 
o�rodków pomocy 
spo�ecznej i� urz�-
dów pracy, alter-
natywne formy 
zatrudnienia

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Kubicki (2011, s. 76).

cd. tab. 17
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T�� ���  18. Podgrupy osób starszych poszukuj�cych pracy

Podgrupa Charakterystyka

1.  Zmieniaj�cy zawód w� wieku 
�rednim (40–54 lata)

 �tm�odsi starsi pracownicy
 �twypaleni zawodowo
 �tosoby o�silnej potrzebie pracy
 �tposzukuj�cy pracy na pe�en etat z�wszystkimi zwi�zany-
mi z� tym korzy�ciami
 �tpotrzeba utrzymania ubezpieczenia zdrowotnego i�kon-
tynuacji gromadzenia �rodków emerytalnych i� �wiad-
cze� socjalnych
 �tposzukuj�cy szansy na rozwój nowych umiej�tno�ci 
i�nowych wyzwa�
 �tposzukuj�cy mo�liwo�ci rozwoju i�wi�kszych zarobków

2.  Zwolnieni pracownicy w� wie-
ku poni�ej 62 lat (55–61 lat)

 �tposiadaj�cy bie��ce do�wiadczenia zawodowe
 �tnie pobieraj� �wiadcze� zabezpieczenia spo�ecznego                  
i�prawdopodobnie nie otrzymuj� �wiadcze� emerytalnych
 �tposzukuj�cy pracy na pe�en etat z�wszystkimi zwi�zany-
mi z� tym korzy�ciami
 �tpotrzeba utrzymania ubezpieczenia zdrowotnego i�kon-
tynuacji gromadzenia �rodków emerytalnych i� �wiad-
cze� socjalnych
 �tmog� si� silnie identyfikowa� z� ich dawnymi stanowi-
skami pracy, a�zatem ogranicza� wybór spo�ród innych 
mo�liwo�ci pracy lub by� informowani o� tym, �e ich 
umiej�tno�ci nie s� ju� aktualne, a� ich sta� pracy jest 
nieadekwatny do dost�pnych ofert

3.  Emeryci w� wieku poni�ej 
62 lat (55–61 lat)

 �tnie pobieraj� �wiadcze� zabezpieczenia spo�ecznego, ale 
mog� otrzymywa� �wiadczenia emerytalne w� ramach 
pakietów wcze�niejszych emerytur
 �tznudzeni �yciem na emeryturze
 �tzainteresowani prac� na pe�en etat lub na cz��� etatu
 �tmotywowani do poszukiwania nowego �adu w�swoim 
�yciu potrzebuj� poczucia przynale�no�ci i�po�ytecz-
nych zaj��
 �tmog� si� silnie identyfikowa� z�dawnymi stanowiskami 
pracy, co ogranicza wybór innych mo�liwo�ci

4.  Emeryci pobieraj�cy �wiad-
czenia z� systemu zabezpiecze-
nia spo�ecznego (62–69 lat)

 �tzainteresowani prac� na cz��� etatu i�elastycznymi 
godzinami pracy
 �tmog� korzysta� z�publicznych ubezpiecze� zdrowotnych, 
jak równie� by� zainteresowani ubezpieczeniem zdro-
wotnym ze specjalnych �wiadcze� pracodawcy
 �tdostrzegaj�, �e pracodawcy nie s� nimi zainteresowani, 
poniewa� ich umiej�tno�ci s� przestarza�e, i�dlatego nie 
s� w�stanie konkurowa� z�m�odszymi pracownikami 
i�dopasowa� si� do nich
 �tzaniepokojeni w�asnymi ograniczeniami zdrowotnymi
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5.  Starsi emeryci pobieraj�cy 
�wiadczenia z� systemu zabez-
pieczenia spo�ecznego (70+)

 �tbardziej zainteresowani prac� w�niepe�nym wymiarze 
godzin, w�elastycznych godzinach i�prac� w�domu
 �tmog� chcie� pracowa� dla ró�nych korzy�ci spo�ecznych 
i�psychologicznych
 �tzaniepokojeni brakiem umiej�tno�ci i�bie��cego do-
�wiadczenia zawodowego, ograniczeniami zdrowotnymi 
i�niedostosowaniem do m�odszych pracowników

6.  Osoby, które nie pracowa�y 
poza gospodarstwem domo-
wym w� ci�gu ostatnich 10 lat

 �tzainteresowani prac� na cz��� etatu, elastycznymi 
godzinami pracy, prac� w�domu jako uzupe�nieniem 
dochodu ze �wiadcze� zabezpieczenia spo�ecznego lub 
emerytury ma��onka
 �totrzymuj� niewielkie �wiadczenia z�powodu ni�szych 
dochodów
 �todpowiedzialni za opiek� nad przynajmniej jednym 
rodzicem w�podesz�ym wieku

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Lui Ping Loi, Shultz (2007, s. 277–278).

W�tym miejscu nale�y zwróci� uwag� na rezultaty analiz Arija L. Bovenberga 
(2007, s. 24; 2009, s. 27) dotycz�cych wyzwa� polityki spo�ecznej z�perspektywy 
cyklu �ycia. Badacz podkre�la, i� wspó�cze�nie jeste�my �wiadkami wy�aniania 
si� nowych ryzyk socjalnych w�zwi�zku z�upowszechnianiem si� przej�ciowych 
rynków pracy (ang. transitional labour markets), na których pracownicy prze-
mieszczaj� si� mi�dzy okresami pe�nego zatrudnienia a�okresami cz��ciowej nie-
obecno�ci na rynku pracy, aby odpoczywa�, kszta�ci� si�, zak�ada� w�asne przed-
si�biorstwa, opiekowa� si� dzie�mi lub innymi wymagaj�cymi tego krewnymi.

Zasadne jest tu wyja�nienie u�ytych w�analizie Bovenberga poj��. Poprzez ry-
zyko socjalne mo�na rozumie� zdarzenia losowe lub inne, których „wyst�pienie 
wywo�uje odpowiednie dzia�ania w� ramach zabezpieczenia spo�ecznego”, przy 
czym nie jest to „samo wyst�pienie danego zdarzenia, a�jego skutki dla mo�liwo-
�ci zdobywania dostatecznej ilo�ci �rodków utrzymania”. S� to np. starszy wiek, 
choroba, kalectwo, wypadek przy pracy, choroba zawodowa, �mier� �ywiciela 
rodziny, utrata pracy, urodzenie i�wychowywanie dziecka (Ksi��opolski, 2002). 
Gøsta Esping-Andersen (2010, s. 56–60, 180–185) wskazuje na trzy podstawowe 
osie regularnie wyst�puj�cych ryzyk socjalnych: klasowe, cyklu �ycia i�mi�dzy-
pokoleniowe. Poprzez „nowe ryzyka socjalne” okre�la za� fakt, i� w�spo�ecze�-
stwach i� gospodarkach postindustrialnych zmienia si� nie tylko „tre��” tych 
ryzyk odnosz�ca si� g�ównie do elastyczno�ci i�niepewno�ci na rynku pracy (co 
skutkuje trudno�ciami w�podj�ciu pracy przez m�odzie� i�kobiety oraz innymi 
problemami starszych pracowników, osób o� niskich kwalifikacjach, osób za-
trudnionych na stanowiskach niskop�atnych, o�niestabilnej karierze zawodowej 
zagra�aj�cej bezpiecze�stwu dochodów w� starszym wieku). Przede wszystkim 

cd. tab. 18
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nast�puje zmiana „wymiarów dystrybucji” ryzyk socjalnych�– w�wi�kszym stop-
niu dotycz� one osób niepracuj�cych, m�odzie�y i�m�odych rodzin, samotnych 
matek i�nowej podklasy. Przej�ciowe rynki pracy odzwierciedlaj� za� koncepcj� 
autorstwa Günthera Schmida (1998, 2008), która obejmuje zespó� instytucjonal-
nych unormowa� i� instrumentów (m.in. instytucji, przepisów, �róde� finanso-
wania), które pozwalaj� na analizy i�interwencje publiczne w�warunkach znacz-
nie odbiegaj�cych od stanu pe�nego zatrudnienia, tj. w� sytuacji zatrudnienia 
przej�ciowego (ang. transitional employment) (rysunek� 16). Zak�ada si� tu, �e 
przej�ciowe rynki pracy wyst�puj� w�pi�ciu obszarach: 1)�mi�dzy ró�nymi for-
mami zatrudnienia (np. mi�dzy zatrudnieniem na umow� o�prac� w�pe�nym wy-
miarze a�prac� skrócon�, w�niepe�nym wymiarze czasu lub na w�asny rachunek); 
2)�mi�dzy bezrobociem a�zatrudnieniem; 3)�mi�dzy zatrudnie niem�a�edukacj�; 
4) mi�dzy zatrudnieniem a� prac� niewynagradzan� (ró�ne formy aktywno�ci 
po�ytecznej spo�ecznie i�wolontariat); oraz 5)�mi�dzy zatrudnieniem a�emerytu-
r� (zob. Schmid, 1998; Wi�niewski, Zawadzki, 2005, s. 15).

R�����
  16. Model przej�ciowych rynków pracy wed�ug Günthera Schmida

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Schmid (1998, s. 12).

Ponadto Bovenberg (2007, s. 25–27; 2009, s. 28–30) wskazuje na sze�� tren-
dów, które prowadz� do zmian w�cyklu �ycia: wzrost jako�ci kapita�u ludzkiego 
kobiet; wzrost znaczenia kapita�u ludzkiego dla podmiotów gospodarczych; 
wzrastaj�ce wraz z� wyd�u�aniem �ycia zapotrzebowanie na kszta�cenie usta-
wiczne; wymóg dostosowywania si� kwalifikacji si�y roboczej do wzrastaj�cej 
konkurencyjno�ci przedsi�biorstw; wzrost znaczenia umiej�tno�ci niekognityw-
nych, które s� kszta�towane we wczesnych latach �ycia; oraz wzrost warto�ci 
kapita�u ludzkiego wraz ze starzeniem si� spo�ecze�stw. W� tym kontek�cie 
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identyfikuje sze�� nast�puj�cych zada�: utrzymanie kontraktu mi�dzypokole-
niowego; zatrzymanie „b��dnego ko�a” wczesnego odchodzenia na emerytur� 
i�szybkiego ubo�enia kapita�u ludzkiego; utrzymanie inwestycji w�m�odsze po-
kolenia; zapewnienie kapita�u ludzkiego przy jednoczesnej ochronie bod�ców 
do jego utrzymania; upodmiotowienie pracowników, by byli mniej zale�ni od 
przedsi�biorców; oraz ochrona spójno�ci spo�ecznej (Bovenberg, 2007, s. 27–30; 
2009, s. 30–32). Holenderski ekonomista formu�uje równie� siedem rekomen-
dacji: wyd�u�anie �ycia zawodowego; zwi�kszenie elastyczno�ci czasu pracy 
w� cyklu �ycia; tworzenie kultur organizacyjnych nastawionych na zatrudnial-
no�� i� elastyczno��; promocja inkluzyjnych rynków pracy i� mieszkaniowych; 
przej�cie od wsparcia �ywiciela rodziny do wsparcia rodziców w�obr�bie pracy; 
przekierowanie g�ównego kierunku wsparcia publicznego z� osób starych na 
m�ode poprzez reformy systemów emerytalnych; oraz tworzenie zindywidua-
lizowanych kont ubezpieczenia spo�ecznego (Bovenberg, 2007, s. 39–49; 2009, 
34–39). Oczywi�cie wskazane rozwi�zania mog� te� prowadzi� do powstawania 
nowych form wykluczenia i� ryzyk socjalnych. Nale�y si� zgodzi� z�Ryszardem 
Szarfenbergiem (2008a, s. 82) i� Barbar� Rysz-Kowalczyk (2009, s. 272), i� 
elastyczne i� zindywidualizowane strategie post�powania wobec zagro�e� spo-
�ecznych preferuj� osoby i�grupy, które zdoby�y wiedz�, rozeznanie o�tych roz-
wi�zaniach i� które potrafi� z� nich korzysta�. Innymi s�owy: strategie te mog� 
prowadzi� do pog��biania si� nierówno�ci spo�ecznych, je�li nie b�d� wystar-
czaj�co skutecznie przez ca�e �ycie aktywizowa� osób o� mniejszych zasobach 
ró�nych form kapita�u (m.in. ludzkiego, spo�ecznego i�kulturowego).

Nawi�zuj�c do my�li Idesa Nicaise’a� (2007), mo�na uzna�, �e aktywne po-
lityki rynku pracy powinny by� traktowane jako tylko jedne z� kilku polityk 
spo�ecznych, które mog� s�u�y� aktywizacji zró�nicowanych grup wieku, jakimi 
s� osoby w�niemobilnym wieku produkcyjnym i�osoby starsze. Nicaise propo-
nuje przeciwstawienie nowych rozwi�za� tradycyjnym instrumentom systemu 
zabezpieczenia spo�ecznego. Nowe polityki na rzecz zarz�dzania ryzykami so-
cjalnymi mo�na jego zdaniem ��czy� i� koordynowa� na wzór koncepcji przej-
�ciowych rynków pracy, dzi�ki czemu mog� by� zgodne równie� z� modelem 
flexicurity (rysunek 17). Poszczególne strategie i�programy maj� tu m.in. wspie-
ra� aktywno��, zatrudnialno�� i�elastyczno�� zarówno osób zatrudnionych, jak 
i�bezrobotnych oraz biernych spo�ecznie i�zawodowo; unika� zmian, które mog-
�yby prowadzi� do trwa�ego bezrobocia lub wykluczenia spo�ecznego; oferowa� 
p�atn� prac� lub bezp�atne zaj�cia (edukacja i� szkolenia); wspiera� powroty 
do pracy zawodowej np. po narodzinach dzieci; oraz stopniowa� przechodze-
nie�na emerytur�. Istotne jest podkre�lenie, �e zarz�dzanie ryzykami socjalny-
mi na podstawie modelu przej�ciowych rynków pracy ma opiera� si� nie tylko 
na narz�dziach aktywnych polityk rynku pracy, lecz tak�e na instrumentach 
mieszcz�cych si� w� ramach kszta�cenia przez ca�e �ycie, promowania równo-
wagi praca–�ycie (ang. work-life balance i� work-family balance), mobilno�ci na 
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rynku pracy oraz aktywnego starzenia si�. Przybli�ony schemat pozwala na 
uporz�dkowanie koncepcji i�teorii zwi�zanych z�osobami w�wieku niemobilnym 
i� osobami starszymi oraz na dostrze�enie ró�nic dotycz�cych proponowanych 
w� ich ramach instrumentów aktywizacji.

R�����
  17. Zarz�dzanie ryzykami socjalnymi przy wykorzystaniu polityk spo�ecznych innych 
ni� system zabezpieczenia spo�ecznego

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Nicaise (2007, s. 10).

W�tym miejscu na wi�cej uwagi zas�uguje wskazana koncepcja aktywnego 
starzenia si�. Nale�y podkre�li�, i� nie jest ona jedyn� propozycj� stosowan� 
w�odniesieniu do osób w�niemobilnym wieku produkcyjnym i�osób starszych. 
Przy czym niekiedy ró�ne idee s� b��dnie rozumiane i�traktowane jako synoni-
my (Zych, 2007, s. 112); s� to m.in. starzenie si� optymalne, pomy�lne, zdrowe, 
pozytywne, produktywne, szcz��liwe, udane, „starzenie si� z� wdzi�kiem”. Jak 
zauwa�a Alan Walker (2006, s. 83), koncepcja polityki produktywnego starzenia 
si� wy�oni�a si� w�latach 80. XX wieku g�ównie w�Stanach Zjednoczonych, a�jej 
narodziny wi�za�y si� ze wzrostem zainteresowania uczonych badaniami nie 
nad staro�ci�, lecz nad rozwojem cz�owieka z�perspektywy cyklu �ycia. Z�kolei 
w� latach 90. XX wieku, g�ównie pod wp�ywem �wiatowej Organizacji Zdrowia 
(WHO), wzros�o zainteresowanie koncepcj� zdrowego starzenia si� zoriento-
wan� na promocj� zdrowego stylu �ycia, a� nast�pnie szersz� ide� aktywnego 
starzenia si�, która ��czy w�sobie d��enie do podtrzymywania produktywno�ci 
osób starszych z� wysok� jako�ci� ich �ycia oraz dobrostanem psychicznym 
i� fizycznym. Ponadto koncepcja produktywnego starzenia si� w� szczególno�ci 
akcentuje wyd�u�anie lat pracy, ograniczanie opieki socjalnej�oraz zwi�kszanie 
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indywidualnych wk�adów na potencjalne �wiadczenia i� us�ugi opieku�cze 
(zob.� EC, 2007; Szukalski, 2009b, s. 32–36). Tymczasem idea aktywnego sta-
rzenia si� zwraca uwag� na potrzeb� ograniczania dyskryminacji ze wzgl�du 
na wiek, wielowymiarowej edukacji i� aktywizacji obywatelskiej w� zabezpie-
czaniu praw ekonomicznych, politycznych i� spo�ecznych osób starszych, co 
ma sprzyja� poprawie stanu zdrowia oraz rozwi�zywaniu problemów rodzin-
nych i� lokalnych (WHO, 2002). Sytuacj� dodatkowo komplikuje fakt, �e ka�da 
z�trzech wskazanych idei polityki publicznej wobec starzenia si� ludno�ci bywa 
te� odmiennie interpretowana w� dyskursie i� rekomendacjach takich podmio-
tów mi�dzynarodowych jak OECD, WHO i� KE (szersza dyskusja: Klimczuk, 
2017). Chocia�by z� takich krytycznych powodów WHO (2015b) postanowi�o 
powróci� do koncepcji zdrowego starzenia si� i�przez kolejne lata skupi� si� na 
dzia�aniach powi�zanych z�tym obszarem w�ramach „Globalnej strategii i�planu 
dzia�ania dotycz�cego starzenia si� i�zdrowia” (ang. “Global Strategy and Action 
Plan on Ageing and Health”) (2016–2020) i� „Dekady zdrowego starzenia si�” 
(ang.� “Decade of Healthy Ageing”) (2020–2030).

Nale�y te� zaznaczy�, �e na gruncie krytyki koncepcji produktywnego, 
zdrowego i� aktywnego starzenia si� na pocz�tku XXI wieku rozwijana jest 
równie� m.in. idea twórczego (kreatywnego) starzenia si� (Klimczuk, 2017) 
(tabela 19). Jak twierdzi np. Rune Ervik (2009, s. 20–21), koncepcja produk-
tywnego i� aktywnego starzenia si� ignoruje innowacje technologiczne i� nie 
uwzgl�dnia ich potencja�u w� rozwi�zywaniu problemów starzej�cej si� popu-
lacji. Szczególnie odnosi si� to do cz��ciowego przeciwdzia�ania niedoborom 
si�y roboczej poprzez wzrost wydajno�ci pracy oraz zast�pienia wielu czynno-
�ci automatami i� robotami. Rozwi�zania te zmieniaj� charakter pracy i� czasu 
wolnego, pozwalaj�c na zaanga�owanie osób starszych w� aktywno�� twórcz�, 
co umo�liwia przej�cie od podkre�lania ich problemów do wskazywania ich 
potencja�ów. W�ramach tej koncepcji znajduj� si� m.in. programy ��cz�ce sztu-
k� i� kultur� z� edukacj� ustawiczn�, integracj� spo�eczno�ci oraz dzia�aniami 
rehabilitacyjnymi i� terapeutycznymi, które maj� poprawia� kondycj� fizyczn� 
i� psychospo�eczn�, budowa� spo�eczno�ci lokalne oraz sprzyja� wykorzystaniu 
do�wiadcze� i�przekazywaniu dziedzictwa przysz�ym pokoleniom (Boyer, 2007; 
Hanna, Perlstein, 2008).

Mo�na zaryzykowa� twierdzenie, �e w� praktyce wspó�cze�nie w� ró�nym 
stopniu wdra�ane s� przede wszystkim polityki aktywnego starzenia si�. Na 
poziomie globalnym s�u�y temu koordynowana przez ONZ strategia MIPAA 
(UN, 2002). W�UE na konieczno�� stymulowania debaty na temat aktywnego 
starzenia si� wskazano bezpo�rednio w�szczególno�ci w�1999 roku w�komuni-
kacie „W�kierunku Europy dla wszystkich grup wieku – promowanie dobrobytu 
i� solidarno�ci mi�dzypokoleniowej” (ang. “Towards a� Europe for All Ages – 
Promoting Prosperity and Intergenerational Solidarity”) (EC, 1999), wydanym 
z� inicjatywy ONZ przy okazji obchodów Mi�dzynarodowego Roku Seniorów, 
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T�� ���  19. Rodzaje i� cechy idei/koncepcji polityki publicznej wobec starzenia si� ludno�ci

Idea/koncepcja 
polityki publicznej

G�ówne cechy

Pomy�lne starzenie si� 
(ang. successful ageing)

 �tzwi�kszenie dobrostanu fizycznego, psychicznego i�spo�ecznego
 �tutrzymanie funkcjonowania poznawczego i� fizycznego
 �taktywne zaanga�owanie w� �ycie publiczne, podobnie jak 
w�m�odo�ci i�doros�o�ci
 �todrzucanie stereotypów staro�ci

Produktywne starze-
nie si� (ang. productive 
ageing)

 �tprzyczynianie si� do rozwoju spo�ecze�stwa i�gospodarki poprzez 
p�atne i�nieodp�atne aktywno�ci produkcyjne, które prowadz� do 
tworzenia towarów lub us�ug b�d� sprzyjaj� zwi�kszaniu zdolno-
�ci do wytwarzania i�generowania warto�ci gospodarczych

Starzenie si� w� dobrym 
zdrowiu (ang. healthy 
ageing)

 �tpromowanie dzia�a�, które poprawiaj� samopoczucie, zdrowie 
i�niezale�no��
 �t inicjatywy maj�ce na celu popraw� lub utrzymanie normalne-
go starzenia si�, odporno�ci i� �ycia bez chorób

Aktywne starzenie si� 
(ang. active ageing)

 �tzwi�kszanie szans w� trakcie biegu lub cyklu �ycia
 �twspieranie zdrowia, uczestnictwa, bezpiecze�stwa i�dost�pno�ci
 �twielowymiarowe inicjatywy oparte na prawach cz�owieka ma-
j�ce na celu popraw� jako�ci �ycia
 �tpodkre�lanie solidarno�ci mi�dzypokoleniowej

Pozytywne starzenie si� 
(ang. positive ageing)

 �tpromowanie korzy�ci wynikaj�cych ze zró�nicowania wieku
 �tzwalczanie dyskryminacji ze wzgl�du na wiek
 �twspieranie pozytywnego wizerunku staro�ci

Twórcze (kreatywne) 
starzenie si� (ang. 
creative ageing)

 �tanga�owanie w�aktywno�� twórcz�
 �twskazywanie kapita�ów osób starszych
 �t ��czenie sztuki z�uczeniem si� przez ca�e �ycie, integracj� spo-
�eczn� i� rehabilitacj� oraz dzia�aniami terapeutycznymi w�celu 
poprawy warunków fizycznych i�psychospo�ecznych, budowa-
nia �wiadomo�ci i�promowania do�wiadczenia seniorów w�ród 
m�odszych pokole�

Starzenie si� w� miejscu 
zamieszkania (ang. ageing 
in place)

 �twspieranie mo�liwie najd�u�szego �ycia osób starszych w� ich 
domach i�mieszkaniach
 �twspieranie niezale�no�ci oraz pragnienia i�zdolno�ci do pozo-
stania w�spo�eczno�ci lokalnej
 �t �wiadczenie us�ug i�pomocy w�domu
 �topó�nianie przeprowadzek do domów pomocy spo�ecznej lub 
placówek opieki d�ugoterminowej – b�d� niedopuszczanie 
do�nich

Polityka relacji mi�dzy-
pokoleniowych 
(ang. intergenerational 
policy)

 �twspieranie sprawiedliwo�ci mi�dzypokoleniowej w� ramach 
dzia�alno�ci podmiotów z� ró�nych sektorów
 �tstymulowanie sprawiedliwo�ci w�dystrybucji zasobów mi�dzy 
pokoleniami
 �tpromowanie integracji wiekowej i� „spo�ecze�stwa ponad zró� -
nicowaniami wiekowymi” (ang. ageless society) poprzez dialog 
i�programy mi�dzypokoleniowe

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Klimczuk (2018d, s. 73).
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oraz w� 2012 roku podczas organizacji Europejskiego Roku Aktywno�ci Osób 
Starszych i� Solidarno�ci Mi�dzypokoleniowej (ang. “European Year for Active 
Ageing and Solidarity between Generations”; nale�y zauwa�y�, �e t�umaczenie 
oficjalnej nazwy w�Polsce pomija�o podkre�lenie koncepcji aktywnego starzenia 
si�) (KE, 2011, s. 5–10). Trzeba wspomnie�, �e równie� w�2012 roku zainicjowa-
no rozwój „indeksu aktywnego starzenia si�” (Zaidi i� in., 2013).

W� dyskusji o� aktywizacji spo�ecznej i� zawodowej osób w� niemobilnym 
wieku produkcyjnym i� osób starszych szczególnie przydatna jest koncepcja 
„zarz�dzania wiekiem” (ang. age management) stanowi�ca element szerszych 
strategii zarz�dzania ró�norodno�ci�. Jak zauwa�a Walker (2006, s. 89), pro-
gramy takie mog� by� tak�e rozpatrywane jako przyk�ady praktycznego wdra-
�ania zasad koncepcji aktywnego starzenia si� na poziomie poszczególnych 
organizacji. Ogólnie zarz�dzanie ró�norodno�ci� opiera si� na za�o�eniu, �e 
si�a robocza sk�ada si� z� ludzi nale��cych do wielu grup, które ró�ni� si� 
mi�dzy sob� cechami widocznymi (np. p�e�, wiek, grupa etniczna, niepe�no-
sprawno��), jak równie� niewidocznymi (np. wyznanie religijne, j�zyk, naro-
dowo��, do�wiadczenia, pogl�dy polityczne, styl �ycia, orientacja seksualna), 
w� tym g��boko ukrytymi sk�adnikami to�samo�ci i� cechami zró�nicowania 
kulturowego (np. przekonania, warto�ci, normy, postawy, wierzenia) (Mazur, 
2009, s. 16, 53–54). Uznaje si� tu, �e na podstawie ró�nic powinno si� tworzy� 
�rodowisko pracy, w� którym ka�dy cz�onek organizacji b�dzie czu� si� doce-
niony, a� jego zdolno�ci i� umiej�tno�ci zostan� odpowiednio wykorzystane. 
Zarz�dzanie ró�norodno�ci� zaprzecza teoriom „tygla kulturowego” i� „asymi-
lacji kulturowej”, a� jednocze�nie wykracza poza wdra�anie zasady „równych 
szans”, która akcentuje g�ównie eliminowanie dyskryminacji i� problemów ko-
biet, mniejszo�ci etnicznych i� osób z� ograniczeniami sprawno�ci. Zarz�dzanie 
ró�norodno�ci� k�adzie wi�kszy nacisk na zmian� kultury organizacyjnej, 
a� nie tylko na wyrównywanie szans.

Zarz�dzanie ró�norodno�ci�, w� tym wiekiem cz�onków organizacji, mo�e 
odbywa� si� poprzez stosowanie wielu technik i� na wielu etapach. Wyró�nia 
si� cztery podstawowe podej�cia do wykorzystania ró�norodno�ci: 1) deficyto-
we – uzupe�nianie kwalifikacji i�umiej�tno�ci pracowników poprzez tworzenie 
�cie�ek kariery pracowników i�mentoringu; 2) antydyskryminacyjne – elimina-
cja dyskryminacji i� uprzedze� w� organizacji na podstawie rekrutacji i� selekcji 
indywidualnych zdolno�ci i�umiej�tno�ci, a�nie przynale�no�ci kandydatów do 
okre�lonych grup; tworzenie procedur, które przyci�gn� do organizacji mo�liwie 
najbardziej ró�norodn� si�� robocz�; 3) kulturalizacji – wykorzystanie ró�nic 
kulturowych w�kooperacji poprzez tworzenie sytuacji, w�których ich pozytywne 
elementy by�yby spójne z� innymi i� respektowane przez pracowników; prowa-
dzenie szkole� i�treningów komunikacji interkulturowej; oraz 4) indywidualiza-
cji� – w�odró�nieniu od poprzednich to pog��bianie ró�nic poprzez stosowanie 
elastycznych form zatrudnienia, dopasowanie ich do sytuacji �yciowej i�rodzin-
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nej poszczególnych pracowników oraz ich potrzeb i� oczekiwa� (Mazur, 2009, 
s.�57–60). Wskazuje si� te� na sze�� podstawowych kroków podczas wdra�ania 
zarz�dzania ró�norodno�ci� na poziomie organizacji: 1) powo�anie grupy pro-
jektowej ds. ró�norodno�ci; 2) opracowanie scenariuszy przysz�o�ci organizacji; 
3) sformu�owanie wizji i� misji organizacji na podstawie jednego wybranego 
scenariusza; 4) przeprowadzenie audytu ró�norodno�ci; 5) okre�lenie celów 
organizacji w� zakresie zarz�dzania ró�norodno�ci� wraz z� kryteriami oceny 
ich osi�gni�cia; oraz 6) przyst�pienie do wdra�ania stosownych programów, 
szkole�, wydarze� i�narz�dzi (Mazur, 2009, s. 63–65).

T�����  20. Typologia dobrych praktyk w� zarz�dzaniu wiekiem

Kategoria Dzia�ania

1. Proces rekrutacji  �tzwi�kszenie maksymalnego limitu wieku pracowników
 �tzniesienie/brak szczególnych barier wiekowych
 �tpozytywna dyskryminacja
 �twsparcie grup samopomocy promuj�cych zatrudnienie osób 
starszych
 �tprogramy szkoleniowe wspieraj�ce polityk� rekrutacyjn�
 �t leasing pracowniczy/ centra pracy dla starszych pracowników

2.  Szkolenia, rozwój 
i� awanse

 �topracowanie programów szkoleniowych i�edukacyjnych
 �tszkolenie zw�aszcza starszych/ starzej�cych si� pracowników
 �totwarcie istniej�cych szkole� i�programów edukacyjnych na star-
szych/ starzej�cych si� pracowników
 �t tworzenie �rodowiska do uczenia si� i�mentoringu starszych 
pracowników
 �trozwój kariery
 �tocena efektywno�ci
 �tpromocja polityk wobec okre�lonych grup wieku w�organizacji 
pracy

3.  Elastyczne formy 
zatrudnienia

 �trotacja stanowisk pracy
 �telastyczne godziny pracy/ czas pracy zwi�zany z�wiekiem
 �turlopy zwi�zane z�wiekiem
 �tdegradacja (bez zmiany poziomu p�ac)
 �tpraca w�niepe�nym wymiarze czasu
 �telastyczne przechodzenie na emerytur�/ programy wczesnych odej��
 �tprogramy stopniowego przechodzenia na emerytur�/ cz��ciowego 
odchodzenia z�pracy
 �tsamoregulacja tempa pracy

4.  Ergonomia, 
planowanie pracy 
i� profilaktyka

 �tergonomiczne �rodki pracy/ poprawa warunków pracy/ obci��enia 
prac�
 �torganizacja zada�
 �t ��czenie zaj�� m�odszych i�starszych pracowników
 �tkontrola zdrowia i/lub dobrostanu zwi�zanego z�wiekiem
 �twy��czenia starszych pracowników z�pracy zmianowej
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Kategoria Dzia�ania

5.  Zmiana postaw 
w� organizacji

 �tbadania zwi�zane ze starzeniem si� i�wydajno�ci�
 �tprogramy zmiany postaw wobec starszych pracowników i�opinii 
o�nich

6.  Zmiany w� poli-
tykach wyj�cia 
z� organizacji

 �tpodniesienie minimalnego wieku wczesnego odej�cia z�pracy
 �t likwidacja programów wczesnego wyj�cia
 �tpodniesienie normalnego wieku emerytalnego

7. Inne polityki  �togólne polityki zwi�zane z�wiekiem; programy starsze�stwa, sta�u 
pracy
 �tsektorowe polityki zwi�zane z� wiekiem jako wynik umów zbioro-
wych
 �tplany na przysz�o��
 �tuznanie obowi�zków opieku�czych

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Walker (1997, s. 155–156).

Nale�y zauwa�y�, �e zarz�dzanie ró�norodno�ci� obejmuje poza zarz�dza-
niem wiekiem równie� koncepcje takie jak: 1) „zarz�dzanie zró�nicowaniem 
struktury wieku” – tworzenie mechanizmów, które umo�liwi� wszystkim za-
trudnionym bez wzgl�du na wiek wnoszenie pe�nego zaanga�owania w� dzia-
�alno�� organizacji i� jej rozwój w� oparciu o� perfekcyjne wykonawstwo pracy; 
2) „zarz�dzanie pokoleniami” – dywersyfikacja podej�� do poszczególnych 
grup wieku przy jednoczesnym tworzeniu warunków akceptacji i� zrozumienia 
potrzeby takiego podej�cia; oraz 3) „zarz�dzanie pracownikami defaworyzowa-
nymi” – osobami o�ni�szej atrakcyjno�ci zatrudnieniowej, w�tym osób starszych 
45/50+ (Szuwarzy�ski, 2010, s. 37–42; Jamka, 2011, s. 234–239, 258–261). Walker 
(2006, s. 89) okre�la zarz�dzanie wiekiem jako takie, które odnosi si� do ró� -
nych wymiarów zarz�dzania zasobami ludzkimi w�organizacjach z�wyra�nym 
naciskiem na dostrzeganie procesu starzenia si�. Zarz�dzanie to dotyczy pi�ciu 
g�ównych wymiarów: rekrutacji (i� derekrutacji); szkole�, rozwoju i� promocji; 
elastycznych form pracy; ergonomii i�projektowania pracy; oraz zmiany postaw 
wobec starszych pracowników. Przyk�adowe rozwi�zania w� zakresie zarz�dza-
nia wiekiem zawiera tabela 20.

�ï�X�ï�X�î�X�� �<�}�‰�Œ�}���µ�l���i���� �}�•�•���� �•�š���Œ�•�Ì�Ç���Z�� �Á�� �µ�•�s�µ�P�����Z�� �‰�µ���o�]���Ì�v�Ç���Z

W�spo�ecze�stwach postindustrialnych relacje mi�dzy pa�stwem a�jego obywa-
telami podlegaj� nieustannym zmianom. Wyrazem dokonuj�cych si� przemian 
w� tym obszarze s� m.in. nowe formy �wiadczenia us�ug, zw�aszcza us�ug pub-
licznych, które stanowi� wyzwanie dla tradycyjnych modeli produkcji, organiza-
cji pa�stwa, a�przede wszystkim okre�lenia zakresu i�form realizacji jego zobo-
wi�za� wzgl�dem obywateli i�ich potrzeb. Jak zauwa�aj� badacze tego problemu 

cd. tab. 20



1253.3. Formu�owanie pozytywnych odpowiedzi wobec wyzwania starzenia si� ludno�ci

(Ostrom, Ostrom, 1971; Sharp, 1980; Needham, 2008; Needham, Carr, 2009; 
Clark, Brudney, Jang, 2013; Sze�ci�o, 2015c), w�ostatnich dekadach XX�wieku na-
rasta�, szczególnie w�pa�stwach wysoko rozwini�tych, kryzys zaufania obywateli 
wobec organów i� instytucji demokratycznych, a�wi�c silnie zbiurokratyzowanej 
administracji publicznej, budowanej na kanwie powszechnej profesjonalizacji. 
„Kryzys ten by� wynikiem oporu, jaki sektor publiczny stawia� partycypacyjnym 
aspiracjom obywateli w�sytuacji, gdy zacz��y si� wyczerpywa� tradycyjne �rod-
ki kontroli zapewniane im przez demokracj� przedstawicielsk�. W� rezultacie 
ulega�a erozji legitymizacja sektora publicznego, co ogranicza�o jego szanse na 
pozyskiwanie coraz wi�kszych �rodków finansowych, niezb�dnych do utrzyma-
nia jako�ci �wiadczonych us�ug” (Ka�mierczak, 2011, s. 175).

Równolegle konsekwencje procesu starzenia si� populacji uros�y do rangi 
kwestii o� strategicznym znaczeniu dla wielu krajów. Istotny progres nast�pi� 
nie tylko w� wymiarze ogólnospo�ecznej �wiadomo�ci specyfiki potrzeb osób 
starszych, ale przede wszystkim w�postrzeganiu istotno�ci ich zabezpieczenia. Za 
konieczne uznawane jest podejmowanie stara� w�kierunku opracowania trwa-
�ych rozwi�za� w�zakresie wyzwa� zwi�zanych ze starzeniem si� spo�ecze�stwa, 
które w� znacznej mierze dotycz� utrzymania poziomu aktywno�ci pozwalaj� -
cego na pe�ne uczestnictwo seniorów w� �yciu spo�ecznym. Upodmiotowienie 
osób starszych, pobudzaj�ce ich aktywno�� i� niezale�no��, to g�ówny obszar, 
w� który nale�y inwestowa� zgodnie z� ide� sustensywnego, zrównowa�onego 
rozwoju. Proces ten nazywany jest tworzeniem �rodowisk przyjaznych senio-
rom (ang. age-friendly environments). Dzi� ju� nie podlega dyskusji, �e osoby 
starsze powinny mie� mo�liwo�� �ycia w�dotychczasowym miejscu zamieszka-
nia (ang.�ageing in place) oraz korzystania z� przestrzeni publicznej i� us�ug na 
równych prawach z� innymi (ang. participatory ageing) (Gawron, 2017, s. 245).

W� istocie pierwsze ramy konceptualne koprodukcji opracowane zosta�y na 
prze�omie lat 70. i�80. minionego stulecia przez zespó� badaczy pod kierunkiem 
Elinor Ostrom pracuj�cy na Uniwersytecie Indiana w�Stanach Zjednoczonych. 
Ostrom by�a laureatk� Nagrody Banku Szwecji im. Alfreda Nobla w�dzie dzinie 
ekonomii za rok 2009, wspólnie z�Oliverem Williamsonem. T� presti�ow� na-
grod� uhonorowana zosta�a za „analiz� ekonomicznych aspektów rz�dzenia, 
szczególnie przez wspólnoty”. Niejako ubocznym efektem ich bada� dotycz�cych 
zarz�dzania dobrami publicznymi przez autonomiczne wspólnoty by�a refleksja 
nad rol� obywateli, nominalnych konsumentów, w�wytwarzaniu us�ug publicz-
nych (koncentrowali si� wówczas w� szczególno�ci na us�ugach komunalnych, 
takich jak zbieranie odpadów, parkowanie, utrzymanie dróg i� stra� s�siedzka) 
(Cahn, Gray, 2012, s. 129; McGinnis, Aligica, 2013, s. 91). Odwo�uj�c si� do wy-
ników prowadzonych analiz, badacze dowodzili, �e bezpo�rednie zaanga�owanie 
odbiorców us�ug publicznych w�proces ich wytwarzania mo�e si� przyczyni� do 
bardziej efektywnej produkcji dóbr publicznych. W� konsekwencji postulowali, 
�e nieodzown� rol� sektora publicznego, którego agendy s� odpowiedzialne za 
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opracowanie i� wdra�anie us�ug publicznych, winno by� pobudzanie rozwoju 
obywatelskiej partycypacji, a� tym samym budowanie publiczno-spo�ecznego 
partnerstwa w�systemie us�ug publicznych (Ostrom, 1996). Zbieg�o si� to w�cza-
sie z� coraz silniej podejmowanymi wysi�kami administracji publicznej w� celu 
opracowania strategii na rzecz ograniczenia wydatków publicznych (Needham, 
Carr, 2009). Tym samym wzrost oczekiwa� zwi�zanych z�us�ugami publiczny-
mi po��czony z� nieuniknionymi oszcz�dno�ciami fiskalnymi stanowi� impuls 
do opracowania nowej koncepcji organizacji i� �wiadczenia us�ug publicznych, 
daj�cej szanse na napraw� nadwyr��onych oraz nabieraj�cych dychotomicznego 
charakteru stosunków w�uk�adzie pa�stwo–obywatele (TUC, 2013, s. 14).

Pó�niej, w�latach 90. XX wieku, sama Ostrom (1996, s. 1079) wyja�nia�a na-
rodziny koncepcji koprodukcji w� nast�puj�cy sposób: „Opracowali�my termin 
»koprodukcja«, aby opisa� potencjalne relacje, które mog� istnie� mi�dzy »re-
gularnym« producentem (policjantami na ulicach, nauczycielami szkolnymi lub 
pracownikami s�u�by zdrowia) a�»klientami«, którzy chc� zosta� przekszta�ceni 
w� bezpieczniejsze, lepiej wykszta�cone lub zdrowsze osoby”. Badacze zdawali 
sobie bowiem spraw�, �e produkcja us�ug, w�przeciwie�stwie do produkcji dóbr 
materialnych, jest trudna (a� zdaniem wielu nawet niemo�liwa) bez aktywnego 
udzia�u osób korzystaj�cych z�tych us�ug (Ostrom, 1999). Koncepcja koprodukcji 
mia�a zatem s�u�y� uchwyceniu i� u�wiadomieniu warto�ci bezpo�redniego za-
anga�owania us�ugobiorców w�projektowanie i�dostarczanie us�ug publicznych 
(Ostrom, Ostrom, 1971; Sharp, 1980). Stanowi�a wyra�n� prób� odej�cia od „lo-
giki �agodzenia” (ang. relieving logic – spojrzenie odgórne, w�którym obywatele 
jedynie konsumuj� us�ugi) w�kierunku „logiki umo�liwiaj�cej” (ang. enabling lo-
gic – spojrzenie oddolne, w�którym dostawcy umo�liwiaj� beneficjentom wspó�-
produkowanie us�ug) (Neumann, 1984). Pojawi�a si� wi�c tutaj kwestia wspó�-
odpowiedzialno�ci obywateli i� zawodowych urz�dników za �wiadcze nie us�ug 
publicznych (Sharp, 1980). Idea koprodukcji opiera si� na synergii mi�dzy dzia-
�aniami obywateli i� rz�du (i/lub samorz�du) oraz zak�ada partnerstwo mi�dzy 
u�ytkownikami us�ug, z� jednej strony, a�dostawcami z�drugiej strony, lub mi�-
dzy klientami a�profesjonalnym personelem us�ug publicznych (Ostrom, 1999). 
Nabiera ona zatem szczególnego znaczenia dla podejmowanych w� niniejszym 
rozdziale kwestii wyzwa� wobec starzenia si� ludno�ci. Jej rozwój w� obr�bie 
us�ug dla osób starszych oraz tych z�ich udzia�em mo�e bowiem stanowi� istotny 
przejaw aktywizacji i�aktywno�ci seniorów. Przejawem wzrostu zainteresowania 
mechanizmami swoistego wspó�zarz�dzania w�sektorze publicznym jest niew�t-
pliwie uspo�eczniony proces projektowania, wdra�ania i� monitorowania us�ug 
publicznych (Gawron, 2018, s. 33).

Warto podkre�li�, �e pierwotnie koncepcja koprodukcji zdawa�a si� mie� 
wymiar g�ównie deskryptywny – jej twórcy opisywali i� nazywali procesy 
zachodz�ce w� systemie us�ug publicznych, unikaj�c ocen czy zw�aszcza pro-
mowania koprodukcji jako modelu optymalizacji systemu us�ug publicznych 
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(Parks i�in., 1981, s. 1009–1010; Sze�ci�o, 2015a, s. 80). Wskazywali przy tym je-
dynie, �e z�uwagi na ograniczenia bud�etowe oraz narastaj�c� presj� spo�eczn� 
ekspansja koprodukcji mo�e si� okaza� nieunikniona (Sze�ci�o, 2015a, s.� 81). 
I� chocia� pocz�tkowo koncepcja wywo�a�a wielki entuzjazm w�ród ameryka� -
skich naukowców (Whitaker, 1980; Brudney, England, 1983; Percy, 1984), to 
jednak w� praktyce tendencja do upolitycznienia dzia�a� sektora publicznego 
okaza�a si� silniejsza. Niemal równolegle powstawa�a bowiem alternatywna 
i, jak si� pó�niej okaza�o, zyskuj�ca nieporównywalnie wi�ksz� popularno�� 
w�ród przedstawicieli sektora publicznego koncepcja „ratunkowa”, okre�lana 
mianem „nowego zarz�dzania publicznego” (ang. new public management; 
NPM). Zdominowa�a ona w� kolejnych latach optyk� postrzegania reforma-
torów wprowadzaj�cych zmiany w� administracji (Ka�mierczak, 2011, s. 182). 
Ekspansja tego rynkowego paradygmatu us�ug publicznych przyg�uszy�a zatem 
zainteresowanie ofert� koprodukcji (Sze�ci�o, 2015a). Staraj�c si� to wyja�ni�, 
jeden z� wiernych admiratorów tej niedocenionej koncepcji – John Alford – 
pisa� pó�niej, i� w� ówczesnych realiach koprodukcja postrzegana by�a jako 
„zbyt silnie uzale�niona od altruizmu, który w� obserwowanym klimacie do-
minacji zach�t rynkowych jako podstawowej waluty modelowanych przemian, 
wydawa� si� zbyt niewiarygodn� motywacj�, na której mo�na oprze� wa�ne 
funkcje publiczne” (Alford, 1998, s. 129). Równie� do krajów UE koproduk-
cja trafi�a stosunkowo wcze�nie, bo ju� pod koniec lat 80 XX. wieku, jednak 
potraktowano j� wówczas w� kategoriach ogólnej (czy nawet górnolotnej) idei, 
a�nie ustrukturalizowanej koncepcji – potencjalnie u�ytecznej bardziej w�kon-
tek�cie praw obywatelskich i� polityki spo�ecznej ni� zarz�dzania publicznego 
(Ka�mierczak, 2014, s. 4).

Swoista restytucja koprodukcji okaza�a si� mo�liwa dopiero po za�ama-
niu si� doktryny NPM oraz za spraw� przej�cia roli dominuj�cego nurtu 
reform administracyjnych przez koncepcj� wspó�zarz�dzania w� jej licznych 
odmianach (m.in. governance, new public governance, collaborative governan-
ce, participatory governance) (Sze�ci�o, 2015d, s. 10). „Druga fala” zainte-
resowania koprodukcj� charakteryzuje si� nie tylko rozci�gni�ciem granic 
tej koncepcji, lecz tak�e nadaniem jej silniejszego, normatywnego oblicza. 
Poj�cie to identyfikowane jest cz�sto z� zaanga�owaniem konsumentów na 
etapie zarówno bezpo�redniego �wiadczenia (wytwarzania) us�ug publicznych, 
jak i� ich planowania, finansowania czy ewaluacji (Robinson, White, 1997, 
s.� 25). W� tym �wietle koprodukcja jawi si� jako praktyczne odzwierciedlenie 
szerszej koncepcji wspó�zarz�dzania czy te� zarz�dzania partycypacyjnego. 
Normatywny wymiar koprodukcji wyra�aj� równie� artyku�owane w� litera-
turze oczekiwania, �e koprodukcja mo�e sta� si� przewodni� strategi� odpo-
wiedzi na najwa�niejsze wyzwania stoj�ce przed pa�stwem dobrobytu (Pestoff, 
Osborne, Brandsen, 2006) czy te� instrumentem poprawy jako�ci demokra-
tycznego rz�dzenia (Osborne, Strokosch, 2013). Z� koprodukcj� wi��e si� dzi� 
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zatem bardziej rozbudowane nadzieje i� oczekiwania. Ma ona m.in. przyczy-
nia� si� do podniesienia jako�ci us�ug publicznych i� poprawy efektywno�ci 
ich �wiadczenia (Clark, Brudney, Jang, 2013), zwi�ksza� zaufanie obywateli 
do rz�dz�cych i� budowa� kapita� spo�eczny (Jakobsen, 2012), upodmiotowi� 
mniej zamo�ne grupy obywateli (Watson, 2014) czy nawet ogranicza� poziom 
korupcji (Sze�ci�o, 2015c). Równie� w� odniesieniu do analizowanych konse-
kwencji procesu starzenia si� idea koprodukcji zdaje si� wpisywa� w�zg�aszane 
zapotrzebowanie budowania okre�lonych (partnerskich) relacji mi�dzy �rodo-
wiskiem osób starszych a� sektorem publicznym. W� tym wymiarze oczekiwa� 
mo�na przede wszystkim wp�ywu koprodukcji na zakres us�ug publicznych 
dostosowanych do realnych potrzeb seniorów, opracowywane i� realizowane 
scenariusze wdra�ania poszczególnych us�ug oraz – ostatecznie – osi�gane 
warto�ci spo�eczne, których bezpo�rednimi beneficjentami mog� by� nie tylko 
anga�uj�ce si� osoby starsze, lecz tak�e pozostali cz�onkowie spo�ecze�stwa.

Ze wzgl�du na wielo�� oczekiwa� wobec koprodukcji jej definiowanie nie 
jest zadaniem �atwym, zw�aszcza w� jej aktualnej, mocno poszerzonej formu-
le. Jak s�usznie zauwa�a Tomasz Ka�mierczak (2014, s. 12), odwo�uj�c si� do 
obserwacji zagranicznych badaczy, trudno obecnie oprze� si� wra�eniu, �e 
wzrost zainteresowania koprodukcj� przyczyni� si� do narastania nie�cis�o�ci 
w�znaczeniach przypisywanych temu poj�ciu. Victor Pestoff wskazuje, �e defi-
nicje koprodukcji mieszcz� si� w�granicach od „miksu wk�adów, które wnosz� 
w�dostarczanie us�ug publicznych przedstawiciele s�u�b publicznych i�obywatele 
po partnerstwo pomi�dzy obywatelami a� dostarczycielami us�ug publicznych. 
W� ró�nicach mi�dzy nimi” – zdaniem tego autora – „wyra�aj� si� ró�nice 
kulturowe, ró�nice przedmiotu skupienia uwagi lub jedne i� drugie” (Pestoff, 
2012, s. 15).

Warto jednak przywo�a� kilka propozycji definicyjnych, tworz�cych zesta-
wienie s�u��ce realizacji dwóch celów, których wzajemny uk�ad b�dzie mie� 
charakter dychotomiczny. Pierwszy z�nich to uwypuklenie ró�norodno�ci uj�� 
wyst�puj�cych w� literaturze. Drugi natomiast b�dzie stanowi� prób� identyfi-
kacji powielanych schematów i� za�o�e�, buduj�cych rdze� definicyjny poj�cia 
koprodukcji. Nale�y równie� podkre�li�, �e – jak b�dzie mo�na si� przekona� – 
przywo�ane poni�ej definicje, zachowuj�c swój ogólny poziom upodmiotowienia 
spo�ecznego, wykazuj� zdolno�� adaptacyjn� do specyfiki realiów spo�ecznego 
funkcjonowania osób starszych.

Wspomniany ju� Alford, jako jeden z� g�ównych teoretyków koprodukcji, 
w� koncepcji tej odnajduje „wszelkie aktywne zachowania podmiotów niena-
le��cych do aparatu administracji publicznej, które s� podejmowane wspólnie 
z� instytucjami publicznymi albo przynajmniej s� przez te instytucje stymulo-
wane, s� przynajmniej cz��ciowo dobrowolne i�prowadz� w�sposób zamierzony, 
cho� tak�e nieplanowany, do wytworzenia warto�ci publicznej” (Sze�ci�o, 2015b, 
s. 14, za: Alford 2009, s. 23). Robert F. Lusch i�Stephen R. Vargo (2006, s. 284) 
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postuluj� równie�, �e pod poj�ciem koprodukcji kryje si� idea d�ugofalowej, 
znacz�cej i�aktywnej partycypacji obywatelskiej w�planowaniu, ustalaniu zasad 
finansowania oraz dostarczaniu i� ocenie us�ug publicznych (Sze�ci�o, 2015a, 
s. 81), a� wi�c tworzeniu i� udost�pnianiu konkretnej oferty us�ugowej. Solveig 
Wikström (1996, s. 10) definiuje koprodukcj� jako interakcj� spo�eczn� kupuj� -
cego i�sprzedawcy, której obopólnym celem jest osi�gni�cie konkretnej warto�ci, 
cz�sto okre�lanej mianem spo�ecznej. Równie� dla zespo�u Rogera B.� Parksa 
(Parks i� in., 1981) koprodukcja to wspólne wysi�ki dwóch stron, których za-
anga�owanie umo�liwia osi�gni�cie wspólnie okre�lonych celów (po��danych 
wyników) realizowanej wspó�pracy. W� nast�pstwie tak�e Taco Brandsen ze 
wspó�pracownikami (Brandsen, Pestoff, Verschuere, 2012) postuluje, �e kopro-
dukcja oznacza po��czenie dzia�a�, w�których obr�bie zarówno agenci publiczni, 
jak i� obywatele przyczyniaj� si� do �wiadczenia us�ug publicznych. Ci pierwsi 
s� zaanga�owani jako profesjonali�ci lub „stali producenci”, podczas gdy „pro-
dukcja obywatelska” opiera si� na dobrowolnych wysi�kach poszczególnych osób 
i�grup w�celu poprawy jako�ci us�ug, z�których korzystaj�.

Tymczasem Tony Bovaird zaproponowa� nieco szersz� definicj�. Wed�ug 
niego „koprodukcja to �wiadczenie us�ug poprzez regularne, d�ugoterminowe 
relacje mi�dzy profesjonalnymi us�ugodawcami (w�dowolnym sektorze) a�u�yt-
kownikami us�ug i/lub innymi cz�onkami spo�eczno�ci, w� których wszystkie 
strony dokonuj� znacznych wk�adów zasobów” (Bovaird, 2007, s. 847). Definicja 
ta skupia si� nie tylko na u�ytkownikach, ale obejmuje te� wolontariuszy i�gru-
py spo�eczne jako koproducentów, uznaj�c, �e ka�da z� tych grup mo�e mie� 
zupe�nie inne zwi�zki z�organizacjami sektora publicznego.

Ciekaw� propozycj� typologicznego uj�cia funkcjonuj�cych w� literaturze 
definicji koprodukcji zaproponowa�a Sanna Tuurnas (2016, s. 36) (rysunek�18). 
Autorka opracowa�a ramy typologiczne sk�adaj�ce si� z� czterech ró�nych per-
spektyw interpretacyjnych dotycz�cych koprodukcji. W� ramach pierwszej 
perspektywy koprodukcja jawi si� jako model projektowania instytucjonalnego 
opartego na sieciach i�partnerstwie, ilustruj�cego ide� policentrycznego �rodowi-
ska us�ug publicznych. Tutaj koprodukcja znajduje odzwierciedlenie w�szerszych 
ramach zarz�dzania. W� tej interpretacji podstaw� warto�ci jest spo�ecze�stwo 
pluralistyczne, a� sama koprodukcja stanowi przyk�ad zmian w� zarz�dzaniu 
i� kszta�towaniu relacji sprzyjaj�cych po��danej przez obywateli i� mo�liwej do 
przeprowadzenia przez aparat pa�stwowy organizacji sektora us�ug publicznych 
(Ostrom, 1996; Osborne, 2010). Druga perspektywa przedstawia koprodukcj� 
jako zmieniaj�ce si� relacje pa�stwo–spo�ecze�stwo (Tuurnas, 2016, s. 37). 
Ogólnie rzecz bior�c, podstawow� ide� jest tu zakwestionowanie tradycyjnych 
modeli pa�stwa opieku�czego i�profesjonalizmu jako g�ównych zasad systemów 
us�ug publicznych oraz zapewnienie w�adzy spo�ecze�stwu i� poszczególnym 
obywatelom (Bailey, 2011). Z�bardziej krytycznego punktu widzenia podstawowe 
motywy mog� nabiera� jednak charakteru ekonomicznego, a� nie spo�ecznego,
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R�����
  18. Typologia uj�� definicyjnych idei koprodukcji

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Tuurnas (2016, s. 36).

tzn. celem podejmowanych dzia�a� mo�e by� poprawienie funkcjonowania 
systemów us�ugowych, obci��onych presj� koniecznych oszcz�dno�ci, oraz prze-
suwanie odpowiedzialno�ci z� nadwyr��onych barków pa�stwa na obywateli 
(Tuurnas, 2016, s. 37). Trzecia perspektywa podkre�la znaczenie koprodukcji 
jako sposobu na wzmocnienie demokracji deliberatywnej i�uczestnictwa. Mo�e 
by� zatem u�ywana jako synonim uczestnictwa obywateli. G�ównym celem 
jest tu promowanie partycypacji jako sposobu na wzmocnienie pozycji spo�e-
cze�stwa i�wykorzystanie innowacyjnej si�y jego cz�onków (Pestoff, 2006, 2012; 
Tuurnas, 2016). W�ko�cu czwarta perspektywa odwo�uje si� do interaktywnego 
charakteru produkcji us�ug. Centralnym punktem, na który zwraca si� uwag�, 
jest tutaj aktywny wk�ad obu stron budowanego uk�adu (dostawców i�klientów 
lub u�ytkowników us�ug), jako z� góry okre�lona (immanentna) cecha procesu 
�wiadczenia us�ug (Alford, 2009; Osborne, Strokosch, 2013).

Nie ma zatem jednej definicji koprodukcji, gdy� jako idea poszukuje ona 
synergii mi�dzy wysi�kami regularnych wytwórców us�ug publicznych i� ich 
odbiorcami, które przyjmowa� mog� zró�nicowane oblicza w� zale�no�ci od 
zaistnia�ych warunków (Sze�ci�o, 2015d). Poj�cie to klaruje si� wi�c jako zestaw 
warto�ci i�zasad, odzwierciedlaj�cych zmiany dokonuj�ce si� w�obr�bie sektora 
publicznego oraz jego relacji z�odbiorcami us�ug publicznych (Ramsden, 2010). 
Mimo widocznego w� literaturze zró�nicowania akcentów w� ramach poszcze-
gólnych cech warunkuj�cych definicyjn� delimitacj� koprodukcji zdecydowana 
wi�kszo�� autorów za jej podstaw� przyjmuje trójelementow� baz� warto�ci, bez 
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których koprodukcja nie mog�aby zaistnie� (Gawron, 2018, s. 37). Jej sk�adowe 
zosta�y nawet okre�lone przez Dawida Sze�ci�� (2015b, s. 19–20) mianem ko-
produkcyjnych filarów. Mowa tutaj o:
 �x partycypacji, która – optymalnie dla rozwoju koprodukcji – powinna 
przyjmowa� posta� wspó�decydowania obywateli, na równych i�partnerskich 
zasadach, o�kszta�cie systemu us�ug publicznych, oraz przejawia� si� ich za-
anga�owaniem w�bezpo�rednie �wiadczenie us�ug publicznych;

 �x czerpaniu z�zasobów publicznych i�prywatnych, zwi�zanych z�odst�pstwem 
od sztywnych podzia�ów na administracj�, jako �wiadczeniodawc�, oraz oby-
wateli, jako odbiorców i�klientów systemu us�ug publicznych;

 �x braku nastawienia na zysk po stronie uczestników, a�wi�c niekomercyjnym 
charakterze koprodukcji, który zasadniczo wyró�nia ten model szczególnie na 
tle paradygmatu rynkowego. Nale�y jednocze�nie podkre�li�, �e nie oznacza 
to ca�kowitej rezygnacji z�uzyskiwania korzy�ci przez us�ugobiorców, co od-
biera�oby przecie� podstawowy sens korzystania z� wszelkich us�ug. Chodzi 
tutaj jedynie o�osi�ganie bezpo�rednich gratyfikacji finansowych, które mia-
�yby stanowi� cel i/lub rezultat realizowanych przedsi�wzi�� us�ugowych. Ich 
obecno�� jednoznacznie dyskredytuje bowiem potencjalno�� koprodukcyjne-
go charakteru kszta�towanych relacji.

Tak postrzegan� koprodukcj� us�ug publicznych w� dalszym ci�gu trudno jest 
uzna� za model, który mo�e i� powinien dominowa� nad innymi formami 
organizacji sektora us�ug publicznych i� zyska� status g�ównego paradygmatu 
administracji publicznej.

Wedle Alforda (2009, s. 10) koprodukcja powinna by� okre�lana raczej jako 
kolejna �cie�ka dzia�ania, wzbogacaj�ca dost�pny ju� repertuar rozwi�za�, po 
które mo�na si�gn�� w� celu wykonywania zada� publicznych. Autor wyja� -
nia dalej, �e uwzgl�dnienie tej perspektywy zasadniczo zmienia dotychczaso-
w� optyk� postrzegania zasad funkcjonowania sektora publicznego obci��on� 
przekonaniem o� konieczno�ci jednoznacznego wyboru stosowanego schematu 
organizacyjnego. Koprodukcja wskazuje bowiem zasadno�� rezygnacji z� jed-
nostronnej odpowiedzialno�ci za organizacj� i� �wiadczenie us�ug publicznych, 
przypisywanej agendom sektorowym, jak mia�o to miejsce w� przypadku kla-
sycznego modelu administracji �wiadcz�cej. Sprzyja równie� odrzuceniu uryn-
kowienia i� prywatyzacji, jako zawsze skutecznych modeli zarz�dzania publicz-
nego. Zamiast tego badacze i�praktycy wykazuj�cy ambicj� podj�cia si� (cz�sto 
karko�omnego) modelowania sektora us�ug publicznych powinni uwzgl�dni� 
ró�norodno�� wzorców organizacyjnych, w�ród których koprodukcja powinna 
zyska� nale�ne zainteresowanie (Alford, 2009, s. 220). Ma to szczególne uza-
sadnienie w�przypadku osób starszych, które, jak ju� wskazano, stanowi� grup� 
silnie heterogeniczn�; dotyczy m.in. daj�cego si� zaobserwowa� zró�nicowania 
zakresu potrzeb oraz skuteczno�ci mechanizmów stosowanych w�celu ich zabez-
pieczenia. W�kierowanej do osób starszych i�anga�uj�cej je praktyce us�ugowej 
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nie sprawdzaj� si� bowiem rozwi�zania bazuj�ce na d��eniach do pog��bionej 
standaryzacji stosowanych (proponowanych) rozwi�za�. Osi�gni�cie satysfak-
cjonuj�cego poziomu skuteczno�ci (w� perspektywie zarówno przedstawicieli 
sektora publicznego, jak i�odbiorców poszczególnych us�ug) warunkowane jest 
konieczno�ci� wst�pnej weryfikacji sytuacji charakteryzuj�cej poszczególne oso-
by i� �rodowiska, w� którym funkcjonuj�. Tym samym d��enie do pobudzania 
i� rozwoju koprodukcyjnego zaanga�owania osób starszych w� obr�bie sektora 
us�ug publicznych mo�e si� okaza� �cie�k� umo�liwiaj�c� generowanie istotnych 
warto�ci spo�ecznych.

Do podj�cia dalszych analiz zwi�zanych z� konceptualizacj� koprodukcji 
konieczne jest równie� przywo�anie obecnego w� literaturze rozd�wi�ku dys-
kursywnego mi�dzy przedstawicielami perspektywy teoretycznej zarz�dzania 
us�ugami i� administracji publicznej (Tritter, McCallum, 2006; Bovaird, 2007; 
Vargo, Maglio, Akaka, 2008). Cho� ró�nica pogl�dów obydwu „obozów” doty-
czy zasadniczo tylko jednej kwestii, to jednak jej fundamentalno�� spowodowa�a 
stopniowe rozchodzenie si� obydwu �cie�ek. Mowa tutaj o� odmiennym pozy-
cjonowaniu koprodukcji jako sk�adnika procesu produkcji us�ug publicznych. 
Brak zgodno�ci w� tym zakresie doprowadzi� do wypracowania dwóch uj�� 
konceptualnych koprodukcji: „konsumenckiej” (ang. consumer co-production) 
charakterystycznej dla perspektywy zarz�dzania us�ugami oraz „partycypa-
cyjnej” (ang. participative co-production) charakterystycznej dla perspektywy 
administracji publicznej i�zarz�dzania publicznego.

Pierwsza z�wymienionych – koprodukcja konsumencka – opiera si� na za-
�o�eniu, �e koprodukcja stanowi niezbywalny (zasadniczy i�podstawowy) element 
ca�ego procesu �wiadczenia us�ug. Dzieje si� tak dlatego, �e obecno�� i�okre�lo-
ny typ zaanga�owania konsumentów (beneficjentów us�ug) s� bezwarunkowe 
dla utrzymania i�powodzenia ca�ego procesu. Konsumenckie oczekiwania i�do-
�wiadczenia maj� kluczowe znaczenie dla skutecznego �wiadczenia us�ug i�osi�-
gania zamierzonych efektów. Jako�� us�ug i� wydajno�� istniej� tam, gdzie te 
oczekiwania i�do�wiadczenia zderzaj� si� podczas procesu koprodukcji. W�teorii 
us�ug rola konsumenta w�us�udze analizowana jest na poziomie operacyjnym, 
co nadaje jej wielowymiarowo�ci: przyczynia si� on do procesu produkcji, jed-
nocze�nie konsumuje (nabywa) dan� us�ug� oraz dokonuje oceny jej jako�ci. 
Wynika z�tego zatem jednoznacznie, �e koprodukcja nie jest kwesti� wyboru czy 
dodatkiem do �wiadczenia us�ug publicznych, ale raczej podsta wowym elemen-
tem skutecznego zarz�dzania us�ugami publicznymi i� kluczowym wyznaczni-
kiem ich jako�ci i�wydajno�ci (Vargo, Maglio, Akaka, 2008).

W� drugim trybie – partycypacyjnym – koprodukcja nabiera charakteru 
czynnika wp�ywaj�cego na projektowanie i� planowanie istniej�cych us�ug na 
poziomie strategicznym. Tym samym stanowi wywo�any (dodatkowy) element 
procesu us�ugowego. Dominacja odpowiedzialno�ci za ten proces le��ca po 
stronie aparatu administracyjnego powoduje, �e jego przedstawiciele mog� po-
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dejmowa� próby okre�lonej aktywizacji i�w��czania w�planowanie i�zarz�dzanie 
us�ugami ich bezpo�rednich beneficjentów, jednak w�przeciwie�stwie do pierw-
szej perspektywy nie jest to proces samorodny (naturalny) (Tritter, McCallum, 
2006; Bovaird, 2007).

W�ostatnich latach pojawi�a si� tak�e trzecia – okre�lana przez jej twórców 
„ulepszon�” (ang. enhanced co-production) – wersja pozycjonowania koprodukcji 
w�procesie us�ugowym. Zaproponowana zosta�a przez duet badawczy, Stephena 
P. Osborne’a� i�Kirsty Strokosch (2013), który podj�� prób� integracji wcze�niej-
szych perspektyw. Podej�cie to uznaje równowag� mi�dzy koprodukcj� w� pla-
nowaniu strategicznym i� operacyjnym zarz�dzaniem us�ugami publicznymi, 
a�jednocze�nie przyjmuje, na podstawie literatury dotycz�cej us�ug, niezbywaln� 
rol� koprodukcji w�dostarczaniu us�ug publicznych na poziomie operacyjnym. 
Jak wskazuj� sami twórcy tego uj�cia, „mechanizmy konsumenckie w� opera-
cyjnym �wiadczeniu us�ug publicznych s� po��czone z� partycypacyjnymi na 
poziomie planowania strategicznego, aby wygenerowa� potencja� efektów trans-
formacyjnych w�ca�ym systemie dostarczania us�ug publicznych. Nie chodzi tu 
o�wzmocnienie pozycji u�ytkownika w�ramach obecnych paradygmatów us�ug 
lub ich udzia� w� planowaniu przysz�ych us�ug w� ramach tego paradygmatu. 
Chodzi raczej o� ca�kowite przekszta�cenie tego paradygmatu us�ug” (Osborne, 
Strokosch, 2013, s. 39).

W�podejmowanych próbach krystalizacji definicyjnej zagadnie� identyfiko-
wanych z�obszarem problemowym koprodukcji widoczna jest tak�e zmieniaj�ca 
si� semantyka poj�ciowa producenta i� klienta (odbiorcy) us�ug. Skoro bowiem 
zarówno przedstawiciele administracji publicznej, jak i� beneficjenci odgrywaj� 
aktywne (cz�sto postrzegane w� kategoriach równorz�dnych) role przy pro-
dukcji us�ug, w� definicjach koprodukcji termin „regularny producent” cz�sto 
zast�powany jest „profesjonalist�” (Brudney, England 1983; Bovaird 2007) lub 
„p�atnym pracownikiem” (Brandsen, Honingh, 2015) – w�celu jednoznacznego 
odró�nienia ról jednostek spoza organizacji od tych pozostaj�cych w�jej wn�trzu, 
które a�priori generuj� gratyfikacj� finansow� za prac� wykonywan� dla przed-
stawicieli sektora publicznego. Uczestnictwo klienta definiowane jest zatem 
jako stopie�, w� jakim jest on zaanga�owany w�produkcj� i�dostarczanie us�ugi 
(Dabholkar, 1990, s. 484), stanowi�cy wysi�ek konsumentów, okre�lony wk�ad 
zarówno umys�owy, jak i� fizyczny, niezb�dny do uczestniczenia w� produkcji 
i�dostarczaniu poszczególnych us�ug (Risch Rodie, Schultz Kleine, 2000, s. 111).

Nale�y równie� zaznaczy�, �e kiedy idea koprodukcji pojawi�a si� pod ko-
niec lat 70. XX wieku, w� du�ej mierze uznano j� za zjawisko indywidualne, 
a� wi�c przejawiaj�ce si� w� dzia�alno�ci poszczególnych u�ytkowników (bene-
ficjentów) oferty us�ugowej pa�stwa. Jednak gdy zainteresowanie koprodukcj� 
rozprzestrzeni�o si� w�ród badaczy, w� literaturze szybko wykazano (Sharp, 
1980; Brudney, England, 1983), �e   mo�e ona przybiera� tak�e formy zbioro-
wej aktywno�ci – mo�e sta� si� zjawiskiem kolektywnym, podejmowanym 
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w� grupach i� spo�eczno�ciach, a� nie tylko stanowi� wyraz indywidualnej prak-
tyki. Typologi� w� tym zakresie, stosowan� tak�e wspó�cze�nie, opracowali ju� 
w� latach 80. ubieg�ego stulecia Jeffrey L. Brudney i� Robert E. England (1983), 
którzy wyró�nili koprodukcj� indywidualn�, grupow� i�zbiorow�. Daj� si� one 
opisa� w�nast�puj�cy sposób:
 �x koprodukcja indywidualna – rozwijaj�ca si� tam, gdzie u�ytkownik uczest-
niczy w�produkcji towarów lub us�ug, z�których bezpo�rednio korzysta; tutaj 
zarówno wk�ad, jak i�korzy�ci, jakie otrzymuj� obywatele, agregowane s� na 
poziomie indywidualnym;

 �x koprodukcja grupowa – przejawiaj�ca si� w� dobrowolnym i� aktywnym 
uczestnictwie wielu obywateli, cz�sto poprzez formalne mechanizmy koordy-
nacji mi�dzy dostawcami us�ug i�grupami obywatelskimi; tutaj wk�ad obywa-
teli jest zbiorowy, ale korzy�ci w�du�ej mierze s� do�wiadczane indywidualnie;

 �x koprodukcja zbiorowa – w�obr�bie której wspó�produkcyjne dzia�ania skut-
kuj� dobrami zbiorowymi, a� czerpanie z� nich korzy�ci mo�e by� udzia�em 
ca�ej spo�eczno�ci; jednocze�nie sam wk�ad obywateli jest dostarczany indy-
widualnie lub zbiorowo (Brudney, England, 1983, s. 63–64).
We wspó�czesnych, szerokich uj�ciach koprodukcji nie odnosi si� jedynie 

do bezpo�rednich beneficjentów (konsumentów) danej us�ugi. Zaanga�owanym 
w�koprodukcj� mo�e by� ka�dy, kto z�uwagi na interes publiczny czy prywatny 
dostrzega potrzeb� partycypacji. Mowa zarówno o� osobach indywidualnych, 
jak i�sformalizowanych oraz nieformalnych grupach obywateli (Sze�ci�o, 2015a, 
s.�81). Cz��� badaczy jest równie� zdania, �e poziom koprodukcji rozwija si� na 
kontinuum (Bovaird, 2007; Alford, 2009). Na jednym z�jego kra�ców by�aby in-
dywidualna koprodukcja, na drugim – jej kolektywna odmiana, a�mi�dzy nimi 
plasowa�yby si� stopnie po�rednie (Chaebo, Medeiros, 2017, s. 620).

W� ten sposób dochodzimy do kwestii rodzajów dzia�alno�ci i� praktyk po-
strzeganych jako przejawy koprodukcyjnego zaanga�owania u�ytkowników 
us�ug publicznych. Wspó�cze�nie badacze s� zgodni, i� koprodukcja mo�e si� 
rozwija� nie tylko w� fazie �wiadczenia us�ug (a�wi�c tam, gdzie zosta�a odkry-
ta w� latach 70. XX wieku); mo�e obejmowa� równie� pozosta�e (wcze�niejsze 
i� pó�niejsze) fazy kszta�towania �a�cucha warto�ci, planowania us�ug, pro-
jektowania, uruchamiania, zarz�dzania, dostarczania, monitorowania i� oceny 
(Bovaird, 2007, s. 847). Przyj�cie tak szerokiej perspektywy pomog�o zespo�owi 
w�sk�adzie Stephen P. Osborne, Zoe Radnor i�Kirsty Strokosch (2016) opracowa� 
typologi� odmian (form) koprodukcji (tabela 21) uwzgl�dniaj�c� specyfik� za�o-
�e� omówionych ju� dwóch podstawowych uj�� tego zjawiska (konsumenckiego 
i� partycypacyjnego) w� odniesieniu do us�ug indywidualnych (anga�uj�cych 
pojedyncze podmioty) oraz okre�lonych mianem systemowych (realizowanych 
przy zaanga�owaniu wi�kszej liczby partnerów). Istota tego uj�cia polega na jego 
integracyjnym charakterze wzgl�dem dotychczas wypracowanych kluczowych 
perspektyw teoretycznych.
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T�� ���  21. Typologia koprodukcji konsumenckiej i� partycypacyjnej z� uwzgl�dnieniem us�ug 
indywidualnych i� systemowych

Koprodukcja
Us�ugi indywidualne 

(realizowane przez pojedyncze 
podmioty)

Us�ugi systemowe  
(realizowane przy zaanga�owaniu 

wi�kszej liczby partnerów)

Konsumencka 
(integralna, niezbywalna)

I
koprodukcja 

(co-production)

III
wspó�konstruowanie 

(co-construction)

Partycypacyjna 
(dodatkowa, wywo�ana)

II
wspó�projektowanie

(co-design)

IV
wspó�innowacja 
(co-innovation)

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: Osborne, Radnor, Strokosch (2016).

W� pierwszym wariancie (kwadracie) mamy do czynienia z� „czyst� kopro-
dukcj�” (ang. “pure” co-production). Opiera si� ona na zaanga�owaniu indywi-
dualnych u�ytkowników us�ug, którzy wspó�tworz� do�wiadczenie i� wyniki 
us�ugi (warto�� publiczna), wspó�pracuj�c z�personelem administracji publicznej 
(Etgar, 2008). Jednocze�nie, jak mo�na si� domy�la� na podstawie tabeli 21, przy 
uwzgl�dnieniu za�o�e� koncepcji koprodukcji konsumenckiej proces ten nie 
jest dobrowolny, ale raczej nieod��cznie zwi�zany z�natur� us�ug, co powoduje, 
�e w� rzeczywisto�ci spo�ecznej cz�sto mo�e by� nieu�wiadomiony po stronie 
u�ytkowników. Jest to zatem koprodukcja „techniczna”, poniewa� niemo�liwy 
jest jej brak (niepojawienie si� lub zanik) w� ramach �wiadczenia jakiejkolwiek 
formy us�ugi (w�tym równie� publicznej). Co wa�ne, potencjalny opór ze strony 
przymuszonego lub niech�tnego u�ytkownika danej us�ugi stanowi katego-
ri� koprodukcyjn� równorz�dn� �wiadomym (zamierzonym) i� nie�wiadomym 
(niezamierzonym) aktom. Innymi s�owy: koprodukcji tego typu nie mo�na 
unikn��, poniewa� jest ona arbitralnym elementem procesu �wiadczenia us�ug. 
Nie zmienia to oczywi�cie faktu, �e najbardziej po��danym jej wariantem jest 
�wiadome zaanga�owanie poszczególnych osób sprzyjaj�ce maksymalizowaniu 
ról u�ytkowników we wspó�tworzeniu warto�ci poprzez dostarczanie us�ug 
publicznych.

Kwadrat drugi, okre�lony mianem „wspó�projektowania” (ang. co-design) 
(Lengnick-Hall, Claycomb, Inks, 2000), dotyczy sytuacji, w� których zaanga�o-
wanie u�ytkowników (beneficjentów) us�ug wychodzi poza ramy podstawowych 
aktywno�ci identyfikowanych z� „czyst� koprodukcj�”. Chodzi tutaj zatem, aby 
odpowiednio pobudzi� (zaktywizowa�) u�ytkowników indywidualnych us�ug 
lub pozwoli� im na „samoaktywizacj�” („autoaktywizacj�”) s�u��c� w�g�ównej 
mierze poprawie skuteczno�ci us�ug, a� wi�c lepszemu dopasowaniu ich do 
rzeczywistych potrzeb beneficjentów. Oznacza to, �e w�tym wydaniu koproduk-
cja jest �wiadomym i�dobrowolnym dzia�aniem oraz dotyczy sposobu tworzenia 
zdolno�ci w� ramach systemów �wiadczenia us�ug publicznych oraz poprawy 
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projektowania i� �wiadczenia tych us�ug. Innymi s�owy: chodzi o� popraw� wy-
dajno�ci istniej�cych us�ug publicznych poprzez aktywne zaanga�owanie u�yt-
kownika us�ug w� ich projektowanie, ocen� i� doskonalenie. Mo�e to wynika� 
z� aktywnego zaanga�owania we wspó�tworzenie i/lub dostarczanie us�ug i� za-
rz�dzanie nimi lub z�zaanga�owania w�planowanie i�stopniowe ulepszanie us�ugi 
jako ca�o�ci (Osborne, Radnor, Strokosch, 2016, s. 644).

W� kolejnym, trzecim ju� wariancie uwaga zosta�a przeniesiona z� us�ug 
�wiadczonych dla indywidualnych osób na us�ugi systemowe, a� wi�c realizo-
wane potencjalnie przy zaanga�owaniu wi�kszej ró�norodno�ci i� liczebno�ci 
podmiotów. Taki wymiar koprodukcji okre�lony zosta� jako „wspó�konstru-
owanie” (ang. co-construction) i� odnosi si� w� g�ównej mierze do budowania 
systemu us�ug jako ca�o�ci w� oparciu o� wielowymiarow� wspó�prac� sektora 
publicznego z� u�ytkownikami oraz si�ganie do ich do�wiadcze� us�ugowych 
w�tym zakresie (Schembri, 2006). Otó� „z�jednej strony osobiste do�wiadczenie 
u�ytkowników us�ug wp�ynie na sposób, w�jaki anga�uj� si� oni w�us�ugi, i�na 
cechy, oczekiwania lub umiej�tno�ci, które wnosz� do us�ugi. Jest to cz��� ich 
wspólnej budowy systemu us�ug. Z� drugiej strony prze�ywane do�wiadczenie 
bycia w�systemie us�ug wp�ynie na ich ca�e �ycie” (Osborne, Radnor, Strokosch, 
2016, s. 644–645).

Ostatecznie czwarta z� uwzgl�dnionych opcji, zarezerwowana zosta�a dla 
sytuacji, w�których us�ugobiorcy wykazuj� zaanga�owanie wykraczaj�ce ponad 
„standardy” korzystania z�us�ug publicznych. Nie ograniczaj� si� tutaj zatem do 
wspó�produkowania dost�pnych im us�ug, ale staraj� si� poprzez swoj� postaw� 
wp�ywa� na kszta�t ca�ego systemu (sektora). Tego typu „wspó�innowacje” (ang. 
co-innovation) rodz� si� w�a�nie w�wyniku przyj�cia holistycznej perspektywy 
d���cej do optymalizacji funkcjonowania okre�lonego sektora lub agendy (in-
stytucji), w� ramach której realizowana jest nie jedna us�uga, ale ca�a wi�zka 
us�ug publicznych (Osborne, Radnor, Strokosch, 2016, s. 645).

Z�powy�szych ustale� wynika jednoznacznie, �e koprodukcja nie jest kon-
cepcj� uniwersaln� w� tym sensie, �e mo�liwo�ci jej ekspansji zale�� �ci�le 
od charakterystyki konkretnych obszarów us�ug publicznych. Za Alfordem 
(2009, s. 25) mo�emy przyj��, �e koprodukcja b�dzie si� rozwija� zw�aszcza 
tam, gdzie wytwarzanie us�ug nie wymaga specjalistycznej wiedzy czy spe-
cjalistycznych umiej�tno�ci. Pole dla koprodukcji pozostanie zatem w�skie 
w� sferze us�ug technicznych (np. z�o�onych projektów budowlanych) (Sze�ci�o, 
2015a, s. 81–82), a� istotnemu rozszerzeniu b�dzie ulega� szczególnie w�zakre-
sie us�ug spo�ecznych.

Jak ju� wskazano, zagadnienie wyst�powania i�rozwoju koprodukcji w�us�u-
gach publicznych nabiera szczególnego wymiaru w� kontek�cie starzenia si� 
ludno�ci spo�ecze�stw, w�których znaczn� grup� beneficjentów i�potencjalnych 
kreatorów us�ug publicznych stanowi� osoby starsze. Za Mari� Zra�ek nale�y 
zaznaczy�, �e najcz��ciej ludzie starsi swoj� aktywno�� koncentruj� na swoim 
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najbli�szym otoczeniu, osiedlu lub dzielnicy, w� której mieszkaj� od lat i� która 
jest dla nich przestrzeni� oswojon� (ich miejscem na ziemi). To ona wraz z�przy-
rostem prze�ytych lat staje si� g�ówn� scen� dla �ycia spo�ecznego, kontaktów 
towarzyskich i�zasadniczej wymiany us�ug i�informacji. „To tu wi�kszo�� z�nich 
mo�e, pomimo wyst�puj�cych ogranicze�, porusza� si� poza mieszkaniem i�re-
alizowa� ró�ne zadania, pocz�wszy od zakupów, za�atwiania spraw urz�dowych, 
korzystania z� sieci us�ug spo�ecznych, realizacji praktyk religijnych, a� ko�cz�c 
na zró�nicowanych formach zagospodarowania czasu wolnego. Tak�e zaanga-
�owanie ludzi starszych w� ró�nego rodzaju lokalne inicjatywy spo�eczne, od-
radzanie si� idei spo�eczno�ci lokalnych koncentruje si� w� s�siedztwie miejsca 
zamieszkania. Dlatego te� aktywno�� ludzi starszych ma pozytywne znaczenie 
dla rozwoju lokalnego” (Zra�ek, 2014, s. 14). Istotnym elementem podejmowanej 
dyskusji powinno by� zatem wspó�dzia�anie organów i� instytucji samorz�do-
wych z� mieszka�cami w� kszta�towaniu ich warunków bytowych i� realizacji 
indywidualnych, specyficznych dla wieku potrzeb, a� nie wyr�czanie samych 
mieszka�ców i� ich rodzin oraz innych cz�onków gospodarstwa domowego 
w�dzia�aniach s�u��cych zaspokojeniu potrzeb (Gawron, 2016, s. 79).

Podobnie jak w�przypadku pozosta�ych grup i�zbiorowo�ci tworz�cych sk�ad 
ca�ego spo�ecze�stwa, równie� osoby starsze, jako bezpo�redni beneficjenci 
us�ug publicznych, mog� anga�owa� si� w�podejmowanie aktywno�ci o�charak-
terze koprodukcyjnym. Odbywa� si� to mo�e w�dwóch zasadniczych wymiarach: 
indywidualnym i�zbiorowym. Mianowicie:
 �x na poziomie indywidualnym szeroki potencja� dla rozwoju koprodukcji 
senioralnej wyst�puje w� sytuacjach (obszarach), w� których osoby starsze 
utrzymuj� kontrol� nad kluczowymi decyzjami dotycz�cymi ich �ycia oraz 
s� �wiadome w�asnych potrzeb, których artykulacja nie stanowi dla nich 
problemu; dotyczy to zatem w� g�ównej mierze indywidualnego korzystania 
z�us�ug publicznych, szczególnie tych dedykowanych seniorom;

 �x na poziomie spo�eczno�ci lub zbiorowo�ci koprodukcja osób starszych 
rozwija si� tam, gdzie ich opinie, do�wiadczenia i� umiej�tno�ci s� aktywnie 
wykorzystywane i� cenione przy podejmowaniu decyzji oraz realizacji us�ug 
i�rozwi�za� sprzyjaj�cych rozwojowi spo�eczno�ci lokalnej (NDTI, 2013, s. 9).
Oczywi�cie specyfika sytuacji osób starszych, w�tym szczególnie ich samo-

poczucia fizycznego i�psychicznego, mo�e wymaga� szczególnych form wsparcia 
i�organizacji rozwoju zaanga�owania koprodukcyjnego. Optymalne rozwi�zania 
w�tym zakresie zosta�y zaproponowane przez badaczy z�dzia�aj�cego w�Wielkiej 
Brytanii Krajowego Zespo�u ds. Rozwoju na rzecz W��czenia (ang. National 
Development Team for Inclusion) (NDTI, 2013) (tabela 22), którzy w� ramach 
wspó�pracy z� lokalnymi �rodowiskami seniorów oraz organizacjami sektora 
pozarz�dowego starali si� opracowa� schematy mo�liwych dzia�a� sprzyjaj�cych 
rozwojowi koprodukcji anga�uj�cej osoby starsze i�prowadzonej przez nie (ang. 
co-production involving and led by older people) (NDTI, 2013, s. 9).
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Próby wdra�ania wskazanych dzia�a� inicjowania i� rozwoju koprodukcji 
w�ród osób starszych mog� si� przyczyni� w�kolejnych latach do istotnej zmiany 
postrzegania podmiotowo�ci, ról i� obowi�zków obydwu stron (us�ugodawców 
i�us�ugobiorców – w�tym przypadku seniorów) zaanga�owanych w��wiadczenie 
us�ug publicznych. B�dzie to z�pewno�ci� d�ugotrwa�y i�wielowymiarowy proces 
opieraj�cy si� w� znacznym stopniu na negocjowaniu po��danych zmian mi� -
dzy wieloma wzajemnie na siebie oddzia�uj�cymi aktorami instytucjonalnymi 
i�spo�ecznymi (Bovaird, 2007; Pestoff, 2011; Brandsen, Pestoff, Verschuere, 2012; 
Chaebo, Medeiros, 2017).

T�����  22. Dzia�ania pobudzaj�ce rozwój koprodukcji osób starszych

Koprodukcja w� wymiarze indywidualnym Koprodukcja w� wymiarze zbiorowym

wspó�praca z� indywidualnymi osobami 
starszymi s�u��ca okre�leniu ich potrzeb 
i� priorytetów oraz form i� typów wsparcia 
optymalnych dla osi�gni�cia wyznaczonych 
celów podejmowanego/planowanego dzia�a-
nia

wspó�praca z� lokalnym �rodowiskiem osób 
starszych s�u��ca dokonaniu w�a�ciwej diag-
nozy potrzeb osób starszych funkcjonuj�cych 
w� lokalnej spo�eczno�ci w� celu opracowania 
i� wdro�enia optymalnych us�ug publicznych

wspó�praca z� indywidualnymi osobami star-
szymi oraz ich najbli�szymi (np. cz�onkami 
rodziny, znajomymi, s�siadami) s�u��ca 
realizacji us�ug kierowanych do indywidual-
nych odbiorców

anga�owanie lokalnego �rodowiska osób 
starszych w� proces wdra�ania us�ug publicz-
nych

anga�owanie indywidualnych osób starszych 
oraz ich najbli�szych (np. cz�onków rodzi-
ny, znajomych, s�siadów) w� monitorowanie 
jako�ci i� skuteczno�ci wsparcia (równie� 
w� zakresie us�ug), którego do�wiadczaj�

anga�owanie lokalnego �rodowiska osób 
starszych w� proces ewaluacji jako�ci i� sku-
teczno�ci wsparcia (równie� w� zakresie 
us�ug) kierowanego do ludzi starszych

�ród�o: opracowanie w�asne na podstawie: NDTI (2013, s. 9).

W� wielu wspó�czesnych spo�ecze�stwach, w� tym równie� polskim, osoby 
starsze w�dalszym ci�gu maj� do czynienia z�repertuarem istotnie ograniczonych 
mo�liwo�ci, pomimo znacznych post�pów w�zakresie zachowania i�wzmacnia-
nia zdolno�ci funkcjonalnych w�okresie staro�ci. Wiele osób starszych odgrywa 
role spo�eczne, dla których nie ma rynkowych odpowiedników b�d�cych poten-
cjalnym �ród�em spo�ecznego uznania i�– co za tym idzie – instytucjonalnego 
wsparcia (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4). Pozostaje jednak 
mie� nadziej�, �e rozpowszechnienie w� zbiorowej �wiadomo�ci spo�ecznej idei 
produktywno�ci i�koprodukcji na etapie staro�ci u�atwi budowanie pozytywnych 
zmian w� pó�niejszym �yciu, w� którym priorytetowo traktowane b�d� poten-
cja�y i� mo�liwy wk�ad seniorów w� rozwój spo�eczno-gospodarczy. Zwolennicy 
takiej perspektywy �ywi� przekonanie, �e ju� w� niedalekiej przysz�o�ci osoby 
starsze b�d� mog�y wybiera� formy zaanga�owania najlepiej odpowiadaj�ce ich 
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potrzebom, zainteresowaniom i� umiej�tno�ciom, a� jednocze�nie daj�ce szanse 
na wnoszenie istotnego wk�adu spo�ecznego przynosz�cego korzy�ci równie� 
pozosta�ym cz�onkom spo�ecze�stwa (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 
2001, s. 4).

�ï�X�ï�X�ï�X�� ���W�Œ�Ì�Ç�P�}�š�}�Á���v�]���� ���}�� ���s�µ�P�}�Á�]�����Ì�v�}�‘���]�� �i���l�}�� �Ì�������v�]����
�Á�� �Á�Ç�u�]���Œ�Ì���� �]�v���Ç�Á�]���µ���o�v�Ç�u�� �]�� �Ì���]�}�Œ�}�Á�Ç�u

Zgodnie z� definicj� WHO aktywne starzenie si� to „optymalizacja mo�liwo-
�ci zdrowotnych, uczestnictwa w� �yciu spo�ecznym i� bezpiecze�stwa w� celu 
poprawy jako�ci �ycia zarówno osób, jak i� grup spo�ecznych. Aktywne sta-
rzenie si� pozwala ludziom na korzystanie przez nich z� potencja�u fizyczne-
go, spo�ecznego i� psychicznego w� ca�ym cyklu �ycia oraz na uczestniczenie 
w� �yciu spo�ecznym, przy jednoczesnym zapewnieniu im odpowiedniej ochro-
ny, bezpiecze�stwa i� opieki, kiedy jest to niezb�dne” (WHO, 2002, s. 12). 
Pocz�tkowo koncepcja aktywnego starzenia si� opiera�a si� na trzech filarach: 
partycypacji, zdrowiu i� bezpiecze�stwie oraz by�a odpowiedzi� na „demogra-
ficzn� rewolucj�”, jak� by�a szybka zmiana struktury ludno�ci wed�ug wieku, 
a� szczególnie wzrost liczby i� odsetka osób powy�ej 60. roku �ycia (WHO, 
2002). Partycypacja to uczestnictwo i� w��czanie w� �ycie spo�eczne. Poprzez 
zaanga�owanie mo�emy kszta�towa� otaczaj�c� nas rzeczywisto�� i� wp�ywa� 
na dotycz�ce nas decyzje. Zdrowie jest niezb�dne, aby�my jak najd�u�ej mogli 
by� samodzielni i� niezale�ni oraz by�my mogli w� pe�ni uczestniczy� w� �yciu 
spo�ecznym. Bezpiecze�stwo�– zarówno finansowe, jak i�emocjonalne – wp�y-
wa na samopoczucie i� ch�� do dzia�ania. W� 2015 roku do triady partycypa-
cja–zdrowie–bezpiecze�stwo twórcy tej koncepcji dodali obszar edukacji, tj. 
uczenie si� przez ca�e �ycie (ILC-Brazil, 2015).

Aby mo�liwe by�o pomy�lne starzenie si�, niezb�dne jest aktywne starzenie 
si� – mo�na to sparafrazowa� i�uj�� w�lapidarne motto: „ku pomy�lno�ci przez 
aktywno��”. Dzia�ania na rzecz aktywno�ci to suma dzia�a� podejmowanych 
przez jednostki, aby zapewni� sobie samodzielno�� na staro��, oraz dzia�a� 
podejmowanych przez samorz�d, w�adze pa�stwowe i� organizacje pozarz�do-
we. Przyk�adem przedsi�wzi�� na rzecz aktywnego starzenia si� i�solidarno�ci 
mi�dzypokoleniowej s� dzia�ania podejmowane przez miasta nale��ce do Sieci 
Miast i�Gmin Przyjaznych Starzeniu si� WHO (ang. Global Network for Age-
friendly Cities and Communities) (WHO, 2019). Dostosowywanie przestrzeni 
do potrzeb seniorów to wprowadzanie rozwi�za� przyjaznych nie tylko osobom 
starszym, lecz tak�e osobom w�ka�dym wieku oraz tym z�niepe�nosprawno�cia-
mi. Likwidacja barier op�aca si� ca�emu spo�ecze�stwu, a� nie tylko seniorom. 
Modyfikacja �rodowiska �ycia seniorów i�przystosowywanie go do ich potrzeb 
sprawia, �e osoby starsze mog� d�u�ej �y� w� swoim mieszkaniu, starze� si� 
w� znanej sobie przestrzeni, po�ród znanych sobie ludzi, oraz by� aktywne 
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i� zaanga�owane w� �ycie lokalnej spo�eczno�ci. Wspieranie i� rozwijanie przez 
samorz�d instytucji dzia�aj�cych na rzecz seniorów przyczynia si� do tego, �e 
mo�liwe jest starzenie si� w�miejscu zamieszkania (ang. ageing in place), które 
seniorzy znaj� (Ahn, 2017).

Koncepcja aktywnego starzenia si�, która zosta�a przyj�ta przez WHO pod 
koniec lat 90. XX wieku, zak�ada, �e przez ca�e �ycie jednostka „pracuje” na 
swoj� staro�� (WHO, 2002). Trudno b�dzie wzbudzi� zainteresowanie i� ch�� 
anga�owania si� w�sprawy lokalnej spo�eczno�ci u�osoby, która nigdy w�swoim 
�yciu nie by�a aktywna, np. u� takiej, której aktywno�� po przyj�ciu z� pracy 
ogranicza�a si� g�ównie do biernego sp�dzania czasu wolnego. Dla pracowni-
ków socjalnych i�wolontariuszy organizacji pozarz�dowych namówienie osoby, 
która pali�a papierosy i� czas wolny sp�dza�a przed telewizorem lub kompute-
rem, do przy��czenia si� do grupy uprawiaj�cej nordic walking dzia�aj�cej przy 
osiedlowym klubie seniora nie b�dzie �atwym zadaniem. Na staro�� i� zdrowie 
w� staro�ci sk�adaj� si� wszystkie aktywno�ci podejmowane na wcze�niejszych 
etapach �ycia i� wszystkie zaniedbania, które nawarstwi�y si� wraz z� up�ywem 
czasu i�przechodzeniem do kolejnych faz cyklu �ycia.

Propagowane przez WHO (2002) dzia�ania ukierunkowane na promocj� 
zdrowego stylu �ycia i� podejmowanie aktywno�ci na rzecz poprawy otoczenia 
uwzgl�dniaj� pi�� perspektyw: 1) perspektyw� cyklu �ycia; 2) perspektyw� 
socjoekonomiczn� i� kulturow�; 3) perspektyw� mi�dzypokoleniow� (spójno�� 
i� solidarno�� mi�dzypokoleniowa); 4) perspektyw� p�ci; oraz 5) perspektyw� 
wspólnotow�. Aby w� pe�ni wykorzysta� mo�liwo�ci, jakie daje ostatnia faza 
�ycia – aby starze� si� pomy�lnie i� aktywnie – niezb�dne jest podejmowanie 
odpowiednich dzia�a� na wcze�niejszych etapach �ycia. Przygotowanie do sta-
ro�ci to zadanie, które stoi ju� przed m�odymi lud�mi, którzy wchodz� w�do-
ros�e �ycie. Sposób oszcz�dzania na przysz�� emerytur�, który wybierany jest 
w� momencie podj�cia pierwszej pracy, b�dzie mia� wp�yw na samodzielno�� 
ekonomiczn� w� staro�ci, a� tym samym na pomy�lne starzenie si�. Zach�canie 
m�odych do my�lenia o�czekaj�cej ich staro�ci jest swego rodzaju wyzwaniem. 
Trudno jest bowiem przekona� 20-, 30- czy 40-latka, aby zastanawia� si� nad 
tym, co b�dzie, gdy b�dzie mia� 65, 70 czy 80 lat. Perspektywa wydaje si� tak 
odleg�a, �e ludzie m�odzi i� w� �rednim wieku najcz��ciej odk�adaj� my�lenie 
o� zabezpieczeniu swojej przysz�o�ci na pó�niejsze etapy �ycia i�cz�sto jest ju� 
za pó�no, �eby przygotowa� si� do staro�ci, bo okazuje si�, �e ona ju� przy-
sz�a. To na wcze�niejszych etapach �ycia trzeba podj�� dzia�ania w� kierunku 
przygotowania do staro�ci i� aktywnego starzenia si�, tak aby ludziom, którzy 
obecnie s� m�odzi i� w� �rednim wieku, na staro�� �y�o si� dobrze, �eby mieli 
pomy�ln� staro��. O� ile kwestia przygotowania do staro�ci coraz cz��ciej po-
jawia si� w� dyskusjach publicznych – szczególnie w� kontek�cie zabezpieczenia 
finansowego staro�ci – o� tyle zagadnienie przygotowania do d�ugowieczno�ci 
nadal nie jest szeroko obecne w�przestrzeni publicznej i�medialnej.
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Rozpowszechnienie si� zjawiska d�ugowieczno�ci powoduje konieczno�� 
stworzenia nowej koncepcji przygotowania do staro�ci, która b�dzie bra�a pod 
uwag� fakt do�ywania do pó�nych lat przez coraz liczniejsze generacje. To 
obecnie jedno z�najwa�niejszych zada� polityki publicznej i�spo�ecznej pa�stwa. 
Dzia�ania w� ramach aktywnego starzenia si� prowadz�ce do pomy�lnego sta-
rzenia si� najcz��ciej s� ukierunkowane na osoby m�ode, w�wieku �rednim lub 
osoby w�m�odszych grupach wieku starszego („m�odzi-starzy”, tj. 60/65–74 lata), 
w�projektowaniu tych�e dzia�a� pomija si� natomiast osoby d�ugowieczne (85+) 
(Paúl, Teixeira, Ribeiro 2017). Pojawia si� zatem pytanie, jak polityka publiczna 
powinna projektowa� przygotowanie do d�ugowieczno�ci, jakie narz�dzia mo�e 
wykorzysta�, aby bior�c pod uwag� heterogeniczno�� populacji, do której jest 
kierowana, zapewni� pomy�ln� d�ugowieczno��. Pomocna w�tym zadaniu mo�e 
by� ekonomia behawioralna i� jej narz�dzia, które bazuj� na sposobie podejmo-
wania przez ludzi decyzji i� zwi�zanych z�nimi b��dami poznawczymi.

Neoklasyczna szko�a ekonomii przyjmuje za�o�enie, �e jednostki, dzia�aj�c 
w� ró�nych rolach spo�ecznych, d��� do maksymalizacji swojej u�yteczno�ci. 
Zak�adano, �e homo oeconomicus post�puje racjonalnie, tj. kalkuluje i� oce-
nia konsekwencje swoich wyborów i� zachowa� konsumpcyjnych (Tsakalotos, 
2005). Tymczasem badania prowadzone przez psychologów wykaza�y, �e umys� 
ludzki, podejmuj�c decyzje, wydaj�c os�dy czy oceniaj�c sytuacje i� ludzi, kie-
ruje si� jednym z�dwóch systemów: automatycznym albo refleksyjnym (Thaler, 
Sunstein, 2008; Kahneman, 2012). Pierwszy z�nich to system oparty na emocjach 
wywo�anych dan� sytuacj�. Jest szybko dost�pny, nie wymaga zaanga�owa-
nia �wiadomej kontroli. U�ywaj�c go, jednostka dzia�a automatycznie. Drugi 
system to system racjonalnego, tj. wykorzystuj�cego ró�norodne informacje, 
podejmowania decyzji i� rzeczowej oceny sytuacji; wymaga wysi�ku, precyzji 
i� zaanga�owania znacznych partii mózgu. Cz�owiek zazwyczaj s�dzi, �e przy 
podejmowaniu decyzji czy dokonywaniu wyborów kieruje si� systemem drugim; 
�e podejmowane przez niego decyzje s� przemy�lane, a�wszystkie opcje i�konse-
kwencje decyzji rozwa�one. Uwa�amy, �e nasze dzia�anie jest �wiadome, a�wy-
bór, którego dokonali�my, lub decyzja, któr� podj�li�my, s� konsekwencj� naszej 
woli i� �wiadomo�ci. Najcz��ciej jednak decyzje s� podejmowane przez system 
pierwszy. Os�dy ludzkie s� najcz��ciej wynikiem emocji oraz do�wiadczenia, 
któremu cz�owiek wydaj�cy os�d ufa. Dzieje si� tak ze wzgl�du na konieczno�� 
szybkiego podejmowania decyzji i� wydawania s�dów. Racjonalna analiza wy-
maga czasu i�nie jest mo�liwa do przeprowadzenia w�ka�dej sytuacji �yciowej. 
Emocje i�do�wiadczenie za� u�atwiaj� i�przyspieszaj� podejmowanie decyzji.

Wp�yw na podejmowane decyzje ma szereg czynników, m.in. wspominane 
ju� �yciowe do�wiadczenie, ale tak�e sytuacja zdrowotna, �yciowa czy te� nawet 
pogoda danego dnia. Mo�na jednak wyró�ni� zbiór sytuacji, w�których od po-
dejmuj�cego decyzj� wymaga si� profesjonalizmu i�podj�cia decyzji obiektywnej, 
nieska�onej subiektywnymi ocenami czy te� innymi czynnikami. W�niniejszej 
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cz��ci zaprezentowane zostan� b��dy poznawcze najcz��ciej pope�niane przy 
podejmowaniu decyzji. Ludzie zwykle uwa�aj�, �e decyzje podejmuj� przy po-
mocy systemu drugiego, szczególnie gdy s� one zwi�zane z�ich prac� zawodow� 
i�wymagaj� profesjonalizmu. Jednak uporz�dkowane, celowe my�lenie, którego 
konsekwencj� jest podj�cie decyzji, wymaga nie tylko znacznego wysi�ku, lecz 
tak�e ca�kowitego wy��czenia systemu pierwszego, tj. emocji wywo�anych sy-
tuacj�, oraz ca�kowitego odci�cia si� od bie��cej sytuacji �yciowej i�wp�ywu 
�wiata zewn�trznego.

Kieruj�c si� systemem pierwszym, czyli systemem automatycznym, osoba 
podejmuj�ca decyzj� jest nara�ona na pope�nienie wielu b��dów, które mog� 
wp�yn�� na wydanie b��dnego lub niew�a�ciwego os�du. B��dy te zosta�y prze-
badane przez psychologów i�sklasyfikowane. Ze wzgl�du na ich wielo�� przyto-
czone zostan� tylko te, które s� pope�niane najcz��ciej i� które mog� mie� 
najwi�kszy wp�yw na podejmowanie decyzji. Jednym z� najcz�stszych b��dów 
zniekszta�caj�cych nasze poznanie – i�w�konsekwencji decyzj� podj�t� na pod-
stawie fa�szywych przes�anek – jest heurystyka. Heurystyka to bazowanie na 
szybkich skojarzeniach wynikaj�cych z� do�wiadczenia nabytego w� ci�gu �ycia 
(Kahneman, Shane, 2002, s. 50). Widz�c osob� w�bia�ym fartuchu, obserwator 
zapytany o�wykonywany przez ni� zawód, odpowie zapewne, �e jest lekarzem, 
podczas gdy osoba ta mo�e by� np. rze�nikiem. Heurystyka charakteryzuje si� 
tym, �e jest uproszczonym s�dem dotycz�cym otaczaj�cej cz�owieka rzeczywi-
sto�ci oraz jedn� z�g�ównych przyczyn b��dów poznawczych.

Daniel Kahneman, Paul Slovic i�Amos Tversky (1982), którzy przeprowadzili 
szereg eksperymentów pokazuj�cych, jak dzia�aj� heurystyki i� jak wp�ywaj� 
na wydawane przez ludzi s�dy oraz na podejmowanie decyzji, opisali g�ówne 
ich rodzaje. Pierwszym jest heurystyka dost�pno�ci (ang. availability heuristic), 
która polega na przypisywaniu zdarzeniom, do których umys� ludzki ma szyb-
ki dost�p (st�d nazwa), znacznie wi�kszego prawdopodobie�stwa wyst�pienia 
ni� faktyczna cz�sto�� (Tversky, Kahneman, 1973). Heurystyka dost�pno�ci 
skutkuje takimi b��dami poznawczymi jak efekt �wie�o�ci, b��d konfirmacji 
czy efekt pewno�ci wstecznej. Efekt �wie�o�ci sprawia, �e na podj�t� decyzj� 
wi�kszy wp�yw maj� zdarzenia i�do�wiadczenia prze�yte b�d� nabyte ostatnio, 
a�mniejsze znaczenie przypisuje si� zdarzeniom bardziej zamierzch�ym (Tyszka, 
1999). Wydarzenia wcze�niejsze maj� tendencj� do „zacierania si�” w� pami�ci 
ludzkiej, a�wi�c s� rzadziej przywo�ywane przy podejmowaniu decyzji i�s� mniej 
dost�pne bie��cej pami�ci. B��d konfirmacji polega na selektywnym doborze 
informacji wykorzystywanych w� procesie podejmowania decyzji, przy czym 
selekcja ta dokonuje si� ze wzgl�du na potwierdzanie danego s�du (Plous, 1993, 
s. 233). Oznacza to, �e preferowane s� informacje, które potwierdzaj� dany os�d, 
a� informacje negowane nie s� brane pod uwag�. Efekt pewno�ci wstecznej po-
lega na przypisywaniu zdarzeniom minionym wi�kszej przewidywalno�ci, ni� 
faktycznie wyst�pi�a (Fischhoff, Beyth, 1975).
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Drugim rodzajem heurystyk cz�sto wp�ywaj�cym na ludzkie poznanie 
jest heurystyka zakotwiczenia (ang. anchoring heuristic), wyst�puj�ca tak�e 
pod nazw� heurystyka dostosowania (ang. adjustment heuristic) (Tversky, 
Kahneman, 1974). Polega ona na – sugerowanym przez nazw� – „zakotwi-
czeniu si�” w� jakim� fakcie, w� jakiej� informacji czy opinii, aby w� oparciu 
o� to wyda� os�d lub podj�� decyzj�. B��dy poznawcze wywo�ane tym typem 
heurystyki to efekt aureoli, efekt pierwsze�stwa i� pomijanie prawdopodobie�-
stwa. Efekt aureoli polega na wp�ywie pierwszego wra�enia na wydawanie s� -
dów lub podejmowanie decyzji (Aronson, 1997, s. 174). W� zale�no�ci od tego, 
jakie pierwsze wra�enie wywar�a dana osoba na osobie podejmuj�cej decyzj�, 
taki b�dzie jej os�d. Je�li by�o ono pozytywne (aureola), osoba podejmuj�ca 
decyzj� b�dzie nastawiona pozytywnie i� zwi�kszy si� prawdopodobie�stwo, �e 
b�dzie przychylna danej osobie. Je�li za� to wra�enie by�o negatywne, podej-
muj�cy decyzj� b�dzie mie� tendencj� do negatywnego i�surowszego oceniania 
danej osoby. Z� kolei pomijanie prawdopodobie�stwa polega na ignorowa-
niu prawdopodobie�stwa wyst�pienia danego zdarzenia (Baron, 2000). Przy 
podejmowaniu decyzji nie jest brane pod uwag� prawdopodobie�stwo, lecz 
subiektywne opinie, np. przy ocenie ryzyka wypadku samolotowego i� samo-
chodowego badani wskazuj�, �e wi�ksze jest prawdopodobie�stwo wyst�pie-
nia wypadku samolotowego ni� samochodowego, podczas gdy jest odwrotnie: 
prawdopodobie�stwo wypadku samochodowego jest kilkunastokrotnie wy�sze 
ni� samolotowego.

Jednym z� cz��ciej wyst�puj�cych b��dów poznawczych jest tzw. efekt sku-
pienia. Polega on na koncentracji na jednym wybranym detalu, któremu zo-
staje przypisane g�ówne znaczenie i� który ma decyduj�cy wp�yw na podj�t� 
decyzj�. Kolejny b��d to b��d �lepej plamki (ang. blind-spot bias) polegaj�cy 
na tym, �e oceniaj�c, mamy tendencj� to przeceniania swojej obiektywno�ci 
i�przypisywania znacznie wi�kszej ni� rzeczywi�cie subiektywno�ci przy podej-
mowaniu decyzji innym osobom. Wa�nym – z�perspektywy przygotowania do 
d�ugowieczno�ci – b��dem pope�nianym przy podejmowaniu decyzji jest tzw. 
skrzywienie zawodowe (fr. déformation professionnelle) (Merton, 1957). B��d 
ten polega na zaw��eniu perspektywy przy podejmowaniu decyzji do obszaru, 
w�którym byli�my trenowani, który studiowali�my.

Przytoczone b��dy poznawcze to tylko te najistotniejsze z� d�ugiej listy 
b��dów pope�nianych przy podejmowaniu decyzji. Jednak na decyzje ludzkie 
wp�yw maj� nie tylko heurystyki, lecz tak�e warunki zewn�trzne, �rodowisko, 
w�którym nast�pi�a socjalizacja pierwotna i�wtórna, oraz �rodowisko, w�którym 
�yje dana jednostka, jak równie� media, które ogl�da i� czyta, które te� wp�y-
waj� na kszta�t dokonywanych wyborów. Nawet osoby zajmuj�ce si� kwestiami 
starzenia si� i� przygotowania do staro�ci, a� wi�c b�d�ce w� procesie studiów 
i� treningu, s� przygotowywane do projektowania zachowa� innych jednostek 
w� zakresie przygotowania do staro�ci, tym samym nie s� wolne od wp�ywu 
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b��dów poznawczych i�heurystyk oraz innych czynników zewn�trznych na po-
dejmowane przez nie decyzje.

Zasadne jest zatem przyjrzenie si�, czy i�jak mo�na wykorzysta� instrumen-
ty wypracowane przez ekonomi� behawioraln� do nakierowania jednostek na 
dokonywanie wyborów, które b�d� dla nich optymalne nie tylko w� momen-
cie ich podejmowania, lecz tak�e w� odleg�ej przysz�o�ci, tj. gdy wejd� w� faz� 
staro�ci, a� nast�pnie d�ugowieczno�ci. Podstaw� ekonomii behawioralnej jest 
teoria perspektywy bior�ca pod uwag� wyst�powanie przedstawionych w� po-
przednim punkcie b��dów poznawczych (Tversky, Kahneman, 1986, 1992). 
Wybory s� optymalne, gdy dokonuj�ce ich jednostki maj� wiedz� w�obszarze, 
w� którym podejmowana jest decyzja, gdy maj� dok�adne informacje oraz gdy 
otrzymuj� natychmiast bod�ce zwrotne (Thaler, Sunstein, 2008). Podejmowanie 
przez jednostki decyzji w� zakresie przygotowania do staro�ci rzadko kiedy 
spe�nia kryteria umo�liwiaj�ce optymalny wybór. Charakteryzuje si� du�� nie -
pewno�ci� odno�nie do przysz�ych warunków zarówno ekonomicznych, jak 
i� spo�ecznych, a� informacja zwrotna dotycz�ca podj�tej decyzji pojawi si� za 
kilkana�cie, kilkadziesi�t lat. Posiadanie potrzebnej wiedzy przy niespe�nieniu 
pozosta�ych warunków nie powoduje podj�cia optymalnej decyzji. Przyk�adem 
mo�e by� oszcz�dzanie na przysz�� emerytur�. Obecnie w�Polsce kwestia niskich 
przysz�ych �wiadcze� emerytalnych z� systemu zabezpieczenia spo�ecznego jest 
szeroko obecna w� mediach oraz dyskusjach publicznych. Pomimo powszech-
no�ci debaty o� konieczno�ci oszcz�dzania �rodków na zabezpieczenie staro�ci 
poziom oszcz�dno�ci nadal jest niski i� nie zapewni emerytury gwarantuj�cej 
zaspokojenie potrzeb. Problem dotycz�cy dokonywania optymalnych wyborów 
to problem nie tylko jednostek. Je�li jednostki pope�niaj� b��dy poznawcze przy 
szacowaniu ryzyka wyst�pienia pewnych zjawisk, np. bycia niesamodzielnym 
w�pó�nej staro�ci, to takie b��dy b�d� mia�y te� wp�yw na dokonywane przez 
nie wybory polityczne. W�adza publiczna b�dzie dostosowywa� si� do oczeki-
wa� wyborców i� je�li nie b�d� oni w� stanie indywidualnie oszacowa� ryzyka 
swojej niesamodzielno�ci, to w�adza w� wi�kszo�ci przypadków nie b�dzie po-
dejmowa�a dzia�a� w� kierunku zminimalizowania tego prawdopodobie�stwa 
(Thaler, Sunstein, 2008, s. 41). Jakie zatem dzia�ania powinny by� podejmowane 
w� ramach polityk publicznych i� polityki spo�ecznej, aby zapewni� pomy�lno�� 
w� d�ugowieczno�ci i� mo�liwo�� wzmocnienia czterech filarów aktywnego sta-
rzenia si�, tj. partycypacji, zdrowia, bezpiecze�stwa i� aktywno�ci edukacyjnej 
(uczenia si� przez ca�e �ycie)?

Instrumenty polityki publicznej, które maj� bezpo�rednio sk�oni� jednostki 
do okre�lonych zachowa� (lub zniech�ci� je do podejmowania okre�lonych 
zachowa�, np. szkodliwych dla zdrowia, takich jak palenie tytoniu czy zbyt 
szybka jazda samochodem), mo�na podzieli� na dwa g�ówne typy: boost i�nudge 
(Hertwig, 2017). Narz�dzia typu boost maj� na celu zwi�kszenie kompetencji 
jednostek, tak aby podejmowa�y optymalne decyzje i�dokonywa�y �wiadomych 
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wyborów (Hertwig, Grüne-Yanoff, 2017, s. 975). Narz�dzia ekonomii behawio-
ralnej maj� charakter bod�cowy i�s�u�� do nadawania impulsu, „poszturchiwa-
nia”, „popychania” (ang. nudging) jednostek w�kierunku rozwi�za�, które s� dla 
nich optymalne, a�które niekoniecznie zosta�yby przez nie wybrane. Oznacza to, 
�e polityka publiczna wdra�aj�ca koncepcj� przygotowania do d�ugowieczno�ci 
powinna stosowa� narz�dzia nak�aniaj�ce do zachowa�, które w� przysz�o�ci 
przynios� korzy�ci umo�liwiaj�ce samodzieln�, aktywn� i�bezpieczn� egzysten-
cj�. Osoby projektuj�ce takie dzia�ania nazywane s� „architektami wyboru”. Ich 
zadaniem jest – uwzgl�dniaj�ce okre�lone b��dy poznawcze� – projektowanie 
rozwi�za�, które b�d� sprzyja� dokonywaniu przez jednostki optymalnych 
wyborów. Na przyk�ad zmiana kolejno�ci serwowania produktów �ywno�cio-
wych w� szkolnej sto�ówce mo�e wp�yn�� na zwi�kszenie konsumpcji owoców 
i� warzyw o� 25%, poniewa� ludzie maj� tendencj� do si�gania po produkty, 
które znajduj� si� na wysoko�ci ich wzroku; zgodnie z� heurystykami to, co 
jest najszybciej i� bez wysi�ku dost�pne dla naszego mózgu, b�dzie wybierane 
najcz��ciej (Thaler, Sunstein, 2008, s. 11). Zmniejszenie konsumpcji niezdrowej 
�ywno�ci, a� zwi�kszenie spo�ycia owoców i�warzyw wp�ywa dodatnio na stan 
zdrowia, redukuje wyst�powanie chorób cywilizacyjnych, takich jak cukrzyca 
czy wylew (He, Nowson, MacGregor, 2006). Wprowadzenie takiej zmiany jest 
praktycznie bezkosztowe, a� mo�e znacznie przyczyni� si� do poprawy stanu 
zdrowia jednostek.

W�obszarze zabezpieczenia finansowego staro�ci, czyli bezpiecze�stwa eko-
nomicznego, narz�dzia ekonomii behawioralnej koncentruj� si� na projektowa-
niu ustawie� rozwi�za� domy�lnych tak, aby by�y one najkorzystniejsze dla oso-
by podejmuj�cej decyzj�. W�przypadku tworzenia planów emerytalnych chodzi 
o�automatyzacj� procesu zapisywania si� do danego programu. Je�li pracownicy 
zostan� automatycznie przypisani do programu emerytalnego z� mo�liwo�ci� 
wypisania si� z�niego, to wi�cej z�nich zdecyduje si� pozosta� w�programie, ni� 
si� do niego zapisa�, je�li opcj� by�aby konieczno�� podj�cia dzia�ania i�zapisa-
nia�si� do programu (Mullainathan, Thaler, 2000). Bior�c pod uwag� zmieniaj�ce 
si� potrzeby w� poszczególnych fazach staro�ci i� rosn�ce prawdopodobie�stwo 
konieczno�ci korzystania z� pomocy osób trzecich (np. poprzez zakup us�ug 
opieku�czych), zach�canie do oszcz�dzania dodatkowych �rodków jest szcze-
gólnie istotne z� punktu widzenia kszta�towania polityki publicznej w� zakresie 
przygotowania do d�ugowieczno�ci.

Przytoczone przyk�ady to tylko niektóre rozwi�zania mog�ce znale�� zastoso-
wanie w�projektowaniu przygotowania do staro�ci i�d�ugowieczno�ci. Narz�dzia 
ekonomii behawioralnej mog� by� tanie w� implementacji i�przynosi� po��dane 
rezultaty. Relacja nak�adów do efektów w� przypadku wykorzystania narz�dzi 
ekonomii behawioralnej jest zazwyczaj korzystna, tj. stosunkowo niewielkie 
nak�ady generuj� znaczne po��dane efekty. S� to jednak tylko narz�dzia s�u-
��ce do osi�gni�cia za�o�onego celu. Zaprojektowania natomiast wymaga cel, 
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jaki polityka publiczna ma w� danym zakresie osi�gn��. Inaczej powinno by� 
projektowane przygotowanie do d�ugowieczno�ci dla osób m�odych, a�inaczej 
dla osób ju� b�d�cych w� fazie staro�ci. Znajomo�� b��dów poznawczych po-
pe�nianych przez ludzi powinna zosta� wykorzystana do projektowania takich 
narz�dzi przygotowania do d�ugowieczno�ci, które pozwol� na zabezpieczenie 
finansowe pó�nej staro�ci, �ycie w� poczuciu bezpiecze�stwa oraz zachowanie 
jak najlepszego stanu zdrowia.

�ï�X�ð�X�� �W�}���•�µ�u�}�Á���v�]��

Przeprowadzona w� niniejszym rozdziale analiza stanowi wsparcie dla próby 
okre�lenia g�ównych wyzwa� i�kierunków reformowania pa�stwa opieku�czego 
w�ramach spo�ecze�stw i�gospodarek postindustrialnych zgodnie z�koncepcjami 
aktywnej polityki spo�ecznej, bie��cej analizy wdra�ania tych zmian pod has�em 
spójnej polityki aktywizacji oraz krytycznej perspektywy inwestycji spo�ecz-
nych. Wskazano na mo�liwo�ci aktywizacji osób w�wieku niemobilnym i�osób 
starszych. Ich sytuacj� odniesiono te� do zachodz�cych wspó�cze�nie przemian 
w�cyklu �ycia oraz zwrócono uwag�, i� ich aktywizacja zawodowa i� spo�eczna 
powinna uwzgl�dnia� szereg czynników i� uwarunkowa�, w� tym wewn�trzne 
zró�nicowanie przedstawicieli poszczególnych grup wieku. Zarysowano tak�e 
koncepcje zarz�dzania ryzykami socjalnymi w�oparciu o�model przej�ciowych 
rynków pracy, g�ówne cechy idei produktywnego, aktywnego i� twórczego sta-
rzenia si� oraz zarz�dzania ró�norodno�ci�, obejmuj�cego zarz�dzanie wiekiem.

W�dalszej cz��ci rozdzia�u przeprowadzono pog��bion� analiz� za�o�e� kon -
cepcyjnych koprodukcji us�ug publicznych, która nabiera szczególnego znaczenia 
w�odniesieniu do kwestii starzenia si� populacji. Dlatego przedstawiono równie� 
mo�liwe sposoby adaptacji dotychczas wypracowanych kryteriów wyst�powania 
i�rozwoju koprodukcji w�obr�bie aktywno�ci osób starszych. Poruszono ponadto 
problematyk� przygotowania do d�ugowieczno�ci oraz potencjalnego zastosowa-
nia narz�dzi ekonomii behawioralnej w�polityce publicznej wobec d�ugowiecz-
no�ci. W� tym celu skoncentrowano si� na ograniczeniach poznawczych i�ich 
wp�ywie na wybory dokonywane przez jednostki oraz konsekwencjach tych 
wyborów, ze szczególnym uwzgl�dnieniem ich wp�ywu na ostatni� faz� staro�ci.
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Na ca�ym �wiecie ro�nie populacja ludzi, którzy uko�czyli 65. rok �ycia, a�w�ród 
nich ro�nie te� zbiorowo�� osób najstarszych oraz liczba 100-latków. W�krajach 
takich jak W�ochy, Szwecja, Niemcy i� Japonia ludzie w� wieku powy�ej 65 lat 
w�pierwszym �wier�wieczu XXI wieku b�d� stanowili jedn� trzeci� populacji. 
Przedstawione w�niniejszej publikacji dane statystyczne wskazuj� na radykaln� 
zmian� struktury wieku ludno�ci w� ostatnich dziesi�cioleciach, co szczególnie 
tyczy si� mieszka�ców krajów Unii Europejskiej. Chocia� populacja Polski nie 
nale�y do najstarszych w�ród cz�onków tej wspólnoty, to jednak proces starzenia 
si� jest na tyle zaawansowany, �e pojawiaj� si� ró�ne wyzwania – w� zakresie 
nie tylko rynku pracy czy ubezpiecze� spo�ecznych, lecz tak�e organizacji 
opieki nad osobami starszymi oraz ich partycypacji i� zaanga�owania w� �ycie 
spo�eczno-gospodarcze.

Tak dynamicznie post�puj�cy proces starzenia si� ludno�ci to wyzwanie 
dla wspó�czesnych i� przysz�ych pokole� w� wymiarze zarówno spo�ecznym, 
jak i� gospodarczym. Zmiany wywo�ane wyd�u�aniem si� trwania �ycia ludz-
kiego, a� szczególnie bardzo szybkie tempo tych zmian, powoduj� konieczno�� 
nowego spojrzenia na role osób starszych w� �yciu spo�eczno-gospodarczym. 
Przedstawione w� niniejszej publikacji koncepcje dotycz�ce aktywno�ci, pro-
duktywno�ci i� integracji osób starszych, zagospodarowania ich potencja�u oraz 
w��czania ich w�g�ówny nurt �ycia spo�ecznego mog� u�atwi� projektowanie, bu-
dowanie, a�nast�pnie wdra�anie polityk publicznych ukierunkowanych na popu-
lacj� osób starszych. Zaprezentowane dane dotycz�ce zmiany struktury ludno�ci 
wed�ug wieku powinny by� tak�e podstaw� do tworzenia polityk publicznych 
i�projektowania dzia�a� w�ich ramach. W�dobie szybko starzej�cej si� populacji, 
ubytku zasobów si�y roboczej, wzrostu liczby i� odsetka w� kohorcie osób star-
szych i� osób najstarszych konieczne jest nie tylko dostrze�enie ich potencja�u, 
lecz tak�e podj�cie dzia�a� na rzecz przygotowania do staro�ci. Powinno by� 
ono projektowane na poziomie zarówno poszczególnych jednostek, jak i�ca�ych 
zbiorowo�ci. Podstaw� przygotowania do staro�ci i� podejmowania dzia�a� na 
rzecz osób starszych powinno by� uznanie podmiotowo�ci tych osób i�w��cza-
nie ich w�tworzenie polityk publicznych oraz w�koprodukcj� us�ug publicznych. 
Wa�nym czynnikiem, który powinien wp�ywa� na kszta�t budowanej polityki, 
jest heterogeniczno�� populacji osób starszych. Zró�nicowanie tej zbiorowo�ci 
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pod wzgl�dem cech spo�eczno-demograficznych generuje niepodwa�aln� zasad-
no�� dla planowania i� podejmowania ca�ego spektrum dzia�a� dostosowanych 
do p�ci, stanu zdrowia, miejsca zamieszkania, statusu rodzinnego, statusu eko-
nomicznego itp. bezpo�rednich beneficjentów wdra�anych schematów.

Wieloaspektowo�� i� wielokierunkowo�� zmian wywo�anych przemianami 
struktury wieku ludno�ci powoduje konieczno�� dostosowania si� zarówno 
poszczególnych jednostek, jak i� zbiorowo�ci. Stanowi wi�c uzasadnienie dla 
poszukiwania nowych rozwi�za� i� odpowiedzi na pojawiaj�ce si� wyzwania. 
Jednym z� nich jest, wynikaj�ce z� niskiego wspó�czynnika dzietno�ci, zmniej-
szanie si� zasobów si�y roboczej, prowadz�ce do trudno�ci w� zaspokojeniu 
popytu na prac�. W� konsekwencji problemy rynku pracy wp�yn� na spowol-
nienie gospodarki i�zmniejszone wp�ywy do bud�etu pa�stwa. Zwi�kszenie si� 
wspó�czynnika obci��enia demograficznego spowoduje w� przysz�o�ci wi�ksze 
obci��enia fiskalne osób w�wieku produkcyjnym. Zmniejszanie si� zasobów si�y 
roboczej b�dzie skutkowa�o niedoborem pracowników w�niektórych bran�ach. 
Prób� zmierzenia si� z� tymi wyzwaniami stanowi� koncepcje przedstawione 
w�niniejszej publikacji – poczynaj�c od aktywizacji i� integracji osób starszych, 
po kooperacj� i� zaanga�owanie osób starszych w� koprodukcj� us�ug publicz-
nych. Idee te zwracaj� uwag� na potencja� osób starszych i�wskazuj� mo�liwo�ci 
jego wykorzystania.

Z� jednej strony dzia�ania kierowane do osób w� wieku oko�oemerytalnym 
maj� na celu zach�cenie do dalszego pozostawania na rynku pracy i�aktywno�ci 
zawodowej. Z�drugiej strony nale�y zauwa�y�, �e zmiany demograficzne przy-
czyni�y si� do wyd�u�enia si� okresu �ycia przypadaj�cego na okres poproduk-
cyjny. Przeci�tna kobieta rozpoczynaj�ca pobieranie �wiadczenia emerytalnego 
b�dzie je pobiera� przez oko�o 24 lata, a�m��czyzna przez oko�o 16�lat (na d�u-
go�� tego okresu wp�ywa tak�e, oprócz nadumieralno�ci m��czyzn, wcze�niejsze 
przechodzenie na emerytur� kobiet i�o�5 lat wy�szy wiek emerytalny m��czyzn). 
To oznacza, �e cz��� populacji osób starszych charakteryzuje si� w� pierwszej 
fazie staro�ci dobrym zdrowiem i�sprawno�ci�. Cz�sto s� to osoby ch�tne i�go-
towe do kontynuowania pracy zarobkowej, a� tak�e do podejmowania dzia�a� 
na rzecz lokalnej wspólnoty. Wa�ne jest zatem, aby nale�ycie spo�ytkowa� po-
tencja� osób starszych i�dostosowa� dzia�ania zarówno do ich potrzeb, jak i�do 
ca�ej populacji. Przedstawione w� niniejszej publikacji koncepcje maj� na celu 
ukazanie mo�liwo�ci zaanga�owania kapita�ów (m.in. ludzkiego, spo�ecznego 
i�kulturowego), jakimi dysponuj� osoby starsze, na rzecz wspólnoty i�prze�ama-
nie stereotypów dotycz�cych osób starszych jako jednostek nieproduktywnych 
lub ma�o produktywnych.

Zaprezentowane w� monografii koncepcje polityki publicznej wobec sta-
rzenia si� ludno�ci – których wspóln� baz� jest koordynacja dzia�a� prowa-
dzonych przez ró�norodnych aktorów �ycia spo�ecznego, tj. samych obywateli, 
przedsi�biorców, zwi�zki zawodowe, w�adze publiczne, organizacje pozarz�-
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dowe oraz media�– zak�adaj� podtrzymywanie aktywno�ci i� aktywizacj� osób 
w� wieku przedemerytalnym i� osób starszych. G�ównym zadaniem stoj�cym 
przed starzej�cymi si� populacjami jest przeciwdzia�anie wykluczeniu osób 
starszych, marginalizacji ich potrzeb i� pozycji oraz podejmowanie dzia�a� na 
rzecz w��czania ich w� nurt �ycia spo�ecznego. Omówione koncepcje odpo-
wiednio prze�o�one na konkretny plan dzia�a� lub strategi� mog� przyczyni� 
si� do realizacji tych zada�.

Dzia�ania z� zakresu aktywizacji spo�ecznej i� integracji powinny by� skie-
rowane tak�e do najstarszych seniorów. „Najstarsi-starzy” stanowi� kategori� 
spo�eczn�, która cz�sto jest pomijana w�dzia�aniach aktywizacyjnych podejmo-
wanych przez w�adze publiczne i� organizacje pozarz�dowe. Je�li do tej grupy 
kierowane s� dzia�ania, to maj� one charakter g�ównie pomocy w�postaci us�ug 
opieku�czych �wiadczonych w��rodowisku lub w�instytucji zapewniaj�cej ca�o-
dobow� opiek�. Tymczasem grupa najstarszych seniorów równie� powinna by� 
podmiotem dzia�a� aktywizacyjnych. Oczywi�cie ich celem nie b�dzie aktywiza-
cja zawodowa, lecz aktywizacja spo�eczna. Niedostrzeganie potrzeb najstarszych 
seniorów wi��e si� z� „niewidoczno�ci�” (brakiem aktywnego uczestnictwa) tej 
grupy wieku w�przestrzeni publicznej, a�co za tym idzie – pomijaniem jej jako 
niewielkiej liczebnie. Przedstawione dane demograficzne wyra�nie pokazuj� 
jednak wzrost subpopulacji osób najstarszych.

Zatem zgodnie z�koncepcjami zdrowego, aktywnego i�produktywnego sta-
rzenia si� jednostki powinny przygotowywa� si� do ostatniej fazy �ycia, lecz 
równie istotne jest, aby przygotowywa�y si� do d�ugowieczno�ci. Coraz wi�cej 
zwolenników zyskuje tak�e idea twórczego (kreatywnego) starzenia si�, która 
dostrzega, ignorowane przez koncepcj� aktywnego i� produktywnego starze-
nia si�, zmiany technologiczne nast�puj�ce w� otaczaj�cej nas rzeczywisto�ci. 
Dostrze�enie innowacyjnych rozwi�za� technicznych – które mog� wspiera� 
starzej�c� si� populacj� oraz wype�nia� luki powstaj�ce na skutek przemian 
dokonuj�cych si� w�obr�bie rodziny, a�tak�e coraz powszechniejszej samotno�ci 
osób starszych – to kwestia zasadnicza dla zapobiegania wykluczeniu i�margi-
nalizacji osób starszych.

Zaprezentowane w� przedstawionej publikacji przemiany struktury demo-
graficznej oraz procesy zachodz�ce w� obr�bie rynków pracy stanowi� jedne 
z� kluczowych przes�anek do kszta�towania odpowiedzialnych polityk publicz-
nych w� XXI wieku. Wynikaj�ce z� tych zmian wyzwania mog� by� skutecznie 
zaadresowane, pod warunkiem przyj�cia holistycznego podej�cia do spo�ecze�-
stwa, przy jednoczesnym pami�taniu o�zró�nicowaniu tworz�cych je jednostek.
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S t r e s z c z e n i e

Starzenie si� populacji, wzrost liczby ludno�ci ogó�em, migracje mi�dzynarodowe i�urbanizacja 
to cztery globalne trendy demograficzne, które maj� bezpo�rednie odzwierciedlenie w� funk-
cjonowaniu i� kierunkach rozwoju na wszystkich poziomach organizacyjnych – od globalnego 
i� mi�dzynarodowego, po od krajowego do regionalnego i� lokalnego.

Zidentyfikowane zmiany w� strukturze wieku stanowi� istotne wyzwanie dla wszystkich 
spo�ecze�stw. Dlatego proces ten jest szczególnie interesuj�cy dla szerokich �rodowisk spo�ecz-
nych, politycznych i� naukowych, które poprzez trwaj�c� od co najmniej kilku dekad debat� 
publiczn� staraj� si� wyja�ni� i� odpowiedzie� na obserwowane zmiany. Jednak interpretacja 
tej wzmo�onej uwagi mo�e przybra� charakter silnie dychotomiczny. Dzieje si� tak dlatego, �e 
z�jednej strony dzi�ki powszechnemu zainteresowaniu procesem starzenia si�, jego opisy zysku-
j� perspektyw� interdyscyplinarn�, transdyscyplinarn� i�multidyscyplinarn�. W�efekcie proces 
starzenia przestaje mie� przed nami tajemnice, a� zgromadzona wiedza ro�nie, uzupe�niaj�c 
dotychczasowy obraz tego procesu o�nowe, nieznane wcze�niej twarze. Z�drugiej jednak strony 
fakt, �e proces starzenia pozostaje przedmiotem zwi�kszonego zainteresowania przedstawicieli 
wielu dyscyplin naukowych pos�uguj�cych si� ich aparatem poj�ciowym, skutkuje powsta-
niem� wielowymiarowego, ale nie zawsze spójnego obrazu analizowanych fragmentów spo-
�ecznej rzeczywisto��. Ten wspólny interes przyczynia si� do znacznego rozwarstwienia sfery 
definicji i� interpretacji wykorzystywanej w�opisach i�próbach wyja�nienia poruszanych kwestii.

Dlatego istotnym zadaniem �wiata nauki jest odpowiednie rozgraniczenie i�skonfigurowa-
nie (usystematyzowanie) zgromadzonej wiedzy, co powinno s�u�y� rozwojowi mo�liwo�ci jej 
zastosowania w�praktyce. Jest to tym wa�niejsze, �e obserwowana dynamika procesu starzenia 
determinuje konieczno�� nieustannego aktualizowania i�weryfikowania podejmowanych analiz 
oraz odniesienia ich do tych ju� wpisanych w�naukowej interpretacji zachodz�cych zmian. St�d 
pomys� na przygotowanie prezentowanego tomu, którego g�ównym celem badawczym by�a 
próba zestawienia wybranych koncepcji, modeli, koncepcji i� teorii funkcjonuj�cych w� obie-
gu naukowym w� obszarze tematycznym uto�samianym z� aktywno�ci� i� aktywizacj� osób 
starszych oraz polityka publiczna wobec starzej�cej si� populacji. Opracowanie ma charakter 
pogl�dowy i� teoretyczny, gdy� zosta�o oparte na przegl�dzie literatury przedmiotu (polskiej 
i� zagranicznej), przegl�dzie ekspertyz i� analiz przygotowanych na zlecenie instytucji krajo-
wych� i� mi�dzynarodowych, a� tak�e aktach prawnych i� innych dokumentach, których zapisy 
okaza�y si� pomocne w� przeprowadzonych analizach.

Tre�� tego tomu odpowiada trzem postawionym pytaniom badawczym. Po pierwsze, do-
konuj�c ogólnego opisu procesu starzenia si� ludno�ci (wskazuj�c na jego g�ówne determinanty 
i� obserwowan� dynamik�), podj�to prób� zidentyfikowania najbardziej krytycznych konse-
kwencji i�wyzwa� zwi�zanych z� obserwowanymi zmianami struktury wieku w� skali globalnej 
oraz poszczególne spo�ecze�stwa. Po drugie, podj�to prób� wskazania fundamentalnych ró�nic 
znaczeniowych i� wynikaj�cych z� tego implikacji stosowania ró�nych poj�� dotycz�cych opisu 
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i� stymulacji aktywno�ci, produktywno�ci i� integracji spo�ecznej osób w� niemobilnym wieku 
produkcyjnym i�starszym. Po trzecie, skupiono si� na ustaleniu, jakie s� rekomendacje dla poli-
tyki publicznej wobec starzenia si� spo�ecze�stwa ze wzgl�du na obecno�� w�obiegu naukowym 
i� eksperckim wielu interpretacji zmian zwi�zanych z� powstawaniem postindustrialnej polityki 
spo�ecznej. Ostatecznie struktura prezentowanego opracowania sk�ada si� z� cz��ci – rozdzia-
�ów – przygotowanych w� taki sposób, aby z� jednej strony stanowi�y spójny zbiór weryfikuj�cy 
i� systematyzuj�cy koncepcje i� interpretacje zagadnie� wyst�puj�cych w� literaturze, a� na temat 
z� drugiej strony wyra�nie pokazuj� czytelnikowi, zgodnie z� akceptacj� autorów, jedn� z� mo�-
liwych krytycznych �cie�ek analizy.

Rozdzia� pierwszy jest swoistym wprowadzeniem do omawianych zagadnie�, gdy� jego 
zadaniem jest zapoznanie czytelnika z� interpretacjami podstawowych poj�� funkcjonuj�cych 
w� literaturze, takich jak starzenie si�, staro��, d�ugowieczno��, ale tak�e odniesienie do ka-
tegorii osób nieruchomych w� wieku produkcyjnym lub osób starszych w� perspektywie cyklu 
�ycia. Zidentyfikowane w� ten sposób ramy teoretyczne, koncepcyjne, uto�samiane z�procesem 
starzenia si� ludno�ci, uzupe�niono o� prezentacj� danych demograficznych agregowanych na 
ró�nych poziomach ogólno�ci, które odnosz� si� do wybranych wska�ników i� miar wykorzy-
stywanych w� analizie statystycznej omawianego procesu. W� ten sposób uzyskano po��dany 
efekt wielowymiarowo�ci, zarówno pod wzgl�dem rozwa�a� teoretycznych, jak i�pod wzgl�dem 
prezentacji rozk�adów statystycznych odzwierciedlaj�cych specyfik� dynamiki starzenia si� wi-
doczn� w� Unii Europejskiej (UE) i� Polsce.

Rozdzia� drugi w� ca�o�ci koncentruje si� na zdefiniowaniu poj�� aktywno�ci, aktywi-
zacji, produktywno�ci, a� tak�e integracji spo�ecznej i� zawodowej osób w� wieku bezruchu 
i� osób starszych. Dlatego czytelnik znajdzie w� niej krytyczny przegl�d literatury, który tak�e 
daje szans� na uzyskanie informacji o� zwi�zkach mi�dzy wspomnianymi zagadnieniami. Ich 
istotnym uzupe�nieniem jest tak�e odniesienie do koncepcji produktywno�ci osób starszych 
i� obserwowanych zmian interpretacyjnych tego zagadnienia, przejawiaj�cych si� jako�ciowym 
rozszerzeniem p�aszczyzn tematycznych, które sk�adaj� si� na jej ramy koncepcyjne.

W�rozdziale trzecim autorzy podj�li prób� przedstawienia zró�nicowania koncepcji polity-
ki publicznej wobec starzenia si�. Dzi�ki temu czytelnik mo�e zapozna� si� z� obecnymi w� li-
teraturze przedmiotu interpretacjami dotycz�cymi wp�ywu zmian demograficznych i� innych 
uwarunkowa� na postindustrialn� polityk� spo�eczn�. W� tym miejscu autorzy skupiaj� si� 
wi�c m.in. na koncepcjach aktywnej, spójnej i� inwestycyjnej polityki spo�ecznej realizowanej 
w� kontek�cie procesu starzenia si�, ale tak�e na odniesieniach do wybranych koncepcji pobu-
dzania aktywizacji spo�ecznej i�zawodowej osób w�wieku niemobilnym i�osób starszych. Chodzi 
przede wszystkim o�spo�eczny aspekt produktywno�ci, którego analizy, zw�aszcza na pocz�tku 
XXI wieku, przyczyni�y si� do pewnego rodzaju restytucji, prawie zapomnianej koncepcji 
koprodukcji. Odnosz�c zawarte w� literaturze rozwa�ania koncepcyjne dotycz�ce tego zjawiska 
wyst�puj�cego i� rozwijaj�cego si� w� ramach us�ug publicznych do problemu starzenia si� spo-
�ecze�stwa, autorzy przedstawili tak�e srebrn� (senioraln�) adaptacj� koprodukcji. Ca�a publi-
kacja ko�czy si� analiz� koncepcji przygotowania do d�ugowieczno�ci oraz potencjalnego za-
stosowania narz�dzi ekonomii behawioralnej w�polityce publicznej dotycz�cej d�ugowieczno�ci.

Na ca�ym �wiecie ro�nie populacja osób, które osi�gn��y wiek 65 lat, a�w�ród nich ro�nie 
równie� liczba osób najstarszych i� stulatków. W� krajach takich jak W�ochy, Szwecja, Niemcy 
i� Japonia osoby w� wieku powy�ej 65 lat w� pierwszej �wierci XXI wieku b�d� stanowi� jedn� 
trzeci� populacji. Przedstawione w� publikacji dane statystyczne wskazuj� na radykaln� zmia-
n� struktury wieku ludno�ci w� ostatnich dziesi�cioleciach, która dotyczy przede wszystkim 
mieszka�ców krajów UE. Cho� ludno�� Polski nie nale�y do najstarszych w�ród cz�onków tej 
spo�eczno�ci, to proces starzenia si� jest na tyle zaawansowany, �e pojawiaj� si� ró�ne wyzwa-
nia, nie tylko w� zakresie rynku pracy czy zabezpieczenia spo�ecznego, ale tak�e organizacji 
opieki nad osobami starszymi jako ich udzia� i�zaanga�owanie w� �ycie spo�eczno-gospodarcze.
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Tak dynamicznie post�puj�cy proces starzenia si� jest wyzwaniem dla wspó�czesnych 
i� przysz�ych pokole�, zarówno w� wymiarze spo�ecznym, jak i� gospodarczym. Zmiany wywo-
�ane wyd�u�aniem si� �ycia ludzkiego, a�zw�aszcza ich szybkie tempo, wymagaj� nowego spoj-
rzenia na role osób starszych w� �yciu spo�eczno-gospodarczym. Przedstawione w� tej publikacji 
koncepcje dotycz�ce aktywno�ci, produktywno�ci i� integracji osób starszych, rozwijania ich 
potencja�u i� w��czania ich do g�ównego nurtu �ycia spo�ecznego mog� u�atwi� projektowanie, 
konstruowanie, a� nast�pnie wdra�anie polityk publicznych skierowanych do osób starszych. 
Przedstawione dane dotycz�ce zmian w�strukturze ludno�ci wed�ug wieku powinny by� tak�e 
podstaw� do tworzenia polityk publicznych i� projektowania w� ich ramach dzia�a�. W� dobie 
szybko starzej�cej si� populacji, spadku zasobów pracy, wzrostu liczby i�odsetka osób starszych 
i� najstarszych w� kohorcie konieczne jest nie tylko rozpoznanie ich potencja�u – ale tak�e 
podj�cie dzia�a� przygotuj si� na staro��. Staro�� nale�y projektowa� zarówno na poziomie 
pojedynczych jednostek, jak i� ca�ych spo�eczno�ci. Podstaw� przygotowania do staro�ci i� po-
dejmowania dzia�a� na rzecz osób starszych powinno by� uznanie podmiotowo�ci tych osób 
i� w��czenie ich w� kreowanie polityk publicznych i� koprodukcj� us�ug publicznych. Istotnym 
czynnikiem, który powinien wp�ywa� na kszta�t tworzonej polityki, jest niejednorodno�� po-
pulacji starszej. Zró�nicowanie tej spo�eczno�ci pod wzgl�dem cech socjodemograficznych ge-
neruje niepodwa�aln� legitymacj� do planowania i� podejmowania ca�ego spektrum dzia�a� 
dostosowanych do p�ci, stanu zdrowia, miejsca zamieszkania, statusu rodzinnego, ekonomicz-
nego itp. bezpo�rednich beneficjentów realizowanych programów.

Wieloaspektowe i� wielokierunkowe zmiany spowodowane zmianami struktury wie-
kowej populacji wymuszaj� adaptacj� zarówno jednostek, jak i� zbiorowo�ci. Stanowi wi�c 
uzasadnienie do poszukiwania nowych rozwi�za� i� odpowiedzi na pojawiaj�ce si� wyzwa-
nia. Jedn� z� nich jest ubytek si�y roboczej, wynikaj�cy z� niskiego wspó�czynnika dzietno-
�ci, a� co za tym idzie trudno�ci z� zaspokojeniem popytu na prac�. W� konsekwencji prob-
lemy rynku pracy spowalniaj� gospodark� i� ograniczaj� wp�ywy do bud�etu pa�stwa. 
Wzrost wspó�czynnika obci��enia demograficznego spowoduje w� przysz�o�ci wi�ksze ob-
ci��enie finansowe osób w� wieku produkcyjnym. Wyczerpanie si� si�y roboczej spowodu-
je niedobór pracowników w� niektórych bran�ach. Koncepcje przedstawione w� tej publikacji 
s� odpowiedzi� na te wyzwania. Pocz�wszy od aktywizacji i� integracji osób starszych do 
wspó�pracy i� zaanga�owania osób starszych we wspó�tworzenie us�ug publicznych. Idee te 
zwracaj� uwag� na potencja� osób starszych i� wskazuj� na mo�liwo�ci jego wykorzystania.  
Z� jednej strony dzia�ania skierowane do osób w� wieku emerytalnym maj� na celu zach�cenie 
ich do pozostania na rynku pracy i� aktywno�ci zawodowej. Z� drugiej strony nale�y zauwa-
�y�, �e zmiany demograficzne przyczyni�y si� do wyd�u�enia czasu �ycia w�postprodukcji. 
Przeci�tna kobieta, która zacznie pobiera� emerytur� w� Polsce, otrzyma j� na oko�o 24 lata,  
a� m��czyzna na prawie 16 lat (na d�ugo�� tego okresu, oprócz nadmiernej �miertelno�ci m�� -
czyzn, wp�ywa równie� wcze�niejsze przej�cie na emerytur� kobiety i� pi�� lat wy�szy wiek 
emerytalny dla m��czyzn). Oznacza to, �e cz��� starszej populacji cieszy si� dobrym zdrowiem 
i�sprawno�ci� w�pierwszej fazie staro�ci. Cz�sto s� to osoby ch�tne i�gotowe do kontynuowania 
pracy zarobkowej, a� tak�e do podejmowania dzia�a� na rzecz spo�eczno�ci lokalnej. Dlatego 
wa�ne jest w�a�ciwe wykorzystanie potencja�u osób starszych i� dostosowanie dzia�a� zarówno 
do ich potrzeb, jak i� do ca�ej populacji. Koncepcje przedstawione w� niniejszej publikacji maj� 
na celu ukazanie mo�liwo�ci zaanga�owania kapita�u osób starszych (w� tym kapita�u ludz-
kiego, spo�ecznego i� kulturowego), jakim dysponuj� na rzecz spo�eczno�ci oraz prze�amanie 
stereotypu osób starszych jako osób nieproduktywnych lub ma�o produktywnych.

Omówione w� niniejszej publikacji koncepcje polityki publicznej dotycz�ce starzenia si� 
ludno�ci, których wspóln� podstaw� jest koordynacja dzia�a� ró�nych aktorów �ycia spo-
�ecznego, tj. samych obywateli, przedsi�biorców, zwi�zków zawodowych, w�adz publicznych, 
organizacji pozarz�dowych i� mediów, zak�adaj� utrzymanie aktywno�ci i� aktywizacj� osób 
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w� wieku przedemerytalnym i� osób starszych. G�ównym zadaniem stoj�cym przed starzej�cy-
mi si� spo�ecze�stwami jest przeciwdzia�anie wykluczeniu osób starszych, marginalizacji ich 
potrzeb i� pozycji oraz w��czenie ich w� g�ówny nurt �ycia spo�ecznego. Omówione koncepcje, 
poprawnie prze�o�one na konkretny plan dzia�ania lub strategi�, mog� przyczyni� si� do re-
alizacji tych zada�.

Dzia�ania z� zakresu aktywizacji i� integracji spo�ecznej nale�y kierowa� tak�e do naj-
starszych seniorów. „Najstarsi” to kategoria spo�eczna, która jest cz�sto pomijana w� dzia�a-
niach aktywizacyjnych podejmowanych przez w�adze publiczne i� organizacje pozarz�dowe. 
Je�li dzia�ania skierowane s� do tej grupy, to g�ównie koncentruj� si� na pomocy w� postaci 
us�ug opieku�czych �wiadczonych w� gminie lub w� placówce sprawuj�cej ca�odobow� opiek�. 
Tymczasem grupa najstarszych seniorów powinna by� tak�e przedmiotem dzia�a� aktywiza-
cyjnych. Oczywi�cie ich celem nie b�dzie aktywizacja zawodowa, ale aktywizacja spo�eczna. 
Niedostrzeganie potrzeb najstarszych seniorów wi��e si� z� „niewidzialno�ci�” (brakiem aktyw-
nego uczestnictwa) tej grupy wiekowej w� przestrzeni publicznej i� tym samym ignorowaniem 
jej jako niewielkiej liczby. Jednak przedstawione dane demograficzne wyra�nie wskazuj� na 
wzrost subpopulacji osób najstarszych. Zatem, zgodnie z� koncepcjami zdrowego starzenia si�, 
aktywnego starzenia si� i� starzenia produktywnego, jednostki powinny przygotowa� si� do 
ostatniej fazy �ycia. Jednak wa�ne jest równie�, aby przygotowa� si� na d�ugowieczno��. Coraz 
wi�cej zwolenników zyskuje równie� koncepcja kreatywnego starzenia si�, poniewa� dostrzega 
zmiany technologiczne zachodz�ce w� otaczaj�cej rzeczywisto�ci, ignorowane przez idee ak-
tywnego starzenia si� i� produktywnego starzenia si�. Uznanie innowacyjnych rozwi�za� tech-
nicznych, które mog� wspiera� starzej�c� si� populacj� i� wype�nia� luki wynikaj�ce ze zmian 
w� rodzinie i� rosn�cej samotno�ci osób starszych, jest kluczem do zapobiegania wykluczeniu 
i� marginalizacji osób starszych.

Przedstawione w�publikacji zmiany struktury demograficznej oraz procesy zachodz�ce na 
rynkach pracy stanowi� jedn� z� fundamentalnych przes�anek kszta�towania odpowiedzialnych 
polityk publicznych w� XXI wieku. Wyzwania wynikaj�ce z� tych zmian mo�na skutecznie 
stawi� czo�a, je�li spojrzymy na spo�ecze�stwo ca�o�ciowo, pami�taj�c o� ró�norodno�ci osób, 
które je tworz�.

Publikacja skierowana jest zarówno do naukowców i� studentów zajmuj�cych si� tematyk� 
starzenia si� spo�ecze�stwa, staro�ci i� osób starszych, jak i� do coraz szerszego grona prakty-
ków zainteresowanych t� problematyk�, w� tym polityków i� decydentów, przedstawicieli s�u�b 
publicznych, przedstawicieli mediów i� organizacji pozarz�dowych. Autorzy maj� nadziej�, �e 
przedstawione wyniki przeprowadzonej kwerendy oka�� si� pomocne dla czytelnika zarówno 
w�definiowaniu ram koncepcyjnych rozwa�anych zagadnie�, jak i�w�próbach adaptacji i� reali-
zacji za�o�e� koncepcji przytoczonych w� realiach �ycia spo�ecznego okre�lonych spo�eczno�ci. 
Zatem warto�ci� dodan� prezentowanego tomu b�dzie systemowa waloryzacja staro�ci, która – 
podobnie jak we wcze�niejszych fazach �ycia cz�owieka – powinna s�u�y� dalszemu rozwojowi 
i� samorealizacji.
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S u m m a r y

Population ageing, total population growth, international migration and urbanization are four 
global demographic trends that are directly reflected in the functioning and directions of 
development at all organizational levels – from global and international, to from national to 
regional and local.

The identified changes in the age structure constitute a significant challenge for all so-
cieties. This is why this process is of particular interest to a variety of social, political, and 
scientific groups, which, through the public debate that has been going on for at least several 
decades, are trying to explain and respond to the observed changes. However, the interpreta-
tion of this increased attention can take on a strongly dichotomous character. This is because, 
on the one hand, thanks to the widespread interest in the ageing process, its descriptions 
gain an interdisciplinary, transdisciplinary, and multidisciplinary perspective. As a result, the 
ageing process ceases to keep secrets from us, and the accumulated knowledge grows, supple-
menting the existing image of this process with new, previously unknown faces. On the other 
hand, however, the fact that the ageing process remains the object of the increased interest of 
representatives of many scientific disciplines who use their conceptual apparatus results in the 
emergence of a multidimensional but not always a coherent image of the analysed fragments 
of social reality. This common interest contributes to a significant stratification of the defini-
tion and interpretation sphere used in descriptions and attempts to explain the issues raised.

Therefore, an essential task for the world of science is to properly delimit and configure 
(systematize) the accumulated knowledge, which should serve the development of the possibil-
ity of its application in practice. Hence, the idea to prepare the presented volume, the main 
research objective of which is to attempt to compile selected concepts, models, and theories 
functioning in the scientific circulation in the thematic area identified with the activity and 
activation of older people and the public policy towards of an ageing population. The study 
is illustrative and theoretical, as it is based on a literature review on the subject (Polish and 
foreign), a review of expert opinions and analyses prepared at the request of national and in-
ternational institutions, as well as legal acts and other documents, the records of which turned 
out to be helpful in the conducted analyses.

The content of this volume corresponds to the three research questions posed. Firstly, by 
making a general description of the population ageing (pointing to its main determinants and 
the observed dynamics), an attempt has been made to identify the most critical consequences 
and challenges related to the observed changes in the age structure on a global scale and in 
individual societies. Secondly, efforts have been made to identify the fundamental differences 
in meaning and the resulting implications of using various concepts concerning the descrip-
tion and stimulation of activity, productivity, and social integration of people of immobile 
working age and older age. Thirdly, the focus has been placed on determining what the recom-
mendations for public policy are with regard to population ageing due to the presence in the 
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scientific and expert circulation of many interpretations of changes related to the emergence 
of post-industrial social policy. The structure of the presented study finally consists of parts�– 
chapters – prepared in such a way that, on the one hand, they constitute a�coherent set verify-
ing and systematizing the concepts and interpretations of issues present in the literature, and 
on the other hand, they clearly show the reader, in line with the authors’ acceptance, one of 
the possible critical paths of analysis.

The first chapter is a kind of introduction to the discussed issues because its task is to 
familiarize the reader with the interpretations of basic concepts functioning in the literature, 
such as ageing, old age, and longevity, but also to serve as a reference to the category of im-
mobile people in working age or older people in the perspective of the life cycle. The theo-
retical, conceptual framework identified in this way, associated with the population ageing 
process, was supplemented with the presentation of demographic data aggregated at various 
levels of generality, which refer to selected indicators and measures used in the statistical 
analysis of the process discussed. In this way, the desired effect of multidimensionality has 
been obtained, both in terms of theoretical considerations and in terms of the presentation 
of statistical distribution reflecting the specificity of the dynamics of the ageing visible in the 
European Union (EU) and Poland.

The second chapter is entirely focused on defining the concepts of activity, activation, 
productivity, as well as social and professional integration of people in the age of immobility 
and older adults. Therefore, the reader will find in it a critical literature review, which also 
gives a chance to receive information about the connections between the issues mentioned. 
Their significant supplementation is also a reference to the concept of productivity of older 
people and the observed interpretation changes of this issue, manifested in the qualitative 
expansion of the thematic planes that make up its conceptual framework.

In the third chapter, the authors attempt to present the differentiation of the concept of 
public policy on ageing. Therefore, the reader can become familiar with the interpretations 
of the impact of demographic changes and other conditions on post-industrial social policy 
present in the literature on the subject. So, here the authors focus, among others, on the con-
cepts of active, coherent, and investment social policy implemented in the context of the ageing 
process, but also references to selected concepts of stimulating social and professional activa-
tion of people in immobile age and older adults. This is primarily about the social aspect of 
productivity, the analyses of which, especially at the beginning of the 21st century, contributed 
to a kind of restitution, an almost forgotten concept of co-production. Relating the conceptual 
considerations in the literature concerning this phenomenon occurring and developing within 
public services to the issue of the population ageing, the authors also present a silver (senior) 
adaptation of co-production. The whole publication concludes with an analysis of the concept 
of preparation for longevity and the potential application of behavioral economics tools in 
public policy on longevity.

The publication is addressed both to scientists and students focused on the topic of 
population ageing, old age, and older people, as well as to a growing group of practitioners 
interested in these issues, including politicians and decision-makers, representatives of pub-
lic services, representatives of the media and non-governmental organizations. The authors 
hope that the presented results of the conducted query will prove helpful for the reader both 
in defining the conceptual framework of the issues under consideration and in attempts to 
adapt and implement the assumptions of the concepts cited in the realities of the social life 
of specific communities. Thus, the added value of the presented volume will be the systemic 
valorization of old age, which–similarly to the earlier phases in human life–should serve fur-
ther development and self-realization.
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