
Munich Personal RePEc Archive

Measuring the productivity changes

using the Malmquist index: a case study

of Islamic banks during the period

2003-2009.

Chiad, Fayacl

Setif University

2012

Online at https://mpra.ub.uni-muenchen.de/113421/

MPRA Paper No. 113421, posted 16 Jun 2022 06:35 UTC



 دراسات اقتصادية إسلامية

 ٢دد، الع١٨المجلد

 

 
 

20032009 

١فيصل شياد
  

 :ملخص

في الآونة الأخيرة، عرفت البنوك الإسلامية تطورا ملحوظا من خلال 

لذا كان لزاما قياس .ديد من الدولنمو أصولها وتزايد فروعها وانتشارها في الع

هذا التطور من خلال معرفة تغيرات الإنتاجية البنكية وتحليل تطوراتها عبر 

 .الزمن

لذلك تمت دراسة إنتاجية البنوك الإسلامية العاملة في مجموعة من الدول 

ً خلال الفترة الممتدة من  11حيث شملت العينة  الإسلامية، ً إسلاميا إلى  2003بنكا

، باستعمال طريقة تحليل مغلف البيانات  لتقدير مؤشر مالمكويست للإنتاجية 2009

وتجزئته إلى مكوناته الرئيسية التغير التقني والكفاءة التقنية من  الكلية من جهة،

 .جهة أخرى لمعرفة المصدر الرئيسي لتغيرات الإنتاجية

في  سبياً نتائج البحث بينت أن البنوك الإسلامية حققت معدلات مرتفعة ن

إنتاجيتها الكلية عبر سنوات الدراسة حيث يقدر المعدل النمو المتوسط الإجمالي بـ 

                                                        
١

  .INCEIFتفرغ علمي بالجامعة العالمية للمالية الإسلامية ، جامعة سطيفأستاذ ب 



١٥٠  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

وليس إلى تزايد  ه،وتطورويرجع السبب في ذلك إلى نمو التغير التقني  .% 1,7

وتتفاوت  .2009و 2008ما عدا الانخفاض المسجل بين سنة ، تغيرات الكفاءة

متقاربة إلى حد  على الرغم من أنهاإنتاجيتها بنوك العينة من حيث قيم كفاءتها و

فلقد بينت النتائج أن البنك العربي الإسلامي الدولي تحصل على أفضل نمو . كبير

يتبعه بنك قطر الإسلامي، بينما شهد بنك دبي الإسلامي أقل معدل وفي الإنتاجية، 

 .ستقرار% حتى يصل درجة الا9,6يتطلب تحسين إنتاجيته بنسبة إذ في الإنتاجية 

 

 .مؤشر مالمكويست البنوك الإسلامية، تغيرات الإنتاجية،:الكلمات المفتاحية

 
JEL classification: C61, D24, G21, 

 
 

 :مقدمة .١

ومن ثم فإن  .المؤسسات المالية هي حجر الأساس لأي نظام اقتصادي

للتحقق من مستويات أداء اقتصاد ما هي معرفة أداء المؤسسات الخطوة الأولى 

في ضوء المتغيرات الدولية المتسارعة وعولمة الاقتصاد وتزايد و. تهاوكفاء اليةالم

شدة المنافسة في الأسواق الدولية، أصبحت قضايا الإنتاجية وزيادة ورصد 

معدلاتها ومعالجة أوجه قصورها وأسباب انخفاضها تحظى بالمزيد من الاهتمام 



 ١٥١    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

نتاجية مؤشر لتقييم معدلات من قبل رجال الاقتصاد والباحثين باعتبار أن الإ

لصناعة القرار وتنفيذ السياسات والمشاريع على مستوى  النمو الاقتصادي ودليل

 .الدول والمؤسسات والبنوك

المؤسسات المالية لطالما كانت محل بحث في الآونة إنتاجية البنوك و إن  

ضرورة ركزت أغلب النتائج على أن التحسن في الإنتاجية مرهون بقد و الأخيرة،

سواء على المستوى التقني أو المستويات التي لها ها وتحديث تطوير إدارات البنوك

 .علاقة بالمنافسة والأداء المصرفي

قياس التغير في الإنتاجية الكلية للبنوك الإسلامية البحث هو وهدف هذا 

 .2009إلى  2003باستخدام مؤشر التوجيه الإخراجي مالمكويست خلال الفترة 

الكفاءة مستويات الإنتاجية لبنوك العينة مع بعضها وتحديد قيم التغير في  ومقارنة

مع اعتبار البنك الإسلامي  .أهم مكونين للإنتاجيةبوصفهما التقنية والتغير التقني 

تستخدم وس. مؤسسة مالية وسيطة بين أصحاب الفوائض وأصحاب العجز المالي

د تم اختيار قسمين رئيسيين من وق، مجموعة من المدخلات لإنتاج مخرجات محددة

هما الصيغ  .أهم مخرجات البنك الإسلاميبوصفها صيغ التمويل الإسلامي 

)الجعالة الإجارة، المرابحة،(المبنية على الدين  . .  المشاركة،( ، وصيغ المشاركات.



١٥٢  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

)الوكالة المضاربة، . . ق هذا البحث عن كثير من الدراسات ترفيهذه الجزئية  في و .

 .السابقة

دف البحث العام هو معرفة تغيرات الإنتاجية البنكية خلال سنوات ه

من خلال تحليل  .الدراسة وأهم العوامل التي أثرت عليها ارتفاعا وانخفاضا

 .مؤشر مالمكويست للإنتاجية الذي يمكن من تقسيم مكونات الإنتاجية

لى الجزء الأول يتم فيه التطرق إ: وتم تقسيم البحث إلى الأجزاء التالية

المفاهيم والمصطلحات الأساسية، بينما الجزء الثاني يقدم عرضا للدراسات السابقة 

لموضوع إنتاجية البنوك الإسلامية، وبالتالي فهو لا يعرض الحالات التي درست 

والجزء الخامس  الجزء الرابع يقدم طرق قياس الإنتاجية،و. البنوك التقليدية

أما  دس يبين المتغيرات والبنوك المختارة،الجزء الساو يشرح منهجية مالمكويست،

 .هونتائج وأخيرا تقديم خاتمة البحث الجزء السابع فيعرض النتائج ويناقشها،

 

 :المفاهيم والمصطلحات: الإنتاجية البنكية .٢

إن ما يميز  هذه الدراسة أنها فصلت بين مخرجين أساسيين من مخرجات 

 الإجارة، المرابحة،( بنية على المدايناتالصيغ التمويلية الم :وهما ،البنك الإسلامي

.الجعالة . . . .  المضاربة، المشاركة،( والصيغ التمويلية المبنية على المشاركات) .

)الوكالة . . وخاصة بعد أن أثير نقاش كبير في الأبحاث والمؤتمرات  والندوات  .



 ١٥٣    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

الها وإهم، عن ميل البنوك الإسلامية إلى صيغ المرابحة وعقود المداينات بشكل عام

الأهداف والمبادئ الإسلامية  بشكل أكبرلجانب المشاركة والمضاربة التي تخدم 

وتفيد عدة شرائح في المجتمع، فالاقتصار على صيغ محددة يضعف من كفاءة 

 .البنوك الإسلامية بلا شك

،  جانب التعبئة وفي جانب التوظيففاعتماد القرض في الوساطة المالية، في

ولنأخذ مثالا عـن . نبينالمالي، لأنه يحمله مخاطر في كلا الجا لا يلائم عمل الوسيط

فئة ذوي العجـز : المصرف الأموال بين فئتينيوجه الوضع الطبيعي أن ، فالمرابحة

خر في العملية، ألا وهو مالـك آأما في المرابحة، فيدخل طرف . وفئة ذوي الحاجة

يشـتري السـلعة مـن  ي إلى أنفيضـطر المصرـف الإسـلام. السلعة المراد تمويلهـا

فبـدلا . ، ثم يبيعها إلى المحتاج الفعلي، الذي هو الهدف الأساسي للمصرفمالكها

من أن يتعامل المصرف مع طرفي الوساطة، ذوي الفائض وذوي العجز، مبـاشرة، 

كما هو الوضع الطبيعي، وكما هو حال المصارف الربوية، صار المصرف الإسلامي 

المرابحة في هذه الحالة لا تحقق القدر الأعلى عني أن وهذا ي .يقوم بوساطة مزدوجة

بـل . من الكفاءة المرجوة، لأن التعامل مع المالك ليس من هدف الوسيط الحقيقي

إضـافة عنصرـ المالـك يزيـد مـن التكلفـة الإجرائيـة وهو دخيل عـلى العمليـة ، 

Transaction Costs أن  وهذا ما دعا الشيخ صـالح الحصـين إلى القـول. للوساطة



١٥٤  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

المصارف الربوية أكثر كفاءة من الإسلامية التي تعتمد على المرابحة وأشباهها من 

١صيغ المداينات
. 

أداء بنك ما، يمكن تعريفه من خلال عدة أوجه، أحد هذه الأوجه هو إن     

أي استعمالاته  ،ومدخلاته ،أي نواتجه ،قياس إنتاجيته بمعرفة النسبة بين مخرجاته

فيمكن مقارنتها بسنة سابقة مرجعية أو  اجية مقدار نسبي،والإنت. أو موارده

.نفسها لسنةلمقارنتها مع نسبة مؤسسة أخرى في القطاع 
٢

 

فبقاء البنوك تنافسية يرتبط بشكل كبير بتحقيقها لمستويات عالية من 

فهي   ،والتغيرات في الإنتاجية ذات أهمية بالغة على كل المستويات. الإنتاجية

و الاقتصاد وتطوره، ويؤدي نموها إلى تخفيض التكاليف عامل أساسي لنم

 . والأسعار

تعرف الإنتاجية بأنها مقدار ما تنتجه الوحدة الواحدة من عوامل الإنتاج، 

 .فهي تتعلق بفاعلية استخدام المدخلات والتكنولوجيا المرتبطة بالعلاقة الإنتاجية

 : لإنتاجيةوفي هذا الإطار عادة ما نميز بين نوعين من مفاهيم ا

                                                        
١
جامعة الملك عبد العزيز،  الوساطة المالية في الاقتصاد الإسلامي، مجلة الاقتصاد الإسلامي، سامي إبراهيم السويلم،  

 .٩٩ص  ،١٩٩٨، ١٠  الد
2 Ly Kirikal, Productivity, the Malmquist Index and the Empirical Study of  Banks in 

Estonia, Oct. 2005, p111.  

http:/ / bankofestonia.info/ hh?objId=638705&query=%20%20bank 



 ١٥٥    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

مؤشر بين مخرج واحد ومدخل واحد،  :Partial productivity الإنتاجية الجزئية

فهي نسبة بين  ،وتعني مقدار ما ينتجه أحد عوامل الإنتاج كالعمل ورأس المال

ومن  .اصر اللازمة للحصول على المخرجاتالمخرجات وعنصر واحد من العن

أس المال أو للعمالة أو للمواد أو الإنتاجية الجزئية لر عنهنا يمكن الحديث 

  .إلخ…للمعدات والآلات

التي تعني مقدار ما تنتجه جملة عوامل  :Total productivity والإنتاجية الكلية

وجميع عناصر الإنتاج التي ) المخرجات(العلاقة بين الناتج إذن فهي  ،الإنتاج

.المدخلات( استخدمت في الحصول عليه (
١

 

قية يفضل استعمال الإنتاجية الكلية على مؤشرات وفي الدراسات التطبي

 الإنتاجية الجزئية لتأثر هذه الأخيرة باختلاف كثافة استخدام عناصر الإنتاج،

نه كلما زادت كثافة استخدام عنصر الإنتاج قلت إنتاجيته بسبب قانون إحيث 

٢الإنتاجية الحدية المتناقصة
. 

                                                        
 الجزائر، جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة الكلي، المستوى على الإنتاجية قياس دراسة الحليم، عبد أوقارة  ١

 .٢١ص، ،٢٠٠٥
 الكويت، للتخطيط، العربي المعهد والستون، الواحد العدد التنمية، جسر سلسلة وقياسها، الإنتاجية بكر،با مصطفى  ٢

 .٣ص ،٢٠٠٧



١٥٦  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

لكفاءة ويستخدمان بشكل كثيرا ما يرتبط مفهوم الإنتاجية بمفهوم او

حيث  ،دراسة الكفاءة لها علاقة بالإنتاجيةلأن تبادلي وهذا بسبب التداخل بينهما، 

ه إذا كان بنك ما أفضل من غيره، فهذا يعني سيطرته على الجوانب التنظيمية إن

والتقنية للوساطة المالية، وتقديم مستوى جيد من الخدمات اعتمادا على مستوى 

وتعني الكفاءة أيضا تحسين الربحية، وتقديم  ))Berger, 1993معين الموارد 

.الخدمات بأقل الأسعار وبأفضل جودة
١

    

تقاس إنتاجية البنك باستخدام مؤشرات الإنتاجية المختلفـة، ويصـعب و

 .لصـعوبة تجميـع المخرجـات والمـدخلاتاستخدام مفهوم الإنتاجيـة الإجماليـة 

الجزئية لكنها لا تأخذ في الاعتبار خصائص العديد من مؤشرات الإنتاجية  هناكو

ــاج والتقنيــة المســتخدمة  ــه في عمليــات إنت كفــاءة البنــك في اســتخدامه لمدخلات

 .الخدمات المالية

وتقتضيـ جمـع مجموعـة  وتبقى معرفة التركيبة الإنتاجية المثلى غير معروفة

فاريل، (، )1951كويمنس، (لذا قام الاقتصاديون . هاوتفسير من البيانات المكُلفة

                                                        
1 Mohd Azmi Omar et al., Efficiency and productivity  performance of the national 

private in indonesia, Gadjah Mada International Journal of Business, April 
2007,No.1,P2. 



 ١٥٧    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

بقياس الكفاءة النسبية لوحـدات إنتاجيـة كـالبنوك التـي تسـتخدم تقنيـة ) 1957

.هانفس متشابهة وتواجه ظروفا سوقية متشابهة وتسعى لتحقيق الأهداف
١

  

مفهوم الإنتاجية ارتبط كثيرا بدوال الإنتـاج التـي تبـين العلاقـة بـين عوامـل       

 ونقـلا عـن.تداخل مع مفهوم الكفاءة  لكن هذا المفهوم، المدخلات والمخرجات

coelli  في كتابه عن مدخل للإنتاجية والكفاءة فإن استخدام مفهوم الكفاءة بمعزل

لأن التطـور التقنـي وكفـاءة الإنتـاج ، عن قيـاس الإنتاجيـة مضـلل إلى حـد مـا

.مصدرين مختلفين لتحسين الإنتاجية
٢

. 

الكفاءة : لى نوعينإ Farrellوتنقسم الكفاءة الاقتصادية حسب فاريل 

التي تعني مقدرة البنك على تعظيم مخرجاته عند حد معين من  Technical التقنية

بمعنى النظر . المدخلات أو تقليل مدخلاته للوصول إلى حد معين من المخرجات

والنوع . إلى جانب المخرجات بتعظيمها أو النظر إلى جانب المدخلات بتقليلها

ذات وتتمثل في اختيار تركيبة الموارد  Allocativeصية الثاني هو الكفاءة التخصي

من لديه هذه فإن وعليه ، الحد الأقصى من الخدمات المالية لإنتاجالأقل تكلفة ال

                                                        
 العربي المعهد ،١٠٤ العدد ،ةالعاشر السنة التنمية، جسر دراسات سلسلة العربية، البنوك مولاه،كفاءة عبد وليد  ١

  .٤ ص ،٢٠١١الكويت، للتخطيط،
2 Valli Boobal Batchelor , A comparable cross-system bank  Productivity Measure, thesis  

for the degree of Doctor of Philosophy , Edith Cowan University , April 2005, ,P 75. 



١٥٨  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

الكفاءة التخصيصية بدرجة عالية يمكنه مواجهة القيود والمتغيرات المرافقة لتغير 

١الأسعار واشتداد المنافسة  
. 

 عن مـدى نجـاح البنـك في تحقيـق أعظـم فالكفاءة بشكل عام هي تعبير

زداد مستوى من الإنتاج عند مستوى معين من التكنولوجيـا والمـوارد المتاحـة وتـ

ن البنـوك الكفـؤة فقـط إأهميتها خاصة بعد اشتداد المنافسـة في عصرـ العولمـة إذ 

 .يمكنها البقاء في السوق

بنسـبة مئويـة أما الإنتاجية فهي العلاقة بين المخرجات والمدخلات ممثلـة 

بمعنى كمية الإنتاج الناتجة  ،وهي كمية الإنتاج منسوبة لعنصر من عناصر الإنتاج

. خصوصا العمل ورأس المال ،من استخدام عنصر إنتاجي
٢

  

ن مـن حيـث ان متقاربـان الكفاءة والإنتاجيـة مصـطلحإوالخلاصة هي 

ذا كـان يمكـن أن فمثلا مؤسسة ما تعتبر غير كفؤة إ. الدلالة لكنهما غير متطابقين

أي إذا لم تكن على منحنـى : باستعمال وسائلها الإنتاجية الحالية -المزيد-تنتج أكثر

الإنتاجية تشير إلى الكميات المنتجة باستعمال عامل و. داخله بلإمكانيات الإنتاج 

.أو أكثر من عوامل الإنتاج، مهما كانت درجة الكفاءة
٣

  

                                                        
  .٣ ص مولاه،مرجع سابق، عبد وليد  ١

2 Svend Rasmussen,Production Economics: The Basic Theory of Production 
Optimisation, Springer, 2011,p 59 

3 Dirk Pilat, concurrence productivité et efficience, Revue économique  de l'OCDE 
No 27, 1996, P 159 



 ١٥٩    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

 :الأدبيات النظرية .٣

تستعمل عـدة مـدخلات في عمليـة هي عدة أهداف و لمؤسسات الماليةل

قـد و .أخذ الودائـع وتحويلهـا إلى قـروض ومخرجـات أخـرى تتضمن الوساطة،

البحوث المتعلقة بقياس كفاءة وإنتاجية البنـوك في أمريكـا وتوسـعت بعـد بدأت 

. ذلك إلى أوربا
١

 

موضوع قياس إنتاجية البنوك وتطوراتها يعالج في الدراسـات الكميـة إن 

الطـرق المعلميـة وأكثرهـا اسـتخداما تحليـل الحـد :الحديثة غالبا وفق طـريقتين 

والطرق غير المعلمية وأكثرهـا اسـتعمالا تحليـل مغلـف البيانـات  SFAالعشوائي 

DEA. 

مؤشر مالمكويست المبنـي عـلى تقنيـة تحليـل مغلـف البيانـات ويستعمل 

وذلك لمـا لـه مـن ، لماليةبشكل كبير في قياس كفاءة وإنتاجية البنوك والمؤسسات ا

وفيما يلي أهم الدراسات التي استعملته تطبيقـا . المزايا التي سوف نعرضها لاحقا

 .على البنوك الإسلامية

                                                        
1 Viverita and Kym Brown, Efficiency analysis  of Islamic banks in  

Africa,Asia,and the Middle East, international association for  Islamic 

economics ,review of Islamic economics ,Vol.11,No.2,2007,p6 
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قام . للبنوك الإسلامية xبعنوان الكفاءة    ) kabir Hassan , 2006(دراسة  -أ

- 1995موعة من البنوك الإسلامية خلال الفترة مجكفاءة الباحث بدراسة 

وخلص إلى أن . واستعمل في ذلك تقنية غير معلمية وأخرى معلمية 2001

البنوك الإسلامية أقل كفاءة من البنوك التقليدية وأن مستويات الكفاءة 

والعائد على حقوق الملكية   ROAمرتبطة بشكل كبير مع العائد على الأصول 

ROE. 

الربح للبنوك والعائد، و كفاءة التكلفة، بعنوان  (khaled bader, 2008)دراسة -ب

وقد استعمل الباحث تقنية تحليل مغلف البيانات مع . الإسلامية والتقليدية

مجموعة من الاختبارات الإحصائية للمقارنة بين مستويات الكفاءة حسب 

ومن نتائج الدراسة أن أكبر مصادر عدم الكفاءة أتت  .حجم البنك وموقعه

قيم  فيأيضا إلى وجود فروق معنوية ت الدراسة وخلص. من جانب الإيرادات

 .الكفاءة بين البنوك التقليدية والبنوك الإسلامية

بعنوان كفاءة البنوك الإسلامية لثمانية عشر بنكا  (yudistria,2003)دراسة  -ج

الباحث طريقة تحليل فيها استعمل  :2003إلى  1997إسلاميا خلال الفترة 

وإجمالي  ملين، والأصول الثابتة،حيث اعتبر تكاليف العا مغلف البيانات،

 والإيرادات الأخرى، ،وكل من إجمالي القروض. لبنكلالودائع مدخلات 

وخلص الباحث إلى أن البنوك . لبنك الإسلاميلوالأصول المتداولة مخرجات 
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 1998 فيأنها تأثرت بالأزمة المالية و الإسلامية تمتاز بكفاءة اقتصادية عالية،

صغيرة والمتوسطة الحجم لم تحقق وفورات حجم خلال البنوك الأن و، 1999و

قل كفاءة من أكما أن البنوك الإسلامية في منطقة الخليج العربي  ،فترة الدراسة

 .نظيراتها خارج المنطقة

وآخرون حول كفاءة البنوك الإسلامية والتقليدية (Jill Johnes,2009) دراسة  -د

ة باستعمال نماذج معلمية وغير دراسة مقارن :في دول مجلس التعاون الخليجي

ارتفاعا في الإنتاجية بنسبة  توجدقد و. 2007إلى  2004معلمية خلال الفترة 

البنوك  كما خلصت إلى تفوق .إلى التغير التقني الإيجابيسببها % يرجع 1

وقد استخدم  .الإسلامية من حيث نسبة نمو إنتاجيتها مقارنة بالبنوك التقليدية

بينما استخدموا  ،لقروض وعوائد الأصول الأخرى مخرجاتإجمالي ا الباحثون

التكاليف و إجمالي الودائع والتمويلات القصيرة الأجل،و الأصول الثابتة،

 .حقوق الملكية مدخلات للدراسة التطبيقيةو الإدارية والعامة،

نمو إنتاجية البنوك الإسلامية فيها بحث  التي)  ,Sufian  2007( دراسة - هـ

ؤشر مالمكويست على مجموعة من البنوك الإسلامية الماليزية خلال باستخدام م

ثار اللحاق بالركب على آفصل  إلىالدراسة  توهدف، 2005إلى  2001الفترة بين 

) التغير التقني( من التحولات على المنحنى) كفاءة تقنية(المنحنى الحدودي 



١٦٢  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

دراسة عانت من ووجد أن البنوك محل ال.والمصادر الرئيسية لتغيرات الكفاءة

 الباحث واستعمل .انخفاض التغير التقني هاسببكان تدهور في قيم الإنتاجية 

 .بينما القروض والاستثمار مخرجات ،إجمالي الودائع والعمل مدخلات

بدراسة التغير في الكفاءة فيها وآخرون قاموا  , Kym Brown) 2007(دراسة   - و

 2002إلى  1998خلال الفترة  والإنتاجية لمجموعة من البنوك الإسلامية

وعلى ترتيب الإنتاجية حسب الدول  بالاعتماد على مؤشر مالمكويست،

وتحصلت إندونيسيا واليمن على أفضل تحسن من بين الدول . والمناطق

سيا أفضل مستويات الكفاءة مقارنة آالبنوك التي تقع في كما حققت  الأخرى،

 .بالبنوك في القارات الأخرى

حول نمو الإنتاجية في الصناعة البنكية خلال )  (Srairi Samir,2011دراسة   - ز

حيث  بين البنوك الإسلامية والتقليدية،فيها قارن  2007إلى  1999الفترة 

استخدم طريقة تحليل مغلف البيانات وقاس نمو الإنتاجية اعتمادا على مؤشر 

ً وأظهرت نتائج البحث تحقيق البنوك نمو .مالمكويست اجية بنسبة في الإنت ا

وجد أن وقد . سبب هذه الزيادة حسب الدراسة نمو التغير التقنيكان % و1,8

 :واستعمل الباحث ثلاث مدخلات هي .إنتاجية البنك تتأثر إيجابيا مع حجمه

 loan lossمخصصات خسائر القروض وتكاليف العاملين،التكاليف التشغيلية، 
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provisions . الفوائد الصافية، ومداخيل  خرجات مداخيلمن المبينما اختار

 .تشغيلية أخرى

وهـي -والملاحظ في كل الدراسات السابقة سواء التي أجريـت باللغـة العربيـة   

لم تــراع  أنهــا خاصــة الإنجليزيــةوأو التــي أجريــت باللغــات الأجنبيــة  -قليلــة

تقليـدي مـن البنـك التم التعامل معه على أساس إذ خصوصية البنك الإسلامي، 

وما يلاحظ أيضـا . هم لمتغيرات الكفاءة خاصة في جانب المخرجاتحيث اختيار

 ، في حين أنهتغيرات البنوك التقليدية كالقروض مثلالم هانفسالإبقاء على تسميات 

 .أطلق في سياق إسلامي فسيدل على القروض الحسنة

 

 :قياس الإنتاجية .٤

بـ كمية الإنتاج مقارنة يبين التغير في مؤشر هو المؤشر الذي مؤشر الإنتاجية           

قياسه بسيطا عند استعمال عامـل واحـد للحصـول يكون و، مؤشر كمية العوامل

في أبسـط أشـكاله  ، ويأخـذ)الإنتاجية الجزئية(على منتج واحد خلال سنة محددة 

/ المخرجـات = الإنتاجيـة : المعادلة الحسابية لنسبة المخرجـات عـلى المـدخلات

يتم إنتاج عدة منتجات وخدمات باستعمال  دماعنويصعب الحساب . المدخلات 



١٦٤  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

حساب معـدل النمـو للإنتـاج خاصـة عنـدما  فيالصعوبة  كمنوت ،عدة عوامل

١نسبة الاستخدام للعواملتتغير لمنتجات أو امختلف تتزايد 
 . 

يعتـبر . كيف يمكن إذن حساب مؤشر التغير في الإنتاجية في هذه الحالة ؟

لمـؤشرات اسـتخداما لقيـاس الإنتاجيـة عـبر مؤشر مالمكويست واحدا من أهم ا

فيما بعد مؤشر  نوضحوس. وفي حالة تعدد المدخلات والمخرجات ،سنوات مختلفة

 .مالمكويست لحساب نمو الإنتاجية البنكية 

يمكن حساب مؤشرات الإنتاجية الجزئية باعتبار دالة الإنتاج كوب دوغلاس، 

 :كما يلي

βα
KALy =

 

=متوسط إنتاجية العامل :

L

y
 

=متوسط إنتاجية رأس المال :

K

y
 

=الإنتاجية الحدية للعامل :

L

y

L

y

∆
∆=α

 

=الإنتاجية الحدية لرأس المال :

K

y

K

y

∆
∆=β

 

                                                        
1 Mario Fortin, L’impact des opérations transactionnelles sur  la croissance de la  

productivité dans le secteur bancaire, cahiers de recherche  06-01, université de 

Sherbrooke, canada, 2006, P9. 

  



 ١٦٥    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

نتاجية الحدية يتم أولا تقدير العلاقة الإنتاجية لإيجاد قيم ولحساب الإ    

βαو
ومن ثم حساب الإنتاجية حسب القانون المشار إليه أو حسابها لكل سنة 

 .على حدة بقسمة فرق الإنتاج على فرق الاستخدام

يقـيس أما لحساب مـؤشرات الإنتاجيـة الكليـة فنحتـاج أولا إلى مـؤشر 

ومن ثم يتم حساب مؤشرات الإنتاجية  ،مستوى جملة الاستخدام لعوامل الإنتاج

١الحدية والمتوسطة
. 

الذي يمثل برمجة مؤشر مالمكويست مستمد من تحليل مغلف البيانات إن      

يسمى ) مخرجات -  مدخلات(رياضية تحاول إنشاء منحنى حدودي للنسب 

زئة لمنحنى الحدود القصوى للأداء ومن يربط بين نقاط التج، وfrontierمغلف  

ثم يقيس درجة الكفاءة ومركباتها مقارنة بهذا المنحنى عن طريق تقنيات البرمجة 

 .أو تغير غلة الحجم/وتقدر مستويات الكفاءة تحت فرضية ثبات و. الخطية

توافق المسافة التي تفصل مشاهدة فهو  x-efficiencyعدم الكفاءة  أما

الي يوضح هذه المفاهيم في الحالة توالشكل ال. نى الحدوديعلى المنح) نقطة(

.)y(لإنتاج المخرج   )x (  أي باستخدام عامل إنتاجي واحد(البسيطة  ( 

                                                        
  .٥ص بابكر مصطفى، مرجع سابق،  ١



١٦٦  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

والكفاءة تعرف .  A , B, C, Dالمنحنى الحدودي المشاهدات يربط 

وبالتالي فجميع هذا .مقسوما على الاستعمال الحالي )x(بالاستعمال الأدنى للعامل 

 .نقاط تمثل وحدات كفؤةال

مثلا تمثل وحدة غير كفؤة لأنها لا تقع على المنحنى الحدودي ،وقيمة  Eالوحدة 

 .FEوالطول  FBكفاءتها  تساوي النسبة بين الطول 

 .ومن أجل التعميم على أكثر من منتج نقوم بالترجيح لمختلف المنتجات والعوامل

 

 

 

 

                               

 طريقة تحليل مغلف البيانات في الحالة البسيطة ١رقم شكل   

 

 :منهجية مالمكويست  

يستعمل الباحثون غالبا نوعين من المؤشرات لقياس تغيرات الإنتاجية، 

بينما في الدراسات غير المعلمية  يستخدم في الدراسات المعلمية، Tornqvistفمؤشر 

ؤشر الأول يتم تحديد ، ففي المindex Malmquistأهم مؤشر للإنتاجية هو 
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الفروقات بين المنحنى الحدودي والأخطاء العشوائية وقيم عدم الكفاءة معا، بينما 

المنحنى الحدودي لكل قيم عدم  بـفي المؤشر الثاني يتم إعطاء الفروقات مقارنة 

١الكفاءة فقط
. 

والهدف من مؤشر مالمكويست الذي قدمه لأول مرة  العالم الإحصائي 

ثم تم تطوير نموذجه وأصبح بالشكل الحالي (السويدي مالمكويست  والاقتصادي

هو ) Cavas,christensen and dievert 1982كيفز وكريستنسن وديوارت : كل من

قياس التغير في الإنتاجية الكلية للعوامل بين مشاهدتين بواسطة حساب معدل 

معين  المسافات بين كل مشاهدة ومنحنى حدود الإنتاج الذي يمثل مستوى

 .للتكنولوجيا

ولا يتطلب التقدير معلومات عن أسعار المدخلات كما أنه لا يتطلب 

ويتم حساب مؤشر مالمكويست على أنه . المساواة بين الأسعار والإنتاجية الحدية

ويعتبر من  أفضل  ،Distance Functionsالوسط الهندسي لنسبة دالتين للمسافة 

٢طاع المصرفيالطرق استخداما لقياس إنتاجية الق
. 

                                                        
1 Ihsan Isik, Ugur Meleke & Ebru Isik ,Liberalization ,ownership and 

productivity in Turkish banking, , Working Paper 0218,ERF,Egypt,2002 , p7  
2 Katerina Lyroudi and Dimitr ios Angelidis, Measuring banking productivity of 

the most recent European union member countr ies: Anon parametric 

approach, Journal of Economics and Business ,Vol. IX – 2006, No 1 ,p 47 



١٦٨  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

التغيرات التكنولوجية  كثيرا ما تستخدم ثلاثة مؤشرات مختلفة لتقييمو

)1922(Fischer  ،Tornqvist(1936)،Mamlquist(1953)  مالمكويستمؤشر  ويتميز 

:بثلاث ميزات رئيسية مقارنة بالمؤشرين الآخرين
١

. 

لا يتطلب افتراضات على السلوك الاقتصادي للوحدات الإنتاجية  -

 .عظيم الأرباح أو تقليص التكاليفكت

 .لا يتطلب معرفة معلومات أسعار المدخلات والمخرجات -

فإنه يسمح بتقسيم تغيرات   panel dataإذا توفرت معطيات بانل  -

( الإنتاجية إلى قسمين  .)التغير التقنيوتغير الكفاءة التقنية، : 

نية يشرح ويترجم إلى ومن الجدير بالذكر أن نشير إلى أن التغير في الكفاءة التق

، ويشير أو يدل على أن أداء  The catching-up effect "اللحاق بالركب"ظاهرة 

لذلك سمي هذا  ،)نحو المنحنى الحدودي الكفء(البنك يتحرك نحو أفضل أداء 

  .٢ التحسن باللحاق بالركب

                                                        
1 Amarender Reddy,Banking  Sector   Deregulation and productivity change 

decomposition of  Indian Banks, Finance India, Vol. 19, No.3,2005,p5  
2 Kazuhiko Yokota, Productivity growth, innovation and catching-up of 

medium-sized enterprises in Indonesia: A nonparametric approach, , 

Economic Research institute for  ASEAN and East Asia, Research project  

No.5,2007,p143. 
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يرتبط بـالتحولات عـلى  لأنهالإبداع،  بـالتغير التقني يترجم وفي المقابل، 

١المنحنى التقني
.shift in the frontier of technology)( ،صـعوبته الكبـيرة  وتكمن

حاجته إلى حساب المسافة بين الـدوال، ويمكـن لتحليـل مغلـف البيانـات أن في 

 .يستعمل لحل هذا المشكل

سـيتم فـيما يـلي وصـف المنهجيـة الرياضـية لمختلـف مكونـات مــؤشر و    

سـتندين في ذلـك م   (Fare et al.,1994)أعـمال نتيجـة مالمكويست للإنتاجية، هو 

 الي تنظر إلى الشكل البال   (Caves et al.,1982)لأعمال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
1 Cummins, J.D., Weiss, M.A and Zi, H., Organizational Form and Efficiency: The 

Coexistence of Stock and Mutual Property Liability Insurers,” Management 

Science 45, 1999, p22. 
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 مؤشر مالمكويست وتقسيماته:  2الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Mario Fortin et al ., Cahiers de recherche, 6-01, l’impact des 
opérations transactionnelles sur la croissance de la productivité dans le  
secteur bancaire, université de Sherbrooke,2006 ,p11 

 

بين  و .مثل مؤشر التكنولوجيا  A.مثل المدخل  xتمثل الناتج،   yحيث 

)(التطور التقني دالة الإنتاج من يحرك الفترتين الزمنيتين،  ttt xfAy =
إلى  

)( 111 +++ = ttt xfAy
 

tzبما أن الكفاءة القصوى لم يتم الوصول إليها ، نمثل الإنتاج الأولي بالنقطة 
 ،

:مستوى الكفاءة التقنية الأولي يساوي

OC

OB
. 
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tz+1نقطة الإنتاج للمرحلة الثانية في اليكون إذن 
مع كفاءة تقنية تساوي  

OE

OD
. 

tفالإنتاجية ارتفعت بين الفترتين 
لأننا استعملنا موارد أقل للوصول  t+1و  

زء من هذا الارتفاع سببه التطور التقني والجزء الأخر إلى مستوى أعلى، ويعتبر ج

 .سببه التغير في الكفاءة التقنية

 : يمكن تجزئة نمو الإنتاجية بيانيا كما يلي

: tخلال الفترة    Bالكفاءة التقنية لـ  

OC

OB
E t =

 

:  t+1خلال  الفترة  Bالكفاءة التقنية لـ  

OE

OD
E t =+1 

 :التغير التقني بدوره يقاس بين الفترتين كما يلي

OB

OA
a t =

 )خلال الفترة الأولى( 

OF

OD
a t  )خلال الفترة الثانية( 1+=

معدلات النمو للكفاءة التقنية والتطور  مجموعمعدل نمو الإنتاجية الكلية يساوي 

 .تقنيال

: يعطى معدل النمو للكفاءة التقنيةو

OE

OD

OC

OB
e *=

 

المشاهد  هنفسإذا حافظنا على المستوى  x ـالتغير التقني التغير الممكن لويمثل 

وحتى نعرف أي الفترتين أفضل نستعمل المتوسط  .t+1أو السنة  tخلال السنة 

 :فنجد. خلال الفترتين) وراء التغير أي الفائدة من(الهندسي للأرباح التقنية
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: معدل النمو للتغير التقني
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 :وفيما يلي توضيح المعادلات الرياضية المبنية على دوال المسافة

:  حيث مخرجا، mمدخلا لإنتاج  nعمل لنفرض أن بنكا ما يست

n
Rx mو ∋+

Ry +∈ 

(شعاع المدخلات وشعاع المخرجات على التوالي .أنظر الشكل. ( 

: يمكن كتابتها كما يلي  tمجموعة إمكانات الإنتاج للبنك في الزمن 
١

           

 

} producecan  |),{( ttttt yxyxS =   ……..(1) 
 

 :بتعريف دالة مسافة المخرجات بدلالة الزمن كما يلي)  Fare et al 1994( قام

 

1
0 })),(|sup{})/,(|inf{),( −∈=∈= ttttttttt

S yxθ(SyxyxD θθθ …………(2) 
 

0),(1نشير إلى أن  ≤ttt
yxD  إذا كانttt Syx ∈),(

0),(1و   =ttt
yxD   إذا كان

),( tt yx
  على المنحنى الحدودي 

                                                        
1 Nguyen Xuan Quang and Bruno De Borger, Bootstrapping efficiency and Malmquist 

productivity indices: An application to Vietnamese commercial banks ,Asia-Pacific 
Productivity Conference, 2008,p5. 



 ١٧٣    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

تعريفا لدوال لحساب مؤشر مالمكويست ) (Fare et al. 1994وقد قدم 

المسافة يأخذ في الاعتبار دالتين إحداهما تقيس أقصى تغير نسبي في المخرجات 

 نسبي في المخرج للفترة الثانية، والأخرى تقيس أكبر تغير .المطلوبة للفترة الأولى

. بتكنولوجيا الفترة انطرتبتاهما توكل
١

   

 
})/,(|inf{),( 1111

0
tttttt

SyxyxD ∈= ++++ θθ     
 (3) 

 و

})/,(|inf{),( 11

0
++ ∈= tttttt

SyxyxD θθ                       
(4) 

 

تقيس التغير النسبي الأقصى في المخرج المطلوب حتى  3دالة المسافة في المعادلة 

),(ونيك 11 ++ tt yx
tمتاحا وممكنا في علاقة التكنولوجيا عبر الزمن  

بينما دالة  .

تقيس التغير النسبي الأقصى في المخرج المطلوب لجعل  4المسافة في المعادلة 

),( tt yx
t+1التكنولوجيا عبر الزمنممكنا ومتاحا في علاقة  

. 

                                                        
1 Emili Tortosa-Ausina et al., Sensitivity analysis of efficiency and 

Malmquist productivity indices: An application to Spanish savings banks, 
Working  paper 2,Centre for applied economic research, university of new 
south wales, 2003,P 5 



١٧٤  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

دالة المسافة للمدخلات  أكبر مقدار أو الحد الأقصى الذي يمكن من تقيس و

 .مدخلات للوصول إلى مستوى معين من المخرجات أقلخلاله استخدام 

ويمكن لمؤشر مالمكويست الفصل بين أثر اللحاق بالركب على المنحنى الحدودي 

) التغير التقني( عن التحولات في المنحنى الحدودي) التغيرات في الكفاءة التقنية(

والتحسينات في الممارسات  ويسمح بالبحث عن المصادر الأساسية لتغير الكفاءة

أو التحرك نحو الحجم ) PTE changeالتغير في الكفاءة التقنية الصافية ( الإدارية

.SE changeالتغير في الكفاءة الحجمية( الأمثل (
١

 

الذي يعتمد على نسب دوال المسافة للمخرجات  mمؤشر مالمكويست إن 

tبين فترات زمنية 
يمكن  t+1والفترة ) الفترة  التكنولوجية  المرجعية( 

غير في الإنتاجية الكلية نه يقيس التإاستخدامه لقياس التغير في الإنتاجية، إذ 

tحيث الفترة الأولى هي  t+1و   tبين مرحلتين( للعوامل بين نقطتين 
والفترة  

مؤشرات مالمكويست  .بة بين المسافات، وذلك بقياس النس)t+1الثانية هي 

.للتوجيه الإخراجي  مشتقة من دالة المسافة للمخرجات
٢

   

 :إذن يمكن صياغة مؤشر مالمكويست للإنتاجية كما يلي

                                                        
1 Maggie X. Fu , Alden I. L. Vong  ,Bank Efficiency and Productivity Change in 

Hong Kong and Macao ,Macao Monetary Research Bulletin,Issue No. 18 – 
January 2011,p123 

2 Fadzlan Sufian,Malmquist indices of productivity change in Malaysia Islamic 

banking industry, Journal of economic cooperation ,28,1,2007,p123  
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ب المقدار خارج القوسين يمثل التغير في الكفاءة التقنية ويبين مدى قرحيث إن 

بينما المتوسط  ،)Isik et al .,2002(أو بعد البنك عن المنحنى الحدودي لأفضل أداء 

الهندسي للمؤشرين داخل القوسين يقيس التحولات في التكنولوجيا بين فترتين 

t
 .ويسمى التطور أو التغير التقني t+1و   

 :نإذ

 = Efficiency change=تغير الكفاءة
),(

),( 111

ttt
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ttt
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yxD

yxD +++
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 = Technical change =التغير التقني =
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 (7) 

البنك المقارن، مقارنة بالعلاقة الموجودة بين أفضل أداء التغير التقني يبين 

ويقيس أيضا مدى تغـير المخرجـات مـن . التحسن، الثبات أو التدهور من ناحية

 .١ ناحية التغير في تكنولوجيا الإنتاج

                                                        
، العدد الإسكوا منطقة في والإنتاجية النمو وتقييم الاقتصادي الأداء تحليل آسيا، لغربي والاجتماعية الاقتصادية اللجنة   ١

 .٢٩ص  ،٢٠٠٤جانفي  الثاني،



١٧٦  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

فمؤشر مالمكويست للإنتاجية الكلية هو فإن بناء على المعادلات السابقة،و

 . حاصل ضرب التغير في الكفاءة التقنية في التغير التقني

 من الواحد تشـير إلى التحسـن، القيمة أكبرفإن في كل العلاقات أعلاه، و

 .أقل من الواحد تدل على التدهور والانخفاض عبر الزمن قيمةوال

الكفـاءة التقنيـة : وتقسم الكفاءة التقنية بدورها إلى قسمين أساسيين همـا

.نظر العلاقات أدناها( الصافية، والكفاءة الحجمية إذ من الممكن أن يكون البنك  )

ً صـغير اً بنكـنجـد فمـثلا . اته ليس أمثليـانيا لكن  حجم عمليكفؤا تق في حجـم  ا

خـر كبـير آ ابنكنجد و.  IRSعملياته ويعمل في ظل تكنولوجيا تزايد غلة الحجم  

وفي كلتـا الحـالتين يمكـن تحسـين  DRSالحجم يعمل في ظل تناقص غلة الحجـم 

بمعنـى المحافظـة عـلى مـزيج ، مستويات الكفاءة بتغيير حجم عمليات كل بنك

.تغيير حجم العملياتبلكن  هنفست المدخلا
١

        

Pure Technical Efficiency Change Index = 
( )
( )

1
1, 1( )

( , )

t

t t

t t t

D VRS y x

D VRS y x

+
+ + 

 
 

 

 .مؤشر التغير في الكفاءة التقنية الصافية: يمثل

 

                                                        
1 Coelli et al.,introduction to productivity and efficiency analysis,springer edition  

2005, p58 
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  مؤشر التغير في الكفاءة الحجمية: يمثل

 

طرق أخرى لحساب مؤشر مالمكويست إلا أن أكثرها استعمالا وهناك 

استخدام تحليل مغلف البيانات الذي لا يفترض صيغة دالية محددة لدالة الإنتاج 

 Linearلتقدير معلماتها ويقوم هذا المنهج على بناء منحنى خطي لحدود الإنتاج 

production frontier  لكل سنة من سنوات العينة عن طريق حل سلسلة متتالية من

ويتم تحديد عدم الكفاءة التقنية بالمسافة بين . واحدة لكل سنة البرامج الخطية،

ويبدأ النموذج بحل مشاكل البرمجة الخطية . نقطة البيانات المشاهدة والمنحنى

١الآتية بافتراض ثبات غلة الحجم
 . 

حسـاب المسـافات أو قـيم الكفـاءة  Malmquist DEA ل نموذج الـيتم من خلا

 :وهي .وذلك بحساب أربعة مسافات لكل بنك من البنوك التقنية،

 .CRSالفترة السابقة في حالة ثبات غلة الحجم  -

 .CRSالفترة الحالية في حالة ثبات غلة الحجم  -

                                                        
، ٢٠٠٥، ١٠٨ورقة عمل رقم  تقييم السياسة الصناعية في مصر، المركز المصري للدراسات الاقتصادية، أحمد جلال،  ١

  .١٩ص 



١٧٨  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

 .CRSالفترة المستقبلية في حالة ثبات غلة الحجم  -

 .VRSية في حالة تغير غلة الحجم الفترة الحال -

تصورا للعلاقة بـين الإنتـاج الكـلي وعنـاصر الإنتـاج وغلة الحجم تمثل 

عندما تكون جميعها متغيرة، وهذا ما يهم المنشأة  في الأجل الطويـل ويعينهـا عـلى 

وإذا أردنا تعريف  .اختيار الحجم الأمثل للمنشأة وغيرها من الوحدات الإنتاجية

فهو الفترة التـي لا تكفـي لقيـام المنشـأة بتغيـير جميـع  short termالأجل القصير 

.عناصر الإنتاج، فيبقى على الأقل عنصر واحد ثابتا في الأجل القصير
١

  

كما يجب الإشارة إلى أن فرضية تغير أو ثبات غلة الحجم لا تؤثر في نموذج 

ت المختلفة لأن كليهما يستعمل لحساب المسافا  DEAمالمكويست المبني على الـ

.لبناء مؤشرات مالمكويست
٢

  

 

 :تحديد المدخلات والمخرجات  .٥

من أهم الصعوبات التي تواجه البحث في هذا المجال تحديد المدخلات 

إذ أن قياس الكفاءة للبنوك يختلف باختلاف طبيعة  والمخرجات للعملية البنكية،

.النموذج المستخدم باختلاف المدخلات والمخرجات
١

  

                                                        
  ,١٢ص ،٢٠٠٥باسم شبيب، قياس الإنتاجية الكلية، مركز البحرين للدراسات والبحوث، المنامة، البحرين،   ١

2 Tim Coelli,A Guide to DEAP Version 2.1:A DEA Computer  Program Centre for  

efficiency and productivity analysis ,University of New England,Australia,P43  
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طبيعة لونتيجة  ،البنك مؤسسة متعددة المدخلات والمخرجات ونظرا لأن

البنوك المعقدة فإنه يوجد التباس في تحديد مقاييس المخرجات، ويعود ذلك 

إنتاج البنك  صعب ولأن . لموسةالمبالأساس إلى طبيعة الخدمات المقدمة غير 

 مماالقياس لذلك نشأت مشكلة ضبط المتغيرات المحددة لكفاءته وإنتاجيته، 

استعمال الودائع وأصول أخرى، ليوفر لعملائه خدمات بأقل من البنك يتطلب 

يلعب دورا مهما في الوساطة بين المقرضين إن البنك كما  المخاطر الممكنة،

ويؤدي خدمات غير نقدية مثل حماية الأشياء الثمينة، وخدمات  ،والمقترضين

٢المحاسبة وإدارة المحافظ الاستثمارية
  

حول تحديد مدخلات ومخرجات نقاشا عميقا بين الباحثين لذلك نجد 

هما منهج  منهجيتين اثنتين في الأدبيات البنكية، فإن هناك بشكل عام  البنوك،

 .Intermediation approachومنهج الوساطة  Production approachالإنتاج 

                                                                                                                                             
لة جامعة الملك عبد مج السقا، تحليل الكفاءة الفنية وكفاءة الربحية للبنوك التجارية بدولة الكويت، إبراهيممحمد     ١

  .٣٨ص ،٢٠٠٨، ٢العدد ٢٢الد  العزيز للاقتصاد والإدارة،
2 Aziz Ponary et al., Measurement of inputs and outputs in the banking 

Industry ,Tanzamet Journal, 2002, Volume 3(1),P 13 
  



١٨٠  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

مة لأصحاب في ظل منهج الإنتاج ينظر إلى البنوك على أنها منتج للخدمات المقد    

الحسابات، بينما ينظر إلى البنوك في ظل منهج الوساطة على أنها تقوم بنقل الأموال 

 .من المدخرين إلى المستثمرين

وعلى ذلك فان المنهج الأول يتناول الناتج على أساس عدد ونوع المعاملات     

رأس العمل و(التي تتم خلال مدة معينة، بينما يتم استخدام المدخلات المادية 

قياسها إن وبالتالي ف، ، باعتبار أن البنوك منتج للخدمات المقدمة للمودعين)المال

أو /من القروض و امعين والبنك في هذه الحالة ينتج حجما .للنواتج مادي بحت

بينما عدد  ،رأس المال والعمل :وهذا الإنتاج يتطلب استعمال مدخلين .الودائع

والفكرة . في هذه الحالة رجات البنكية  حسابات الودائع هي أفضل مقياس للمخ

الأساسية هي أن الإنتاج البنكي يتجلى أكثر في العمليات المنجزة من القيم والمبالغ   

)Saidane et al .,  1999( 

وبناء على ذلك فإن الاعتماد على منهج الإنتاج لا يسمح بتمثيل جيد 

 )Vettori,  2000( .للنشاط البنكي

ن أنه يفضل استخدام المنهجين معا في حساب الكفاءة الرغم معلى و      

ن منهج الإنتاج يحتاج إلى معلومات غالبا ما لا تكون إلأغراض المقارنة، ف

وبشكل عام يفضل استخدام . منشورة، ولذلك نادرا ما يستخدم هذا المنهج

منهج الإنتاج في حالة تقييم ومقارنة كفاءة الإنتاج للفروع المختلفة للمؤسسات 
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، بينما يكون منهج الوساطة أكثر )الوحدات التابعة للبنوك أو الوكالات(المالية 

قد وفي التطبيقات العملية للكفاءة . كاملةمناسبة عند تقييم كفاءة المؤسسة المالية 

على سبيل المثال يتم استخدام و. مدخلاتباعتبارها بعض المخرجات  تستخدم

.الودائع مدخلات وكذلك مخرجات
١

  

في أصول  لمودعينالبنك موارد افي ظل منهج الوساطة يستثمر  هوعلي

في حالتنا هذه صيغ التمويل الإسلامي بقسميها ( مالية وخاصة منها القروض

. الرئيسيين ( 

يقوم  الكثير من الباحثين وسيطا ماليا ويعتبر البنك الإسلامي حسب

ة والمرابحة بجمع المدخرات ويوظفها من خلال نظم تمويل إسلامية كالمشارك

.والمضاربة . .
٢

، وقد أعدت البنوك الإسلامية للاضطلاع بهذا الدور لا يمكنها أن 

.تتخلى عن وظيفة الوساطة  لغيرها
٣

 . 

سيط مالي بين المدخرين و وفي ظل منهج الوساطة، ينظر للبنك على أنه

كونها  ،مدخلاتبصفتها التأكيد على التعامل مع الودائع ، وبالتالي والمودعين

                                                        
  .٣٤مرجع سابق، ص محمد إبراهيم السقا،  ١
  .ويلم، مرجع سابقسامي إبراهيم الس   ٢
٣

جامعة الملك عبد  مجلة الاقتصاد الإسلامي، المبدأ والتصور والمستقبل: محمد نجاة االله صديقي، المصارف الإسلامية  

  .٤٥، ص١٩٩٨، ١٠العزيز، الد



١٨٢  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

. تشكل المادة الأساسية التي تتحول إلى استثمارات مالية
يشمل تقييم الأداء في ، و١

مدى قدرة ، أي في تجميع الموارد وأهمها الودائعهذه الحالة تقييم دور المصرف 

بشكل سليم والحصول على أكبر عائد  هاوتوظيفالمصرف على استخدام موارده 

.يولة اللازمةمع تخفيض حجم المخاطر والمحافظة على الس
٢

. 

ن المنهج الأول يتناول الناتج على أساس عدد ونوع إوعلى ذلك ف

العمل (المعاملات التي تتم خلال مدة معينة، بينما يتم استخدام المدخلات المادية 

ومن يختار . ، باعتبار أن البنوك منتج للخدمات المقدمة للمودعين)ورأس المال

متغيراته الأساسية، ويحتاج إلى معلومات  هذا المنهج يواجه صعوبة الحصول على

 .غالبا ما لا تكون منشورة، ولذلك نادرا ما يستخدم هذا المنهج

ووفق منهج الوساطة يقوم البنك بقبول الودائع من العملاء ويحولها إلى 

، بينما الودائعورأس المال والعمل  المدخلاتما تكون وعادة  .قروض للزبائن

في هذا المنهج تؤدي البنوك و .وعوائد الأصولالقروض  المخرجاتتكون  

 .وهذه نظرة عامة لمنهج الوساطة المالية .هاوتوزيع تعبئة المواردبدورين محوريين 

                                                        
لأردنية، دراسة تطبيقية على المصارف الإسلامية االدين مصطفى الكور، أثر السيولة على كفاءة التكلفة والأداء،  عز  ١

  .١٠ص ،٢٠١١ورقة مقدمة لمؤتمر الخدمات المالية الإسلامية الثاني، ليبيا،
أمارة محمد يحي عاصي، تقييم الأداء المالي للمصارف الإسلامية، رسالة ماجستير غير منشورة،كلية الاقتصاد، جامعة   ٢

  .١٨٤ ،ص٢٠١٠حلب،



 ١٨٣    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

 اً رئيسـي مـدخلاً  x1 (  total deposits(وقـد تـم اختيـار إجمـالي الودائـع  

حيث تستعمل البنوك هـذه الودائـع لتقـديم صـيغ ، للعمليات البنكية الإسلامية

قسـمناها إلى قسـمين رئيسـيين همـا صـيغ التمويـل المبنيـة عـلى  ويليـة مختلفـة،تم

.y2(، وصيغ التمويل المبنية على المداينات )y1(المشاركات  ( 

والداعي وراء الفصل بـين عقـود المرابحـة والمـؤاجرة وعقـود المشـاركة 

مــن ) أي كميــات مختلفــة( والمضــاربة هــو أن كــلا مــنهما يتطلــب مزيجــا مختلفــاً 

كما أن العقود التي تـنظم كـل قسـم مـن الصـيغ ، )1995الساعاتي، ( ١،لمدخلاتا

لـو تأملنـا العقـود في الفقـه الإسـلامي فالتمويلية في البنوك الإسلامية تختلـف، 

الوكالة، المضاربة، ( فعقود الأمانة. لوجدناها تنقسم إلى  عقود أمانة وعقود ضمان

) المشاركة . . عـلى المخـاطر المترتبـة عـلى تقصـيره أو تقتصر فيها مسؤولية البنك .

) المرابحة، المـؤاجرة،( تعديه في عمله، أما عقود الضمان . . فيتحمـل فيهـا البنـك .

.كافة المخاطر التي تتعرض لها السلعة موضوع الوساطة، سواء قصر أم لم يقصر
٢

. 

دور البنك كمؤسسة ماليـة وسـيطة في هـذه الحالـة الدراسـية من ثم فإن 

 :كل المقترح التالييكون وفق الش

                                                        
الة تكاليف البنوك الإسلامية والبنوك التجارية دراسة عبد الرحيم عبد الحميد ، وأخرون، تقدير د الساعاتي،   ١

  .١٤،ص ٧،١٩٩٥الاقتصاد الإسلامي،الد :مقارنة،مجلة جامعة الملك عبد العزيز
  ٩١،ص  سامي إبراهيم السويلم، مرجع سابق   ٢



١٨٤  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

 

 

 

 

 

 

 

بمعنى يقدم  البنك لا يقتصر على المتغيرات السابقة فقط،ولا شك أن 

. وكذلك فإن مدخلاته ليست فقط الودائع خدمات أخرى خارج هذا الإطار،

 .التي ذكرناهاعلى النموذج السابق للأسباب انصب لكن تم التركيز 

 

 :عينة البنوك وإحصائيات وصفية .٦

دول إسلامية، خلال الفترة  8أحد عشر بنكا إسلاميا يشكلون  اختير

من نحكم  الذيدنى الأد الحوهي سبع سنوات تمثل  2009إلى  2003الزمنية من 

لأن الفترة التي تضم  على صدق السلسلة الزمنية المستعملة في الدراسة،خلاله 

ضافة إلى أنها بالإ. سنتين أو ثلاث لا يمكن الأخذ بنتائجها ولا يمكن تعميمها

 .هائتشمل سنوات ما قبل الأزمة المالية العالمية وأثنا

 إجمالي الودائع

صيغ التمويل المبنية على عقود 

 الأمانة

صيغ التمويل المبنية على عقود 

البنك  النيابة

 الإسلامي



 ١٨٥    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

عينة البنوك الإسلامية بناء على ما توفر من معطيات وقد اختيرت 

الميزانيات المنشورة من قبل البنوك وأغلب قواعد البيانات والواقع أن  وبيانات،

بين مخرجات البنك  والدراسات السابقة التجريبية لم تتح للباحث إمكانية الفصل

أي بين صيغ التمويل المبنية على المرابحة والصيغ التمويلية المبنية على  ،الإسلامي

تغطي مجموعة كبيرة  بحيث .وهذه هي الأسباب وراء اختيار هذه العينة .المشاركة

 .من الدول الإسلامية

يوضح إحصائيات وصفية حول مدخلات ومخرجات  التاليوالجدول 

 .2009إلى  2003سنوات السلاميا بين بنكا إ 11الـ

حيث  يضم ملخصا لأهم إحصائيات العينة المأخوذة للدراسة، والجدول

 ةللتشتت للمتغيرات الثلاث اً نوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري مقياس

 .أعلاه

 

 

 
 

 



١٨٦  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

                   2009و 2003إحصائيات وصفية للمدخلات والمخرجات بين : 1دول رقم الج

 الوحدة ألف دولار أمريكي

الانحراف  المتوسط الأقصى الأدنى  

 المعياري

 إجمالي الودائع

871 365,01 2 156 905,78 1 434 483,01 527 231,55 

صيغ المشاركة 

 والمضاربة

35 102,34 244 349,57 127 515,65 
79 974 ،04 

صيغ 

المرابحات 

 جلوالبيع الآ

460 044,56 1 058 865,09 779 084,96 140 539,3 

 

يبين الجدول أعلاه ملخصا لإحصائيات وصفية لبنوك العينة تشمل 

ونلاحظ تفوق التمويل .المتوسط الحسابي لكل متغير والانحراف المعياري

فلو حسبنا نسبة المشاركات إلى  ،التمويل بالمشاركات أضعافا كبيرةبالمداينات على 

على الرغم من أن العينة و. % وهي نسبة ضعيفة جدا 16,36المداينات لوجدناها 

المختارة شملت فقط أكثر البنوك الإسلامية تنويعا بين صيغ المداينات وصيغ 



 ١٨٧    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

منها مخاطر الثقة  ،النسبة بقيت منخفضة لعدة أسبابن إفالمشاركات والمضاربات،

ول من الناجمة عن مثل هذه العقود وسهولة الربح وقلة المخاطر في النوع الأ

بل  ،وهذا لا يعني أن تبقى البنوك الإسلامية بعيدة عن هذا التمويل .التمويلات

 .يجب عليها الموازنة بينهما لإحداث نوع من الاستقرار

على كما نلاحظ أن التشتت كبير في صيغ المشاركات عنه في صيغ المداينات 

الإسلامية لا وهذا ناتج عن كون الكثير من البنوك . الرغم من قيمته الضئيلة

مما  ،يكون متباينا من سنة لأخرىفإنه تستعمل هذا التمويل كثيرا وإن استعملته 

والعكس بالنسبة لحالة . جعل التشتت يفوق قيمة المتوسط الحسابي بكثير

 ،فقيمة الانحراف المعياري أقل بكثير من قيمة متوسطه ،التمويلات بالمرابحات

التمويلات بالمرابحات  بقى، وتكاد تأقلمما يدل على وجود تشتت لكن بدرجة 

 .قيمة سنوية لجميع البنوكباعتبارها قريبة من بعضها عند النظر إليها 

خر حسب كبر مختلفة من بنك لآفإجمالي ودائع البنوك الإسلامية أما 

العينة تضم بنوكا حديثة النشأة كما تشمل وذلك لأن السوقية،  تهحجمه وحص

 .ة كبنك دبي الإسلاميسن 30عمرها يفوق  اً بنوك

 .والجدول التالي يعطي صورة لتغيرات المدخلات والمخرجات عبر الزمن

 



١٨٨  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

 . ط المدخلات والمخرجات السنويمتوس:  2جدول رقم 

 الوحدة ألف دولار أمريكي

 
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

متوسط 

إجمالي 

 الودائع

871 365,01 936 281,10 928 281,55 1 443 541,23 1 824 612,7 2 156 905,78 413,72

متوسط 

التمويلات 

 بالمشاركة

35 102,34 40 370,34 96 646,59 86 619,12 154 036,20 244 349,57 485,42

متوسط 

التمويلات 

 بالمرابحات

460 044,56 557 146,89 527 253,8 899 379,02 1 023 083,67 1 058 865,09 821,65

 

فإجمالي الودائع ها، وتطور حظ تأكيد ظاهرة انتشار البنوك الإسلاميةيلاو

هذا بالنسبة لإجمالي  .2003والتمويلات بنوعيها تطورت بأضعاف قيمتها سنة 

عند مقارنة قيمة كل متغير نجد حيث ، ائع ومتوسط التمويلات بالمرابحاتالود

 :ما يلي. 2003بالسنة المرجعية  2009عام 

 .%115جمالي الودائع بنسبة زادت قيمة إ -أ

 .%101وزادت قيمة متوسط التمويلات بالمرابحة بنسبة  -ب

 .% 570بينما زادت قيمة متوسط التمويل بالمشاركات بنسبة  -ج

وهو ما يوضح بشكل جلي تحول البنوك الإسلامية شيئا فشيئا إلى صيغ 

راد منها طلبات الأف ،وهذا راجع لعدة أسباب المشاركات والمضاربات،



 ١٨٩    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

أخرى يرون فيها مصلحتهم والمؤسسات في المجتمعات الإسلامية لصيغ تمويلية 

 .مع وجود تفسيرات أخرى تحتاج للبحث والتقصي ،ومنفعتهم

 :ولو قمنا بتمثيله بيانيا نجد الشكل التالي

 

 تطورات متغيرات الدراسة  3شكل رقم ال                                         

 

 

ينطبق على محور  ى المشاركةيكاد منحن لة التمويلات بالمشاركة،نتيجة قو

ً نلاحظ تزايد 2008وخلال سنة  .الصيغ التمويلية الأخرىبمقارنة  الفواصل، في  ا

والتفسير ، 2009إلا أنها انخفضت جميعها عام   قيم الودائع والتمويلات بنوعيها،

 .الماليةهو احتمالية تأثرها بالأزمة  نعلل بهالذي يمكن أن  



١٩٠  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

كما أن إجمالي الودائع كان يسير وفق منحنى متواز تقريبا مع المتغيرات 

 .2008حتى وصل أعلى قيمته سنة  2005إلا أنه تضاعف ابتداء من عام  ،الأخرى

ويلاحظ أن مخرج المشاركات لم يتأثر كثيرا بالأزمة المالية العالمية، فنسبة 

قد و .% 12بالمرابحات تقدر بـ  الانخفاض الحاصلة في إجمالي صيغ التمويل

وبلغت  ،التي قبلها ٢٠٠٨% كذلك مقارنة بسنة  12انخفض إجمالي الودائع بنسبة 

 .% فقط3,6نسبة الانخفاض في حجم تمويلات المشاركة والمضاربة نسبة 

لعدة  ن البنوك الإسلامية لم تخفض من تمويلاتها في هذا الجانب،إحيث 

ة التزمت بها وأن المشاريع ما زالت قائمة ولا يمكن منها أنها عقود طويل ،أسباب

 .مما أدى إلى التخلي  والتخفيض من صيغ المداينات التخلي عنها،

 

 :الدراسة التجريبية .٧

دول إسلامية، خلال الفترة  8أحد عشر بنكا إسلاميا يشكلون اختير 

من نحكم  الذيدنى الأد الحوهي سبع سنوات تمثل  2009إلى  2003الزمنية من 

لأن الفترة التي تضم  على صدق السلسلة الزمنية المستعملة في الدراسة،خلاله 

بالإضافة إلى أنها . سنتين أو ثلاث لا يمكن الأخذ بنتائجها ولا يمكن تعميمها

 .هائتشمل سنوات ما قبل الأزمة المالية العالمية وأثنا



 ١٩١    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

 يات وبيانات،عينة البنوك الإسلامية بناء على ما توفر من معطوقد اختيرت 

الميزانيات المنشورة من قبل البنوك وأغلب قواعد البيانات والواقع أن 

والدراسات السابقة التجريبية لم تتح للباحث إمكانية الفصل بين مخرجات البنك 

أي بين صيغ التمويل المبنية على المرابحة والصيغ التمويلية المبنية على  ،الإسلامي

تغطي مجموعة كبيرة  بحيث .وراء اختيار هذه العينة وهذه هي الأسباب .المشاركة

 :وقائمة هذه البنوك هي  .من الدول الإسلامية

 قائمة البنوك الإسلامية محل الدراسة:  3جدول رقم 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 بنك إسلام ماليزيا برحد .١

 بنك معاملات ماليزيا .٢

 الإسلامي الأردني للتمويل والاستثمارالبنك  .٣

 البنك العربي الإسلامي الدولي  الأردن .٤

 بنك البحرين الإسلامي .٥

 الإمارات-أبو ظبي الإسلامي .٦

 الإمارات-بنك دبي الإسلامي  .٧

 بنك قطر الإسلامي .٨

 سلامي اليمني الدوليالبنك التضامن الإ .٩

إندونيسيا .١٠  بنك معاملات 

 البنك العربي الإسلامي فلسطين .١١

 



١٩٢  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

 :مؤشرات هي  5وكل بنك إسلامي سيكون له خمسة 

 TEC = technical efficiency changeالتغير في الكفاءة التقنية    -

 TC = technological changeالتغير التقني  -

 PTEchالتغير في الكفاءة التقنية الصافية  -

   SEchالتغير في الكفاءة الحجمية   -

 TFP = total factor productivity :التغير في إنتاجية عوامل الإنتاج الكلية  -

 TFP=TC * TEC: حيث 

    TEC =PTEch* SEchو      

 :ة حسب البنوك تغيرات مؤشرات الإنتاجي  .١

 .     الجدول التالي يوضح المؤشرات الخمسة لكل بنوك العينة

 متوسط مؤشر مالمكويست ومركباته حسب البنوك  4:جدول رقم

 

التغير في 

الكفاءة 

 التقنية

التغير 

 التقني

التغير في 

الكفاءة 

التقنية 

 الصافية

التغير في 

الكفاءة 

 الحجمية

التغير في 

الإنتاجية 

الكلية 

 واملللع

 البنك

0.891  1.031  0.845   1.054 0.918 1 
1.030 1.031 1.030 1.000 1.062 2 



 ١٩٣    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 
1.039 1.026 1.109 0.937 1.066 3 
1.190 0.966 1.190 1.000 1.150 4 
1.000 1.009 1.000 1.000 1.009 5 
0.920 1.040 1.013 0.908 0.957 6 
0.937 0.975 1.000 0.937 0.914 7 
1.009 1.081 1.018 0.991 1.091 8 
0.916 1.018 1.000 0.916 0.933 9 
0.961 1.080 0.965 0.995 1.038 10 
1.049 1.037 1.025 1.023 1.088 11 
 المتوسط 1.017 0.977 1.015 1.026 0.992

                                                      

 .ت محسوبة باستعمال المتوسط الهندسيكل المؤشرات المتوسطة لمالمكويس: ملاحظة

إذا كانت أكبر  total factor productivity TFPن قيمة إتجدر الإشارة إلى 

من الواحد تعني تحسن في الإنتاجية ،وإذا كانت أقل من الواحد تعني التدهور 

في الإنتاجية  اإيجابي اأظهرت تغير ،2-3-4-5-8-10-11:  فالبنوك . والانخفاض

، تدهورا وانخفاضا في 1-6-9:البنوك  تبينما عرف. ل الدراسةللسنوات مح

ولدى البنك العربي الإسلامي الدولي الأردني أفضل نمو في .إنتاجيتها الكلية

والزيادة في نمو  ،1,150بمعدل سنوي يقدر بـ  TFPالإنتاجية الكلية للعوامل 

م الرئيسي في هذه المساهو .)% 15ما يقارب  (الإنتاجية التي يشهدها هذا البنك 

بينما التغير . النسبة الإيجابية هو التغير في كفاءته التقنية خلال سنوات الدراسة



١٩٤  ٢، العدد١٨المجلددراسات اقتصادية إسلامية،   

ربما يعود السبب في ذلك إلى الإبقاء ، و0.966التكنولوجي ظل تقريبا على حاله  

 .هانفس على التكنولوجيا المستخدمة

حدى عشر نجدها وعند النظر إلى إجمالي الإنتاجية الكلية لبنوك العينة الإ

مفترضين ، %  سنويا 1,7عني وجود تحسن في الإنتاجية بنسبة ي مما ،)1.017(إيجابية 

، "atching-up effect"  ظاهرة تأثير اللحاق بالركببب يعود إلى ما يسمى بأن الس

المحرك الرئيسي للإبداع في البنوك والمؤسسات . innovation بدلا من الابتكار

الخدمات المقدمة إلى و الإبداع في المنتوجات،( :يرجع إلىالمؤسسات المالية 

)إدارة المخاطر وإجراءات الرقابةو الزبائن،
١

 . 

البنك العربي  تالياً ( وقد عرف بنك قطر الإسلامي نسبة نمو جيدة

والسبب يعود بشكل أساسي إلى التطور الذي شهدته ) الأردنالإسلامي الدولي 

 يمثلعند النظر إلى التغير التقني نجده حيث ، بنكالتكنولوجيا التي يستخدمها ال

 . 1.081البنوك الأخرى بأفضل تغير ونمو مقارنة 

بين بنوك  0.914لديه أقل نمو في الإنتاجية الكلية فبنك دبي الإسلامي أما 

 .%  للوصول إلى المستوى المقبول9له تحسين ما نسبته وينبغي  العينة،

                                                        
1 Jill Johnes et al.,Efficiency in Islamic and conventional banks: A comparison based on 

financial ratios and data envelopment analysis, P 21 
  



 ١٩٥    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

 ،technical changeشرات التغير التقني كذلك قيم مؤ 4الجدول رقمويوضح 

 ،)أفضل الممارسات(للإنتاجية الكلية يقيس التغيرات في الحدود الكفؤة  اً مكون

عرفت تحولات  1-2-3-5-6-8- 9-10-11 :فكل البنوك الإسلامية تقريبا

البنك العربي الإسلامي  :ناالبنكشهد بينما  .نحو أداء أفضل خلال فترة الدراسة

تدهورا طفيفا في التغير التكنولوجي دني وبنك دبي الإسلامي الدولي الأر

حيث حصل مثلا بنك دبي الإسلامي على متوسط  .على التوالي) 0,966 - 0,975(

 . متوسط لسبعة سنوات % 2,5انخفاض نسبته 

أظهرت النتائج تغيرات في  فقد efficiency changeبالنسبة لتغيرات الكفاءة أما 

، ويبقى بنك  1,19و   0,891ة بين البنوك تراوحت بين قيم الكفاءة متقارب

بينما حسن ) ثبات في المتوسط(البحرين الإسلامي محافظا على كفاءته دون تغيير 

 .العديد من البنوك الإسلامية من كفاءتها عبر سنوات الدراسة

%  أي انخفاض 89,1بنك إسلام ماليزيا أقل نمو في الكفاءة التقنيةويظهر 

 .%19البنك العربي الإسلامي الدولي أكبر نمو  نسبته حقق بينما  .% 10,9  نسبته

 يتخللها%  99,2المتوسط العام  للكفاءة التقنية للبنوك الإسلامية إن     

ن إيمكننا القول  وعليه. % عبر سنوات الدراسة0,8انخفاض طفيف حوالي 

) هذه الحالةالودائع في (البنوك محل الدراسة أحسنت من استخدام مدخلاتها 
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أي تمويل أكبر عدد من الأفراد  لإنتاج أقصى ما يمكن من المخرجات،

 .والمؤسسات بصيغ تمويلية تجمع بين المرابحات والمشاركات

البنك العربي الإسلامي الدولي الأردني أفضل نمو في الإنتاجية حقق وقد     

في الترتيب بنك  يليه ،الكلية نتيجة تحسن في كفاءته التقنية والتغير التقني الإيجابي

انخفاض في كفاءته التقنية والحجمية والتغير التقني  بسببدبي الإسلامي 

         . ورغم ذلك تبقى مؤشرات كل البنوك الإسلامية إيجابية  .السلبي

  

 :تغيرات مؤشرات الإنتاجية حسب السنوات  .٢

تى نتائج الدراسة حسب السنوات نموا إيجابيا في الإنتاجية حأظهرت 

إلا أن البنوك  %،16,6بزيادة سنوية تقدر بـ  2006حيث أعلى نسبة نمو سنة  2007

 2008الإسلامية عرفت تدهورا وانخفاضا في نمو الإنتاجية بعد ذلك، ففي سنة 

 .حدث انخفاض وصل أدنى مستوياته

 .مؤشرات الإنتاجية ومركباتها الأساسية والمتوسط العام يبين التاليوالجدول 
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 متوسط مؤشر مالمكويست ومركباته حسب السنوات   5: دول رقمالج

 السنوات

التغير في 

الكفاءة 

 التغير التقني التقنية

التغير في 

الإنتاجية 

الكلية 

 للعوامل

التغير في 

الكفاءة 

 الحجمية

التغير في 

الكفاءة 

التقنية 

 الصافية

2004 2,139 1,050 1,196 1,045 1,090 

2005 1,169 0,895 1,047 1,034 1,131 

2006 0,412 2,903 1,195 0,532 0,773 

2007 0,110 10,621 1,166 1,141 0,781 

2008 20,019 0,033 0,670 12,142 1,649 

2009 0,789 1,203 0,949 0,888 0,888 

 المتوسط

0,992 1,026 1,017 
0,977 1,015 

 

ات المشاهدة والتمثيل البياني للجدول السابق يوضح بصورة أفضل التغير

 .لمركبات الإنتاجية
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 التمثيل البياني لتغيرات مكونات الإنتاجية الكلية:  4شكل رقم ال

 

 

ُعد  سنة مرجعية، فمؤشر مالمكويست للإنتاجية يساوي واحد  2003عام ي

 فهذا يعنييفوق الواحد المؤشر إذا كان  وذلك لأنه. 2003سنة مما جعله لا يظهر 

 .يؤدي إلى تدهور في قيم الإنتاجيةفإنه ية وإذا كان أقل في الإنتاج اً تحسن

حيث بلغ  المنحنى العام أن متوسط الإنتاجية الكلية للعوامل إيجابي،ويبين 

 .%  1.7وهو ما يعادل زيادة سنوية متوسطة بـ ، 1.017خلال مدة الدراسة 

من خلال الجدول يظهر أن إنتاجية القطاع المصرفي الإسلامي تناقصت و

زيادة إيجابية  2007إلى  2003سنوات الفبعد أن كانت في  2009و 2008ل سنتي خلا



 ١٩٩    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

وهي أقل قيمة لها أي أن متوسط  0,670لتصبح تساوي  2008تناقصت في 

لكنها سرعان ما تحسنت وأصبح  ،% وهي نسبة مرتفعة33الانخفاض هو 

 . 2009% تقريبا عام  5الانخفاض أقل ليصل إلى  

نلاحظ و ،منها ما نقرأه من خلال الجدول ،لانخفاضأسباب لهذا ا هناكو

هي سنة التراجع  2008سنة  نإذ إ ،السبب يعود إلى تدهور التغير التقنيأن 

ويرتبط هذا مع . 0,033جاء التغير سلبيا بمتوسط بلغ ،technical regressالتقني

ا أي أنها استخدمت أقل ما يمكن من مدخلاته ،شهود البنوك كفاءة تقنية عالية

الرغم من انخفاض على  لإعطاء تمويلات تجمع بين المرابحات والمشاركات،

 .تمويلاتها في صيغ المرابحات كما ذكرنا سابقاً 

التزايد الكبير بتبدوا الملاحظة الأولى  من خلال الشكل البياني السابق،و

  20,019لتصل إلى أعلى مستوى لها  2008في قيمة التغير في الكفاءة التقنية سنة 

فالتغير مرده عمل  .والمصدر الأساسي لهذه الزيادة يعود إلى تزايد الكفاءة الحجمية

 .البنوك الإسلامية وفق زيادة حجم الإنتاج وليس إلى الكفاءة التقنية في حد ذاتها

إلا أن  ،10,26ليصل مستوى  2007وصل التغير التقني ذروته عام قد و

إلى أدنى مستوياتها جعل مؤشر نمو  هانفسانخفاض الكفاءة التقنية في السنة 

 .الإنتاجية لا يرتفع كثيرا 
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 التمثيل البياني لتغيرات مكونات الكفاءة التقنية: 5شكل رقم ال

 

 

تبدو أكبر مصدر لنمو   SEيبين الشكل السابق أن الكفاءة الحجمية 

 Pure technicalالكفاءة التقنية الصافية بمقارنة  efficiency changeالكفاءة التقنية 

efficiency change، نلاحظ ارتفاع قيمة الكفاءة التقنية للبنوك  2008في سنة ف

الذروة والسبب الرئيسي في ذلك هو تزايد الكفاءة الحجمية  وبلوغهاالإسلامية 

 . بشكل كبير بينما ظل تقريبا مستوى الكفاءة التقنية الصافية ثابتا

لوجدنا يل البياني لمتغيرات الدراسة تمثولو ربطنا هذا التمثيل البياني مع ال

التمثيلين البيانيين تقريبا متماثلين إلى حد ما، فالعلاقة طردية بين زيادة المتغيرات 



 ٢٠١    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

ازداد إجمالي الودائع  فقد.وزيادة مستوى الكفاءة التقنية للبنوك الإسلامية ةالثلاث

زيادة مستوى  مما أدى إلى 2008وازدادت التمويلات بالمداينات والمشاركات سنة 

 .نفسها لسنةلالكفاءة الحجمية والكفاءة التقنية 

 :وأخيرا لمعرفة أثر حجم البنك على الإنتاجية، تم الحصول على مايلي

 العلاقة بين مؤشر مالمكويست للإنتاجية وحجم البنك: 6 جدول رقم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البنك قيمة معامل الارتباط

0 ,4  بنك إسلام ماليزيا برحد .١ - 5

0 ,3  بنك معاملات ماليزيا .٢ - 7

0 ,1  الإسلامي الأردني للتمويل والاستثمارالبنك  .٣ - 7

0 ,0  البنك العربي الإسلامي الدولي  الأردن .٤ - 7

0 ,5  بنك البحرين الإسلامي .٥ - 3

0 ,1  الإمارات-أبو ظبي الإسلامي .٦ 3

0 ,5  الإمارات- بنك دبي الإسلامي  .٧ - 7

0 ,2  بنك قطر الإسلامي .٨ 3

0 ,6  البنك التضامن الإسلامي اليمني الدولي .٩ - 1

0 ,1  بنك معاملات إندونيسيا .١٠ 3

0 ,9  سلامي فلسطينالبنك العربي الإ .١١ - 1
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 ممثلة في( الجدول السابق يوضح مدى وجود علاقة بين حجم البنك

مدى تأثير  مما يبينونمو إنتاجيته عبر سنوات الدراسة،) إجمالي الأصول للبنك

حساب معامل الارتباط بيرسون لكل بنوك بحجم البنك على متغيرات الدراسة 

ويتبين من خلال النتائج أنه لا توجد علاقة قوية تربط بين حجم البنك . العينة 

البنوك الثلاثة المتبقية أما  .ثمانية بنوكمة المعامل سالبة في ظهرت قي فقد ،وإنتاجيته

. ضعيفة وغير معنوية إحصائيافيها لكن العلاقة  ،موجبةفيها كانت قيمة المؤشر 

إلا أن البنك العربي الفلسطيني أظهرت نتائجه وجود علاقة عكسية بين إجمالي 

جية مما يدل على أن البنوك الكبيرة في فلسطين أقل إنتا ،الأصول ونمو الإنتاجية

 .من البنوك الصغيرة

واضحا بين حجم البنوك الإسلامية لا يبدو الأثر القول إن وخلاصة 

 .وإنتاجيته خلال سنوات الدراسة

 

 : خاتمة

دراسة تغير مؤشرات الإنتاجية لمجموعة من البنوك بهذا البحث قام      

مغلف  الإسلامية ،باستعمال مؤشر مالمكويست للإنتاجية المعتمد على تقنية تحليل



 ٢٠٣    فيصل شياد/ قياس تغيرات الأنتاجية باستعمال مؤشر مالمكويست

 

وتم تحديد قيم التغير التقني  2009إلى  2003البيانات في الفترة الممتدة من سنة 

 .والتغير في الكفاءة التقنية

إيجابيا  االمتوسط العام لإنتاجية العوامل في البنوك الإسلامية حقق نمو

راجع بالدرجة الأولى إلى التغير التقني  هذا النحو% 0,17بمعدل زيادة سنوي 

أكثر من إلى إذ وصل نمو معدل التغير التقني   الذي عرفته هذه الصناعة،الإيجابي

العلاقة  ولم تكن .وهو المصدر الأساسي لنمو إنتاجية البنوك محل الدراسة .25%

 قدرةبين حجم البنك ونمو الإنتاجية واضحة في البنوك الإسلامية مما يدل على 

 .لإنتاجية مقارنة بالبنوك الكبيرةالبنوك الصغيرة على تحقيق مستويات عالية من ا

وجاءت النتائج مؤكدة لتحسن الإنتاجية البنكية للبنوك الإسلامية، 

ومبينة أداءها الجيد رغم الهزات والأزمات المالية التي اجتاحت الاقتصاد العالمي 

 .وبالخصوص القطاع المصرفي

بإدماج التحليل  هنفسالدراسة والبحث في الموضوع  توسيعويمكن 

لحدودي العشوائي مع التحليل الحدودي الأكيد لاختبار قوة النتائج المحصل ا

الرغم من ذلك فقد سلطت الدراسة الضوء على مفاهيم الإنتاجية على و .عليها

في معالجة البنكية وقياسها في البنوك الإسلامية التي تختلف عن البنوك التقليدية 

على تخصيص مواردها بالشكل  ستساعد البنوكالدراسة  كما أن. هذا الموضوع
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الأمثل، للوصول إلى استعمال كفء وحجم عمليات أكثر إنتاجية في القطاع 

 .  المصرفي الإسلامي
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