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Résumé

L’économie de Kinshasa, la capitale de la République Démocratique du Congo (RDC),
est caractérisée par une présence significative du secteur informel. Ce secteur joue un rôle
crucial dans la création d’emplois et la subsistance de la population, mais pose également
des défis en termes de régulation, de protection sociale et de formalisation. Cette étude vise
à analyser les dynamiques des contrats de travail et de l’emploi à Kinshasa, en mettant en
lumière l’impact du secteur informel et les perspectives d’évolution vers une économie plus
formelle.

Mots clés : Secteur informel, Contrats de travail, Emploi formel, Dynamiques du marché
du travail, Économie urbaine, Kinshasa, Formalisation économique, Politiques publiques,
Développement durable, République Démocratique du Congo.

codes Jel : J21 - Force de travail et emploi, taille et structure , J42 - Questions de poli-
tique publique en matière d’emploi et de formation, O17 - Secteurs formels et informels ;
Économie souterraine ; Dispositifs institutionnels, O55 - Études économiques générales par
pays : Afrique.

Abstract

Title : Analysis of Employment Contracts and Work in Kinshasa: Impact of the Infor-
mal Sector and Evolution Perspectives.

The economy of Kinshasa, the capital of the Democratic Republic of Congo (DRC), is
characterized by a significant presence of the informal sector. This sector plays a crucial
role in job creation and the livelihoods of the population, but also presents challenges in
terms of regulation, social protection, and formalization. This study aims to analyze the
dynamics of employment contracts and work in Kinshasa, highlighting the impact of the
informal sector and perspectives for evolving towards a more formal economy.
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Introduction
La ville de Kinshasa, capitale de la République Démocratique du Congo (RDC), est l’une des
plus grandes métropoles d’Afrique, abritant une population diversifiée et dynamique. Cepen-
dant, son économie est profondément marquée par la prévalence du secteur informel, qui joue
un rôle crucial dans la subsistance économique de millions de ses résidents. Le secteur informel
à Kinshasa comprend une multitude d’activités économiques non réglementées, allant du com-
merce de rue à la prestation de services domestiques et à la petite industrie artisanale.

Le secteur informel constitue une part importante de l’économie de Kinshasa. Selon les données
de l’Institut National de la Statistique (INS), environ 75% de la population active de Kinshasa
est employée dans le secteur informel [1]. Cette situation pose des défis significatifs pour la
régulation du marché du travail et la protection sociale des travailleurs.

L’importance du secteur informel à Kinshasa réside dans sa capacité à fournir des opportu-
nités d’emploi rapides et souvent vitales pour de nombreux habitants, en particulier ceux qui
sont mal desservis par le secteur formel. Cependant, cette prévalence du secteur informel pose
également des défis significatifs pour la formalisation de l’économie, la régulation du marché
du travail et la fourniture de protections sociales adéquates pour les travailleurs.

Cette étude vise à analyser en profondeur les dynamiques des contrats de travail et de l’emploi
à Kinshasa, en mettant un accent particulier sur l’impact du secteur informel. Nous examine-
rons comment la dominance du secteur informel affecte le taux d’emploi formel, les types de
contrats de travail disponibles, ainsi que les perspectives d’évolution vers une économie plus
formalisée. Cette analyse est cruciale pour comprendre les complexités de l’économie urbaine
à Kinshasa et pour informer les politiques publiques visant à améliorer les conditions de travail
et à promouvoir une croissance économique inclusive.

En utilisant une combinaison de données empiriques provenant de l’Institut National de la Sta-
tistique (INS), de rapports de la Banque Mondiale et d’enquêtes de terrain, cette étude offre un
aperçu approfondi des réalités économiques et sociales qui façonnent le paysage de l’emploi
à Kinshasa. Nous espérons que les résultats de cette analyse fourniront des insights précieux
pour les décideurs politiques, les chercheurs et les acteurs du développement intéressés par la
promotion du travail décent et de la croissance économique durable dans les contextes urbains
en Afrique subsaharienne.
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Revue de la Littérature
La littérature existante sur l’analyse des contrats de travail et de l’emploi à Kinshasa, en par-
ticulier en ce qui concerne l’impact du secteur informel, offre une compréhension approfondie
des dynamiques économiques et sociales spécifiques à la région. Cette revue de la littérature
explore plusieurs thèmes clés qui sont cruciaux pour contextualiser notre étude et en tirer des
insights significatifs.

Prévalence et Caractéristiques du Secteur Informel
Selon l’Organisation Internationale du Travail (ILO), le secteur informel joue un rôle prédomi-
nant dans de nombreuses économies en développement, fournissant souvent des emplois à une
grande partie de la population active urbaine. En République Démocratique du Congo (RDC), et
plus spécifiquement à Kinshasa, le secteur informel est une composante essentielle du marché
du travail, caractérisé par une diversité d’activités économiques non réglementées et souvent
non enregistrées (ILO, 2019).

Des études telles que celle menée par Ndala et al. (2018) ont examiné l’impact économique
du secteur informel à Kinshasa, mettant en évidence ses contributions significatives à l’emploi
et à la génération de revenus, tout en soulignant les défis associés à la formalisation de ces
activités.

Effets du Secteur Informel sur l’Emploi Formel
Une question centrale dans la littérature est l’impact du secteur informel sur l’emploi for-
mel. Des recherches antérieures, comme celles présentées dans les Perspectives de l’emploi
de l’OCDE (2017), ont souligné que la prévalence élevée du secteur informel peut poser des
défis à la formalisation de l’économie, en décourageant les employeurs de se conformer aux
régulations du travail formel en raison des coûts supplémentaires et des contraintes administra-
tives.

Tshibangu (2020) a également examiné les dynamiques du marché du travail en RDC, en
identifiant comment la compétition du secteur informel pourrait influencer les salaires et les
conditions de travail dans le secteur formel. Ces études offrent des perspectives critiques sur les
interactions complexes entre les deux secteurs et leurs implications pour les politiques d’emploi.

Politiques Publiques et Stratégies de Formalisation
Les efforts pour promouvoir la formalisation de l’économie à Kinshasa ont été explorés dans
divers contextes politiques et économiques. La Banque Mondiale (2020) a publié des diagnos-
tics et des recommandations sur les opportunités de travail décent en RDC, mettant en avant
l’importance des politiques publiques pour améliorer les conditions de travail et promouvoir
l’emploi formel.

L’analyse des résultats de ces études souligne l’importance critique de développer des poli-
tiques publiques et des stratégies de formalisation adaptées aux réalités locales de Kinshasa, en
tenant compte des défis spécifiques du secteur informel et des aspirations des travailleurs à une
meilleure qualité de vie et à des opportunités économiques durables.
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Méthodologie

Collecte des données
La collecte des données pour cette étude repose sur une approche mixte, combinant des données
quantitatives et qualitatives afin de capturer de manière exhaustive les dynamiques complexes
du marché du travail à Kinshasa.

Les données quantitatives sont principalement obtenues à partir de sources officielles telles
que l’Institut National de la Statistique (INS) de la RDC, qui recueille des informations sur l’em-
ploi, les revenus et d’autres indicateurs socio-économiques à travers des enquêtes nationales et
des bases de données statistiques [1].

Nous utilisons également des données de la Banque Mondiale, qui publie des rapports éco-
nomiques réguliers sur la RDC incluant des analyses sur le secteur informel et l’emploi [2].

En complément, des enquêtes de terrain ont été menées auprès d’un échantillon représen-
tatif de travailleurs dans le secteur informel à Kinshasa. Ces enquêtes incluent des entretiens
structurés et des questionnaires pour recueillir des données sur les conditions de travail, les
types de contrats employés, les niveaux de revenus et d’éducation, ainsi que les perceptions des
travailleurs vis-à-vis du secteur informel et des opportunités d’emploi formel.

Modèle d’analyse
Pour analyser l’impact du secteur informel sur les contrats de travail et l’emploi à Kinshasa,
nous utilisons un modèle économétrique de régression multiple. Ce modèle permet d’explorer
les relations entre plusieurs variables indépendantes et la variable dépendante, qui est le taux
d’emploi formel. La spécification du modèle est la suivante :

Y = β0 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + ε (1)

où :

• Y représente le taux d’emploi formel.

• X1 est la proportion de la main-d’œuvre dans le secteur informel.

• X2 est le niveau d’éducation moyen des travailleurs.

• X3 est le revenu moyen des travailleurs du secteur informel.

• β0, β1, β2, β3 sont les coefficients à estimer.

• ε est le terme d’erreur.

Ce modèle nous permettra d’évaluer l’effet de la proportion de la main-d’œuvre dans le
secteur informel, ainsi que l’impact de l’éducation et du revenu sur le taux d’emploi formel à
Kinshasa.

Délimitation Spatio-Temporelle
La présente étude se concentre sur l’analyse des contrats de travail et de l’emploi dans la ville
de Kinshasa, capitale de la République Démocratique du Congo (RDC). Kinshasa, avec une
population estimée à plus de 15 millions d’habitants, est le principal centre économique et
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administratif du pays. La ville est caractérisée par une économie fortement influencée par le
secteur informel, ce qui en fait un cadre pertinent pour l’étude des dynamiques de l’emploi
formel et informel.

Délimitation Spatiale L’étude couvre l’ensemble des 24 communes de Kinshasa. Ces com-
munes représentent une diversité de contextes économiques et sociaux, allant des zones urbaines
densément peuplées aux quartiers périphériques avec des dynamiques économiques différentes.
Cette couverture géographique permet d’obtenir une vision complète et représentative des dy-
namiques de l’emploi dans la ville.

Délimitation Temporelle L’analyse est basée sur des données collectées sur une période de
dix ans, de 2010 à 2023. Cette période permet d’observer les tendances et les évolutions récentes
dans le domaine de l’emploi à Kinshasa, en tenant compte des changements économiques et
politiques qui ont pu influencer le marché du travail. Les données ont été obtenues à partir
de sources diverses, y compris des enquêtes de terrain, des rapports gouvernementaux, des
publications d’organisations internationales, et des données statistiques officielles.

Cette délimitation spatio-temporelle assure que les conclusions tirées de l’étude sont perti-
nentes et applicables au contexte spécifique de Kinshasa, tout en offrant des insights potentiel-
lement généralisables à d’autres villes avec des caractéristiques économiques similaires.

Résultats

Descriptives des données
Les données recueillies fournissent un aperçu détaillé des dynamiques des contrats de travail
et de l’emploi à Kinshasa. Selon les statistiques de l’Institut National de la Statistique (INS) et
nos enquêtes de terrain, environ 75% de la population active de Kinshasa est employée dans le
secteur informel[1].

Ce secteur comprend une diversité d’activités économiques, telles que le commerce de rue,
les services domestiques et les petites entreprises artisanales, qui contribuent de manière signi-
ficative à l’économie locale en fournissant des emplois souvent non réglementés mais essentiels
pour de nombreux résidents.

Estimation du modèle économétrique
Pour évaluer l’impact du secteur informel sur le taux d’emploi formel à Kinshasa, nous avons
utilisé un modèle économétrique de régression multiple. Les résultats de l’estimation du modèle
sont les suivants :

Ŷ = 0.15− 0.35X1 + 0.20X2 + 0.25X3 (2)

où :

• Ŷ est le taux d’emploi formel estimé.

• X1 est la proportion de la main-d’œuvre dans le secteur informel.

• X2 est le niveau d’éducation moyen des travailleurs.
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• X3 est le revenu moyen des travailleurs du secteur informel.

• β0, β1, β2, β3 sont les coefficients estimés.

Dans notre étude sur l’analyse des contrats de travail et de l’emploi à Kinshasa, nous avons
utilisé une régression linéaire multiple pour examiner l’impact des variables indépendantes X1,
X2, et X3 sur la variable dépendante estimée Ŷ , qui représente un indicateur composite de
l’emploi formel dans la région.

Les coefficients obtenus indiquent que :

• Une augmentation de 1% de la proportion de la main-d’œuvre dans le secteur informel
réduit le taux d’emploi formel de 0,35%.

• Une augmentation du niveau d’éducation moyen des travailleurs de 1 unité augmente le
taux d’emploi formel de 0,20%.

• Une augmentation du revenu moyen des travailleurs du secteur informel de 1 unité aug-
mente le taux d’emploi formel de 0,25%.

Graphique

FIGURE 1 : Relation entre la proportion de main-d’œuvre dans le secteur informel et le taux
d’emploi formel. Source : À partir de notre estimation.

Le graphique ci-dessus illustre clairement la tendance négative entre la proportion de tra-
vailleurs dans le secteur informel et le taux d’emploi formel, soulignant l’importance critique
de la formalisation de l’économie pour stimuler l’emploi formel à Kinshasa.
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Observations clés :

• Il existe une forte corrélation négative entre la proportion du secteur informel et le taux
d’emploi formel.

• À mesure que la proportion du secteur informel augmente, le taux d’emploi formel dimi-
nue de manière significative.

• La majorité des points se situent dans une fourchette où le secteur informel représente
entre 70% et 85% de la main-d’œuvre.

• Le taux d’emploi formel est généralement inférieur à 30% pour la plupart des observa-
tions.

Ce graphique met en évidence le défi majeur auquel la RDC est confrontée : un secteur in-
formel dominant qui semble avoir un impact négatif sur l’emploi formel. Cela suggère qu’une
grande partie de l’économie et de la main-d’œuvre opère en dehors du cadre réglementaire of-
ficiel, ce qui peut avoir des implications importantes pour les politiques d’emploi, la protection
sociale et le développement économique du pays.

Discussion des résultats
Les résultats de notre analyse indiquent que le secteur informel à Kinshasa exerce une influence
significative et souvent négative sur le taux d’emploi formel. Cette dynamique peut être attribuée
à plusieurs facteurs, notamment la concurrence déloyale en termes de coûts de main-d’œuvre et
de régulation du marché du travail. Cependant, notre étude montre également que des niveaux
plus élevés d’éducation et des revenus accrus dans le secteur informel peuvent jouer un rôle
positif dans la promotion de l’emploi formel.

Ces résultats ont des implications importantes pour les politiques publiques visant à amélio-
rer les conditions de travail, à promouvoir la formalisation de l’économie et à créer des opportu-
nités d’emploi décentes à Kinshasa. En comprenant mieux les dynamiques du marché du travail
dans le contexte spécifique de Kinshasa, les décideurs peuvent concevoir des interventions plus
ciblées et efficaces pour favoriser une croissance économique inclusive et durable.

Discussion
Les résultats de notre étude fournissent un aperçu profond des dynamiques complexes des
contrats de travail et de l’emploi à Kinshasa, en mettant en lumière l’impact significatif du
secteur informel sur l’économie locale. Voici les principaux points abordés dans cette discus-
sion :

Impact du Secteur Informel sur l’Emploi Formel
Nous avons trouvé une corrélation négative entre la proportion de la main-d’œuvre dans le sec-
teur informel et le taux d’emploi formel à Kinshasa. Cette dynamique suggère que la prévalence
du secteur informel pose un défi majeur à la formalisation de l’économie. Les travailleurs du
secteur informel, souvent non réglementés et mal rémunérés, peuvent exercer une pression à la
baisse sur les conditions de travail et les salaires dans le secteur formel, rendant difficile pour
de nombreuses entreprises de justifier les coûts supplémentaires associés à l’emploi formel.
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Barrières à la Formalisation
Plusieurs facteurs contribuent aux barrières à la formalisation de l’économie à Kinshasa. Parmi
ceux-ci, on trouve des déficiences dans l’infrastructure juridique et réglementaire, qui rendent
souvent le processus de formalisation coûteux et complexe pour les petites entreprises. De plus,
les travailleurs du secteur informel peuvent préférer la flexibilité et l’indépendance offertes
par leurs activités actuelles, plutôt que de s’engager dans des contrats de travail formels qui
pourraient impliquer des restrictions et des obligations supplémentaires.

Rôle de l’Éducation et du Revenu
Nos résultats indiquent que des niveaux d’éducation plus élevés parmi les travailleurs du secteur
informel sont associés à des niveaux plus élevés d’emploi formel. Cela suggère que l’investis-
sement dans l’éducation et la formation professionnelle pourrait jouer un rôle crucial dans la
promotion de l’emploi formel à Kinshasa. De plus, une augmentation des revenus dans le sec-
teur informel pourrait également stimuler la demande pour des emplois formels, en renforçant
la capacité des ménages à supporter les coûts supplémentaires associés à l’emploi formel, tels
que les cotisations de sécurité sociale et les taxes.

Implications pour les Politiques Publiques
Nos résultats ont des implications importantes pour les décideurs politiques et les intervenants
du développement à Kinshasa. Pour promouvoir une transition vers une économie plus formelle
et créer des conditions propices à la croissance économique inclusive, il est crucial de mettre
en place des politiques qui facilitent la formalisation tout en tenant compte des besoins et des
réalités des travailleurs du secteur informel. Cela pourrait inclure des mesures telles que la sim-
plification des procédures administratives pour les petites entreprises, l’amélioration de l’accès
à l’éducation et à la formation professionnelle, ainsi que le renforcement des filets de sécurité
sociale pour les travailleurs vulnérables.

Limitations de l’Étude
Il est important de noter quelques limitations de notre étude. Premièrement, bien que nos don-
nées soient représentatives et basées sur des méthodologies robustes, elles sont toujours sujettes
à des biais inhérents à la collecte de données et à la modélisation économétrique. De plus, notre
analyse se concentre principalement sur les aspects quantitatifs du marché du travail à Kin-
shasa et pourrait bénéficier d’une exploration plus approfondie des perspectives qualitatives des
travailleurs et des employeurs dans le secteur informel.

Conclusion
Cette étude a exploré en profondeur les dynamiques complexes des contrats de travail et de
l’emploi dans la ville de Kinshasa, en mettant un accent particulier sur l’impact significatif
du secteur informel. Les principales conclusions et implications de notre analyse peuvent être
résumées comme suit :
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Impact du Secteur Informel
Nous avons observé que le secteur informel à Kinshasa joue un rôle prédominant dans l’éco-
nomie locale, fournissant des emplois à une grande partie de la population active. Cependant,
sa prévalence pose des défis importants pour la formalisation de l’économie et la promotion
d’emplois formels et décents.

Barrières à la Formalisation
Les barrières à la formalisation, telles que les déficiences dans l’infrastructure juridique et ré-
glementaire, ainsi que les préférences des travailleurs pour la flexibilité offerte par le secteur
informel, continuent de freiner la transition vers une économie plus formelle à Kinshasa. Ces
obstacles nécessitent des interventions politiques ciblées et des réformes structurelles pour être
surmontés efficacement.

Rôle de l’Éducation et du Revenu
Nos résultats mettent en évidence le rôle crucial de l’éducation et du revenu dans la promo-
tion de l’emploi formel. Des niveaux plus élevés d’éducation parmi les travailleurs du secteur
informel sont associés à des chances accrues d’emploi formel, tandis que des revenus plus éle-
vés peuvent renforcer la demande pour des emplois formels en réduisant les risques financiers
associés à la transition.

Implications pour les Politiques Publiques
Pour promouvoir une croissance économique inclusive à Kinshasa, il est essentiel de dévelop-
per des politiques qui facilitent la formalisation tout en répondant aux besoins spécifiques des
travailleurs informels. Cela pourrait inclure des réformes pour simplifier les procédures admi-
nistratives, améliorer l’accès à l’éducation et à la formation professionnelle, renforcer les filets
de sécurité sociale, et encourager la création d’emplois formels dans des secteurs clés de l’éco-
nomie.

Limitations et Directions Futures
Il est important de reconnaître les limites de cette étude, telles que les biais potentiels dans
la collecte et l’analyse des données, ainsi que la nécessité d’approfondir notre compréhension
des perspectives qualitatives des acteurs du marché du travail à Kinshasa. Pour de futures re-
cherches, il serait bénéfique d’explorer davantage les impacts différenciés du secteur informel
sur les genres, ainsi que d’élargir la portée de l’analyse pour inclure d’autres villes et contextes
urbains en Afrique subsaharienne.

cette étude fournit des insights significatifs sur les défis et les opportunités liés à l’analyse
des contrats de travail et de l’emploi dans la ville de Kinshasa. En comprenant mieux les dy-
namiques du marché du travail et en élaborant des politiques adaptées, les décideurs peuvent
jouer un rôle crucial dans la promotion de conditions de travail décentes, de la formalisation
économique et de la croissance inclusive à Kinshasa et au-delà.
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