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The essay defines the essence of the National Statistical Information System and principal
directions reforming the informational statistics system and it harmonization on the European standards.
The author presents the functional scheme of the statistical information system and formulated the
principal moments of reforming this system. There is compiled and presented the structural scheme of the
statistical indicators of the Republic of Moldova.
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Introducere

In dezvoltarea durabili a tarii un rol important detine sistemul informational statistic, deoarece, prin
intermediul sdu, se realizeaza anumite sarcini ce relevd mai apoi fenomene destul de impunatoare si
benefice pentru stat.

Sistemul informational statistic, ca instrument de realizare a politicii formale, cuprinde cadrul
legislativ, cadrul institutional, cadrul functional, instrumentele ce determind functionarea lui §i, nu in
ultimul rand, receptorii si emitatorii de informatie. Astfel, intre cadrul legislativ si cadrul institutional, si
anume cel functional, existd legdturi destul de importante pentru o buna functionare a Intregului sistem.
La randul sau, cadrul functional detine relatii cu receptorii §i emitatorii de informatii, care, respectiv,
coreleaza cu sistemul educational si de instruire, cat si cu cadrul stiintific. Cadrul legislativ mai
interactioneaza si cu instrumentele ce determind functionarea sistemului, deoarece este necesara aceasta
legdtura pentru a se determina mai corect obiectivele necesare.

I. Analiza structurii prezente a Sistemului Informational Statistic al RM

Fundamentarea si reformarea Sistemului Informational Statistic al Moldovei (SIS) conform
standardelor europene ar apropia mult functionarea acestuia si ar asigura buna activitate. Mentionam, ca
activitatea principala ale SNIS este:

- organizata pentru culegerea, prelucrarea, analiza, difuzarea §i  constituirea informatiei
statistice oficiale cu caracter demografic, social, economic, financiar, juridic,

- necesare fundamentarii i evaluarii politicilor economice si sociale, deciziilor guvernamentale
si ale agentilor economici, informarii opiniei publice,

- elaborarii cercetarilor stiintifice, prognozelor si strategiilor de dezvoltare,

- transmiterii de date statistice organismelor internationale, potrivit obligatiilor asumate de stat,
precum si altor categorii de utilizatori interni §i externi.

In scopul efectudrii cercetarilor au fost expediate 43 de interpelari la ministere, agentii, servicii si
alte organe ale administratiei publice centrale din Moldova (scrisoarea nr. 01/9-270 din 25.06.2008 ,,Cu
privire la formarea si gestionarea bazei de date informational-statistice.

Conform informatiei obtinute, a fost efectuata o sinteza care reflecta intocmai starea structurii SIS
in prezent si anume:

Ministerul Economiei a elaborat si utilizeazd Indicele de Deprivare a Ariilor Mici (IDAM), care
cuprinde 7 domenii, fiecare continand de la 3 pana la 6 indicatori.

IDAM este calculat in baza datelor administrative, colectate de la 843 de primarii conform unui
formular specializat care contine peste 100 de indicatori. Sursa de baza a completarii indicatorilor servesc
»Registrele de evidentd a gospodariilor populatiei” care cer perfectionare si completare sistematica de
catre primarii.

Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) in activitatea sa utilizeaza 11 liste
de indicatori statistici, 6 registre si 2 baze de date.

Interactiunea informationala se efectueazd automatizat cu cel putin 10 registre ale altor ministere si
organizatii. Agentia Nationald pentru ocuparea fortei de munca elaboreaza si utilizeaza 11 indicatori,
detine 3 registre in domeniul ocuparii fortei de munca, 3 registre in domeniul migratiei fortei de munca,
detine 2 baze de date. Exista interactiunea informationald automatizatd cu: Registrul de stat al populatiei,
Registrul unitatilor juridice, Registrul Fondului de asigurare sociald al CNAS si alte, total cu 10 registre a




altor structuri.

Organizatia de Promovare a Exportului din Moldova a elaborat si colecteaza pentru activitatea sa
20 de indicatori, dar nu dispune de registre sau baze de date si nu este incadrata in Programul National
,,Moldova Electronica”.

Ministerul Sandatatii al RM dispune de un sistem informational medical unificat, care ofera
posibilitatea de a produce informatie comparabild la nivel de republica si contine date despre reteaua,
cadrele, fondul de paturi, acordarea asistentei medicale populatiei, examenele profilactice, imunizare,
morbiditatea pe toate grupele de maladii etc. Se prezintd pe municipii §i raioane. Prin sistemul
informational in varianta electronica sunt prezentate 30 de dari de seama cu calcularea automata a peste
22,6 mii de indicatori. Ministerul Sanatatii a elaborat urmatoarele Sisteme Informationale Automatizate
(SIA) si de baze de date: SIA SIME TB, SIA , Nomenclatorul de stat al medicamentului”, SIA ,,Serviciul
de sange”, SIA in Institutul de Neurologie si Neurochirurgie s.a.

Ministerul Ecologiei si Resurselor Naturale al Republicii Moldova completeaza si prezinta Biroului
National de Statistica 9 rapoarte statistice.

Serviciul Hidrometeorologic de Stat inregistreaza toate materialele observatiilor si cercetarilor in
registre pentru sistematizarea lor in Fondul de Stat de date Hidrometeorologice, elaboreaza registre si
baza de date lunare si anuale. Bazele de date sunt corelate cu Apele Moldovei, Ministerul Agriculturii si
Industriei Alimentare, Ministerul Constructiei si Dezvoltarii Teritoriului, Ministerul Transporturilor si
Gospodariei Drumurilor.

Agentia de Stat pentru Geologie efectueaza colectarea, prelucrarea si pastrarea informatiei privind
darea de seama a beneficiarilor ce folosesc bogitiile subterane pe balantele rezervelor de minerale solide,
petrol si gaze naturale (f.5 gr. si 6 gr.).

Agentia elaboreaza balanta de stat a rezervelor de ape subterane si Cadastrul de Stat al zacamintelor
manifestarilor minerale.

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare a informat, ca utilizeaza urmatorii indicatori pe
domeniile: Macroeconomic — 16; Agriculturii — 12; Alimentare — 4; Preturilor — 4; Social — 6;
Invatimantul agrar — 8.

In scopul managementului operativ al ramurii, Ministerul, pentru uz intern, colecteazi si
generalizeaza informatie operativa saptdmanald, ce contine 9 indicatori.

Concomitent a fost initiatd crearea Sistemului Informational pentru Agriculturd si Sistemului de
Identificare a Parcelelor agricole, dar din lipsa de mijloace financiare lucrarile asupra credrii acestui
sistem au fost suspendate.

Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova a elaborat si au fost aprobate de Guvernul RM
urmatoarele registre:

Registrul de Stat al armelor;

Registrul dactiloscopic;

Registrul informatiei criminalistice i criminologice;
Registrul obiectelor pazite;

Registrul infrastructurii organelor de drept;

- Registrul accidentelor rutiere.

Prin Hotararea de Guvern (nr.1202 din 17 octombrie 2006) a fost aprobatd Conceptia Sistemului
Informational integrat al organelor de drept. A fost elaborat si dat in exploatare Sistemul Informational
Automatizat ,,Declaratie la politie”, plasat pe site-ul MAI, continua elaborarea produsului de program
pentru Baza Centrala de date a Sistemului.

Elaborarea si aprobarea formelor rapoartelor statistice, generalizate privind starea infractionalitatii,
termenii de prezentare se efectueaza de catre MAI impreuna cu BNS. Privind corelarea Registrelor cu alte
ministere MAI nu informeaza.

Ministerul Constructiilor si Dezvoltarii Regionale detine Registrul de evidentad a documentelor
normative din domeniul constructiilor. Inspectia de stat in Constructii detine alte 5 Registre specifice
activitatii sale.

Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor mentine informatie privind activitatile de
transport si gospodariei drumurilor a Intreprinderii de stat ,,Calea ferata din Moldova” si in activitatea sa
utilizeaza indicatorii statistici ce se contin in 4 formulare statistice privind transportul feroviar.

Ministerul Culturii colecteaza informatie statistica, o generalizeaza si utilizeaza indicatorii statistici
din activitatea caselor de culturd, bibliotecilor publice, muzeelor, institutiilor de invatamant artistic
extragcolar. Informatia se colecteaza, prelucreaza, generalizeaza la Biblioteca Nationala.




Ministerul Muncii, Protectiei sociale si Familiei, actualmente, implementeaza Sistemul
Informational Automatizat Protectia Copilului (SIAPC), care va avea acces la Registrul de stat al
populatiei.

Administratia de Stat a Aviatiei Civile dispune de baza de date aferentd traficului de pasageri,
marfuri, posta, rutele operate, tipul de aeronava si masa maxima de decolare, operatorii aerieni, distanta
parcursd a aeronavelor, alti indicatori de volum.

La Comisia Nationalad a Pietei Financiare functioneazd baza de date ce cuprinde informatie
referitoare la participantii pietei valorilor mobiliare, rapoartele prezentate, alte formulare pentru
extragerea ulterioara a datelor. Detine baza de date FES (Financial Expert System) in domeniul
microfinantarii, unde sunt pastrate rapoartele financiare prezentate de Asociatiile de Economii de
imprurnut.

Compania Nationald de Asigurari in Medicind detine registrul politelor de asigurare medicala, baza
de date ,,Medicamente compensate” (evidenta medicamentelor compensate eliberate persoanelor
asigurate), la rand cu aceasta Compania utilizeaza datele din registrele persoanelor fizice si juridice ale
Ministerului Dezvoltarii Informationale din baza de date despre pensionari si invalizi a Casei Nationale
de Asiguriri Sociale, datele din Registrul persoanelor juridice a Inspectoratului Fiscal de Stat.

Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei utilizeaza informatia Bazei centrale
de date a evidentei centralizate a infractiunilor, cauzelor penale si a persoanelor care au savarsit
infractiuni, detinatorul fiind Ministerul de Interne.

Camera de licentiere formeaza si tine Registrul de licentiere separat, pentru fiecare gen de activitate
care este transparent si partial accesibil pe Internet. Registrul contine 9 indicatori, este realizatd
interconexiunea cu bazele de date electronice a Ministerului Dezvoltarii Informationale si Agentiei Relatii
Funciare si Cadastru.

Agentia Relatii Funciare si Cadastru a creat si administreazd urmatoarele Sisteme Informationale
Automatizate (SIA):

e SIA , Cadastrul bunurilor materiale”

SIA ,,Registrul de stat administrativ-teritorial i al strazilor de pe teritoriul tarii”
SIA ,,Registrul obiectelor de infrastructura inginereasca”

SIA geografic ,,Harta electronica de baza”

SIA ,,Cadastru funciar”

Camera de stat pentru supravegherea marcarii detine 3 Registre de stat, bazele de date ale carora
sunt in corelatie cu baza de date a Camerei de licentiere.

Serviciul Fiscal de Stat posedd un Sistem Informational (SISFS), care include date despre
documentele fiscale si contribuabili. Informatia despre persoanele fizice si juridice este receptionata de la
Ministerul Dezvoltarii Informationale.

Corelarea datelor SISFS se efectueaza cu sistemele informationale (bazele de date a Ministerului
Dezvoltarii Informationale, Camerei inregistrérii de Stat, Casei Nationale de Asigurdri in Medicina,
Serviciul Vamal, Trezoreria de Stat, Trezoreriile teritoriale).

Serviciul Vamal al RM formeaza bazele de date in baza declaratiilor vamale ale agentilor
economici, persoanelor fizice, valutei declarate, tranzitul intern si extern etc. La moment, Serviciul Vamal
nu efectueaza corelarea bazelor sale de date cu bazele de date ale altor ministere, agentii, BNS si alte
structuri.

Biroul Relatii Interetnice nu detine registre administrative, utilizeaza informatia proprie si din
bazele de date exterioare, apoi formeaza baze de date individuale in baza solicitarilor de la alte ministere
si organizatii.

Ministerul Dezvoltarii Informationale si Comunicatiilor efectueaza evidenta si analiza evolutiei
dezvoltarii societdtii informationale, programelor de stat, planurilor si proiectelor in domeniul
informatizarii.

Indicatorii armonizati la standardele internationale se acumuleaza In baza rapoartelor statistice,
prezentate de catre Intreprinderile subordonate, informatiei Agentiei Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei Telecomunicatii.

Biroul National de Statistica prezintd Raportul anual nr. 1 — TC ,,Cu privire la activitatea in
domeniul comunicatiilor si informaticii”, care prevede 4 compartimente mari: 1. Total comunicatii
postale si telecomunicatii — 18 indicatori; 2. Telecomunicatii - 61 indicatori; 3. Comunicatii postale — 39
indicatori; 4. Televiziune si radiodifuziune — 26 indicatori.

Anual prezinta organismelor internationale Raportul ,,Cu privire la activitatea Administratiei RM




in domeniul tehnologiilor informationale si de comunicatii, structurat in 5 blocuri mari si contine 190 de
indicatori.

Camera_Inregistrdrii de Stat detine Registrul de Stat al Unititilor de Drept (RSUD), care este
administrat si gestionat de IS , Registru” al Ministerului Dezvoltarii Informationale si are legitura cu
bazele de date a 4 structuri ale administratiei publice.

Serviciul Stare Civild este responsabil de completarea conturului functional ,,Starea civila” a
Sistemului Informational Automatizat ,,Registru de stat al populatie”. La rand cu aceasta, colecteaza un
Raport statistic privind activitatea organelor stérii civile care contine 80 de indicatori. Trimestrial
colecteaza de la Directia generald Starea Civild informatie privind indicele de activitate a acestora care
contine 77 de indicatori, In afard de aceasta colecteaza informatie privind indicele de activitate a
sistemului organelor de stare civila cu un volum de 108 de indicatori.

Oficiile de Stare civild prezintd Biroului National de Statisticd lunar 4 formulare statistice:
Buletinul statistic pentru nastere (25 de indicatori), Buletinul statistic pentru deces (12 indicatori),
Buletinul statistic pentru casatorie (8 indicatori) si Buletinul statistic pentru divort (10 indicatori).

Aceste buletine statistice prezinta o forma de evidenta primara a proceselor demografice. Indicatorii
acestor rapoarte statistice sunt divizati pe mai multe criterii, deci numarul acestora este cu mult mai mare.
BNS asigura confidentialitatea datelor individuale si sunt utilizate numai in scopuri statistice. Insi,
conform legii cu privire la statistica oficiald pot fi utilizate si In scopuri stiintifice Intru evaluarea unor
prognoze, strategii in domeniul demografiei la cererea organelor publice centrale.

Intreprinderea de Stat ,, Centrul Resurselor Informationale de Stat . Registru” elaboreazi si
actualizeaza 4 Registre de Stat: Registrul de Stat al populatiei, Registrul de Stat al unitatilor de drept,
Registrul de Stat al transporturilor, Registrul de Stat al conducétorilor de vehicule, care contin un sistem
detaliat de indicatori din domeniu.

Corelarea Registrelor administrative de stat cu alte registre sau baze de date ale altor ministere,
agentii, institutii, BNS etc. se efectueaza prin utilizarea codurilor IDNP (numarul de identificare de stat al
persoanei fizice). IDNO (numérul de identificare de stat al unittilor de drept) si IDNV (numaérul de
identificare de stat al vehiculului). Aceste registre prezintd o sursa bogatd de informatie administrativa
pentru elaborarea politicilor de stat, conceptiilor, strategiilor in domeniile respective, inclusiv si pentru
efectuarea cercetdrilor stiintifice.

Intreprinderea de Stat “Posta Moldovei” in scopul managementului activititii sale efectueazi si
generalizeaza lunar, trimestrial sau anual date de la toate filialele sale, ce contin 10 indicatori de baza.

Intreprinderea de Stat “MoldData”, ca detinitor de licentd pentru prestarea serviciilor in domeniu,
colecteaza date statistice solicitate de Biroul National de Statisticd si Agentia pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia informatiei.

Directia Politiei Rutiere a Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova colecteaza si
proceseaza informatia primara privind numarul accidentelor rutiere, numarul persoanelor traumatizate in
urma accidentelor rutiere, numarul persoanelor care au decedat in urma accidentelor rutiere. Totodata,
gestioneazd doud baze de date operative, ce au demarat actiuni privind interconexiunea cu 4 sisteme
informationale automatizate: SIA , Registrul de Stat al Populatiei”, SIA ,,Registrul de Stat al unitatilor de
Drept”, SIA ,,Registrul de Stat al Transportului” si SIA ,,Registrul de Stat al conducatorilor de vehicule”.

Casa Nationala de Asigurari Sociale a RM (CNAS) colecteazd, proceseazd, generalizeaza si
prezintd informatie statistica Biroului National de Statistica conform Raportului statistic nr.4 trimestrial si
anual ,,Numarul de pensionari si suma pensiilor stabilite lunar”, Raportului statistic nr.6 anual ,,Numarul
beneficiarilor si suma alocatiilor sociale de stat si indemnizatiilor familiilor cu copii stabilite lunar”.
CNAS elaboreaza ,,Declaratia privind calcularea contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii”
(lunar), Formularul nr.2 CNAS aprobat de Ministerul Finantelor ,,Raportul de stat din partea de
cheltuieli” (79 indicatori), ,,Raportul privind executarea bugetului asigurarilor sociale (venituri)” —
trimestrial i anual.

Una din functiile sale ale CNAS este administrarea si gestionarea sistemului public de asigurari
sociale, dispune de baze de date statistice a Sistemului Informational Unic, mai este instituit Registrul de
Stat al evidentei individuale in sistemul public de asigurari sociale.

Subdiviziunile Tehnologiei Informationale CNAS asigurd legatura cu Sistemele Informational
Automatizate (SIA) si Registrele Administrative de Stat ale ministerelor, organizatiilor administratiei
publice (total 8), inclusiv cu subdiviziunile teritoriale ale Directiei generale de asistentd sociald si a
Fondului de sustinere sociala a populatiei.

Analiza situatiei demonstreaza, cd majoritatea structurilor SIS produc un volum mare de date




administrative, care stau la baza managementului activitatilor de nivel macroeconomic.

I1. Obiectivele si structura Sistemului Informational Statistic al RM

Unul din scopurile prezentei cercetari a fost acumularea materialului teoretic si practic, care ar fi
puse la elaborarea obiectivelor principale privind sistemului informational statistic, sistematizarea i
clasificarea sistemului de indicatori statistici, ceea ce, de fapt, si constituie pilonul principal in structura
SIS. La elaborare s-au luat in considerare si cerintele fatd de SIS, in scopul armonizarii indicatorilor
statistici ai Republicii Moldova la Standardele UE. Ca aspecte importante in cadrul fundamentarii
structurii SIS sunt considerate:

- elaborarea unor obiective de fundamentare a reformarii SIS;

- sistematizarea sistemului de indicatori utilizati in Moldova;

- elaborarea criteriilor si clasificarea sistemului de indicatori statistici.

Sistemul National Informational Statistic reprezintd o totalitate de relatii de interdependenta si

interactiuni dintre elementele sale de baza, care asigura realizarea si functionarea calitativd a acestuia.
In figura 1 prezentam schematic SIS.
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Pe parcursul cercetarilor a fost efectuatd o generalizare a principalilor indicatori statistici la nivel
macro. In urma analizei a fost efectuatd o clasificare a indicatorilor statistici pe ramuri si domenii de
activitate, tinandu-se cont de tipul de activitati. Aceastd clasificare este prezentatd schematic in figura
nr.2.

La clasificarea indicatorilor au fost utilizate informatiile Biroului National de Statistica a Moldovet,
a unor registre administrative si alte surse de informatii ce tine de calcularea si publicarea indicatorilor.
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Studiind si analizdnd situatia prezentd a SIS, avand in vedere conditiile si specificul Republicii
Moldova, au fost formulate unele momente principale fara de care, la parerea noastrd, este imposibila
reformarea acestui sistem §i armonizarea lui conform cerintelor europene si internationale. Prezentam
cateva din ele:

- Printre obiectivele de bazd ale Sistemului National Statistic este si asigurarea autoritatilor
publice centrale si locale, agentilor economici, institutiilor stiintifice, publicului cu date relevante si
fiabile privind situatia social-economica a tarii, cdt §i tendintele de dezvoltare economica, sociald i
demografica a tarii;

- Pentru efectuarea unui studiu privind diferite situatii sociale, economice sau de alta natura este
necesard analiza sistemului de indicatori statistici ce reflecta cel mai bine sfera data. Astfel, repartizarea
indicatorilor statistici pe sectoare aduce un avantaj in realizarea scopurilor propuse si o analizd mai exacta
a fenomenelor studiate;

- Avantajul si utilitatea sistemului informational statistic este exprimat prin faptul, cd ne permite
sa efectuam diferite analize, comparatii la nivel micro- sau macroeconomic privitor la formarea unor
concluzii sau luarea unor decizii;

- In urma compararii sistemelor de indicatori, folositi In RM, cu alte sisteme de indicatori,
folositi in alte state din UE sau SUA, Japonia etc., se trage concluzia, cd in fiecare sistem exista ceva
specific conditiilor tarilor respective. In asa fel, se concluzioneazi, ci trebuie, in primul rand, si fie
determinati necesitatea unui sau altui indicator, legaturile si aspectele analitice ale acestuia, sa fie exclusa
dublarea informational;

- Unul din momentele importantele tine de aspectul informational al indicatorilor, care, pana la
momentul de fata, este incd slab dezvoltat. Se are in vedere elaborarea si implementarea unui registru
unic de date statistice, care, la randul sdu, sa includa un sistem de registre, subregistre si baze de date,
care ar permite acumularea, actualizarea si transformarea informatiei primare, necesard pentru aplicarea
unor metode complexe de observare. Aceasta ar permite imbunatitirea calitatii indicatorilor statistici
calculati i prezentati, care, la randul lor, ar reflecta situatia reala intr-o sferd sau alta;

- Calitatea administrarii §i gestionarii depinde de deciziile si hotararile luate, iar acestea, la
randul lor, depind de problema calitatii informatiei statistice primare. Influenta erorilor asupra rezultatului
de observare final creste considerabil, de aceea pentru descurcarea (descifrarea si prelucrarea) datelor
primare se cere o majorare a calitdtii ei prin eficientizarea prelucrarii datelor primare;

- Un alt moment al functiondrii calitative al sistemului de indicatori este respectarea transparentei
informatiei, moment care necesitd modificari esentiale. Deci, aici se cere ca datele statistice rezultate din



activitatea intreprinderilor, s fie accesibile pentru toate categoriile de utilizatori;

- In privinta cadrului legal existi multe aspecte in care actele normative si legislative se
contrazic, creand, astfel, incomoditati utilizatorilor. Aici facem referintd chiar si la faptul, cd conform
legislatiei economice societatile pe actiuni sunt obligate sa publice rapoartele despre rezultatele activitatii
sale, iar conform legislatiei care reglementeaza functionarea cadrului institutional al sistemului national
statistic este interzisa diseminarea unor informatii legate de rezultatele activitatii intreprinderilor.

La formarea registrului trebuie sa se tina cont de criteriul frontal de inregistrare a datelor statistice
ale intreprinderilor.

In concluzie mentionim, ci perfectionarea sistemului national informational statistic cere
respectarea a unor principii, dupa cum sunt: permanentda, continuitate, stabilitate etc.

Din cercetarile efectuate putem trage inca o concluzie, care constatd, ca in prezent nu existd o
interconexiune eficientd intre fluxurile de informatii statistice ale acestor organe publice si institutii.
Totodata, corelarea dintre aceste organe publice si BNS, in ceea ce priveste fluxurile de date
informational statistice, este fragmentata, iar in unele cazuri lipseste.
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