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Inicjatywy lokalne na rzecz
matych i sSrednich przedsiebiorstw

Wprowadzenie

Sektor matych i ¢rednich przed-
sighiorstw odgrywa znaczaca role w
gospodarce kraju. Rzad, samorzad
terytorialny oraz lokalne spolecznosci
powinny aktywnie wspiera¢ rozwdj
regionalnej przedsi@biorczoéci. Na
kondycje mikro-, matych i §rednich
przedsigbiorstw wplywaja zaréwno
og6lne uwarunkowania makroeko-
nomiczne, jak i uwarunkowania na
poziomie regionalnym. Otoczenie
regionalne kreuje zbiér czynnikéw,
ktére mozna nazwaé albo stymulato-
rami, albo barierami rozwoju malych
i $rednich przedsiebiorstw. Wladze
lokalne powinny niwelowa¢ barie-
ry, przeksztalcajac je w stymulatory.
Jednym z priorytetowych zadan sa-
morzadu terytorialnego powinien by¢
rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci,
m.in. przez wspieranie regionalnych
osrodkow wspomagania biznesu.
Celem niniejszego tytutu jest empi-
ryczna weryfikacja wplywu inicjatyw
lokalnych w Polsce poludniowej na
rozwéj malych i érednich przedsie-
biorstw.
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Wsparcie samorzadu
terytorialnego

Eksperci od polityki regionalnej klu-
czowe znaczenie w rozwoju lokalnym
przypisujg malych i $rednim przed-
sighiorstwom. Sa one bowiem silniej
powigzane ze Srodowiskiem lokalnym
1 mocniej w nim ,zakotwiczone”
(Pietrzyk 2002: 35). Sektor malych i
srednich przedsiebiorstw jest jednym
z gléwnych czynnikéw wzrostu spo-
leczno—gospodarczego panstwa. Unia
Europejska w Europejskiej Karcie Malej
Firmy uznaje ,,male przedsiebiorstwa
za kregoshup gospodarki europejskiej”.
Karta uznaje réwniez male tirmy za
gléwny czynnik rozwoju innowacyjno-
$ci, zatrudnienia, jak réwniez spotecz-
nej i lokalnej integracji w Europie. Male
i srednie przedsi¢biorstwa stanowig w
polityce regionalnej Unii Europejskiej
jedng z najwazniejszych dziedzin in-
terwencjonalizmu publicznego przez
promowanie kultury przedsiebiorczo-
Sci oraz kreacjg i rozwéj maltych firm.
Warto zauwazy¢, ze pomoc dla sektora
MSP nalezy do nielicznych wyjatkéw,
na ktére Komisja Europejska regular-

nie wyraza zgode (Pietrzyk 2002: 44).
Mate przedsigbiorstwa s sita napedo-
wa kazdej gospodarki wolnorynkowej.
Przedsigbiorczo$¢ jest jednym z gtow-
nych motoréw rozwoju ekonomicznego
lokalnych gospodarek, natomiast oto-
czenie regionalne ma zasadniczy wplyw
na przedsi¢cbiorczo$¢ i tworzenie miejsc
pracy. Przedsigbiorcy tworza nowe
miejsca pracy, dochody oraz pomagaja
lokalnej gospodarce dostosowaé sie
do spofeczno-ekonomicznych zmian,
pobudzajac wzrost aktywnosci gospo-
darczej. Co wigcej, postawy przedsie-
biorcze w spotecznosci lokalnej umoz-
liwiaja samozatrudnienie. Ze wzgledu
na liczne korzysci, jakie przynosza
gospodarce, rzad oraz samorzad tery-
torialny powinny wspiera¢ ich rozwoj
oraz stymulowa¢ powstawanie nowych
przedsigbiorstw, zwlaszcza malych i
mikroprzedsiebiorstw.

Samorzad terytorialny moze sto-
sowa¢ wiele dzialan pobudzajacych
rozwéj regionu, gléwnie poprzez od-
dzialywanie na warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, kreowanie




Tabela |. Zmienne zastosowane podczas weryfikacji statystycznej

Konstrukeja wskaznika Rodzaj wskaznika

Rodzaj zmiennej

Zmienna EO (ocena inicjatyw lokalnych)

EOa: dziatalno$¢ wladz gminnych na rzecz malych  EO1: wskaznik wypadkowy (EOa - EOf) poddany

i $rednich przedsigbiorstw standaryzacji w przedziale 0-100

cecha quasi-ciagta

EOb: dzialalno$¢ powiatu na rzecz matych i
srednich przedsigbiorstw

EOc: dzialalno$¢ wojewodztwa na rzecz malych i
$rednich przedsigbiorstw

E02: wskaznik wypadkowy (EOa - EOf)
E0d: dzialalno$¢ wladz lokalnych na rzecz T .
romocii resionu zdecydowanie niekorzystnie, niekorzystnie,
P Jreg korzystnie, zdecydowanie korzystnie, a takze

EOe: dzialalnos¢ wladz lokalnych w zakresie opcjonalnie w dwéch kategoriach: pozytywnie

wyrazony w czterech kategoriach podstawowych:

cecha jakosciowa

promocji postaw przedsiebiorczych

EOf: dzialalnos¢ lokalnych i regionalnych
osrodkéw wsparcia matych i §rednich
przedsiebiorstw

oraz negatywnie

Zmienna DO (og6lny wskaznik rozwoju firmy)

D0a: udzial w rynku

DOb: wzrost sprzedazy

DO0c: zasoby rzeczowe

DO0d: wielkos¢ zatrudnienia

DOe: wartosci niematerialne i prawne
DOf: organizacja i kierowanie

DOg: plynnos¢ finansowa

DOg: zyskownos¢

DOi: wysokos¢ kapitalu wlasnego
DOj: inwestycje

DOk: tempo wzrostu sprzedazy na tle branzy

wskaznik wypadkowy (D0a - DOk) poddany

standaryzacji w przedziale 0-100

cecha quasi-ciagla

wskaznik wypadkowy (DOa - DOk) wyrazony w
dwéch kategoriach podstawowych: regres, rozwoj

cecha jako$ciowa

rédto: opracowanie wiasne.

odpowiedniej polityki regionalnej na
rzecz przedsiebiorczosci, tworzenie
réznego typu zachet inwestycyjnych
czy ulg podatkowych. Istotne znaczenie
maja dziatania informacyjno-propaga-
torskie, inicjowane lub przynajmniej
wspolfinansowane przez wiadze lo-
kalne. Ta grupa czynnikéw obejmuje
réwniez budowanie pozytywnego wi-
zerunku regionu przez dzialania mar-
ketingowe. ]ednym z pozytywow jest
réwniez promocja postaw przedsi@—
biorczych wérdd spolecznosci lokalnej.
Dzialania promocyjne na rzecz regio-
nu, lokalnych produktow czy wreszcie
lokalnej przedsigbiorczosci sg rowniez
elementem sprzyjajagcym rozwojowi
mikro- i malych przedsi(;biorstw wre-
gionie. Jednym z celéw wiadz lokalnych
powinno by¢ ulatwianie oraz inicjowa-
nie przedsiebiorczosci prywatnej. Do
tej grupy czynnikow zalicza sie rowniez
sprawno$¢ administracji publicznej,
rozumiana jako zapewnienie odpo-
wiedniej sieci jednostek obstugujacych
interesantéw (lokalizacja, odleglosc,

dostepnos¢ parkingu) oraz profesjo-
nalna obstuga (otwarta i pomocna).
W Polsce podstawy prawne lokalnego
wsparcia przedsigbiorczosci ze stro-
ny jednostek administracji terenowej
stworzyla przyjeta w 2000 r. ustawa o
zasadach wspierania rozwoju regional-
nego (Dz U z 2000, Nr 48, poz. 550).
Ustawa ta definiuje zasady wspoldzia-
lania organéw administracji rzagdowej
samorzadem terytorialnym oraz zasady
i formy wspierania rozwoju przedsig—
biorczosci, zwlaszeza matych i rednich
przedsi¢biorstw, innowacje gospodar-
cze oraz transfer technologii.

»Kluczem do rozwoju regionalnego
jest odpowiednie polaczenie polityki
wladz i inicjatywy prywatnej” (Bak i
in. 2001: 8). Trudno jest przecenic role
niekomercyjnych jednostek wyspe-
cjalizowanych w dzialaniach na rzecz
rozwoju malych i érednich przedsie-
biorstw. Giéwnym dzialaniem wiadz
samorzadowych wspierajgcym MSP
jest pomoc w tworzeniu instytucji oto-

czenia biznesu (np. wspieranie o$rod-
kéw wspomagania przedsigbiorczosci,
w tym inkubatoréw przedsigbiorczo-
Sci, parkéw technologicznych, agencji
rozwoju regionalnego czy lokalnego,
osrodkéw doradczo-szkoleniowych,
funduszy porgczeniowo-pozyczko-
wych, regionalnych centréw obstugi
inwestora, stref przemyslowych oraz
lokalnych centréw wspierania bizne-
su).

Zalozenia metodologiczne

Celem badan jest empiryczna wery-
fikacja wplywu inicjatyw lokalnych w
Polsce potudniowej na rozwéj matych i
$rednich przedsigbiorstw. W ramach tak
wyodrebnionego celu postawiono hipo-
teze, ze intensywnos¢ i jakos¢ inicjaty-
wy lokalnych na rzecz MSP mierzona
percepcja menedzerska ma wplyw na
rozwéj badanych przedsigbiorstw. Jako
metodg operacjonalizacji prowadzonych
badari wybrano percepcje menedzerska,
ktéra zapewnia akceptowalng popraw-
nos¢ i rzetelnos¢, a przede wszystkim
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Rysunek 1. Percepcja menedzerska inicjatyw lokalnych w Malopolsce i na $lasku na rzecz wspierania malych

i srednich przedsigbiorstw
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irodto: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

przewyzsza inne metody pod wzgledem
praktycznoéci zastosowania. Jest bar-
dzo czgsto stosowana w analogicznych
badaniach (zob. Lyon, Lumpki i Dess
2000: 1055). Metode te zastosowano
dla wszystkich zmiennych jakosciowych
(por. Konecki 2000: 86). Stad, jako
glowng technike badawcza, zastoso-
wano ankietowanie (poprzedzone son-
dazem diagnostycznym), uzupelnione
technikg obserwacji. Kazdy z badanych
obszaréw zostal zweryfikowany przez
zadanie od 5 do 7 pytaf. Dla zmiennych
ilosciowych jako metode operacjonali-
zacji zastosowano analiz¢ danych (m.in.
wiek firmy, wielko$¢ zatrudnienia, wiel-

kos¢ przychodéw).

Jako podstawowe narzedzie badaw-
cze, W oparciu o przyjete zmienne i
ich operacjonalizacje, skonstruowano
kwestionariusz ankiety stuzacy do re-
alizacji przyjetej techniki badawczej. W
ankiecie zastosowano gléwnie podej-
$cie jakosciowe (por. Kokocinska 1995:
40). Stad dla ewaluacji regionalnego
klimatu dla przedsiebiorczoéci oraz
poziomu rozwoju badanych przedsie-
biorstw zastosowano pigciostopniowsa
skale Likerta z odpowiedziami jako-
$ciowymi, natomiast w celu zebrania
informacji opisujacych przedsicbiorce i
przedsiebiorstwo zastosowano klasycz-
ne pytania z odpowiedziami zamknie-
tymi. Pytania ewaluujgce inicjatywy
lokalne mialy ocenic¢ poszczegblne
czynniki otoczenia regionalnego jako
zdecydowanie korzystne, raczej ko-
rzystne, przecietne, raczej niekorzystne
oraz zdecydowanie niekorzystne. Pyta-
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nia dotyczace rozwoju firmy miaty za
zadanie okresli¢, czy sytuacja ulegta
poprawie, pogorszeniu lub ewentualnie
nie ulegla zmianie.

W toku badani postawiono hipoteze
badawcza gloszaca, ze winicjatywy lo-
kalne maja wplyw na rozwéj malych i
$rednich przedsiebiorstw w badanym
regionie”.

Do analizy wynikéw zastosowano
zaréwno statystyki opisowe (takie
jak $rednia arytmetyczna, modalna,
mediana, kwartale), jak i statystyczne
narzedzia weryfikacji hipotez (m.in.
test chi-kwadrat, korelacja liniowa
Pearsona). Dla potrzeb badan przyjeto
typowy poziom p < 0,05 jako poziom
do testowania hipotez, a za dopusz-
czalny poziom przyjeto p < 0,1. W
celu weryfikacji hipotez zastosowano
dwa wskazniki syntetyczne — zmienne
(por. tab. 1), a mianowicie menedzer-
ska percepcje inicjatyw lokalnych (E,)
oraz ogélny wskaznik rozwoju bada-
nych przedsigbiorstw (D). Pomoc-
niczo zastosowano cztery zmiennie
opisujace badanego przedsigbiorce (O,
— ple¢ przedsigbiorcy, O, — poziom
wyksztalcenia przedsigbiorcy, O, —staz
przedsi¢biorcy w zarzadzaniu, O, — po-
stawa przedsigbiorcza przedsiebiorcy)
oraz cztery zmienne opisujace badane
przedsi¢biorstwa (F, — wiek firmy, F,
—wielkos¢ firmy, F, — rodzaj dziatalno-
Sci, F, — zasieg dzialania firmy).

Na potrzeby badan empirycznych
postuzono si¢ losowa prébg badawcza,

ktéra obejmowala 109 przedsiebiorstw
z sektora MSP, zlokalizowanych w
regionie poludniowym (rozestano
500 ankiet przy wskazniku zwrotu
wynoszacym 229). Ze wzgledéw
utylitarnych ,,region” zdefiniowano
jako obszar dwéch wojewédztw: ma-
topolskiego i slaskiego, ktére zgodnie z
przyjeta obecnie w Polsce klasyfikacja
statystyczng (NUTS-1) tworza jeden z
sze$ciu region6w Polski — region potu-
dniowy (tzw. region II).

Wyniki badar empirycznych

Losowo dobrana proba, ktéra zostata
poddana dalszej analizie statystycznej,
obejmowata 109 mikro-, malych i
Srednich przedsigbiorstw z badanego
regionu. W probie badawczej mikro-
przedsigbiorstwa stanowily 81,6% ba-
danych przedsigbiorstw, z czego odsetek
samozatrudnionych wyniést 38,5%.
Male przedsigbiorstwa byly reprezento-
wane przez 9,3%, a $rednie przez 9,1%
badanych przedsiebiorstw. Przecietna
wielko$¢ zatrudnienia w badanych
przedsigbiorstwach wynosita 17 oséb,
przy czym najliczniejsza grupe stanowili
samozatrudnieni, natomiast najwyzsze
zatrudnienie wynosito 239 oséb. Polowa
badanych przedsiebiorstw zatrudniata
do 2 pracownikéw. Jedynie Y4 badanych
przedsigbiorstw zatrudniata powyzej 7
pracownikéw. Dominujacg w badanej
zbiorowosci forma organizacyjno-praw-
ng jest dziatalnos¢ gospodarcza osoby
tizycznej, reprezentowana przez 58,7%
respondentow. Drugg najpopularniejsza
forma wsr6d badanej zbiorowosci jest
spétka cywilna (22,19%), a nastepnie
spotka z ograniczong odpowiedzialno-
Scig (12,8%) oraz spotka jawna (5,5%).
Przecigtny wiek badanych przedsie-
biorstw wyniést 10 lat, przy czym 25%
badanych przedsiebiorstw dziatato do 3
lat, a polowa funkcjonowata na rynku
nie dluzej niz 8 lat, jedynie % badanych
firm dzialala na rynku ponad 14 lat.
Najmlodsze firmy funkcjonowaly na
rynku dopiero kilka miesiecy, natomiast
najstarsza az 140 lat. W ujeciu sektoréw
gospodarki przemyst stanowi 32,2%, a
ustugi 63,3% proby badawczej, nato-
miast rolnictwo nie jest reprezentowane
przez badane przedsiebiorstwa.
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Rysunek 2. Rozkiad dwuwymiarowy czgstosci zmiennych (D) oraz (E))

j[>emiasqo egqzot]

rédto: opracowanie wtasne na podstawie badah empirycznych.

Srednia ocena regionalnych czynni-
kow zwigzanych z inicjatywami lokal-
nymi na rzecz malych i érednich przed—
sigbiorstw (E,) wedlug przedsigbiorcow
osiaggnela wartos¢ x = 55,97, co we-
dhug przyjetej klasyfikacji odpowiada
ocenie korzystnej. Jednocze$nie najlicz-
niejszg grupe stanowili przedsiebiorcy
oceniajacy ten czynnik jako korzystny,
czego dowodzi warto$¢ modalnej M_ =
60, przy liczebnosci mody 17. Blisko %/,
przedsiebiorcow ocenila badang ceche
E, jako co najmniej korzystng, o czym
$wiadczy wartos¢ kwartyla dolnego Q,

= 46,7 (por. rys. 1).

Aby zweryfikowa¢ teze, ze czynni-
ki otoczenia regionalnego zwigzane
z inicjatywami lokalnymi na rzecz
wspierania przedsigbiorczosci (E)
wplywaja na rozw6j malych i §rednich
przedsi¢biorstw (D) w badanym re-
gionie, zastosowano korelacje liniowa
Pearsona, ktérej statystyka na podsta-
wie obliczen przyjeta wartos¢ r = 0,25
przy poziomie istotnoéci p = 0,014.
Wyniki te potwierdzaja wystepowa-
nie stabej dodatniej korelacji liniowej
miedzy skfadowymi dwéch skorelowa-
nych zmiennych E ol D » Przy typowym

poziomie istotnoéci. Potwierdza to

przyjeta hipoteze o wplywie inicjatyw
lokalnych na rzecz wspierania przedsig-
biorczoéci na rozwéj matych i srednich
przedsi¢biorstw w badanym regionie.
W badanej zbiorowosci przy uzyciu
rozkladu dwuwymiarowego czestosci
zmiennych E i D, mozna zaobserwo-
wac¢ duzy odsetek przedsigbiorcow
pozytywnie oceniajacych inicjatywy
lokalne, a jednoczeénie notujacych
rozwoj kierowanych przez siebie przed-
sigbiorstw (por. rys. 2).

Na podstawie statystyki chi-kwadrat
(¢ = 7,3 przy p = 0,006), jak réw-
niez statystyki chi-kwadrat najwyzsze;
wiarygodnosci (przy p = 0,003) nalezy
potwierdzi¢ zalezno$¢ ocen czynnika
E, od wieku badanych przedsigbiorstw.
Jak wynika z histogramu, firmy dzia-
lajace na rynku do 3,5 roku znacznie
czesciej oceniaja ten Czynnik pozytyw-
nie, natomiast firmy funkcjonujace na
rynku powyzej 3,5 roku, negatywnie.
Ponadto wraz ze wzrostem wielkoéci
firmy wzrasta odsetek ocen negatyw-
nych, co potwierdza statystyka chi-
kwadrat (> = 7,06 przy p = 0,05).
Najmniej ocen negatywnych zaobser-
wowano wéréd grupy przedsiebiorcéw
samozatrudnionych. Polityka wiladz

lokalnych na rzecz przedsiebiorczosci
uwzglednia gléwnie jedynie poten-
cjalnych przedsiebiorcéw oraz firmy
nowo powstale, gléwnie male i srednie,
pomijajac lub nie dostosowujac swoich
programéw wsparcia do potrzeb firm
dojrzatych oraz mikroprzedsigbiorstw,
co zostalo potwierdzone przy bardzo
wysokim poziomie istotnosci staty-
stycznej (nieparametryczny test nie-
zaleznodci chi-kwadrat). Stad nalezy
w sposob szczegélny uczuli¢ lokalnych
decydentéw na bariery rozwoju matych
i érednich przedsiebiorstw bedacych w

fazie dojrzatosci.

Respondenci, ktérzy wykazuja sie
co najmniej 3,5-letnim stazem w za-
rzadzaniu firma znacznie czesciej po-
zytywnie oceniajg inicjatywy lokalne
na rzecz przedsi¢biorczosci. Wspoél-
zalezno$¢ ta zostata réwniez potwier-
dzona przy zastosowaniu statystyki
chi-kwadrat najwiekszej wiarygodnosci
przy poziomie istotnosci p = 0,03,
co $wiadcezy o zaleznosci percepcji od
stazu przedsigbiorcow w prowadzeniu
firmy.

Konkluzje i uwagi koncowe
Na podstawie wynikéw wiasnych

badan empirycznych przeprowadzo-
nych w regionie Polski potudniowej
obejmujacym wojewodztwo matopol-
skie oraz $lgskie mozna stwierdzi¢, ze
hipoteza o istnieniu zwigzku miedzy
intensywno$cia i jako$cia inicjatyw
lokalnych mierzonych przy uzyciu per-
cepcji menedzerskiej a rozwojem ma-
lych i érednich przedsigbiorstw zostala
pozytywnie zweryfikowana. Na pod-
stawie wynik6éw badan wlasnych mozna
wyciagna¢ nastepujace wnioski:

- Badani przedsi¢biorcy w wigkszosci
ocenili dzialania wladz terytorial-
nych na rzecz malych i $rednich
przedsigbiorstw w badanym regio-
nie jako korzystne (x = 55,97, M_
= 60, Q, = 46,7 przy klasyfikacji
uwzgledniajgcej cztery kwartyle,
gdzie 50-75 oznaczalo ,korzyst-
nie”).

- Potwierdzono statystycznie istotng
zaleznos¢ rozwoju badanych przedsie-

biorstw od oceny inicjatyw lokalnych
33
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na rzecz MSP, co éwiadczy o Wpiy—
wie inicjatyw lokalnych na rozwoj
przedsiebiorstw w badanym regionie
(r = 0,25 przy p = 0,01). Uzyskane
wyniki pozytywnie potwierdzajg
postawiona hipoteze badawcza.
Percepcja menedzerska dzialan
wladz terytorialnych na rzecz MSP
zalezy od wieku badanych przedsie-
biorstw (3% = 7,3 przy p = 0,006).
Firmy dzialajgce na rynku do 3,5
roku znacznie czedciej oceniajg ten
czynnik pozytywnie, natomiast fir-
my funkcjonujace na rynku powyzej
3,5 roku — negatywnie. gvviadczyé
moze to o ukierunkowaniu lokalne;
polityki gléwnie na przedsiebior-
stwa nowo powstajace i mlode.
Wrladze terytorialne powinny za-
tem zweryfikowa¢ oferowane przez
siebie wsparcie dla przedsigbiorstw
dojrzatych.

Percepcja menedzerska dziatan
wladz terytorialnych na rzecz MSP
zalezy od wielkosci badanych przed-
sicbiorstw (> = 7,06 przy p =
0,05). Wraz ze wzrostem wielkoéci
badanych firm, wzrasta odsetek

ocen negatywnych. Najmniej ocen
negatywnych zaobserwowano wéréd
grupy przedsigbiorcéw samoza-
trudnionych. Swiadczyc’ moze to o
ukierunkowaniu lokalnej polityki
glownie na przedsigbiorstwa mate
i bardzo mate. Wiadze terytorialne
powinny zatem zweryfikowa¢ ofe-
rowane przez siebie wsparcie dla
srednich przedsiebiorstw.

Stwierdzenie, na podstawie prze-
prowadzonych badan, ze czynniki
te s3 kluczowe dla rozwoju malych i
srednich przedsiebiorstw moze by¢
zbyt daleko idace; jednak z caly pew-
no$ciag mozna stwierdzi¢, ze sa one
jednymi z istotnych determinant roz-
woju badanej klasy przedsiebiorstw, a
ich analiza dostarcza cennych wskazé-
wek dotyczacych dalszych kierunkow
zmian wtym zakresie. Zaproponowana
przez autora metodyka badania moze
i powinna podlega¢ doskonaleniu,
zwlaszcza w aspekcie okreslenia sily
wplywu czynnikéw regionalnych na
tle pozostatych uwarunkowan rozwoju
badanych przedsigbiorstw.
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(Percepcja menedzerska dzialan wladz terytorialnych

na rzecz malych i §rednich przedsiebiorstw w Malopolsce i na Slasku)

Wprowadzenie

Sektor matych 1 $rednich przedsigbiorstw odgrywa znaczaca role w gospodarce kraju.
Rzad, samorzad terytorialny oraz lokalne spolecznosci powinny aktywnie wspiera¢ rozwdj
regionalnej przedsigbiorczosci. Na kondycje mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw
wplywaja zarowno ogo6lne uwarunkowania makroekonomiczne, jak i uwarunkowania na
poziomie regionalnym. Otoczenie regionalne kreuje zbior czynnikéw, ktére mozna nazwaé
albo stymulatorami, albo barierami rozwoju matych i1 $rednich przedsigbiorstw. Wtadze
lokalne powinny niwelowa¢ bariery, przeksztalcajac je w stymulatory. Jednym z
priorytetowych zadan samorzadu terytorialnego powinien by¢ rozwoj lokalnej
przedsigbiorczo$ci migdzy innymi poprzez wspieranie regionalnych osrodkdw wspomagania
biznesu. Celem pracy jest empiryczna weryfikacja wplywu inicjatyw lokalnych w Polsce

Potudniowej na rozw¢j matych i §rednich przedsigbiorstw.

Wsparcie samorzadu terytorialnego

Eksperci od polityki regionalnej kluczowe znaczenie w rozwoju lokalnym przypisuja
malych i $rednim przedsigbiorstwom. Sa one bowiem silniej powiazane ze $rodowiskiem
lokalnym 1 mocniej w nim ,,zakotwiczone” (Pietrzyk 2002: 35). Sektor matych i $rednich
przedsigbiorstw jest jednym z gléwnych czynnikéw wzrostu spoteczno-gospodarczego
panstwa. Unia Europejska w Europejskiej Karcie Matej Firmy uznaje ,,mate przedsigbiorstwa
za kregoshup gospodarki europejskiej”. Karta uznaje rowniez mate firmy za gléwny czynnik
rozwoju innowacyjnosci, zatrudnienia, jak rowniez spolecznej i lokalnej integracji w Europie.
Mate i $rednie przedsigbiorstwa stanowia w polityce regionalnej Unii Europejskiej jedna z
najwazniejszych dziedzin interwencjonalizmu publicznego poprzez promowanie kultury
przedsigbiorczosci oraz kreacje i rozwdj matych firm. Wartym zauwazenia jest, iz pomoc dla

sektora MSP nalezy do nielicznych wyjatkow, na ktore Komisja Europejska regularnie
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wyraza zgode (Pietrzyk 2002: 44). Male przedsigbiorstwa sa sita napedowa kazdej gospodarki
wolnorynkowej. Przedsigbiorczos¢ jest jednym z gtéwnych motoréw rozwoju ekonomicznego
lokalnych gospodarek, natomiast otoczenie regionalne ma zasadniczy wplyw na
przedsigbiorczo$¢ 1 tworzenie miejsc pracy. Przedsigbiorcy tworza nowe miejsca pracy,
dochody oraz pomagaja lokalnej gospodarce dostosowaé si¢ do spoteczno-ekonomicznych
zmian pobudzajac wzrost aktywnosci gospodarczej. Co wigce] postawy przedsigbiorcze w
spoteczno$ci lokalnej umozliwiaja samozatrudnienie. Ze wzgledu na liczne korzysci, jakie
przynosza gospodarce, rzad oraz samorzad terytorialny powinny wspiera¢ ich rozwoj oraz
stymulowaé powstawanie nowych przedsigbiorstw, zwlaszcza matych i mikroprzedsigbiorstw.

Samorzad terytorialny moze stosowac szeroki wachlarz dziatah pobudzajacych rozwoj
regionu, gtownie poprzez oddzialywanie na warunki prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej,
kreowanie odpowiedniej polityki regionalnej na rzecz przedsigbiorczo$ci, tworzenie réznego
typu zachgt inwestycyjnych, czy ulg podatkowych. Istotne znaczenie maja dzialania
informacyjno-propagatorskie inicjowane lub przynajmniej wspotinansowane przez wtadze
lokalne. Ta grupa czynnikéw obejmuje réwniez budowanie pozytywnego wizerunku regionu
poprzez dziatania marketingowe. Jednym z pozytywdw jest rOwniez promocja postaw
przedsigbiorczych wsrdd spotecznosci lokalnej. Dzialania promocyjne na rzecz regionu,
lokalnych produktow, czy wreszcie lokalnej przedsigbiorczo$ci sa réwniez elementem
sprzyjajacym rozwojowi mikro i matych przedsigbiorstw w regionie. Jednym z celow witadz
lokalnych powinno by¢ ulatwianie oraz inicjowanie przedsigbiorczo$ci prywatnej. Do tej
grupy czynnikow zalicza si¢ réwniez sprawno$¢ administracji publicznej rozumiana jako
zapewnienie odpowiedniej sieci jednostek obstugujacych interesantow (lokalizacja, odlegltos¢,
dostepnos¢ parkingu) oraz profesjonalna obstuga (otwarta i pomocna). W Polsce podstawy
prawne lokalnego wsparcia przedsigbiorczosci ze strony jednostek administracji terenowej
stworzyla przyjeta w 2000 r. ustawa o zasadach wspierania rozwoju regionalnego (Dz. U. z
2000, Nr 48, poz. 550). Ustawa ta definiuje zasady wspoldziatania organéw administracji
rzadowej z samorzadem terytorialnym oraz zasady 1 formy wspierania rozwoju
przedsigbiorczosci, zwlaszcza matych 1 $rednich przedsigbiorstw, innowacje gospodarcze oraz
transfer technologii.

»Kluczem do rozwoju regionalnego jest odpowiednie potaczenie polityki wiadz i
inicjatywy prywatnej” (Bakiin. 2001: 8). Trudno jest przeceni¢ rol¢ niekomercyjnych
jednostek wyspecjalizowanych w dzialaniach na rzecz rozwoju matych 1 S$rednich
przedsigbiorstw. Gléwnym dziataniem wladz samorzadowych wspierajacym mate i §rednie

przedsigbiorstwa jest pomoc w tworzeniu instytucji otoczenia biznesu (np. wspieranie
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osrodkow wspomagania przedsigbiorczosci, w tym inkubatorow przedsigbiorczosci, parkow
technologicznych, agencji rozwoju regionalnego czy lokalnego, osrodkow doradczo-
szkoleniowych, funduszy porgczeniowo-pozyczkowych, regionalnych centrow obstugi

inwestora, stref przemystowych oraz lokalnych centréw wspierania biznesu).

Zalozenia metodologiczne

Celem badan jest empiryczna weryfikacja wpltywu inicjatyw lokalnych w Polsce
Potudniowej na rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw. W ramach tak wyodrgbnionego
celu postawiono hipoteze, ze intensywno$¢ i jakos$¢ inicjatywy lokalnych na rzecz MSP
mierzona percepcja menedzerska ma wplyw na rozwdj badanych przedsigbiorstw. Jako
metode operacjonalizacji prowadzonych badan wybrano percepcje menedzerska, ktora
zapewnia akceptowalna poprawno$¢ i rzetelno$é, a przede wszystkim przewyzsza inne
metody pod wzgledem praktycznos$ci zastosowania. Jest bardzo czgsto stosowana w
analogicznych badaniach (zob. Lyon, Lumpkin i Dess 2000: 1055). Metode¢ t¢ zastosowano
dla wszystkich zmiennych jakosciowych (por. Konecki 2000: 86). Stad jako gtdéwna technike
badawcza zastosowano ankietowanie (poprzedzone sondazem diagnostycznym), uzupetnione
technika obserwacji. Kazdy z badanych obszaréw zostal zweryfikowany poprzez zadanie od 5
do 7 pytan. Dla zmiennych ilo§ciowych jako metodg operacjonalizacji zastosowano analizg
danych (m.in. wiek firmy, wielko$¢ zatrudnienia, wielkos$¢ przychodow).

Jako podstawowe narz¢dzie badawcze w oparciu o przyjete zmienne i ich
operacjonalizacj¢ skonstruowano kwestionariusz ankiety sluzacy do realizacji przyjetej
techniki badawczej. W ankiecie zastosowano gtownie podejscie jakosciowe (por. Kokocinska
1995: 40). Stad dla ewaluacji regionalnego klimatu dla przedsigbiorczo$ci oraz poziomu
rozwoju badanych przedsigbiorstw zastosowano pigciostopniowa skale Likerta z
odpowiedziami jakosciowymi, natomiast w celu zebrania informacji opisujacych
przedsigbiorce 1 przedsigbiorstwo zastosowano klasyczne pytania z odpowiedziami
zamknigtymi. Pytania ewaluujace inicjatywy lokalne miaty oceni¢ poszczegdlne czynniki
otoczenia regionalnego jako zdecydowanie korzystne, raczej korzystne, przecigtne, raczej
niekorzystne oraz zdecydowanie niekorzystne. Pytania dotyczace rozwoju firmy miaty za
zadanie okresli¢, czy sytuacja ulegta poprawie, pogorszeniu lub ewentualnie nie ulegta
Zmianie.

W toku badan postawiono hipotezg¢ badawcza gloszaca, ze ,.inicjatywy lokalne maja

wplyw na rozwdj matych i $rednich przedsigbiorstw w badanym regionie”.
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Do analizy wynikéw zastosowano zaréwno statystyki opisowe (takie jak $rednia
arytmetyczna, modalna, mediana, kwartale), jak 1 statystyczne narzg¢dzia weryfikacji hipotez
(migdzy innymi test chi-kwadrat, korelacja liniowa Pearsona). Dla potrzeb badan przyj¢to
typowy poziom p < 0,05 jako poziom do testowania hipotez, a za dopuszczalny poziom
przyjeto p < 0,1. W celu weryfikacji hipotez zastosowano dwa wskazniki syntetyczne —
zmienne (por. tab. 1), a mianowicie menedzerska percepcje inicjatyw lokalnych (Ey) oraz
og6lny wskaznik rozwoju badanych przedsigbiorstw (Dy). Pomocniczo zastosowano cztery
zmiennie opisujace badanego przedsigbiorcg (O; - pte¢ przedsigbiorcy, O, - poziom
wyksztatcenia przedsigbiorcy, Oz - staz przedsigbiorcy w zarzadzaniu, Os - postawa
przedsigbiorcza przedsigbiorcy) oraz cztery zmienne opisujace badane przedsigbiorstwa (F; -

wiek firmy, F, - wielko$¢ firmy, Fs - rodzaj dziatalno$ci, F4 - zasieg dziatania firmy).

Tab. 1. Zmienne zastosowane podczas weryfikacji statystycznej

Konstrukcja wskaznika Rodzaj wskaznika Rodzaj zmiennej

Zmienna E, (ocena inicjatyw lokalnych)

Ey,: dziatalno$¢ wiadz gminnych na
rzecz matych i $rednich
przedsigbiorstw

Eyp: dziatalno$¢ powiatu na rzecz
matych i $rednich przedsigbiorstw
Ey.: dziatalno$¢ wojewddztwa na
rzecz matych i $rednich
przedsigbiorstw

Eyq: dziatalno$¢ wiadz lokalnych na

Ey;: wskaznik wypadkowy
(Eoq - Egp) poddany
standaryzacji w przedziale
0-100

cecha quasi-ciagla

Ey;: wskaznik wypadkowy
(Eoq-Egp) wyrazony w
czterech kategoriach

o podstawowych:
rzecz promocji regionu zdecvdowanie
Ey.: dziatalno$¢ wtadz lokalnych w aecy . . , .
niekorzystnie, cecha jako$ciowa

zakresie promocji postaw
przedsigbiorczych

Ey: dziatalno$¢ lokalnych i
regionalnych o$rodkow wsparcia
matych i $rednich przedsigbiorstw

niekorzystnie, korzystnie,
zdecydowanie korzystnie, a
takze opcjonalnie w dwoch
kategoriach: pozytywnie
oraz negatywnie.

Zmienna D, (ogélny wskaznik rozwoju firmy)

Dy,: udziat w rynku

Dyp: wzrost sprzedazy wskaznik wypadkowy (Do

Dy.: zasoby rzeczowe - Dgx) poddany cecha quasi-ciacta
Dya: wielkos¢ zatrudnienia standaryzacji w przedziale 1 ©
0-100

Dy.: warto$ci niematerialne i prawne
Dyy: organizacja i kierowanie

Dyg: pltynnos¢ finansowa

Dyg: zyskowno$¢

Dy;: wysokos¢ kapitatu wlasnego

wskaznik wypadkowy (Dy,

- Do) wyrazony w dwoch cecha jako$ciowa

Dy;: inwestycje
Dy tempo wzrostu sprzedazy na tle
branzy

kategoriach podstawowych:
regres, rozwoj
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Zrédto: opracowanie wiasne

Na potrzeby badan empirycznych postuzono si¢ losowa proba badawcza, ktoéra
obejmowata 109 przedsigbiorstw z sektora MSP zlokalizowanych w regionie potudniowym
(rozestano 500 ankiet przy wskazniku zwrotu wynoszacym 22%). Ze wzgledow utylitarnych
»region” zdefiniowano jako obszar dwoch wojewddztw: matopolskiego 1 $laskiego, ktore
zgodnie z przyjeta obecnie w Polsce klasyfikacja statystyczna (NUTS-1) tworza jeden z

sze$ciu region6w Polski — region potudniowy (tzw. region II).

Wyniki badan empirycznych

Losowo dobrana proba, ktéora zostala poddana dalszej analizie statystycznej,
obejmowata 109 mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw z badanego regionu. W probie
badawcze] mikroprzedsigbiorstwa stanowily 81,6% badanych przedsigbiorstw, z czego
odsetek samozatrudnionych wyniést 38,5%. Male przedsigbiorstwa byly reprezentowane
przez 9,3%, a $rednie przez 9,1% badanych przedsigbiorstw. Przecigtna wielkos¢ zatrudnienia
w badanych przedsigbiorstwach wynosita 17 oséb, przy czym najliczniejsza grupg stanowili
samozatrudnieni, natomiast najwyzsze zatrudnienie wynositlo 239 osoéb. Potowa badanych
przedsigbiorstw zatrudniata do 2 pracownikow. Jedynie Y4 badanych przedsigbiorstw
zatrudniala powyzej 7 pracownikdw. Dominujaca w badanej zbiorowosci forma
organizacyjno-prawng jest dzialalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej, ktora jest
reprezentowana przez 58,7% respondentoéw. Druga najpopularniejsza forma wsrdéd badanej
zbiorowosci jest spotka cywilna (22,1%), a nastgpnie spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscia (12,8%) oraz spotka jawna (5,5%). Przecigtny wiek badanych
przedsigbiorstw wyniost 10 lat, przy czym 25% badanych przedsigbiorstw dziatata do 3 lat, a
potowa funkcjonowata na rynku nie dluzej niz 8 lat, jedynie 4 badanych firm dzialala na
rynku ponad 14 lat. Najmlodsze firmy funkcjonowaty na rynku dopiero kilka miesigcy,
natomiast najstarsza az 140 lat. W ujgciu sektorow gospodarki przemyst stanowi 32,2%, a
ustugi  63,3% proby badawczej, natomiast rolnictwo nie jest reprezentowane przez badane
przedsigbiorstwa.

Srednia ocena regionalnych czynnikow zwiazanych z inicjatywami lokalnymi na rzecz

matych 1 $rednich przedsigbiorstw (Eo) wedtug przedsigbiorcow osiagneta wartosé x = 55,97,
co wedhig przyjetej klasyfikacji odpowiada ocenie korzystnej. Jednocze$nie najliczniejsza

grupg stanowili przedsigbiorcy oceniajacy ten czynnik jako korzystny, czego dowodzi wartos¢
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modalnej M, = 60, przy liczebnosci mody 17. Blisko */3 przedsiebiorcow ocenita badana
ceche Ej jako co najmniej korzystna, o czym $§wiadczy warto$¢ kwartyla dolnego Q; = 46,7

(por. rys. 1).

60%

50,50%
38,50%

40%

20%

11%

m
0% L) T

zdecydowanie niekorzystnie korzystnie zdecydowanie
niekorzystnie korzystnie

Rys. 1. Percepcja menedzerska inicjatyw lokalnych w Malopolsce i na Slasku
na rzecz wspierania malych i Srednich przedsigbiorstw
Zrédto: opracowanie wiashe na podstawie badai empirycznych

Aby zweryfikowac teze, ze czynniki otoczenia regionalnego zwiazane z inicjatywami
lokalnymi na rzecz wspierania przedsigbiorczosci (Ey) wptywaja na rozwdj matych i §rednich
przedsigbiorstw (Dy) w badanym regionie, zastosowano korelacje liniowa Pearsona, ktorej
statystyka na podstawie obliczen przyjeta warto$¢ r = 0,25 przy poziomie istotnosci p = 0,014.
Wyniki te potwierdzaja wystepowanie stabej dodatniej korelacji liniowej miedzy sktadowymi
dwoch skorelowanych zmiennych Eji Dy przy typowym poziomie istotnosci. Potwierdza to
przyjeta hipotez¢ o wplywie inicjatyw lokalnych na rzecz wspierania przedsigbiorczosci na
rozw0j matych i §rednich przedsigbiorstw w badanym regionie. W badanej zbiorowosci przy
uzyciu rozktadu dwuwymiarowego czgstosci zmiennych £y 1 Dy mozna zaobserwowac duzy
odsetek przedsigbiorcow pozytywnie oceniajacych inicjatywy lokalne, a jednocze$nie

notujacych rozwdj kierowanych przez siebie przedsigbiorstw (por. rys. 2).
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Rys. 2. Rozklad dwuwymiarowy czestosci zmiennych (D) oraz (Ey)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badafh empirycznych

Na podstawie statystyki chi-kwadrat (x> = 7,3 przy p = 0,006), jak rowniez statystyki
chi-kwadrat najwyzszej wiarygodnosci (przy p = 0,003) potwierdzi¢ nalezy zalezno$¢ ocen
czynnika E( od wieku badanych przedsigbiorstw. Jak wynika z histogramu firmy dziatajace na
rynku do 3,5 roku znacznie czgséciej oceniaja ten czynnik pozytywnie, natomiast firmy
funkcjonujace na rynku powyzej 3,5 roku negatywnie. Ponadto wraz ze wzrostem wielko$ci
firmy wzrasta odsetek ocen negatywnych, co potwierdza statystyka chi-kwadrat (x> = 7,06
przy p = 0,05). Najmniej ocen negatywnych zaobserwowano wsrod grupy przedsigbiorcéw
samozatrudnionych. Polityka wiladz lokalnych na rzecz przedsigbiorczosci uwzglednia
gltéwnie jedynie potencjalnych przedsigbiorcow oraz firmy nowopowstate, gidéwnie firmy
mate i1 $rednie, pomijajac lub niedostosowujac swoje programy wsparcia do potrzeb firm
dojrzatych oraz mikroprzedsigbiorstw, co zostalo potwierdzone przy bardzo wysokim
poziomie istotnosci statystycznej (nieparametryczny test niezalezno$ci chi-kwadrat). Stad
nalezy w sposob szczeg6lny uczuli¢ lokalnych decydentéw na bariery rozwoju matych i1

srednich przedsigbiorstw bedacych w fazie dojrzatosci.
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Respondenci, ktorzy wykazuja si¢ co najmniej 3,5-letnim stazem w zarzadzaniu firma
znacznie czg$ciej pozytywnie oceniaja inicjatywy lokalne na rzecz przedsigbiorczosci.
Wspotzalezno$¢ ta zostata rowniez potwierdzona przy zastosowaniu statystyki chi-kwadrat
najwigkszej wiarygodno$ci przy poziomie istotnosci p = 0,03, co $wiadczy o zalezno$ci

percepcji od stazu przedsigbiorcow w prowadzeniu firmy.

Konkluzje i uwagi koncowe

Na podstawie wynikow wiasnych badan empirycznych przeprowadzonych w regionie
Polski poludniowej obejmujacym wojewodztwo matopolskie oraz §laskie mozna stwierdzic,
ze hipoteza o istnieniu zwiazku migdzy intensywnoscia i jako$cia inicjatyw lokalnych
mierzonych przy uzyciu percepcji menedzerskiej a rozwojem matych 1 $rednich
przedsigbiorstw zostata pozytywnie zweryfikowana. Na podstawie wynikow badan wiasnych
wyciagna¢ mozna nastgpujace wnioski:

e Badani przedsigbiorcy w wigkszosci ocenili dziatania wiadz terytorialnych na rzecz
matych i $rednich przedsigbiorstw w badanym regionie jako korzystne ()_c = 55,97, M, =
60, Q; = 46,7 przy klasyfikacji uwzgledniajacej cztery kwartyle, gdzie 50-75 oznaczato
,»Korzystnie”).

e Potwierdzono statystycznie istotng zalezno$¢ rozwoju badanych przedsigbiorstw od oceny
inicjatyw lokalnych na rzecz MSP, co $wiadczy o wptywie inicjatyw lokalnych na rozwoj
przedsigbiorstw w badanym regionie (r = 0,25 przy p = 0,01). Uzyskane wyniki
pozytywnie potwierdzaja postawiong hipoteze badawcza.

e Percepcja menedzerska dziatan wiladz terytorialnych na rzecz MSP zalezy od wieku
badanych przedsiebiorstw (x> = 7,3 przy p = 0,006). Firmy dzialajace na rynku do 3,5 roku
znacznie czg$ciej oceniaja ten czynnik pozytywnie, natomiast firmy funkcjonujace na
rynku powyzej 3,5 roku negatywnie. Swiadczyé moze to o ukierunkowaniu lokalnej
polityki gldwnie na przedsigbiorstwa nowopowstajace i mtode. Wiadze terytorialne
powinny zatem zweryfikowaé oferowane przez siebie wsparcie dla przedsigbiorstw
dojrzatych.

e Percepcja menedzerska dziatah wladz terytorialnych na rzecz MSP zalezy od wielkos$ci
badanych przedsigbiorstw (x> = 7,06 przy p = 0,05). Wraz ze wzrostem wielkosci

badanych firm wzrasta odsetek ocen negatywnych. Najmniej ocen negatywnych
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zaobserwowano wérdd grupy przedsigbiorcow samozatrudnionych. Swiadezyé moze to o
ukierunkowaniu lokalnej polityki gléwnie na przedsigbiorstwa mate 1 bardzo mate.
Wiladze terytorialne powinny zatem zweryfikowa¢ oferowane przez siebie wsparcie dla
srednich przedsigbiorstw.
Stwierdzenie na podstawie przeprowadzonych badan, ze czynniki te sa kluczowe dla rozwoju
matych 1 $rednich przedsigbiorstw moze by¢ zbyt daleko idace; jednak z cala pewnoscia
mozna stwierdzi¢, ze sa one jednymi z istotnych determinant rozwoju badanej klasy
przedsigbiorstw, a ich analiza dostarcza cennych wskazéwek co do dalszych kierunkéw zmian
w tym zakresie. Zaproponowana przez autora metodyka badania moze i powinna podlegaé
doskonaleniu, zwlaszcza w aspekcie okreslenia sity wptywu czynnikoéw regionalnych na tle

pozostalych uwarunkowan rozwoju badanych przedsigbiorstw.
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