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Rozwdj matych i $rednich przedsiebiorstw
a parametry demograticzne
przedsi¢biorstw i przedsiebiorcow

. Wprowadzenie

Rozwéj przedsigbiorstwa zalezy miedzy innymi zaréwno od parametrow
demograficznych przedsiebiorstwa, jak i przedsigbiorcy. Celem artykutu jest
okreslenie zaleznosci pomiedzy parametrami demograficznymi przedsigbiorstw
i przedsiebiorcow a mozliwosciami rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw.
Studia literatury przedmiotu pozwolity na sformutowanie nastepujacych osmiu
hipotez badawczych, ktére nastepnie poddano weryfikacji statystycznej:

HI: Rozwdj matych i srednich przedsigbiorstw (D,) zalezy od pici przedsigbior-

cow (O,)),

H2: Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od poziomu wyksztat-

cenia przedsi¢biorcow (O.),

H3: Rozwdj malych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od doswiadczenia

przedsiebiorcow wyrazonego ich stazem w zarzadzaniu firma (O,),

H4: Rozwdj matych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od postawy przedsig-

biorczej przedsigbiorcow (0,),

HS: Rozwdj matych i srednich przedsigbiorstw (D) zalezy od ich wieku (F)),

H6: Rozwdj matych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od ich wielkosci (F),

H7: Rozwdj matych i Srednich przedsigbiorstw (D,) zalezy od rodzaju prowadzo-
nej przez nie dziatalnosci (£)),

H8: Rozwdj matych i srednich przedsigbiorstw (D,) zalezy od zasiggu ich dziafa-
nia (£).
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Przedsigbiorca peini kluczowa role w rozwoju przedsiebiorstwa'. Istotny
Jest tutaj miedzy innymi profil demograficzny przedsiebiorcy (np. pleé, wiek,
wyksztatcenie, doswiadczenie)’. Uwzgledni¢ nalezy réwniez indywidualny poten-
cjat przedsigbiorczosci tkwigey w przedsigbiorcy®. Cechy osobowosciowe przed-
sigbiorcow, takie jak: skfonnos¢ do ryzyka czy kreatywnos¢, odgrywaja kluczowa
role w rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw. Istotne z punktu widzenia roz-
woju firmy bedg takie cechy, jak: wyksztalcenie czy pte¢, jednak do korzystnych
zjawisk nalezy réowniez zaliczy¢ do$wiadczenie w prowadzeniu wiasnej firmy
oraz tzw. ,cechy odrozniajace” w ujeciu osobowosciowym, behawioralnym, rela-
cyjnym i integracyjnym®. Na potrzeby badan ze wzgledéw pragmatycznych przy-
Jjeto cztery zmienne zwigzane z parametrami demograficznymi przedsigbiorcy,
ktore wplywaja na rozwdj badanych przedsiebiorstw (por. rys. 1)°. Sa to: pteé
przedsigbiorcy (O,), poziom jego wyksztalcenia (O,), doswiadczenie przedsig-
biorcy wyrazone jego stazem w zarzadzaniu (O,) oraz jego postawa przedsigbior-
cza (0,).

Kompetencje i zasoby samej firmy sg istotnymi czynnikami wewne¢trznymi
warunkujacymi jej przetrwanic 1 wzrost. [stotna dla przetrwania nowo zato-
zonego przedsigbiorstwa, a nastepnie rozwoju jest jego specyfika. Wsrdd cech
determinujacych rozwo] matych i srednich przedsiebiorstw dla potrzeb badan
ze wzgledow pragmatycznych przyjeto cztery zmienne zwigzane z demografia
przedsigbiorstwa (por. rys. 1). Sa to: wiek przedsigbiorstwa (F), jego rozmiar
(£,), rodzaj prowadzonej przez niego dziatalnosci (£)) oraz zasieg jego dziata-
nia (F,).

' Z kolei P. Westhead i S. Birley uwazaja, ze cechy osobowosciowe wiasciciela (menedzera)
firmy w fazie rozpoczynania dziatalnosci firmy nie maja znacznego wplywu w tym kontekscie,
por.: P. Westhead, S. Birley, Employment Growth in New Independent Owner-managed Firms in
Great Britain, .. International Small Business Journal™ 1993, vol. 13, nr 3. s. 11-34.

* Por. m.in.: Business Demography in Europe. red. D. Mauriello, ,.Observatory of European
SMEs” 2002, nr 5, European Commission, s. 29-34; S.D. Evans, L.S. Leighton, The Determinants
of Changes in U.S. Self-employment, .Small Business Economics™ 1989, vol. 1, nr 2, s. 110-120;
S.D. Evans. L.S. Leighton, Small Business Formation by Unemployed and Employed Workers,
w»omall Business Economics™ 1990, vol. 2. nr 4, s. 319-320: D.S. Evans, L.S. Leighton, Some Empi-
rical Aspects of Entrepreneurship, . American Economic Review” 1989, vol. 79, nr 3, s. 519-535.

* Business demography..., s. 36-37. D.B. Audretsch, Entrepreneurship. A Survey of the Lite-
rature, . Enterprise Papers™ 2003, nr 14, s. 33 i tam cytowana literatura.

* Wyrozniki te zostaly szczegétowo opisane w: F. Blawat, Przedsiebiorca w teorii przedsie-
biorczosci i praktyce matych firm, Gdanskie Towarzystwo Naukowe, Gdansk 2003, s. 50-64.

> J. Wagner, R. Sternberg, Start-up Activities, Individual Characteristics and the Regional

Milieu: Lessons for Entrepreneurship Support Policies from German Micro Data, ,,The Annals of
Regional Science™ 2004, vol. 38, nr 2, s. 223.
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Parametry demograficzne Parametry demograficzne
przedsigbiorcy przedsiebiorstwa
O,: ple¢ . [T Py wiek
O wyksztalcenie Fy: wielkosc¢
O5: staz w zarzagdzaniu F5: rodzaj dziatalnosci
O4: postawa przedsicbiorcza £, zasigg dzialania

\/

Rozwoj matych i Srednich przedsigbiorstw
(Do)

Rys. 1. Model badawczy

Zrédlo: opracowanie wiasne.

2. Doboér i charakterystyka proby badawczej

Gtownymi obiektami badan sa mikro-, mate i srednie przedsiebiorstwa zgod-
nie z obowigzujaca w Polsce klasyfikacja Gtdwnego Urzedu Statystycznego. Jako
wyroznik wielkosci przedsigebiorstwa przyjeto tylko jeden czynnik, mianowicie
wielko$¢ zatrudnienia. Identyczne rozwigzanie jest stosowane zarOwno przez
GUS, jak i krajowych i zagranicznych autorow wiekszosci badan empirycznych®.
Umozliwia to poréwnywalnos¢ wynikéw przeprowadzonych badan z juz istnie-
jacymi opracowaniami. Badania przeprowadzono na losowo-warstwowej probie
przedsigbiorstw wybranych z bazy REGON, przy czym jako wyr6zniki wybrano
dwie warstwy: wielko$¢ zatrudnienia firmy oraz region, w ktérym funkcjonuje’.
W zaleznosci od liczby zatrudnionych badane firmy podzielono na srednie
(50249 zatrudnionych), mate (10—49 zatrudnionych) i mikroprzedsi¢biorstwa
(09 zatrudnionych), a takze jako kategori¢ pomocnicza wyrozniono samoza-
trudnionych®.

¢ Por. m.in.: S. Sheikh i in., Support Services for Micro, Small and Sole Proprietor’s Busi-
nesses. Final Report, European Commission, Austrian Institute for SMEs Research, Brussels—
Vienna, June 2002, s. 2 i nast.

7 Na potrzeby whasnych badan empirycznych losowanie préby badawczej zostalto przeprowa-
dzone przez Urzad Statystyczny w Krakowie w ramach zamoéwionej bazy danych.

¥ Ze wzgledu jednak na specyficzne potrzeby tych przedsigbiorcéw zdecydowatem sie je
wyodrebnic jako osobng kategorig. Kategoria ta zostala rowniez uwzglgdniona w badaniach prze-
prowadzonych przez B. Piaseckiego i zesp6t (por.: M. Grabowski i in., Ustugi wspierajqce mikro-
przedsigbiorstwa, male przedsiebiorstwa i sumozatrudnionych. Raport koncowy, Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Global Partners, Warszawa, wrzesien 2003, s. 10) oraz Austriacki
Instytut Badania Matego Biznesu (por.: S. Sheikh i in., op. cit.. s. 2 i nast.). Zgodnie z przyjety
przez GUS klasyfikacjg samozatrudnieni sg traktowani tgcznie jako mikroprzedsiebiorstwa.
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Druga stosowana warstwa byt region, przy czym zdefiniowano go jako obszar
dwoch wojewodztw z potudniowej Polski (wojewdd ztwo matopolskie, wojewddz-
two $laskie). Wybor ten nie byt jednak stochastyczny. Wojewddztwa te zgodnie
z obowigzujacg obecnie w Polsce klasyfikacja statystyczng stanowia jeden region
(region II zwany regionem potudniowym)’.

Zatozono, ze w kazdym wojewddztwie przeprowadzone zostana co najmniej
44 ankiety. Przy uwzglednieniu wezesniejszych do$wiadczen autora zatozono, ze
zwrot ankiet powinien oscylowa¢ wokoét 15%. Przy uwzglednieniu tych zatozen
rozestano 500 ankiet badawczych (po 250 w kazdym z badanych wojewddztw),
natomiast otrzymano 109 wypetnionych ankiet (kompletnych), co oznacza, ze
zwrot wynidst 22%. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze wielkos¢ i reprezenta-
tywnos¢ proby w przeprowadzanych w ostatnim okresie krajowych i zagranicz-
nych badaniach empirycznych w tym zakresie wahala si¢ od 40 do ponad 1000,
co potwierdza istotno$¢ wynikéw opartych na probie 109 przedsiebiorstw!®.

Z kazdego wojewddztwa wehodzacego w skiad regionu potudniowego wylo-
sowano taka samg liczbg przedsigbiorstw, do ktorych nastepnie wystano ankiety,
Jednak rzeczywista reprezentacja poszczegdlnych wojewodztw w badanej probie
jest zréznicowana (w niewielkim stopniu), ze wzgledu na rézng stope zwrotu.
Wojewodztwo matopolskie reprezentowane jest przez 44,95%, natomiast $laskie
przez 55,05% respondentéw. Z punktu widzenia wnioskowania statystycznego
wynik ten nalezy uzna¢ za zadowalajacy i nie powodujacy skrzywienia struktury
w kierunku reprezentacji przedsigbiorstw z jednego z badanych wojewddztw. Ze
wzgledu na charakter badan préba ograniczona byla do regionu jako catosci, a nie
grupy wojewddztw, stad wszystkie wnioski statystyczne przedstawione zostana
dla regionu, a nie poszczegolnych wojewddztw.

? W 2003 r. ze wzgledu na europejskie wymogi statystyczne zaproponowano podzialt Polski
na 6 duzych regionéw. Rozporzadzeniem Rady Ministrow RP podziat ten zostal wprowadzony
w Polsce od 1 maja 2004 r. (por. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 27 kwietnia 2004 r. zmienia-
Jjace rozporzadzenie w sprawie wprowadzenia Nomenklatury Jednostek Terytorialnych dla Celow
Statystycznych NTS —Dz.U. 2004, nr 98, poz. 998). Polska—zgodnie z klasy fikacja NUTS — zostata
podzielona na 6 regiondw: centralny (mazowieckie i {6dzkie), potudniowy (matopolskie i Slaskie),
potnocny (pomorskie, kujawsko-pomorskie, warmifisko-mazurskie); wschodni (podlaskie, lubel-
skie, podkarpackie, Swigtokrzyskie); potudniowo-zachodni (dolnoslaskie i opolskie); pétnocno-
-zachodni (zachodniopomorskie, lubuskie, wielkopolskie). Propozycja ta, ktéra zwiazana byla
z udziclaniem pomocy dla regionow najbiednicjszych, zostala uwzgledniona w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1059/2003/WE z 26 maja 2003 r. w sprawie ustalania wspol-
nej klasyfikacji Jednostek Terytorialnych do Celoéw Statystycznych NUTS (Dz.Urz. UE L 154 z 21
czerwcea 2003 r.).

" Warto$¢ podano za: Przetrwanie | rozwdj matych i Srednich przedsiebiorstw, red. F. Bla-
wat, Wydawnictwo Scientific Publisging Group, Gdansk 2004, s. 127 (wielko$¢ ta podana jest na
podstawie studium literatury).
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Przy doborze préby ograniczono si¢ jedynie do sektora matych i srednich
przedsigbiorstw, przy czym na tym etapie ze wzgledu na charakter publicznej
bazy statystycznej ograniczono si¢ jedynie do zastosowania jednego kryterium
ilosciowego — wielkosci zatrudnienia. Podziatl proby badawczej rowniez doko-
nano na tej samej podstawie, gdyz wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw odmo-
wita udzielenia informacji o wielko$ci przychodow i sumie aktywow. Nalezy
jednak podkresli¢, ze w analogicznych badaniach stosuje si¢ jedynie kryterium
wielkosci zatrudnienia gtownie ze wzgledu na niechgé respondentow do ujaw-
niania danych finansowych oraz trudnosci w dotarciu do tych informacji. Mikro-
przedsigbiorstwa stanowily 81,6% badanych przedsigbiorstw, z czego odsetek
samozatrudnionych wyniost 38,5%. Matle przedsigbiorstwa byty reprezentowane
przez 9,3%, a srednie przez 9,1% badanych przedsigbiorstw (rys. 2). Taka struk-
tura nie jest przypadkowa, gdyz odzwierciedla struktur¢ przedsigbiorstw tego
sektora w skali Polski oraz badanego regionu.

mikroprzedsigbiorstwa

81,6%
Srednie :
przedsi¢biorstwa . '
9.1% _ samozatrudnieni
T 38.5%
mat.e o od 1 do 9 0s6b zatrudnionych
przedgigiox'st\wa = -- 431%
270

Rys. 2. Struktura badanej zbiorowosci ze wzglgdu na wielkos¢ przedsigbiorstw

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Przecietna wielko$¢ zatrudnienia w badanych przedsigbiorstwach wynosifa
17 0s6b, przy czym najliczniejszgq grupe stanowili samozatrudnieni, natomiast
najwyzsze zatrudnienie wynosifo 239 osob. Potowa badanych przedsigbiorstw
zatrudniata do 2 pracownikéw. Jedynie 1/4 badanych przedsigbiorstw zatrud-
niata powyzej 7 pracownikdw. Zanotowano prawoskosnos¢ proby badawczej pod
wzgledem wielkos$ci zatrudnienia, co nie moze budzi¢ zdziwienia ze wzgledu na
przewage mikroprzedsiebiorstw w strukturze polskiej gospodarki.

Dominujaca w badanej zbiorowosci forma organizacyjno-prawna jest dzialal-
nos¢ gospodarcza osoby fizycznej, ktdra jest reprezentowana przez 58,7% respon-
dentéw. Drugg najpopularniejszgq forma wsréd badanej zbiorowosci jest spotka
cywilna (22,1%), a nastgpnie spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (12,8%)
oraz spotka jawna (5,5%). Spotka akcyjna jest reprezentowana tylko przez jedno
przedsigbiorstwo. Dzialalno$¢ gospodarcza w formie spdtek reprezentowana jest
facznie przez 41,3% respondentdw, z czego spotki osobowe prawa handlowego
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i cywilnego stanowia 27,6%, a spotki kapitatowe prawa handlowe 13,7% bada-
nych przedsigbiorstw.

Przecigtny wiek badanych przedsigbiorstw wyniost 10 lat, przy czym 25%
badanych przedsi¢gbiorstw dziatata do 3 lat, a polowa funkcjonowata na rynku
nie dluzej niz 8 lat, jedynie 1/4 badanych firm dziatala na rynku ponad 14 lat.
Najmtodsze firmy funkcjonowaty na rynku dopiero kilka miesigcy, natomiast
najstarsza az 140 lat. W badanej zbiorowosci zaobserwowano dwie najliczniejsze
grupy przedsigbiorstw, te ktore funkcjonowaty na rynku jeden rok oraz 14 lat
(przy wielkosci mody wynoszacej 11 obserwacji w obydwu wypadkach). W uje-
ciu stosowanym w analogicznych badaniach empirycznych uwzgledniajgcych
dwie grupy przedsigbiorstw ze wzgledu na ich wiek: 26,6% badanych firm funk-
cjonowato nie dtuzej niz trzy i pot roku, natomiast pozostate 73,4% powyzej''.

Tabela 1. Struktura badanej zbiorowosci ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci

) w tym ze wzgledu na wielkos¢
Sektor gospodarki i branza wedtug PKD O(if)({;{:’;n (w liczbach bezwzglednych)

mikro mate srednie
Kilka wskazan lub brak wskazania 4.6 A 1 0
Sektor | — przemyst, w tym: 322 22 7 6
— produkcja i przetworstwo przemystowe (D) 23,8 15 6 5
— budownictwo (F) 8,3 7 1 1
Sektor IT — ustugi, w tym: 63,3 63 3 3
—handel 1 naprawy (G) 20,2 22 0 0
— pozostala dzialalnos$¢ ustugowa (O) 16,5 2 1
— obstuga nieruchomosci 1 ustugi biznesowe (K) 111 10 0 2
—transport i komunikacja (1) 55 5 ] 0
- hotele i gastronomia (H) 4.6 5 0 0
— posrednictwo finansowe (J) 280 3 0 0
- ochrona zdrowia i pomoc spoteczna (N) 1,8 2 0 0
—edukacja (M) 0,9 1 0 0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

W ujeciu sektoréw gospodarki przemyst stanowi 32,2%, a ustugi 63,3% proby
badawczej, natomiast rolnictwo nie jest reprezentowane przez badane przedsig-
biorstwa. Podzial przedsiebiorstw ze wzgledu na réznorodny zakres prowadzone;j
przez nie dziafalnosci zostal rowniez dokonany na podstawie klasyfikacji sek-

""" Argumenty za celowoscig wyroéznienia wicku firm ze wzgledu na te funkcjonujace do 3,3
roku oraz powyzej mozna znalezé miedzy innymi w: Entrepreneurship Policy for the Future,
red. A. Lundstrom, L. Stevenson, Volume 1 of the Entreprenership for the Future Series, Swedish
Foundation for Small Business Research, Stokholm 2001, s. 131 i nast.
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cji PKD (tabela 1). Najliczniej reprezentowane sg przedsigbiorstwa zajmujace
sie produkcjg i przetworstwem przemystowym (sekcja D), a nastepnie handlem
i naprawami (sekcja G), pozostala dziatalnoscig ustugowa (sekcja O) oraz obstuga
nieruchomosci i ustugami biznesowymi (sekcja K). Tylko przemyst wydobywcezy
(sekcja C), a takze rolnictwo i lesnictwo (sekcja A 1 B) nie sa reprezentowane
przez zadne badane przedsigbiorstwo. Mikroprzedsigbiorstwa (w tym samoza-
trudnieni) przewazaja gtldwnie w handlu i ustugach (sekcja G 1 O), natomiast Sred-
nie i mate przedsigbiorstwa sa domena przemystu wytworczego (sekcja D).

40 6T
29,4%
30
20
10,1%
10 r——
0 5 ; - - e ' . . : 3
lokalny regionalny ogdlnokrajowy migdzynarodowy

Zasicg
Rys. 3. Struktura badanej zbiorowos$ci ze wzgledu na zasigg dziatania przedsigbiorstw

Zrddlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Zasieg dzialania badanych przedsigbiorstw jest rowniez zroznicowany. f.acz-
nie 60,5% przedsiebiorstw dziala badZ na rynku lokalnym, badz na regionalnym
(rys. 3). Wynik ten nie moze zaskakiwa¢, bowiem mikro-, mate i Srednie przed-
sicbiorstwa sa Scisle powiazane z gospodarka danego regionu. Przedsigbiorstwa
dziatajace na rynku regionalnym stanowia 36,7% badanych przedsigbiorstw,
z czego zasieg dziatania 6,4% przedsigbiorstw jest ponadregionalny (od dwoch
do kilku wojewddztw).

3. Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw w $wietle badar empirycznych

Srednia arytmetyczna samooceny rozwoju badanych przedsigbiorstw (D)
wynosi X = 61,65, co oznacza, ze badane przedsigbiorstwa wedtug ocen przedsig-
biorcow wykazuja rozwoj (jest to rownoczesnie najliczniejsza grupa przedsigbior-
stw)'?. Niespetna 1/4 przedsigbiorstw wykazala zdecydowany rozwdj, niemal tyle

2 W celu okreslenia poziomu rozwoju badanych przedsigbiorstw skonstruowano ogdiny
wskaznik oceny rozwoju przedsigbiorstw poprzez sume wartosci (przedziat od 1 do 5) wska-
zanych przez respondentdéw przy kazdym z pytan, a nastgpnie podzielono przez sume¢ wartosci
maksymalnych mozliwych do uzyskania. W koncowym efekcie otrzymano usredniona taczng
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samo przedsigbiorstw (27,4%) wykazato regres (przy czym w badanej probie nie
zanotowano zdecydowanego regresu). Lacznie 72,6% badanych przedsigbiorstw
zanotowato rozwoj lub zdecydowany rozwd;.

Prawie potowa badanych przedsigbiorstw w okresie trzech lat poprzedzaja-
cych badanie wedtug wiasnej subiektywnej oceny jakosciowej zanotowata spa-
dek sprzedazy produktow i ustug przy jednoczesnym spadku tempa sprzedazy
innych firm z branzy. Jedynie 5,5% zanotowato spadek przy jednoczesnym wzro-
Scie sprzedazy w branzy. Odsetek badanych przedsiebiorstw, ktére zanotowaty
wzrost sprzedazy przy jednoczesnym spadku sprzedazy innych firm z branzy
wyniost 16,7%. Okoto jedna trzecia badanych przedsiebiorstw zanotowata wzrost
sprzedazy przy jednoczesnym wzroscie sprzedazy pozostatych firm z branzy.

W badanej probie 51,4% przedsigbiorstw w ciggu ostatnich trzech lat doko-
nato inwestycji, przy czym w przewazajacej wigkszosci byly to mikroprzedsie-
biorstwa (76,8%). W przekroju form organizacyjno-prawnych najczeéciej inwe-
stowatly osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na wiasny rachunek
oraz spotki z ograniczona dzialalnoscia, przy czym te pierwsze, jak mozna wnio-
skowa¢, ze wzgledu na najliczniejsza reprezentacje w badanej zbiorowosci, a te
drugie ze wzgledu na posiadany kapital. Ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci tyle
samo przedsigbiorstw przemystowych, jak i ustugowych dokonato, co nie doko-
nafo zadnych inwestycji w poszczegolnych sektorach.

Jednym z podstawowych wskaznikow ilosciowych wzrostu firmy jest przy-
rost zatrudnienia. W badanym okresie zatrudnienie wzrosto Srednio o 1,3 osoby,
przy czym faktyczny bezwzgl¢dny wzrost zatrudnienia zanotowato 28.4% bada-
nych przedsigbiorstw, natomiast spadek zatrudnienia 13,8% przedsigbiorstw
(najwigcej przedsigbiorstw nie odnotowato zmian w wielko$ci zatrudnienia —
57,8%). W analogicznych badaniach dla okreslenia wzrostu zatrudniania stosuje
si¢ wskaznik Bricha uwzgledniajacy czynnik korygujacy dla matych i srednich
przedsigbiorstw. Zgodnie z powszechnie przyjeta klasyfikacjg za przedsigbior-
stwa rozwijajace si¢ (expanding enterprise) uznaje si¢ te, dla ktorych wskaznik
osigga warto$¢ rowna lub wigksza od 1. Dla 21,1% badanych przedsigbiorstw
wskaznik ten osiggnat lub przekroczyt graniczna wartos¢.

Szczegodtowych odpowiedzi o wysokosci obrotéw w ostatnich 3 latach udzie-
lito jedynie 27,5% respondentdw, sposrod ktorych 56,6% zanotowato wzrost
wysokosci obrotow, 36,7% spadek obrotow sprzedazy, natomiast w wypadku
6,7% przedsigbiorstw wysoko$¢ obrotow pozostata na niezmienionym poziomie

oceng, ustandaryzowang w przedziale od 0 do 1 (podang procentowo w przedziale od 0 do 100).
Oceny poszczegdlnych czynnikédw rozwoju badanych przedsigbiorstw przyjmowaty wartosci cia-
gle w przedziale obustronnie domknigtym (1; 100), przy czym przyjeto nastgpujace wagi: |1-25]|
—zdecydowany regres; |26-50| — regres; |S1 = 75| — rozwdj; [76—100| zdecydowany rozwdj.

" Wskaznik wzrostu Bricha dla zatrudnienia zostal po raz pierwszy zastosowany w: D.L. Brich,
Job Creation in America, The Free Press, New York 1987, s. 36.
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w okresie 3 ostatnich lat. Dla catosci proby obroty w 2003 r. wzrosty o 75%
w stosunku do 2000 r. Ze wzgledu na niewymierno$¢ poréwnywania wysokosci
obrotow przedsigbiorstw roznej wielkosci w analogicznych badaniach stosuje sie
wskaznik Bricha, przy czym za przedsiebiorstwa rozwijajace si¢ uznaje sie te,
dla ktorych wskaznik wzrostu Bricha dla obrotow osiaga lub przekracza wartosé
1,5% Na tej podstawie 53,3% badanych przedsigbiorstw mozna uznaé za rozwi-
Jajace si¢. Wyniki te mozna uzna¢ za reprezentatywne dla badanej zbiorowosci,
poniewaz sg zbiezne z ocenami jakosciowymi dokonanymi przez cafa badang
zbiorowos¢ przedsigbiorcow, mogg zatem $§wiadezy¢ o kondycji badanych przed-
sigbiorstw. Wyniki te sg cenne dla catosci badan ze wzgledu na to, ze sa to finan-
sowe dane ilosciowe, ktorych pozyskanie jest dos¢ trudne i rzadko stosowane
w badaniach empirycznych.

Tabela 2. Wskazniki rozwojowe i wzrostowe badanych przedsiebiorstw (w %)

Zmienne czgstkowe Rozwdj \ Bez zmian ‘ Regres
Wskazniki rozwoju
(ocena jakosciowa)
Udzial w lynku (D) 36.8 26,4 36,8
o 5przcda7y (D ) e e e 330 S [ 3]9 wiaids
IZasob} - (Dl) L L= '40,5 N . 74 i
(e bl s T I CORPRY o N 44
W’mosu mematcrlalne ! prdwnéwiﬁm} ” ml‘}_ bl ey
B}GAEEECEEIFR”E?M - (D ) ; MWH ______ : _6_70 e é__ww
Plynnose fmansowa(D) R _233 34’7._ I L 400
7ys}\0wnosc o, . et et LR = ?
s e s s e b 358 B 337 S P e
Inwtstyqe (Dl{]) it il o SRS, 513‘_4 e "488
Iempo - 5prndqzy s b:anzv (D“) ] 467" p—————
Ogolny wskaznik rozZwoju (D ) SN i e e =
Wskazniki wzrostu
(ocena ilosciowa)
Wysokos¢ obrotow (Du)" 36,7 6.7 56.6
Foe e zdtrudmmm(D ) e I [ 284 i 'l'3_.8

* dane dla 27,5% proby badawczej

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

" Podstawy metodologiczne oraz mozliwos¢ zastosowania wskaznika zostaty szczegdtowo
opisane w zalaczniku do badan przeprowadzanych corocznie wsréd matych i $rednich przed-
sigbiorstw na zlecenie Komisji Europejskiej, zob.: The European Observatory for SMEs. Sixth
Report, European Commission, Brussels 2000, s. 427—428.
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Lacznie pig¢ czynnikdw czastkowych uzytych jedynie jako wskazniki sonda-
zowe (wzrost sprzedazy, zasoby rzeczowe, wielkos$¢ zatrudnienia, wartosci nie-
materialne i prawne, inwestycje) uzyskato wartosci odpowiadajace rozwojowi,
natomiast w kolejnych pieciu ptaszczyznach jakosciowych badane przedsigebior-
stwa wykazaty regres (plynnos¢ finansowa, zyskownos¢, kapitat wiasny, orga-
nizacja i kierowanie, tempo wzrostu sprzedazy na tle branzy). Dodatkowo pod
wzgledem udziatu w rynku zanotowano identyczng liczbe odpowiedzi pozytyw-
nych, jak i negatywnych (tabela 2). Ogoélny wskaznik rozwoju skonstruowany na
podstawie zmiennych czgstkowych przy zastosowaniu rang potwierdzit rozwoj
prawie 3/4 badanych przedsigbiorstw.

4. Empiryczna weryfikacja wptywu parametréw demograficznych
przedsiebiorcow

Sposrod czterech zatozonych zaleznosci rozwoju badanych przedsigbiorstw
od demografii przedsigbiorcy potwierdzono trzy. Rozwdj matych 1 srednich
przedsigbiorstw zalezy od takich czynnikéw opisujacych przedsiebiorce, jak:
jego plec (O)), wyksztatcenie (O,) oraz jego postawa przedsigbiorcza (O,). Na
podstawie przeprowadzonych kalkulacji statystycznych nie ma podstaw do przy-
jecia zatozenia, ze rozwoj badanych firm zalezy od do§wiadczenia przedsigbiorcy
w zarzadzaniu firma (O,).

Rozktad badanych przedsigbiorcow ze wzgledu na ple¢ byt niemal rowno-
mierny, jednak z niewielkg przewagg na rzecz mezczyzn (kobiety 45,7%, mez-
czyzni 54,3%), przy czym dysproporcje te pozwalaja na poprawne wnioskowanie
statystyczne na podstawie tak dobranej proby badawczej. Dla zmiennej okre-
slajacej pte¢ przedsigbiorcy (O,) oraz ogdlnego wskaznika rozwoju firmy (D)
zbadano zaleznosci przy zastosowaniu statystyki chi-kwadrat. Uzyskana wartos¢
wspotczynnika przy dopuszczalnym poziomie istotnosci (y* = 3,2 przy p = 0,07)
pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze rozwoj badanych przedsigbiorstw zalezy
od plci przedsigbiorcéw. Przedsigbiorstwa kierowane przez mezczyzn znacznie
czesciej wykazuja rozwdj niz te prowadzone przez kobiety (rys. 4). Zaleznosc¢ ta
zostata rowniez potwierdzona przy uzyciu Testu U Manna-Whitneya przy pozio-
mie istotnosci (Z =-2,07 przy p = 0,04), na podstawie ktorej mozna stwierdzic,
ze firmy prowadzone przez kobiety czesciej notuja regres niz te kierowane przez
Mezeczyzn.

Ze wzgledu na poziom wyksztalcenia najliczniejsza grupg stanowili przed-
siebiorcy z wyksztatceniem wyzszym (46,7%), a nastepnie Srednim (40,2%),
zawodowym (11,2%), dodatkowo jedynie dwoch przedsigbiorcow posiadato jedy-
nie wyksztatcenie podstawowe (1,9%). Dla zmiennej okreslajacej wyksztalce-
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Rys. 4. Histogram dla zmiennych (D) oraz (O)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.
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Rys. 5. Wykres ,,ramka-wasy” dla zmiennych (D) oraz (O,)
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.
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nie przedsigbiorcy (0,) oraz ogdlnego wskaznika rozwoju firmy (D,) zbadano
zaleznosci przy zastosowaniu testu Kruskala-Wallisa ze wzgledu na brak roz-
ktadu normalnego. Uzyskana wartos¢ wspotezynnika (3> = 7.2 przy p = 0,06)
pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze rozwdj badanych przedsiebiorstw zalezy
od poziomu wyksztatcenia przedsigbiorcow (rys. 5). Przedsiebiorstwa kierowane
przez przedsigbiorcow z wyzszym wyksztalceniem znacznie czesciej notuja roz-
wO) niz te kierowane przez przedsiebiorcow z wyksztatceniem srednim lub zawo-
dowym. Na podstawie uzyskanych wynikéw nie mozna jednak stwierdzié, ze
wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia wzrasta odsetek firm notujacych roz-
woj, gdyz najlepsze wskazniki rozwoju zanotowano w wypadku przedsigbiorstw
prowadzonych przez przedsigbiorcéw z wyksztalceniem podstawowym. Wyniki
te mozna wyttumaczy¢ bardzo niskim odsetkiem przedsigbiorcow z wyksztatce-
niem podstawowym w badanej probie (jedynie 2 przypadki), co nie pozwala na
odzwierciedlenie stanu faktycznego.

Przecigtny staz w zarzadzaniu firmg wsrdd badanych przedsiebiorcéw wyniost
10,2 roku, przy czym staz potowy badanych przedsigbiorcéw nie przekroczyt 10
lat. Staz w zarzadzaniu firma w wypadku 78,8% badanych przedsiebiorcéw byt
wigkszy niz 3,5 roku, przy czym staz 3/4 badanych przedsiebiorstw byl wiekszy
niz 4 lata, a 1/4 wigkszy niz 15 lat. Najwigksza grupa przedsiebiorcéw posiadata
I5-letni staz (przy liczebno$ci mody 13 przedsigbiorcow). Kilkunastu przedsie-
biorcow nie posiadato zadnego doswiadczenia w kierowaniu firma, natomiast naj-
bardziej doswiadczony posiadat 31-letni staz w zarzadzaniu firma. Na podstawie
kalkulacji statystycznych nie udato wykaza¢ sie zwigzku miedzy dtugoscia stazu
w zarzadzaniu firma (O,) a rozwojem przedsigbiorstwa (D,). Jak mozna zaobser-
wowac na wykresie rozrzutu dla tych zmiennych, do§wiadczenie w zarzadzaniu
firma nie wptywa na wyniki ekonomiczne badanych przedsiebiorstw (rys. 6).

Badani przedsigbiorcy w 67,6% wykazywali cechy przedsiebiorcze, z czego
30,5% z nich mozna okresli¢ jako zdecydowanie przedsigbiorczych. W grupie
badanych 32,4% mozna uzna¢ za mato przedsiebiorczych, z czego 6,7% za zdecy-
dowanie nie przedsigbiorczych. Dla zmiennej okreslajacej postawe przedsiebior-
cza przedsigbiorcy (O,) oraz ogdlnego wskaznika rozwoju firmy (D) zbadano
zaleznosci przy zastosowaniu statystyki chi-kwadrat. Uzyskana wartos¢ wspot-
czynnika (x* = 24,3 przy p = 0,0005) pozwala na wyciagniecie wniosku, ze roz-
wo] badanych przedsigbiorstw zalezy od postawy przedsigbiorczej przedsigbior-
cow. Im przedsigbiorca wykazuje cechy bardziej przedsiebiorcze, tym wskaznik
rozwoju kierowanej przez niego firmy jest wyzszy (rys. 7).

Przedsigbiorcy, ktorych firmy notuja wzrost, okazali si¢ bardziej zaangazo-
wani w prowadzenie dziatalnosci gospodarczej (71,9%), w wiekszosci starali sie
wprowadza¢ nowe pomysty (68,8%), a takze byli optymistycznie nastawieni do
przysztosci swoich firm (53,1%). Wsrdd tej grupy przedsiebiorcow zaskakiwaé
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Rys. 6. Wykres rozrzutu dla zmiennych (D) oraz (O,)

Zrodlo: opracowanic wiasne na podstawie badan empirycznych.
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.
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Rys. 8. Postawy przedsiebiorcze wiascicieli-menedzerow
Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie badan empirycznych.

moze nizszy odsetek sktonnosci do ponoszenia duzego ryzyka niz w grupie przed-
siebiorcow, ktérych firmy odnotowuja regres (rys. 8). Mozna to jednak probowac
wythumaczyé ostroznoscia i rozwaga. Samoocena umiejgtnosci kierowniczych
przedsiebiorcow, ktorych firmy odnotowaty sukces jest wyjatkowo wysoka, jedy-
nie 14,1% z nich przyznaje, ze prowadzenie wiasnej firmy stanowi dla nich pewna
trudnos¢. Dodatkowo w badanej zbiorowosci wskaznik przedsigbiorczosci dobro-
wolnej jest wyzszy wérdd przedsigbiorcow, ktorych firmy odnotowujg rozwoj”

5. Empiryczna weryfikacja wp{ywu parametrow demograficznych
przedsi¢biorstw

W celu sprawdzenia przypuszczenia o wystgpowaniu wspétzaleznosei mie-
dzy zasiggiem dziatania badanych przedsigbiorstw (F,) a rozwojem matych i sred-
nich przedsiebiorstw (D,) wykorzystano nieparametryczny fest niezaleznosci
chi-kwadrat. Po wykonaniu odpowiednich obliczefi otrzymano wartos¢ x> = 7.3
przy poziomie istotnosci (p = 0,06). W celu poprawy aproksymacji statystyki
chi-kwadrat przez redukcje bezwzglednej wartosci roznic pomigedzy oczekiwa-

15 W literaturze przedmiotu stosuje si¢ podzial na przedsigbiorczos¢ dobrowolna (opportu-
nity-based entrepreneurship), ktéra utozsamiana jest z wykazaniem si¢ wlasna inicjatywa oraz
wykorzystaniem szans rynkowych oraz przedsigbiorczo$¢ wymuszong (neccessity based entre-
preneurship), gdy nowe przedsigbiorstwa powstaja ze wzgledu na niekorzystna sytuacj¢ narynku
pracy lub prawo pracy.
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nymi i zaobserwowanymi liczebnosciami, ktérg realizujemy, mnozac je przez 0,5
przed operacjg podniesienia do kwadratu (poprawka Yatesa) zastosowano sta-
tystyke chi-kwadrat z poprawka Yatesa. Na podstawie przeprowadzonych obli-
czen uzyskano wynik = 9,7 przy poziomie istotnosci p = 0,02. Wyniki te
pozwalajg na wnioskowanie o wptywie zasi¢gu badanych firm na rozwoj matych
i $Srednich przedsiebiorstw w badanym regionie. Zaleznos¢ taka zostata rowniez
potwierdzona dla wszystkich czynnikéw czastkowych (m.in. ptynnos$¢ finan-
sowa, zyskowno$¢, kapital whasny, tempo wzrostu sprzedazy, udzial w rynku).
Przedsigbiorstwa o zasiegu migdzynarodowym oraz lokalnym rozwijaja si¢ lepiej
niz te o zasiggu regionalnym i ogélnokrajowym (rys. 9). Z jednej strony moze to
by¢ spowodowane silniejszq pozycja przetargowa przedsigbiorstw o zasiggu mig-
dzynarodowym na rynku, z drugiej za$ silnym uzaleznieniem przedsigbiorstw
regionalnych od czynnikéw otoczenia regionalnego, zwiaszcza uwarunkowan
popytowych.

[_iczba obserwacyl

Rys. 9. Rozktad dwuwymiarowy czestosci zmiennych (D) oraz (F))
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.

Na podstawie kalkulacji statystycznych w badanej probie nie stwierdzono
zaleznosci rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw od trzech pozostatych cech
charakteryzujgcych badane firmy, mianowicie: ich wieku (F)), wielkosci (F,) oraz
rodzaju dziatalnosci gospodarczej (£)).
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Rys. 10. Zalezno$¢ miedzy wiekiem firmy a wskaznikiem rozwoju przedsi¢biorstw

7rédto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.

Ze wzgledu na te zmienne rozktad przedsigbiorstw na te notujace rozwoj, jak
i regres byt niemal réwnomierny. Wykres interakeji wskaznika rozwoju firmy
i czasu jej dziatania (rys. 10) potwierdza jednak teze o kluczowej roli pierwszych
3.5 roku funkcjonowania firmy dla jej przetrwania i dalszego rozwoju. W badanej
probie przedsigbiorstwa funkcjonujace na rynku 3 lata w wigkszosci notuja regres
niz rozwdj, przy czym dla dziatajacych po 3,5 roku odsetek firm wykazujacych
rozwdj jest zdecydowanie wyzszy (nawet osmiokrotnie) niz tych wykazujacych
regres, Podobne trudnosci zaobserwowano w grupie przedsigbiorstw funkcjonu-
jacych na rynku wiecej niz 16 lat. Korelacja migdzy rozwojem matych i srednich
przedsiebiorstw, a granicznym wiekiem firmy wynoszacym 3,5 roku nie zostata
wprawdzie bezposrednio potwierdzona ze wzgledu na zbyt matg probg podlega-
jaca dalszej obrdbee statystycznej (firmy funkcjonujace na rynku ponizej 2 lat
w wiekszosci wypadkéw nie wypelniaty czesci zawierajacej pytan dotyczacych
rozwoju firmy ze wzgledu na zbyt krotki okres funkcjonowania naryn ku), jednak
zaleznosé taka, potwierdzit wykres interakcji, a takze studium literatury. Powyz-
sze wyniki pozwalaja na czeéciowe potwierdzenie hipotezy, ze mate i Srednie
przedsiebiorstwa funkcjonujace na rynku do 3,5 roku czescie; napotykaja trudno-
$ci w dalszym rozwoju niz pozostate przedsigbiorstwa.
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6. Konkluzje

Na podstawie wynikéw kalkulacji statystycznej potwierdzono trzy sposrod
czterech postawionych hipotez dotyczacych parametrow demograticznych przed-
sigblorcow (por. tabela 3). Wykazano statystycznie istotne zaleznosci rozwoju
matych i Srednich przedsigbiorstw (D)) od pici przedsigbiorey, jego wyksztatce-
nia i postawy przedsigbiorczej. Na podstawie badan empirycznych potwierdzono
wptyw przedsiebiorczej postawy wiasciciela na rozwdj badanych przedsigbiorstw
(%*= 24,3 przy p = 0,005). Przedsi¢biorcy deklarowali, Zze czynnik ten jest druga
co do waznosci determinantg rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw w bada-
nym regionie. Przedsigbiorstwa kierowane przez wiascicieli-menedzerow odzna-
czajacych si¢ przedsigbiorcza postawa wykazywaly znacznie czgsciej rozwoj.
Ponadto wykazano, ze rozwdj badanych przedsigbiorstw jest powigzany z picig
oraz poziomem wyksztalcenia przedsigbiorcy, jednak przy dopuszczalnym
poziomie istotnosci statystycznej (odpowiednio p = 0,07 i 0,06). Nie udato si¢
potwierdzi¢ statystycznie istotnej zaleznosci rozwoju badanych przedsigbiorstw
od doswiadczenia przedsigbiorcy wyrazonego jego stazem w zarzadzaniu firma,
co moze by¢ inspiracja do dalszych badan oraz argumentem za tezg stawiang
przez niektorych autorow, ze ,.przedsigbiorczos¢” jest cecha wrodzong.

Tabela 3. Weryfikacja hipotez badawczych

— Wynik
1POEZY weryfikacji

HI Rozwoj malych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od pici przedsig- 5
biorcow (O,)

H2 RO.{WUJ maty ch i érednich p1 ccdsudbtorstw (D,) zalezy od poziomu i
wykutah,cmd pr/cd:,u;blorww (O ) )

3 Rozw@j matych i srednich przbd\lgblorbtw (D ) zalezy od doswiadcze- i
nia przcds:@bmnm\ Wyrazonego ich stazem w /arqu/arllu hrmq (O )
Rozwdj mdh»ch i srednich pr .cedmgb:orstw (D ) /dlu_\, od postawy

H4 o
praudsu;biorug p](bdbk@blOltOW (O )

HS RO?WOj matych i $rednich pr/udslfgbiorbtw (D ) Adlcé) od ich wieku (f )

H6 Rozwo0j matych i $rednich pl/t.dbmbmr%tw D o) zalezy od ich wielkosci 3
(£)

7 RO?WO_] ma%ych i érednich przedstq;bxorslw (D ) zalezy od rodzaju pro- -
wadgom,] przez nie d?laidlnmca ([ 2)

HS Roxwol malych i srednich przedswbmrstw (D 3 /ale7), od 7d51@gu u,h i
dziatania (F))

» T —hipoteza potwierdzona, .,

tystycznych do jej przyjgcia

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

— " — hipoteza niepotwierdzona ze wzgledu na brak podstaw sta-
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W toku badan zweryfikowano pozytywnie tylko jedng z czterech hipotez
dotyczacych parametrow demograficznych opisujacych przedsiebiorstwa. Wyniki
weryfikacji statystycznej pozwalaja na wnioskowanie o wptywie zasiegu bada-
nych firm (/) na rozwoj matych i Srednich przedsiebiorstw w badanym regionie.
Nie ma podstaw statystycznych do przyjecia tez o wplywie na rozwdj matych
i Srednich przedsigbiorstw trzech pozostatych czynnikéw: wieku firmy (F)), jego
wielkosci (#,) oraz rodzaju prowadzonej przez przedsigbiorstwo dziatalnosei (F)).
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The Development of Small and Medium-sized Enterprises and the Demographic
Parameters of Enterprises and Entrepreneurs

This article discusses the two main factors, namely, the demographic parameters of
enterprises and entrepreneurs, which impact on the development of small and medium-sized
enterprises. The analysis is based on the author’s own empirical research conducted on a random
sample of 109 small and medium-sized enterprises in southern Poland. The aim of the article
is to determine the relationship between, on the one hand, the demographic parameters of
enterprises and entrepreneurs and, on the other, the development possibilities of small and
medium-sized enterprises. A review of the subject literature allows the author to formulate
eight hy potheses, which are verified using statistical methods.
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Rozwdj malych i Srednich przedsi¢biorstw
a parametry demograficzne przedsigbiorstw i przedsi¢biorcow

Wstep

Rozw@j przedsigbiorstwa zalezy migdzy innymi od parametréw demograficznych
przedsigbiorstwa 1 przedsigbiorcy. Zamiarem autora jest analiza zwiazkéw migdzy
wspomnianymi zmiennymi. Celem artykutu jest okreslenie zalezno$ci pomigdzy parametrami
demograficznymi przedsigbiorstw i1 przedsigbiorcow a mozliwosciami rozwoju malych i
srednich przedsigbiorstw. Studia literatury przedmiotu pozwolily na sformulowanie
nastepujacych o$miu hipotez badawczych, ktore nastgpnie poddano weryfikacji statystyczne;j:
H1: Rozwd6j matych i $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od pici przedsigbiorcow (O;).

H2: Rozwo6j matych 1 S$rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od poziomu wyksztatcenia
przedsigbiorcow (Oy).

H3: Rozw6j] malych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od doswiadczenia
przedsigbiorcoOw wyrazonego ich stazem w zarzadzaniu firma (O3).

H4: Rozw6j matych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od postawy przedsigbiorczej
przedsigbiorcow (Oy).

HS: Rozwo6j matych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od ich wieku (7).
H6: Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od ich wielkosci (F3).

H7: Rozwo6j matych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od rodzaju prowadzonej przez
nie dziatalno$ci (F3).

H8: Rozwoj matych i srednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od zasiggu ich dziatania (F).

Przedsigbiorca petni kluczowa role w rozwoju przedsigbiorstwa'. Istotny jest tutaj
migdzy innymi profil demograficzny przedsigbiorcy (m.in. ple¢, wiek, wyksztalcenie,

do$wiadczenie)’. Z drugiej strony uwzglednié nalezy réwniez indywidualny potencjat

' Z kolei P.Westhead i S.Birley - co jest bardzo interesujace i raczej unikalne — uwazaja, iz cechy
osobowosciowe wlasciciela (menedzera) firmy w fazie uruchamiania firmy nie maja znacznego wplywu w tym
kontekscie, por. P. Westhead, S. Birley, Employment growth in new independent owner-managed firms in Great
Britain, “International Small Business Journal” 1995, vol.13, no.3, s.11-34.

2 Por. m.in.: Business demography in Europe, red. D. Mauriello, “Observatory of European SMEs” 2002, No. 5,
European Commission , s..29-34; S.D. Evans, L.S. Leighton, The determinants of changes in U.S. self-
employment, “Small Business Economics” 1989, vol. 1, no. 2, s.110-120; S.D. Evans, L.S. Leighton, Small



przedsigbiorczosci tkwiacy w przedsiebiorcy’. Cechy osobowosciowe przedsigbiorcow takie
jak sktonno$¢ do ryzyka, czy kreatywnos$¢ odgrywaja kluczowe znaczenie w rozwoju matych
1 $rednich przedsigbiorstw. Istotnymi z punktu widzenia rozwoju firmy bgda takie cechy jak
wyksztalcenie, czy pte¢, jednak do znaczacych pozytywoéw nalezy rowniez zaliczy¢
doswiadczenie w prowadzeniu wiasnej firmy oraz tzw. ,.cechy odrozniajace” w ujeciu
osobowosciowym, behawioralnym, relacyjnym i integracyjnym’. Na potrzeby badan ze
wzgledow  pragmatycznych przyjeto cztery zmienne zwiazane z  parametrami
demograficznymi przedsigbiorcy, ktore wplywaja na rozwoj badanych przedsigbiorstw (por.
rys. 1)°. Sa to: ple¢ przedsigbiorcy (O;), poziom jego wyksztatcenia (O,), doswiadczenie
przedsigbiorcy wyrazone jego stazem w zarzadzaniu (O;) oraz jego postawa przedsigbiorcza
(09).

Parametry demograficzne Parametry demograficzne
przedsigbiorcy @ L. > przedsi¢biorstwa
€ - oo
O;: pte¢ Fi: wiek
O,: wyksztalcenie F»: wielko$¢
Os: staz w zarzadzaniu F3: rodzaj dziatalnosci
Og: postawa przedsigbiorcza F4: zasigeg dziatania

Rozwdj malych i Srednich przedsi¢gbiorstw
(Do)

Rys. 1. Model badawczy

Zrédto: opracowanie wiashe

Kompetencje 1 zasoby samej firmy sa istotnymi czynnikami wewngtrznymi

warunkujacymi jej przetrwanie 1 wzrost. Istotna dla przetrwania nowo zaloZonego

business formation by unemployed and employed workers, “Small Business Economics” 1990, vol.2, no. 4,
s.319-320; D.S. Evans, L.S. Leighton, Some empirical aspects of entrepreneurship, “American Economic
Review” 1989, vol. 79, no.3, s.519-535.

3 Business demography ..., op.cit., $.36-37; D.B. Audretsch, Entrepreneurship. A survey of the literature,
“Enterprise Papers” 2003, no. 14, s. 33 i tam cytowana literatura.

* Wyrozniki te zostaly szczegbtowo opisane w: F. Blawat, Przedsiebiorca w teorii przedsiebiorczosci i praktyce
matych firm, Gdanskie Towarzystwo Naukowe, Gdansk 2003, s.50-64.

> J. Wagner, R. Sternberg, Start-up activities, individual characteristics and the regional milieu: Lessons for
entrepreneurship support policies from German micro data, “The Annals of Regional Science” 2004, vol. 38,
no. 2, s. 223.



przedsigbiorstwa, a nastgpnie rozwoju jest jego specyfika. Wsrdd cech determinujacych
rozw6j matych 1 §rednich przedsigbiorstw dla potrzeb badan ze wzgledow pragmatycznych
przyjgto cztery zmienne zwiazane z demografia przedsigbiorstwa (por. rys. 1). Sa to: wiek
przedsigbiorstwa (F), jego rozmiar (F,), rodzaj prowadzonej przez niego dzialalnosci (F3)

oraz zasigg jego dziatania (Fy).

1. Dobor i charakterystyka préoby badawczej

Gléwnymi obiektami badan sa mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa zgodnie z
obowiazujaca w Polsce klasyfikacja Gtownego Urzedu Statystycznego. Jako wyrdznik
wielkosci przedsigbiorstwa przyjeto tylko jeden czynnik, mianowicie wielko$¢ zatrudnienia.
Identyczne rozwiazanie jest stosowane zaroéwno przez GUS, jak i1 krajowych i1 zagranicznych
autorow wickszosci badah empirycznych®. Umozliwi to pordwnywalnosé wynikow
przeprowadzonych badan z juz istniejacymi opracowaniami. Badania przeprowadzono na
losowo-warstwowej probie przedsigbiorstw wybranych z bazy REGON, przy czym jako
wyrozniki wybrano dwie warstwy: wielko$¢ zatrudnienia firmy oraz region, w ktorym
funkcjonuje’. W zaleznosci od liczby zatrudnionych badane firmy podzielono na $rednie (50-
249  zatrudnionych), male (10-49 zatrudnionych) 1 mikroprzedsigbiorstwa (0-9
zatrudnionych), a takze jako kategorie pomocnicza wyrézniono samozatrudnionych?®.

Druga stosowana warstwa byt region, przy czym zdefiniowano go jako obszar dwoch
wojewodztw z Polski poludniowej (wojewddztwo malopolskie, wojewodztwo $laskie).
Wybdr ten nie byt jednak stochastyczny . Wojewodztwa te zgodnie z obowiazujaca obecnie w
Polsce klasyfikacja statystyczna stanowia jeden region (region II zwany regionem

poludniowym)’.

® Por. m.in. S. Sheikh, I. Pecher, N. Steiber, E. Heckl, Support services for micro, small and sole proprietor’s
businesses. Final report, European Commission, Austrian Institute for SMEs Research, Brussels-Vienna, June
2002, s.2 i nastgpne.

" Na potrzeby wiasnych badan empirycznych losowanie proby badawczej zostato przeprowadzone przez Urzad
Statystyczny w Krakowie w ramach zamowionej bazy danych.

¥ Ze wzgledu jednak na specyficzne potrzeby tych przedsigbiorcow zdecydowalem si¢ je wyodrebnié jako
osobna kategori¢. Kategoria ta zostala rowniez uwzgledniona w badaniach przeprowadzonych przez
B. Piaseckiego i zespdt [por. M. Grabowski, B. Piasecki, A.Rogut, A. Sybilska, Usfugi wspierajace
mikroprzedsiebiorstwa, mate przedsiebiorstwa i samozatrudnionych. Raport koricowy, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Global Partners, Warszawa — wrzesien 2003, s.10] oraz Austriacki Instytut Badania Malego
Biznesu [por. S. Sheikh, I. Pecher, N. Steiber, E. Heckl, Support services ..., op.cit., s.2 i nastgpne]. Zgodnie z
przyjeta przez GUS klasyfikacja samozatrudnieni sa traktowani tacznie jako mikroprzedsigbiorstwa.

° W 2003 r. ze wzgledu na europejskie wymogi statystyczne zaproponowano podziat Polski na 6 duzych
regionow. Rozporzadzeniem Rady Ministrow RP podziat ten zostat wprowadzony w Polsce od 1 maja 2004 r.
[por. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 kwietnia 2004 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
wprowadzenie Nomenklatury Jednostek Terytorialnych dla Celow Statystycznych NTS (Dz.U. 2004, Nr 98, poz.
998)]. Polska - zgodnie z klasyfikacja NUTS — zostala podzielona na 6 regionéw: centralny (mazowieckie i
todzkie), potudniowy (matopolskie i $laskie), poémocny (pomorskie, kujawsko-pomorskie, warminsko-



Zatozono, ze w kazdym wojewddztwie przeprowadzone zostana co najmniej 44 ankiety.
Przy uwzglednieniu wezesniejszych doswiadczen autora zatozono, ze zwrot ankiet powinien
oscylowaé¢ wokot 15%. Przy uwzglednieniu tych zalozen rozestano 500 ankiet badawczych
(po 250 w kazdym z badanych wojewodztw), natomiast otrzymano 109 wypelionych ankiet
(kompletnych), co oznacza, iz zwrot wynidst 22%. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz
wielkos¢ 1 reprezentatywno$¢ proby w przeprowadzanych w ostatnim okresie krajowych i
zagranicznych badaniach empirycznych w tym zakresie wahata si¢ od 40 do ponad 1000, co
potwierdza istotno$¢ wynikéw opartych na probie 109 przedsigbiorstw'”.

Z kazdego wojewodztwa wchodzacego w sktad regionu potudniowego wylosowano taka
sama liczbg przedsigbiorstw, do ktorych nastgpnie wystano ankiety, jednak rzeczywista
reprezentacja poszczegolnych wojewodztw w badanej probie jest zréznicowana (W
niewielkim stopniu), ze wzgledu na roézna stopg zwrotu. Wojewodztwo malopolskie
reprezentowane jest przez 44,95%, natomiast $laskie przez 55,05% respondentow. Z punktu
widzenia wnioskowania statystycznego wynik ten nalezy uznaé za zadawalajacy, a
jednoczes$nie nie powodujacy skrzywienia struktury w kierunku reprezentacji przedsigbiorstw
z jednego z badanych wojewodztw. Ze wzgledu na charakter badan proba ograniczona byta
do regionu jako calosci, a nie grupy wojewddztw, stad wszystkie wnioski statystyczne
przedstawione zostana dla regionu, a nie poszczegolnych wojewddztw.

Przy doborze préby ograniczono si¢ jedynie do sektora matych i §rednich przedsigbiorstw,
przy czym na tym etapie ze wzgledu na charakter publicznej bazy statystycznej ograniczono
si¢ jedynie do zastosowania jednego kryterium ilosciowego — wielkosci zatrudnienia. Podziat
proby badawczej rowniez dokonano na tej samej podstawie, gdyz wigkszo$¢ badanych
przedsigbiorstw odmowita udzielenia informacji o wielkosci przychodow i sumie aktywow.
Nalezy jednak podkresli¢, ze w analogicznych badaniach stosuje si¢ jedynie kryterium
wielkosci zatrudnienia glownie ze wzgledu na niech¢¢ respondentdéw do ujawniania danych
finansowych oraz trudno$ci w dotarciu do tych informacji. Mikroprzedsigbiorstwa stanowity
81,6% badanych przedsigbiorstw, z czego odsetek samozatrudnionych wyniost 38,5%. Mate

przedsigbiorstwa byly reprezentowane przez 9,3%, a S$rednie przez 9,1% badanych

mazurskie); wschodni (podlaskie, lubelskie, podkarpackie, $wigtokrzyskie); potudniowo-zachodni (dolnoslaskie
i opolskie); poéinocno-zachodni (zachodniopomorskie, lubuskie, wielkopolskie). Propozycja ta, ktora zwigzana
byta z udzielaniem pomocy dla regioné6w najbiedniejszych, zostata uwzgledniona w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 1059/2003/WE z dnia 26 maja 2003 r. w sprawie ustalania wspdlnej klasyfikacji
Jednostek Terytorialnych do Celow Statystycznych NUTS (Dz. Urz. UE L 154 z 21 czerwca 2003 r.).

1" Warto$¢ podano za: Przetrwanie i rozwéj malych i $rednich przedsigbiorstw, red. F. Blawat, Wydawnictwo
Scientific Publisging Group, Gdansk 2004, s. 127 (Wielkos¢ ta podana jest na podstawie studium literatury).



przedsigbiorstw (rys. 2). Taka struktura nie jest przypadkowa, bowiem odzwierciedla

strukture przedsigbiorstw tego sektora w skali Polski oraz badanego regionu.

mikro-
przedsiebiorstwa
81,6%

Srednie
przedsiebiorstwa
9,1%
samozatrudnieni
38,5%
I 1-9 zatrudnionych
mate 43,1%
przedsigbiorstwa ’
9,3%

Rys. 2. Struktura badanej zbiorowosci ze wzgledu na wielkos$¢ przedsigbiorstw

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badaf empirycznych

Przecigtna wielkos$¢ zatrudnienia w badanych przedsigbiorstwach wynosita 17 oséb, przy
czym najliczniejsza grupg stanowili samozatrudnieni, natomiast najwyzsze zatrudnienie
wynosito 239 os6b. Potowa badanych przedsigbiorstw zatrudniata do 2 pracownikow. Jedynie
Ya badanych przedsigbiorstw zatrudniata powyzej 7 pracownikow. Zanotowano
prawosko$nos¢ proby badawczej pod wzgledem wielkosci zatrudnienia, co nie moze budzié
zdziwienia ze wzgledu na przewage mikroprzedsigbiorstw w strukturze polskiej gospodarki.

Dominujaca w badanej zbiorowo$ci forma organizacyjno-prawna jest dziatalnos$¢
gospodarcza osoby fizycznej, ktora jest reprezentowana przez 58,7% respondentdw. Druga
najpopularniejsza forma wsréd badanej zbiorowosci jest spotka cywilna (22,1%), a nastgpnie
spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia (12,8%) oraz spoétka jawna (5,5%). Spotka akcyjna
jest reprezentowana tylko przez jedno przedsigbiorstwo. Dzialalno$¢ gospodarcza w formie
spotek reprezentowana jest tacznie przez 41,3% respondentdw, z czego spotki osobowe prawa
handlowego 1 cywilnego stanowia 27,6%, a spotki kapitatlowe prawa handlowe 13,7%
badanych przedsigbiorstw.

Przecigtny wiek badanych przedsigbiorstw wynidst 10 lat, przy czym 25% badanych
przedsigbiorstw dziatala do 3 lat, a potowa funkcjonowata na rynku nie dluzej niz 8 lat,
jedynie ¥4 badanych firm dziatata na rynku ponad 14 lat. Najmlodsze firmy funkcjonowaty na
rynku dopiero kilka miesigcy, natomiast najstarsza az 140 lat. W badanej zbiorowosci

zaobserwowano dwie najliczniejsze grupy przedsigbiorstw, te ktore funkcjonowaty na rynku



jeden rok oraz 14 lat (przy wielkosci mody wynoszacej 11 obserwacji w obydwu
przypadkach). W wujeciu stosowanym w analogicznych badaniach empirycznych
uwzgledniajacych dwie grupy przedsigbiorstw ze wzgledu na ich wiek: 26,6% badanych firm
funkcjonowato nie dhuzej niz trzy i pot roku, natomiast pozostate 73,4% powyzej'.

W ujeciu sektoré6w gospodarki przemyst stanowi 32,2%, a ushugi  63,3% proby
badawczej, natomiast rolnictwo nie jest reprezentowane przez badane przedsigbiorstwa.
Podzial przedsigbiorstw, ze wzgledu na roznorodny zakres prowadzonej przez nie dziatalnosci
zostal réwniez dokonany w oparciu o klasyfikacje sekcji PKD (tab. 1). Najliczniej
reprezentowane sa przedsigbiorstwa zajmujace si¢ produkcja i przetwdrstwem przemystowym
(sekcja D), a nastgpnie handlem i1 naprawami (sekcja G), pozostala dziatalnos$cia ustugowa
(sekcja O) oraz obshuga nieruchomosci 1 ustugami biznesowymi (sekcja K). Tylko przemyst
wydobywczy (sekcja C), a takze rolnictwo i lesnictwo (sekcja A i B) nie sa reprezentowane
przez zadne badane przedsigbiorstwo. Mikroprzedsigbiorstwa (w tym samozatrudnieni)
przewazaja gldwnie w handlu i uslugach (sekcja G i1 O), natomiast $rednie i male

przedsigbiorstwa sa domena przemystu wytworczego (sekcja D).

Tab. 1. Struktura badanej zbiorowo$ci ze wzgledu na rodzaj dziatalno$ci

w tym ze wzgledu na wielko$¢
Sektor gospodarki i branza wedtug PKD ogolem (w liczbach bezwzglednych)

mikro mate $rednie
kilka wskazan lub brak wskazania 4,6% 4 1 0
Sektor I — przemyst 32.2% 22 7 6
w tym:
produkcja i przetworstwo przemystowe (D) 23,8% 15 6 5
budownictwo (F) 8,3% 7 1 1
ietl;:zr 11 - ustugi 63,3% 63 3 3
handel i naprawy (G) 20,2% 22 0 0
pozostata dziatalno$¢ ustugowa (O) 16,5% 15 2 1
obstluga nieruchomogci i ustugi biznesowe (K) 11,1% 10 0 2
transport i komunikacja (I) 5,5% 5 1 0
hotele i gastronomia (H) 4,6% 5 0 0
po$rednictwo finansowe (J) 2,7% 3 0 0
ochrona zdrowia i pomoc spoteczna (N) 1,8% 2 0 0
edukacja (M) 0,9% 1 0 0

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badaf empirycznych

' Argumenty za celowoscia wyréznienia wieku firm ze wzgledu na te funkcjonujace do 3,5 roku oraz powyzej
mozna znalez¢ migdzy innymi w: Entrepreneurship Policy for the future, red. A. Lundstrom, L. Stevenson,
Volume 1 of the Entreprenership for the Future Series, Swedish Foundation for Small Business Research,
Stokholm 2001, s.131 i nastgpne.



Zasigg dzialania badanych przedsigbiorstw jest rowniez zréznicowany. tacznie 60,5%
przedsigbiorstw dziata badz na rynku lokalnym badz na regionalnym (rys.6). Wynik ten nie
moze zaskakiwa¢, bowiem mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa sa $cisle powiazane z
gospodarka danego regionu. Przedsigbiorstwa dziatajace na rynku regionalnym stanowia
36,7% badanych przedsigbiorstw, z czego zasigg dziatania 6,4% przedsigbiorstw jest

ponadregionalny (od dwoch do kilku wojewddztw).
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Rys. 3. Struktura badanej zbiorowos$ci ze wzgledu na zasigg dzialania przedsigbiorstw
Zrédto: opracowanie wiashe ha podstawie badai empirycznych

2. Rozwdj malych i srednich przedsi¢gbiorstw w Swietle badan empirycznych
Srednia arytmetyczna samooceny rozwoju badanych przedsigbiorstw (D) wynosi x =

61,65, co oznacza, iz badane przedsigbiorstwa wedtug ocen przedsigbiorcow wykazuja rozwoj
(jest to rownoczesnie najliczniejsza grupa przedsiebiorstw)'?. Niespetna % przedsigbiorstw
wykazala zdecydowany rozwoj, niemal tyle samo przedsigbiorstw (27,4%) wykazato regres
(przy czym w badanej probie nie zanotowano zdecydowanego regresu). tacznie 72,6%
badanych przedsigbiorstw zanotowato rozwo6j lub zdecydowany rozwaj.

Blisko potowa badanych przedsigbiorstw w okresie 3 lat poprzedzajacych badanie wedilug
wlasnej subiektywnej oceny jakosciowej zanotowata spadek sprzedazy produktow i uslug
przy jednoczesnym spadku tempa sprzedazy innych firm z branzy. Jedynie 5,5% zanotowato

spadek, przy jednoczesnym wzro$cie sprzedazy w branzy. Odsetek badanych przedsigbiorstw,

2W celu okreslenia poziomu rozwoju badanych przedsigbiorstw skonstruowano ogélny wskaznik oceny rozwoju
przedsigbiorstw poprzez sume wartosci (przedziat od 1 do 5) wskazanych przez respondentéw przy kazdym z
pytan, a nastgpnie podzielono przez sume¢ warto§ci maksymalnych mozliwych do uzyskania. W koncowym
efekcie otrzymano usredniong taczna oceng, ustandaryzowana w przedziale od 0 do 1 (podana procentowo w
przedziale od 0 do 100). Oceny poszczegoélnych czynnikow rozwoju badanych przedsigbiorstw przyjmowaty
wartosci ciagle w przedziale obustronnie domknigtym <1;100>, przy czym przyjgto nastgpujace wagi: |1-25] -
zdecydowany regres; |26-50| - regres; |51=75| - rozw0j; |76-100| zdecydowany rozwoj.



ktoére zanotowaly wzrost sprzedazy przy jednoczesnym spadku sprzedazy innych firm z
branzy wyniost 16,7%. Blisko jedna trzecia badanych przedsigbiorstw zanotowala wzrost
sprzedazy przy jednoczesnym wzro$cie sprzedazy pozostatych firm z branzy.

W badanej probie 51,4% przedsigbiorstw w ciagu ostatnich 3 lat dokonalo inwestycji,
przy czym w przewazajacej wigkszosci byty to mikroprzedsigbiorstwa (76,8%). W przekroju
form organizacyjno-prawnych najczesciej inwestowaty osoby fizyczne prowadzace
dzialalno$¢ gospodarcza na wilasny rachunek oraz spétki z ograniczona dzialalnoscia, przy
czym te pierwsze jak mozna wnioskowa¢ ze wzgledu na najliczniejsza reprezentacje w
badanej zbiorowosci, a te drugie ze wzgledu na posiadany kapital. Ze wzgledu na rodzaj
dziatalnosci tyle samo przedsigbiorstw przemystowych, jak i ustugowych dokonato, co nie
dokonato zadnych inwestycji w poszczeg6lnych sektorach.

Jednym z podstawowych wskaznikéw ilosciowych wzrostu firmy jest przyrost
zatrudnienia. W badanym okresie zatrudnienie wzrosto $rednio o 1,3 osoby, przy czym
faktyczny bezwzgledny przyrost zatrudnienia zanotowato 28,4% badanych przedsigbiorstw,
natomiast spadek zatrudnienia 13,8% przedsigbiorstw (najwigcej przedsigbiorstw nie
odnotowato zmian w wielkosci zatrudnienia — 57,8%). W analogicznych badaniach dla
okreslenia przyrostu zatrudniania stosuje si¢ wskaznik Bricha uwzgledniajacy czynnik
korygujacy dla matych i $rednich przedsigbiorstw. Zgodnie z powszechnie przyjgta
klasyfikacja za przedsigbiorstwa rozwijajace si¢ (expanding enterprise) uznaje si¢ te, dla
ktorych wskaznik osiaga wartos¢ réwna lub wigksza od 1. Dla 21,1% badanych
przedsigbiorstw wskaznik ten osiagnal lub przekroczyt graniczng warto$c¢.

Szczegotowych odpowiedzi o wysokosci obrotdow w ostatnich 3 latach udzielito jedynie
27,5% respondentow, sposrod ktorych 56,6% zanotowato wzrost wysokosci obrotow, 36,7%
spadek obrotow sprzedazy, natomiast w wypadku 6,7% przedsigbiorstw wysoko$¢ obrotow
pozostata na niezmienionym poziomie w okresie 3 ostatnich lat. Dla calo$ci proby obroty w
2003 roku wzroslty o 75% w stosunku do 2000 roku. Ze wzgledu na niewymiernosé
poréwnywania wysokos$ci obrotow przedsigbiorstw roznej wielkosci w analogicznych
badaniach stosuje si¢ wskaznik Bricha, przy czym za przedsigbiorstwa rozwijajace si¢ uznaje
si¢ te, dla ktorych wskaznik wzrostu Bricha dla obrotéw osiaga lub przekracza warto$¢ 1,5'.

Na tej podstawie 53,3% badanych przedsigbiorstw mozna uzna¢ za rozwijajace si¢. Wyniki te

¥ Wskaznik wzrostu Bricha dla zatrudnienia zostat po raz pierwszy zastosowany w: D.L. Brich, Job creation in
America, The Free Press, New York 1987, s.36.

“Podstawy metodologiczne oraz mozliwos¢ zastosowania wskaznika zostaly szczegbtowo opisane w zataczniku
do badan przeprowadzanych corocznie ws$rod matych i S$rednich przedsigbiorstw na zlecenie Komisji
Europejskiej, zob.: The European Observatory for SMEs. Sixth Report, European Commission, Brussels 2000,
$.427-428.



mozna uznaé za reprezentatywne dla badanej zbiorowosci poniewaz sa zbiezne z ocenami
jakosciowymi dokonanymi przez cata badana zbiorowo$¢ przedsigbiorcéw, moga zatem
swiadczy¢ o kondycji badanych przedsigbiorstw. Wyniki te sa cenne dla catosci badan ze
wzgledu na to, ze sa to finansowe dane ilosciowe, ktoérych pozyskanie jest dos¢ trudne i
rzadko stosowane w badaniach empirycznych.

Lacznie pie¢ czynnikow czastkowych uzytych jedynie jako wskazniki sondazowe (wzrost
sprzedazy, zasoby rzeczowe, wielko$¢ zatrudnienia, warto$ci niematerialne i prawne,
inwestycje) uzyskato wartosci odpowiadajace rozwojowi, natomiast w kolejnych pigciu
ptaszczyznach jako$ciowych badane przedsigbiorstwa wykazaly regres (ptynnos¢ finansowa,
zyskowno$¢, kapital wilasny, organizacja 1 kierowanie, tempo wzrostu sprzedazy na tle
branzy). Dodatkowo pod wzgledem udzialu w rynku zanotowano identyczna ilo§¢ odpowiedzi
pozytywnych, jak i negatywnych (tab. 2). Ogélny wskaznik rozwoju skonstruowany w
oparciu o zmienne czastkowe przy zastosowaniu rang potwierdzil rozwdj blisko % badanych

przedsigbiorstw.

Tab. 2. Wskazniki rozwojowe 1 wzrostowe badanych przedsigbiorstw

WSKAZNIKI ROZWOJU
(ocena jakosciowa)

zmienne czgstkowe rozwoj bez zmian regres
udzial w rynku (D)) 36,8% 26,4% 36,8%
wzrost sprzedazy (D,) 35,1% 33,0% 31,9%
zasoby rzeczowe (D;) 40,5% 52,1% 7,4%

wielkos$¢ zatrudnienia (D) 36,7% 58,9% 4,4%

warto$ci niematerialne i prawne (Ds) 29,0% 51,6% 19,4%
organizacja i kierowanie (D) 1,1% 67,0% 31,9%
pltynnos$¢ finansowa (D) 25,3% 34,7% 40,0%
zyskownos¢ (Dg) 33,0% 21,3% 45,7%
wysokos$¢ kapitatu wlasnego (D) 35,8% 33,7% 30,5%
inwestycje (Do) 51,4% 48,8%
tempo wzrostu sprzedazy na tle branzy (D) 46,7% 53,3%
0g6lny wskaznik rozwoju (D) 72,6% 27,4%

WSKAZNIKI WZROSTU
(ocena ilosciowa)

zmienne czastkowe rozwoj bez zmian regres
wysokos¢ obrotéw (Dy,)* 36,7% 6,7% 56,6%
wielko$¢ zatrudnienia (Dy3) 28,4% 57,8% 13,8%

*dane dla 27,5% préoby badawczej

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badaf empirycznych
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3. Empiryczna weryfikacja wplywu parametréw demograficznych przedsi¢biorcow

Sposrdd czterech zatozonych zaleznos$ci rozwoju badanych przedsigbiorstw od demografii
przedsigbiorcy potwierdzono trzy. Rozwdj matych i §rednich przedsigbiorstw zalezy od takich
czynnikow opisujacych przedsigbiorce jak jego pte¢ (O;), wyksztalcenie (O,) oraz jego
postawa przedsigbiorcza (O,). Na podstawie przeprowadzonych kalkulacji statystycznych nie
ma podstaw do przyjecia zatozenia, ze rozwoj badanych firm zalezy od doswiadczenia
przedsigbiorcy w zarzadzaniu firma (O3).

Rozktad badanych przedsigbiorcéw ze wzgledu na pte¢ byt niemal réwnomierny, jednak z
niewielka przewaga na rzecz megzczyzn (kobiety 45,7%, mezczyzni 54,3%), przy czym
dysproporcje te pozwalaja na poprawne wnioskowanie statystyczne na podstawie tak dobrane;j
proby badawczej. Dla zmiennej okreslajacej pte¢ przedsigbiorcy (O;) oraz ogoélnego
wskaznika rozwoju firmy (Dy) zbadano zaleznosci przy zastosowaniu statystyki chi-kwadrat.
Uzyskana warto$¢ wspotezynnika przy dopuszczalnym poziomie istotnosci (y°= 3,2 przy p =
0,07) pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze rozwo6j badanych przedsigbiorstw zalezy od ptci
przedsigbiorcow. Przedsigbiorstwa kierowane przez mezczyzn znacznie czgscie] wykazuja
rozw0j, niz te prowadzone przez kobiety, (rys. 4). Zalezno$¢ ta zostata rdwniez potwierdzona
przy uzyciu Testu U Manna-Whitneya przy poziomie istotnosci (Z = -2,07 przy p = 0,04), na
podstawie ktorej mozna stwierdzi¢, ze firmy prowadzone przez kobiety czgsciej notuja regres

niz te kierowane przez mezczyzn.
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badaf empirycznych

Ze wzgledu na poziom wyksztalcenia najliczniejsza grupg stanowili przedsigbiorcy z
wyksztalceniem wyzszym (46,7%), a nastgpnie $rednim (40,2%), zawodowym (11,2%),
dodatkowo jedynie dwoch przedsigbiorcow posiadalo jedynie wyksztalcenie podstawowe
(1,9%). Dla zmiennej okreslajacej wyksztalcenie przedsigbiorcy (O,) oraz ogdlnego
wskaznika rozwoju firmy (Dy) zbadano zaleznosci przy zastosowaniu testu Kruskala-Wallisa
ze wzgledu na brak rozktadu normalnego. Uzyskana warto$¢ wspolczynnika (y°= 7.2 przy p =
0,06) pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze rozw6j badanych przedsigbiorstw zalezy od
poziomu wyksztatcenia przedsigbiorcow (rys. 5). Przedsigbiorstwa kierowane przez
przedsigbiorcow z wyzszym wyksztalceniem znacznie czg$ciej notuja rozwdj, niz te
kierowane przez przedsigbiorcow z wyksztalceniem $srednim lub zawodowym. Na podstawie
uzyskanych wynikéw nie mozna jednak stwierdzi¢, ze wraz ze wzrostem poziomu
wyksztalcenia wzrasta odsetek firm notujacych rozwoj, bowiem najlepsze wskazniki rozwoju
zanotowano w wypadku przedsigbiorstw prowadzonych przez przedsigbiorcow z
wyksztalceniem podstawowym. Wyniki te mozna wytlumaczy¢ bardzo niskim odsetkiem
przedsigbiorcow z wyksztalceniem podstawowym w badanej prébie (jedynie 2 przypadki), co

nie pozwala na odzwierciedlenie stanu faktycznego.
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Rys. 5. Wykres ,,ramka-wasy” dla zmiennych (D) oraz (O;)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badat empirycznych

Przecigtny staz w zarzadzaniu firma wsrdd badanych przedsigbiorcoéw wynidst 10,2 roku,
przy czym staz potowy badanych przedsigbiorcow nie przekroczyt 10 lat. Staz w zarzadzaniu
firma w wypadku 78,8% badanych przedsigbiorcow byt wigkszy niz 3,5 roku, przy czym staz
% badanych przedsigbiorstw byt wigkszy niz 4 lata, a /2 wigkszy niz 15 lat. Najwigksza grupa
przedsigbiorcow posiadata 15-letni staz  (przy licznosci mody 13 przedsigbiorcow).
Kilkunastu przedsigbiorcow nie posiadalo Zzadnego doswiadczenia w kierowaniu firma,
natomiast najbardziej doswiadczony posiadatl 31-letni staz w zarzadzaniu firma. Na podstawie
kalkulacji statystycznych nie udalo wykaza¢ si¢ zwiazku migdzy dlugoscia stazu w
zarzadzaniu firma (O;3) a rozwojem przedsigbiorstwa (Dy). Jak mozna zaobserwowac na
wykresie rozrzutu dla tych zmiennych do$§wiadczenie w zarzadzaniu firma nie wplywa na

wyniki ekonomiczne badanych przedsigbiorstw (rys. 6).
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Rys. 6. Wykres rozrzutu dla zmiennych (D) oraz (O3)

Zrédio: opracowanie whasne na podstawie badaf empirycznych

Ze wzgledu na postawg przedsigbiorcza badani przedsigbiorcy w 67,6% wykazywali
cechy przedsigbiorcze, z czego 30,5% mozna okresli¢ jako zdecydowanie przedsigbiorczych.
W badanej grupie 32,4% mozna uzna¢ za malo przedsigbiorczych, z czego 6,7% za
zdecydowanie nie przedsigbiorczych. Dla zmiennej okreslajacej postawe przedsigbiorcza
przedsigbiorcy (O4) oraz ogodlnego wskaznika rozwoju firmy (Dy) zbadano zaleznosci przy
zastosowaniu statystyki chi-kwadrat. Uzyskana warto$¢ wspolczynnika (x*= 24,3 przy p =
0,0005) pozwala na wyciagnigcie wniosku, ze rozwdj badanych przedsigbiorstw zalezy od
postawy przedsigbiorczej przedsigbiorcow. Im przedsigbiorca wykazuje cechy bardziej

przedsigbiorcze, tym wskaznik rozwoju kierowanej przez niego firmy jest wyzszy (rys. 7).
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Rys. 7. Rozktad dwuwymiarowy czgstosci zmiennych (Dy) oraz (Oy)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badath empirycznych

Przedsigbiorcy, ktorych firmy notuja wzrost okazali si¢ by¢ bardziej zaangazowani w
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej (71,9%), w wigkszoS$ci starali si¢ wprowadza¢ nowe
pomysly oraz inicjatywy (68,8%), a takze byli optymistycznie nastawieni do przysztosci
swoich firm (53,1%). Wsrdd tej grupy przedsigbiorcow zaskakiwaé moze nizszy odsetek
sktonno$ci do ponoszenia duzego ryzyka, niz przedsigbiorcow, ktorych firmy odnotowuja
regres (rys. 8). Mozna to jednak prébowaé wythumaczy¢ ostroznoscia i rozwaga. Samoocena
umiejetnosci  kierowniczych przedsigbiorcow, ktorych firmy odnotowaly sukces jest
wyjatkowo wysoka, jedynie 14,1% z nich przyznaje, ze prowadzenie wilasnej firmy stanowi
dla nich pewna trudno$¢. Dodatkowo w badanej zbiorowos$ci wskaznik przedsigbiorczosci

dobrowolnej jest wyzszy wérod przedsiebiorcow, ktorych firmy odnotowuja rozwoj'”.

' W literaturze przedmiotu stosuje si¢ podzial na przedsigbiorczo$¢ dobrowolna (opportunity-based

entrepreneurship), ktora utozsamiana jest z wykazaniem si¢ wlasna inicjatywa oraz wykorzystaniem szans
rynkowych oraz przedsigbiorczo$¢ wymuszona (neccessity based entrepreneurship), gdy nowe przedsigbiorstwa
powstaja ze wzgledu na niekorzystna sytuacj¢ na rynku pracy lub prawo pracy.



15

80% - 71.9% 69,2% 68,8%

60%

40%

20%

0%

catkowite pozytywny wprowadzanie optymistyczne
zaangazowanie stosunekdo nowych nastawienie do
w firme ryzyka rozwigzan firmy
a firmy w ykazujace rozw ¢j m firmy w ykazujace regres

Rys. 8. Postawy przedsigbiorcze wlascicieli-menedzeréw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badat empirycznych

4. Empiryczna weryfikacja wplywu parametrow demograficznych przedsi¢biorstw

W celu sprawdzenia przypuszczenia o wystgpowaniu wspotzaleznosci migdzy zasiggiem
dziatania badanych przedsigbiorstw (F,), a rozwojem matych i §rednich przedsigbiorstw (D)
wykorzystano nieparametryczny test niezaleznos$ci chi-kwadrat. Po wykonaniu odpowiednich
obliczen otrzymano warto$é y° =7,3 przy poziomie istotnosci (p=0,06). W celu poprawy
aproksymacji statystyki chi-kwadrat przez redukcj¢ bezwzglednej wartosci roznic pomigdzy
oczekiwanymi 1 zaobserwowanymi liczebno$ciami, ktora realizujemy, mnozac je przez 0,5
przed operacja podniesienia do kwadratu (poprawka Yatesa) zastosowano statystyke chi-
kwadrat z poprawka Yatesa. Na podstawie przeprowadzonych obliczen uzyskano wynik
Yyaesa = 9,7 przy poziomie istotnosci p = 0,02. Wyniki te pozwalaja na wnioskowanie o
wplywie zasiggu badanych firm na rozw6j matych i $rednich przedsigbiorstw w badanym
regionie. Zalezno$¢ taka zostala rowniez potwierdzona dla wszystkich czynnikow
czastkowych (m.in. ptynno$¢ finansowa, zyskownos$¢, kapital wlasny, tempo wzrostu
sprzedazy, udzial w rynku). Przedsigbiorstwa o zasiggu migdzynarodowym oraz lokalnym
rozwijaja si¢ lepiej niz te o zasiggu regionalnym i ogdélnokrajowym (rys. 9). Z jednej strony
moze to by¢ spowodowane silniejsza pozycja przetargowa przedsigbiorstw o zasiggu
migdzynarodowym na rynku, z drugiej za§ silnym wuzaleznieniem przedsigbiorstw

regionalnych od czynnikow otoczenia regionalnego, zwtaszcza uwarunkowan popytowych.
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Rys. 9. Rozktad dwuwymiarowy czgstos$ci zmiennych (Dy) oraz (Fy)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badat empirycznych

Na podstawie kalkulacji statystycznych w badanej prébie nie stwierdzono zalezno$ci
rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw od trzech pozostatych cech charakteryzujacych
badane firmy, mianowicie: ich wieku (F;), wielkosci (F,) oraz rodzaju dziatalnosci
gospodarczej (F3).

Ze wzgledu na te zmienne rozktad przedsigbiorstw na te notujace rozwoj, jak i regres byt
niemal rownomierny. Wykres interakcji wskaznika rozwoju firmy i czasu jej dziatania (rys.
10) potwierdza jednak tezg o kluczowej roli pierwszych 3,5 lat funkcjonowania firmy dla jej
przetrwania i dalszego rozwoju. W badanej probie przedsigbiorstwa funkcjonujace na rynku 3
lata w wigkszo$ci notuja regres niz rozwdj, przy czym dla tych dziatajacych po 3,5 roku
odsetek firm wykazujacych rozwoj jest zdecydowanie wyzszy (nawet o§miokrotnie) niz tych
wykazujacych regres. Podobne trudnosci zaobserwowano w grupie przedsigbiorstw
funkcjonujacych na rynku wigcej niz 16 lat. Korelacja miedzy rozwojem matych i $rednich
przedsigbiorstw, a granicznym wiekiem firmy wynoszacym 3,5 roku nie zostata wprawdzie
bezposrednio potwierdzona ze wzgledu na zbyt mata probe podlegajaca dalszej obrdbce
statystycznej (firmy funkcjonujace na rynku ponizej 2 lat w wigkszosci wypadkéw nie
wypetniaty czesci zawierajacej pytan dotyczacych rozwoju firmy ze wzgledu na zbyt krotki
okres funkcjonowania na rynku), jednak zalezno$¢ taka, potwierdzit wykres interakcji, a takze

studium literatury. Powyzsze wyniki pozwalaja na czg$ciowe potwierdzenie hipotezy, ze mate
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i $rednie przedsigbiorstwa funkcjonujace na rynku do 3,5 roku czg$ciej napotykaja trudnosci

w dalszym rozwoju niz pozostate przedsigbiorstwa.

10

liczba obserwacji
O

O i i i i i i i i i | i i i i \\m
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 20 21 22 25 30 140
czas dziatania firmy (w latach)

—< firmy wykazujace regres O firmy wykazujace rozwoj

Rys. 10. Zaleznos$¢ migdzy wiekiem firmy a wskaznikiem rozwoju przedsigbiorstw
Zrédto: opracowanie wiashe ha podstawie badai empirycznych

Konkluzje

Na podstawie wynikow kalkulacji statystycznej potwierdzono trzy sposrdd czterech
postawionych hipotez dotyczacych parametrow demograficznych przedsigbiorcéw (por. tab.
3). Wykazano statystycznie istotne zaleznosci rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw (Dy)
od pici przedsigbiorcy, jego wyksztatcenia i postawy przedsigbiorczej. Na podstawie badan
empirycznych potwierdzono wptyw przedsigbiorczej postawy witasciciela na rozw6j badanych
przedsigbiorstw (x> = 24,3 przy p = 0,005). Przedsigbiorcy deklarowali, ze czynnik ten jest
druga co do waznos$ci determinanta rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw w badanym
regionie. Przedsigbiorstwa kierowane przez wlascicieli-menedzerdw odznaczajacych sig
przedsigbiorcza postawa wykazywaly znacznie czgsciej rozwo6j. Ponadto wykazano, ze rozwoj
badanych przedsigbiorstw jest powiazany z plcia oraz poziomem wyksztalcenia
przedsigbiorcy, jednak przy dopuszczalnym poziomie istotnos$ci statystycznej (odpowiednio p

= 0,07 1 0,06). Nie udalo si¢ natomiast potwierdzi¢ statystycznie istotnej zalezno$ci rozwoju
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badanych przedsigbiorstw od do$wiadczenia przedsigbiorcy wyrazonego jego stazem w
zarzadzaniu firma, co moze by¢ inspiracja do dalszych badan oraz argumentem za teza
stawiang przez niektdrych autorow, ze ,,przedsigbiorczos¢” jest cecha wrodzona.

W toku badan zweryfikowano pozytywnie tylko jedna z czterech hipotez dotyczacych
parametréw demograficznych opisujacych przedsigbiorstwa. Wyniki weryfikacji statystycznej
pozwalaja na wnioskowanie o wplywie zasiggu badanych firm (F,) na rozw6j matych i
Srednich przedsigbiorstw w badanym regionie. Nie ma natomiast podstaw statystycznych do
przyjecia tez o wpltywie na rozwdj malych i $rednich przedsigbiorstw trzech pozostatych
czynnikow: wieku firmy (F;), jego wielkosci (F,) oraz rodzaju prowadzonej przez

przedsigbiorstwo dziatalnosci (£73).

Tab. 3. Weryfikacja hipotez badawczych

HIPOTEZY Wynik
weryfikacji

H1: Rozwo6j malych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od pici +
przedsigbiorcow (O)).

H2: Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw (Dj) zalezy od poziomu +
wyksztalcenia przedsigbiorcow (O»).

H3: Rozw6j] matych 1 $rednich przedsigbiorstw (Dy) =zalezy od +
doswiadczenia przedsigbiorcow wyrazonego ich stazem w zarzadzaniu
firma (O5).

H4: Rozwd] matych i $rednich przedsigbiorstw (D) zalezy od postawy -
przedsigbiorczej przedsigbiorcow (Oy).

HS5: Rozwd6j matych i $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od ich wieku -
(£'D).

H6: Rozwoj matych i srednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od ich wielkos$ci -
(£2).

H7: Rozwo6j matych i $rednich przedsigbiorstw (Dj) zalezy od rodzaju -
prowadzonej przez nie dzialalnosci (F7).

H8: Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw (Dy) zalezy od zasiggu ich +
dziatania (F).

Legenda:

» " — hipoteza potwierdzona

»—  — hipoteza niepotwierdzona ze wzgledu na brak podstaw statystycznych do jej przyjecia
Zrédto: opracowanie wiashe ha podstawie badai empirycznych
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Development of small and medium-sized enterprises
and demographic parameters of enterprises as well as entrepreneurs

The paper elaborates on two main factors, which are demographic parameters of enterprises
and entrepreneurs, which impact on development of small and medium-sized enterprises. The
paper is based on the own empirical research, which was conducted on a random sample of
109 small and medium-sized enterprises localized in southern Poland. The aim of the paper is
to determine the dependence between demographic parameters of enterprises as well as
entrepreneurs and possibilities of small and medium-sized enterprises development. The
literature study allowed to formulate eight hypotheses, which were verified using statistical
methods.
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