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Streszczenie

M. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU

Juz w XVIII wieku klasyk filozofii dziejow Johann Herder pisat:,, Nie ma nic bardziej nieokreslonego
niz stowo kultura’” Mimo rozwoju nauk spotecznych i humanistycznych sytuacja sie nie poprawita, przeci-
whie - réznorodno$¢ zjawisk i procesow spotecznych, w ktorych pojawia sie pojecie kultury znacznie sie
zwiekszyta. Kultura to juz nie tylko sfera wartoSci, norm, ale pewnego rodzaju dziedzictwo (materialne
i duchowe), zwigzane z integracja i toZzsamoscia spoteczng, to dziatania tworzace kulture, finansowane
ze Srodkéw publicznych lub prywatnych (firmy komercyjne), to ztozona problematyka réznorodnosci
subkultur, powstawania spoteczenstw wielokulturowych. Szczegélnie istotne jest jednak spojrzenie
na kulture z socjologicznego punktu widzenia, w ktérym kultura jest rozumiana jako wydzielony ob-
szar zycia, dziatalnosci jednostek i grup spotecznych. To ,wydzielenie” przejawia sie w tym, Ze jest to
wyrozniony w strukturze zycia codziennego obszar ,uczestnictwa w kulturze”, ktory moze przejawiac
sie w formach wtasnej (amatorskiej) aktywnosci twdrczej lub uczestnictwa w zorganizowanych insty-
tucjonalnie przedsiewzieciach kulturalnych. Takie ujecie zaktada, ze kulture tworza wyspecjalizowane
instytucje, oferujace , kulture” popularng i ,masowq” lub kulture elitarng, kulture ,, wysoka”.

W tym socjologicznym ujeciu naturalnie pojawia sie problem diagnozy, opisu zakresu i form par-
tycypacji w kulturze, potrzeb kulturalnych i stopnia ich zaspokojenia, postrzegania atrakcyjnosci oferty
kulturalnej. Szczegodlnie wazne jest okreslenie wizerunku instytucji tworzacych kulture, postrzeganie
(rzeczywistych lub nie) barier dostepu do kultury. Dysponujac rzetelng wiedza mozna podja¢ skuteczne
dziatania w celu zwiekszenia zakresu partycypacji w kulturze. Dziatania ze strony instytucji tworzacych
oferte kulturalng oraz instytucji (np. wtadzy samorzadowej) wspierajacej rozwoj kultury w danym re-
gionie.

Diagnoza jest wstepem do okre$lenia trafnej terapii, ale na czym polega ,choroba”? Pojecie
kultury jest rowniez uzywane w konteksScie wartoSciujacym i wiekszo$¢ ludzi w swych codziennych
sprawach ma swiadomos¢ tego, Ze uczestnictwo w kulturze jest waznym elementem tozsamosci, oceny
spotecznej, jest specyficzng forma , kapitatu kulturowego’, ktory przektada sie na spoteczny szacunek,
wtasng samoocene. Mozna wiec powiedzie¢, ze deficyt tego kapitatu moze by¢ Zréditem - mniej lub
silniej - odczuwanego dyskomfortu. 40% os6b uczestniczacych w badaniu nie potrafito wymieniac
spontanicznie (,z pamieci”) zadnej imprezy kulturalnej w Biatymstoku, réwniez 40% badanych nie
brato udziatu ani razu w ciggu roku w zadnej z imprez kulturalnych (teatr, wizyta w galerii sztuki,
w filharmonii, muzeum, operze, na ptatnym koncercie muzycznym) zwigzanych z ,kulturg wysoka”. To
sg wilasnie przejawy (symptomy) deficytu uczestnictwa w kulturze (nie tylko ,wysokiej”).

Zarysowujac socjologiczne ramy diagnozy stanu kultury w wybranej spotecznosci (interesuje
nas wojewodztwo podlaskie) mozna zidentyfikowac trzech gtéwnych aktor6w zaangazowanych w pro-
ces spoteczny:

a. mieszkancy regionu uczestniczacy w kulturze;
b. instytucje zycia kulturalnego;
C. oraz instytucje otoczenia sfery kultury (np. administracja samorzadowa dysponujaca srodkami

publicznymi oraz inne osoby dziatajace na rzecz kultury, eksperci).

Zdaniem ekspertéw, ktorzy wzieli udziat w badaniu, kultura jest postrzegana w dalszym ciggu
w kategoriach kultury popularnej (,masowej”) i elitarnej (,wysokiej”). Nadal jest przedmiotem aspiracji,
odniesien oceniajacych (normatywnych) i postrzegane bariery dostepu do ,kultury wyzszej” moga by¢
zrédtem poczucia uposledzenia kulturowego. Eksperci sg Swiadomi tego, Ze kultura przynoszac istotne,
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ale trudne do wymierzenia efekty zwigzane z ksztattowaniem poczucia tozsamosci spotecznej (naro-
dowej) i w konfrontacji z innymi potrzebami (inwestycje w szpital czy drogi) kultura ma mniejszg site
w walce o fundusze publiczne. Tradycyjny schemat podziatu na kulture popularng i wyzszg ulega
réwniez zatarciu: media masowe (gtéwnie telewizje) definiuja wzorce ,kultury wysokiej” czesto
obnizajac jej poziom w walce o wskazniki ogladalnosci; komercjalizujgce sie dziatania instytucji kul-
turotworczych (teatrow, galerii etc.) czesto rdwniez obnizaja swéj poziom, aby zapewni¢ odpowiednio
wysokie wskazniki uczestnictwa. Dedykowany strumien publicznych pieniedzy na, projekty kulturowe”
narzuca schematy (formaty) mogace utrudnia¢ poszukiwanie oryginalnych form wyrazu artystycznego.
Na podkreslenie zastuguje to, ze wspotczesnie - zdaniem ekspertow - nie ma juz ostrych konfliktow
miedzy Swiatem polityki a Swiatem kultury. Wycofanie sie panstwa z forsowania projektow ideologic-
znych sprawito, Ze juz jedynie deficyt Srodkéw i ramy prawne stanowig problem w praktycznej reali-
zacji przedsiewzie¢ kulturowych.

Odrebng tematyke badan stanowig problemy uczestnictwa w kulturze mieszkancéow wojewodz-
twa podlaskiego. W Raporcie znalezZ¢ mozna podstawowe informacje dotyczace infrastruktury kultur-
alnej regionu. Ale nie tylko oferta kulturowa wyznacza poziom uczestnictwa w kulturze mieszkancéw
regionu. Jest on uwarunkowany réznorodnymi czynnikami zwigzanymi z dostepnoscig tych instytucji,
deficytem czasu wolnego, kosztami, wyksztatceniem, wyraznie odczuwanym przez niektére osoby defi-
cytem kapitatu kulturowego stanowigcym podtoze postaw lekowych przed wejsciem w ,,obcy” Swiat
kultury. Bariery uczestnictwa w kulturze w wiekszym stopniu ,tkwig w glowach” niz w rzeczywistych
ograniczeniach ze wzgledu na dostep terytorialny (dojazd do Biategostoku z regionu) i szerszej kat-
egorii barier ekonomicznych. W przeprowadzonych badaniach udato sie wyraznie zdefiniowac bariery
kompetencyjne, motywacyjne i spoteczne. Znaczaca cze$¢ zamieszczonych w Raporcie wynikéw do-
tyczy uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, znajomosci i oceny oferty kulturalne;j.

Trzecim ,aktorem” jest Teatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki w Biatymstoku. Insty-
tucja identyfikowana jednoznacznie z ,kulturg wysoka”. Diagnoza stanu i uwarunkowan partycypacji
w kulturze, w tym - w ,kulturze wysokiej” jest niewatpliwie podstawg do podjecia skutecznych strate-
gii marketingowych zwigzanych z promocja tej instytucji kultury, przetamywania barier uczestnictwa,
tradycyjnego wizerunku roli i misji spotecznej (kulturotwdérczej) teatru. Ale diagnoza nie ograniczyta
sie tylko do otoczenia. ROwniez Teatr Dramatyczny stat sie przedmiotem badan zmierzajgcych do poz-
nania wizerunku Teatru, postrzegania jego oferty artystycznej, satysfakcji uzytkownikéw.

Raportniejestwytacznie opisem,suchych faktow”.Nazakonczenie Autorzy przedstawiajg wnioski
i rekomendacje. Majg one przejrzysty schemat: identyfikowany jest obszar problemowy i zwigzane
z nim wnioski wynikajgce z wynikéw badan. Nastepnie formutowane sg rekomendacje. Dodatkowo,
autorzy Raportu okreslajg rowniez status i spos6b wdrozenia rekomendacji oraz wskazuja jednostke
organizacyjng odpowiedzialng za wdrozenie. To czy rzeczywiScie rekomendacje zostang wdrozone
zgodnie z wskazdéwkami zalezy od wielu czynnikéw organizacyjnych, od przyjetych priorytetow
i dostepnych srodkéw. Raport jest jedynie punktem wyjscia do kreatywnego mys$lenia oséb i instytucji
zaangazowanych w procesy tworzenia i upowszechniania kultury. W tym miejscu konczy sie rola soc-
jologa.




Ministerstwo

) @@@ Kultury
TEATR DRAMATYCZNY Instytut Socjologii L DEIeTEIC WA Podlaskie I
il st BAZ L, e il Narodowegos odiasie

SOCLAB

Cele projektu

Projekt ma charakter diagnostyczny. Jego celem jest dostarczenie peinej, adekwatnej, rzetelnej
i praktycznejwiedzy z zakresu partycypacji w kulturze, potrzeb kulturalnych i postrzegania kultury przez
mieszkancéow wojewoddztwa podlaskiego. R6wnorzednym celem projektu jest iloSciowo-jakosSciowe
okres$lenie wizerunku instytucji kulturalnych (w tym Teatru Dramatycznego im. Aleksandra Wegierki
w Bialymstoku) oraz ocena ich dziatalno$ci artystycznej. Rezultatem przedsiewziecia jest wiedza
umozliwiajgca ksztattowanie i poprawe polityki artystyczno-marketingowej tych placéwek. CatoSciowo
projekt stanowi diagnoze spoteczng mierzaca kapitat kulturowy regionu na podstawie partycypacji
mieszkancow wojewodztwa podlaskiego w wydarzeniach organizowanych przez instytucje kulturalne.
Paralelnie projekt wskazuje gtdwne bariery hamujgce wzrost uczestnictwa w kulturze wysokiej.

Cele szczegbtowe:

o okreSlenie profilu spoteczno-demograficznego os6b korzystajacych z instytucji kulturalnych
w wojewddztwie podlaskim, w tym z Teatru Dramatycznego w Bialymstoku (segmentacja
w oparciu o zmienne ilo§ciowe oraz jako$ciowe);

e ustalenie gtownych przyczyn (barier) niekorzystania z ,kultury wysokiej”: w oparciu
o wskazniki demograficzne oraz jakoSciowe (segmentacja na podstawie prezentowanych norm,
warto$ci spotecznych, stylow Zzycia);

e wskazanie punktéw styku (touch points) ,kultury wysokiej” i popularnej, tzn. jako$ciowe zdiag no-
zowanie jak postrzegaja ,kulture wysoka” jej ,nie-uzytkownicy”, a przez to jakie wydarzenia kulturalne
realizowane przez instytucje ,kultury wysokiej” (w tym Teatr Dramatyczny) mogtyby zacheci¢ ,nie-
uzytkownikéw” do aktywacji i partycypacji;

e analiza preferencji i potrzeb kulturalnych mieszkancéw wojewo6dztwa podlaskiego w tym aktu-
alnej i potencjalnej publicznosci Teatru Dramatycznego;

e analiza silnych i stabych stron marki , Teatr Dramatyczny”;

e ustalenie tzw. trialu os6b odwiedzajacych instytucje ,kultury wysokiej”, czyli zbadanie
czestotliwosci partycypacji oraz wspotkorzystania z tych instytucji;

e analiza rozpoznawalno$ci instytucji kulturalnych w Biatymstoku (znajomos$¢ ,top of mind”,
»,Spontaniczna”, ,wspomagana”);

e pomiar satysfakcji i ewaluacja oferty Teatru Dramatycznego wsrdd osob, ktore odwiedzity ta
instytucje (w podziale na uzytkownikdw statych i okazjonalnych);

o weryfikacja lojalnos$ci, zaangazowania i przywigzania aktualnej publicznosci Teatru Dramatycz-
nego;

e analiza Zrédet informacji o wydarzeniach realizowanych przez instytucje kulturalne, w tym

ocena skuteczno$ci dotychczasowych strategii marketingowo-promocyjnych Teatru Dramatycz-

nego oraz wybér cech unikalnych do komunikacji (kanaty, srodki, materiaty).
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— DANE ZASTANE

1.1. Zatozenia wstepne

Celem niniejszej analizy jest opis stanu i proceséw rozwoju kultury z perspektywy danych
zastanych gromadzonych i udostepnianych przez stuzby statystyczne oraz wybranych dokumentow
strategicznych dotyczacych kultury w wojewoddztwie podlaskim. Przeglad odnosi sie do gtdwnych infor-
macji traktujacych o wtasciwosci instytucji kultury oraz uczestnictwa w kulturze. W pierwszej kolejnosci
omowione zostang dane dotyczace kultury regionu na tle krajul. Nastepnie przybliZone zostang gtéwne
trendy w kulturze woj. podlaskiego oraz ocena oferty kulturalnej i kierunki jej rozwoju z perspektywy
polityki regionalne;.

W analizie za kluczowe przyjeto zatozenie o potrzebie poréwnan cech kultury regionu - woj.
podlaskiego oraz jego stolicy - miasta Biatystok. Podziat ten odwotuje sie do uznanej w gospodarce
przestrzennej koncepcji miast jako obszaréw o szczegdélnym znaczeniu dla rozwoju regionalnego. Mia-
sta to strefy o najwyzszej koncentracji ludnosci i dziatalnosci, a w konsekwencji takze problemoéw gosp-
odarczych, spotecznych, kulturowych, technicznych, przyrodniczych i administracyjno-politycznych?2.
Najogolniej miasta uzyskuja przewage nad obszarami wiejskimi dzieki korzy$ciom aglomeracji, czyli
skali, lokalizacji i urbanizacji. Wspotczesnie koncentruje sie w nich sektor nie tylko przemystu i bu-
downictwa, ale tez ustug (m.in. handel, finanse, ubezpieczenia, gospodarka komunalna, ochrona zdrow-
ia, edukacja, kultura, administracja publiczna) oraz sektor czwarty - ustug informacyjnych i informatyc-
znych, badania naukowe, nowe technologie i systemy zarzgdzania oraz dziatalnos$ci innowacyjne. Petnig
one funkcje endogeniczne - skierowane do swoich mieszkancéw oraz egzogeniczne - zorientowane na
obstuge mieszkancow i podmiotéw z innych miast i regionow.

Miasta petnia funkcje szczegblne w regionach jednoosrodkowych, gdzie jedno miasto dominuje
nad regionem stanowigc centrum jego organizacji poprzez np. powigzanie z ,zapleczem” dojazdami
do pracy i szkél, poprzez obstuge bankowg, zasieg cyrkulacji czasopism oraz centra rekreacji i sportus.
Dla przyktadu w woj. podlaskim poza Biatymstokiem na prawach powiatu funkcjonuja jeszcze L.omza
i Suwatki. Miasta te juz tylko pod wzgledem liczby ludnoSci s3 jednak od stolicy regionu (294 tysiecy
mieszkancow) niemal cztero- i pieciokrotnie mniejsze (Suwatki majg ponad 69 tysiecy mieszkancow,
Lomza 63 tysigce)*. Ludno$¢ miasta Biatystok stanowi niemal 24,5% mieszkancéw wojewodztwa.
Inny przyktad $wiadczacy o kluczowej roli stolicy wojewddztwa w kulturze regionu stanowig dane
dotyczace dziatalno$ci wydawniczej. W 2010 roku w regionie wydano 586 ksigzek i broszur, z czego 450
w Biatymstoku - co stanowito 77,5% wszystkich publikacji>. W stolicy regionu wydano niemal wszystk-
ie wywodzace sie z niego wydawnictwa naukowe, podreczniki dla szkét wyzszych, wydawnictwa zawo-
dowe i podreczniki szkolne. Podobnie przedstawia sie sytuacja w przypadku gazet i czasopism®. Cho¢
w wojewddztwie ukazuje sie 181 tytutow, z czego 96 w Bialymstoku, to niemal caty ich naktad jest ski-
erowany do stolicy regionu (83,1%).

1 Wiecej danych dotyczacych cech sektora kultury w poszczegdlnych wojewddztwach zawieraja odrebne raporty Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Zob.
Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010; Kultura w 2010 r., GUS, Warszawa 2011.
R. Domanski, Geografia ekonomiczna. Ujecie dynamiczne, PWN, Warszawa 2006, s. 22-23; R. Domanski, Gospodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne,
PWN, Warszawa 2006, s. 21-22.
R. Domanski, Geografia ekonomiczna. Ujecie dynamiczne, op. cit., s. 27-28; R. Domanski, Gospodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne, op. cit., s. 23.

4 Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

5 Kultura w 2010 r,, GUS, Warszawa 2011, s. 135.

6 Tamze, 5. 139-140.
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Tabela 1. Instytucje kultury w Biatymstoku i wojew6dztwie podlaskim w 2011 roku

Instytucja Biatystok | Region | Region/Biatystok
PlacowkKi biblioteczne 17 247 6,88%
Biblioteki naukowe, fachowe 27 57 47,37%
Kina state 3 14 21,43%
Muzea tgcznie z oddziatami 5 27 18,52%
Teatr dramatyczny 1 2 50,00%
Teatr lalkowy 2 3 66,67%
Filharmonia 1 2 50,00%
Galerie i salony sztuki 3 8 37,50%
Domy i o$rodki kultury, kluby i $wietlice 15 158 9,49%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Jak twierdzi C. Barker kultura w miastach wspétczes$nie pelni trzy zadania ekonomiczne?’. Miano-
wicie: (1) stanowi o marce miasta - wywotuje skojarzenia z pozagdanymi dobrami wtasciwymi dla da-
nego osrodka; (2) ksztattuje przemyst kultury - podmioty i instytucje, ktére poprzez m.in. przekazy me-
dialne, sztuke, muzyke, reklame i architekture ksztattuja atrakcyjno$¢ miast, co przektada sie na wzrost
zatrudnienia, przycigganie inwestoréw i przedstawicieli klasy kreatywnej8; oraz (3) placowki kultury
m.in. muzea, restauracje, teatry, kluby i bary dostarczajg przestrzeni konsumpcji dla spotkan biznesow-
ych i turystyki. Miasta sg tez obszarami kontestacji i rywalizacji réznych grup klasowych, etnicznych,
genderowych o ksztatt sSrodowiska spotecznego i przestrzeni do zycia®. To w nich najpeiniej przejawia
sie zréznicowanie spoteczne i kulturowe oraz procesy rozwoju ,kultury masowej” i popularnej, ale tez
,kultury wysokiej” - elitarnej. Sprzecznosci te sg jeszcze bardziej widoczne w metropoliach - miastach
o umiedzynarodowionej dziatalnosci ustugowej o silniejszych zwigzkach z innymi miastami globalnymi
niz z wlasnym regionem. To w metropoliach koncentruja sie siedziby gtéwnych srodkéw masowego
przekazu, instytucje kulturalne rangi miedzynarodowej - zabytki klasy zerowej, muzea gromadzace
najwspanialsze dzieta sztuki, najwieksze biblioteki, prestizowe teatry, opery i orkiestry symfoniczne,
kongresy i wystawy oraz przestrzenie wyspecjalizowanej konsumpcji - galerie handlowe, domy mody
i hotelel.

W tym konteks$cie wspdtczesne regiony sg charakteryzowane m.in. poprzez wyro6zniajace je cechy
ich wizerunku i wrazenia jakie pozostawiajg u mieszkancéw i turystowll. Wyobrazenia te przektadaja
sie na decyzje i dzialania m.in. o poszukiwaniu miejsca do zamieszkania i pracy. Przyktad stanowig tu
regiony literackie - przedstawienia w dzietach przygotowanych przez pisarzy, malarzy, muzykow i in-
nych artystéw dotyczacych danych obszaréw, ktére upowszechnione moga ozywia¢ ruch turystyczny
i lokalny przemyst kultury.

7 ¢, Barker, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Wyd. U], Krakéw 2005, s. 415.
Zob. R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej oraz jej wptyw na przeobrazenia w charakterze pracy, wypoczynku, spoteczeristwa i zZycia codziennego, NCK,
Warszawa 2010.
C. Barker, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, op. cit., s. 429.
B. Jatowiecki, M.S. Szczepanski, Miasto i przestrzen w perspektywie socjologicznej, Scholar, Warszawa 2006, s. 231-234.
1R Domanski, Gospodarka przestrzenna. Podstawy teoretyczne, op. cit., s. 25-26.
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1.2. Instytucje kultury i uczestnictwo w kulturze w wojewodztwie podlaskim na tle kraju

Z badan Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) przeprowadzonych w 2009 roku wynika, ze
w Polsce na jedno wojewo6dztwo przypadato przecietnie 12 teatréw, 48 muzedw, 525 bibliotek public-
znych, 22 galerie, 252 domy kultury (z pokrewnymi instytucjami) oraz 28 kin statych12.

W dostepie do instytucji kultury zachodzg istotne réznice regionalne. Zauwaza sie szczegélng
nieréwnos$¢ pomiedzy wojewddztwami matopolskim i mazowieckim, a pozostatymi. Dotyczy ona
gtownie teatréw - blisko 1/3 z nich dziata w tych dwdéch wojewo6dztwach. Podobna dysproporcja
wystepuje w odniesieniu do galerii i instytucji wystawienniczych - prawie 2/3 prowadzi dziatalnos¢
w czterech wojewo6dztwach - matopolskim, mazowieckim, t6dzkim i §lgskim. Mniejsza koncentracja
zachodzi w odniesieniu do muzedw, choc i tutaj okoto 40% jest zlokalizowanych w wojewd6dztwach
mazowieckim, matopolskim i wielkopolskim. Najwieksza réwnomierno$¢ rozmieszczenia zachodzi
w przypadku domoéw kultury, bibliotek publicznych oraz kin statych. Niemniej woj. podlaskie charak-
teryzuje sie najmniejszg liczbg bibliotek publicznych (2,9% z wszystkich jednostek krajowych), jedna
z najstabiej rozwinietych infrastruktur doméw kultury oraz podobnych instytucji (4,2%) a takze kin
statych (3,3%). Dysproporcje te przektadaja sie na rozmieszczenie instytucji kultury w miastach oraz
na wsi. Dominacja miejskich instytucji wystepuje w wojewddztwach o najwiekszej ich liczbie, sq zatem
mniej dostepne dla ogétu mieszkancéw. Najbardziej osiggalne sg do$¢ réwnomiernie rozmieszczone
domy kultury i biblioteki publiczne. Niemniej woj. podlaskie pod wzgledem wszystkich rodzajéw insty-
tucji kultury znajduje sie ponizej Sredniej krajowej liczby instytucji na jedno wojewddztwo.

Tabela 2. Instytucje kultury wedlug wojewédztw w 2009 roku

Wyszczegodlnienie Teatry* Muzea E:ltl):};l(::tzel:((; Galerie** kull)t(l’lrlf;’);** Kina state
Polska 186 774 8392 346 4027 448
Dolnoslaskie 18 58 643 19 262 44
Kujawsko-pomorskie 8 29 450 13 199 16
Lubelskie 6 46 601 10 188 28
Lubuskie 3 15 260 4 90 13
Lodzkie 12 46 561 40 238 28
Matopolskie 22 111 762 69 480 43
Mazowieckie 40 113 991 56 256 53
Opolskie 3 13 320 3 232 11
Podkarpackie 3 40 690 5 324 30
Podlaskie 7 24 246 9 169 15
Pomorskie 13 59 336 20 226 19
Slaskie 20 60 816 36 387 52
Swietokrzyskie 3 24 296 11 130 11
Warminsko-mazurskie 4 25 319 14 146 23
Wielkopolskie 12 86 718 19 379 41
Zachodniopomorskie 12 25 383 18 321 21

* Tylko sceny gtéwne, posiadajace wihasny zespdt; ** Instytucje zajmujace sie gtownie lub wytacznie dziatalnoscig
wystawiennicza; *** Domy kultury, osrodki kultury, kluby i $wietlice.
Zrédto: Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, s. 37.

12 Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, s. 38-39.
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Jesli chodzi o wykorzystanie przez obywateli oferty instytucji kultury to z badan GUS wynika, ze
Polacy wykazuja stosunkowo niewielkie zainteresowanie nig pomimo faktu, ze ustugi wielu z nich sg ofe-
rowane w cenach takze ulgowych, a w niektorych przypadkach w wybrane dni bezptatniel3. Najczesciej
Polacy chodzg do kin (38 milionéw widzéw), domoéw i oSrodkéw kultury (34 miliony os6b) i muzeow
(20 milionéw). Rzadziej za$ do teatréw (6,7 miliona), bibliotek (6,5 miliona) i galerii (3,9 milionéw).
Udzial w wykorzystaniu instytucji kultury woj. podlaskiego ksztattuje sie na poziomie przecietnym w
przypadku domoéw kultury i teatrow, niskim w przypadku muzeéw i kin oraz bardzo niskim w przy-
padku bibliotek publicznych i galerii. Moze wynika¢ to nie tylko z mniejszej dostepnoSci instytucji po-
szczegblnych typow, ale tez z odmiennych zainteresowan i aspiracji mieszkancéw bardziej rolniczych
i mniej zurbanizowanych niz pozostatych w cze$ciach kraju miejscowosci.

Tabela 3. Korzystajacy z oferty instytucji kultury wedtug wojewddztw w 2009 roku (w tysigcach)

Teatry - Biblioteki . Domy _
Wyszczegdlnienie widzowie Muzea - publiczne - Galerie - kultury* - | Kina state -
w sal i zwiedzajacy czytelnicy zwiedzajacy ugzestnlcy widzowie
statej imprez
Polska 6 766,10 20 655,10 6 553,80 3990,00 34 455,40 38975,30
Dolnoslaskie 465,6 132850 511,6 1931 3449,60 3246,70
Kujawsko-pomorskie 369,3 850,2 305 135 1 416,30 1 852,20
Lubelskie 148,2 102340 3894 62,1 217510 1165,90
Lubuskie 126,2 166,2 180,8 25,6 9715 925,9
todzkie 341,6 701 4184 1973 1 603,60 2177,00
Matopolskie 7212 6 033,90 670 470,6 3992,80 3560,50
Mazowieckie 1 885,50 3329,60 929,8 993,5 3180,10 8 685,00
Opolskie 1124 195,6 1593 456,9 121020 655,9
Podkarpackie 108,6 934,1 364 984 2 377,60 9338
Podlaskie 1731 359,2 162,4 544 1514,00 7936
Pomorskie 4772 1792,10 312,2 1493 1384,30 2 857,30
Slaskie 8454 1090,80 904,1 403,8 3692,30 5716,20
Swietokrzyskie 111 840,8 178,3 54,9 1 201,50 666
Warminsko-mazurskie 185,3 469,3 231,7 254,1 1414,90 948,1
Wielkopolskie 455 1108,60 556 935 2870,90 3410,80
Zachodniopomorskie 2404 431,8 280,9 347,6 2 000,70 1 380,30

*Domy kultury, osrodki kultury, kluby oraz swietlice.

Zrédio: Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, s. 41.

13 Tamze, s. 41.
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Tabela 4. Imprezy zorganizowane przez domy i osrodk kultury, kluby i Swietlice w miastach i na wsi w2009

roku
Miasta Wies
Wyszczeg6lnienie Ogotem . Na 1 .
Instytucje razem _ hal. razem _hal
instytucje instytucje

Polska 237929 59 174908 106 63021 27
Dolnoslaskie 17731 68 14158 104 3573 28
Kujawsko-pomorskie 9951 50 7299 90 2652 22
Lubelskie 14080 75 9331 126 4749 42
Lubuskie 6309 70 5377 110 932 23
todzkie 13494 57 10089 90 3405 27
Matopolskie 29561 62 22078 129 7483 24
Mazowieckie 23671 92 20226 132 3445 33
Opolskie 10496 45 5377 112 5119 28
Podkarpackie 17051 53 9571 114 7480 31
Podlaskie 9221 55 6130 101 3091 29
Pomorskie 11986 53 7704 117 4282 27
Slaskie 22284 58 17629 71 4655 33
Swietokrzyskie 6326 49 3825 71 2501 33
Warminsko-mazurskie 10931 75 8745 135 2186 27
Wielkopolskie 18924 50 14823 99 4101 18
Zachodniopomorskie 15913 50 12546 124 3367 15

Zrédto: Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, s. 72.

W Polsce obserwuje sie takze zjawisko koncentracji instytucji kultury - ich bazy, zasobow
i aktywnosci - w stolicach wojewddztw14. W odniesieniu do zr6znicowania terytorialnego uczestnictwa
mieszkancow w ofercie instytucji kultury zauwaza sie zas, ze specyfika woj. podlaskiego jest uczeszczanie

mieszkancow gtéwnie na imprezy organizowane przez domy kultury i podobne instytucjel®.

Zaobserwowano takze, ze to jakie imprezy sg organizowane na danym obszarze - miejskim
lub wiejskim - zalezy od dominujacych na nim typéw instytucji. Im wieksza jest r6znica miedzy liczba
osrodkéw i doméw kultury miedzy miastem i wsig w danym wojewddztwie, tym wieksza jest roznica
miedzy wartoSciami wskaznika ,liczba imprez przypadajaca na jedng instytucje” w mieScie i na wsilé.
W woj. podlaskim na jedng instytucje typu dom kultury przypada 55 imprez rocznie, nieco mniej niz
$rednia krajowa wynoszaca 60 imprez. Jednocze$nie w miastach zorganizowano niemal dwukrotnie
wiecej imprez niz na wsi. W przeliczeniu na jedng instytucje byto to juz nawet trzykrotnie wiecej imprez

zorganizowanych przez miejskie domy kultury.

14 Tamze, s. 42-43.
S Tamze, s. 43-45.
Tamze, s. 71-72.

7 Tamze, s. 72-73.
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W odniesieniu do krajowych doméw kultury i podobnych instytucji zaobserwowano takze, ze za-
chodzi zwigzek miedzy liczbg imprez w danym wojewo6dztwie, a liczbg ich uczestnikowl’. Im wiecej jest
wydarzen kulturalnych, tym wiecej jest tez ich uczestnikdw. Niemniej nie ma zwigzku miedzy odbiorem,
a partycypacja w bardziej angazujacych formach udziatu w kulturze jak dziatalno$¢ w zespotach, kotach
zainteresowan i kursach. Udziat w wydarzeniach organizowanych przez placowki miejskie i wiejskie
w woj. podlaskim wynosit nieco powyzej Sredniej krajowej. Niemniej w miastach regionu w wydarzeni-
ach kulturalnych uczestniczyto niemal pieciokrotnie wiecej osob.

Tabela 5. Uczestnicy imprez zorganizowanych przez comy i o$rodki kultury, kluby i Swietlice w miastachi na
wsi w 2009 roku

Miasta Wie$
Wyszczegolnienie Ogoétem Na 1 instytucje - - nal
razem na 1 instytucje razem instytucje

Polska 34455370 8556 27104240 16407 7351130 3095
Dolnoslaskie 3449587 13166 3061163 22509 388424 3083
Kujawsko-pomorskie 1416314 7117 1143785 14121 272529 2310
Lubelskie 2175070 11570 1522308 20572 652762 5726
Lubuskie 971492 10794 845268 17250 126224 3079
t6dzkie 1603566 6738 1311772 11712 291794 2316
Matopolskie 3992759 8318 3099251 18124 893508 2892
Mazowieckie 3180100 12422 2632501 17206 547599 5316
Opolskie 1210172 5216 885563 18449 324609 1764
Podkarpackie 2377553 7338 1530796 18224 846757 3528
Podlaskie 1514046 8959 1094780 17947 419266 3882
Pomorskie 1384313 6125 984479 14916 399834 2499
Slgskie 3692280 9541 3047190 12287 645090 4641
Swietokrzyskie 1201545 9243 717435 13286 484110 6370
Warminsko-mazurskie 1414910 9691 1168599 17978 246311 3041
Wielkopolskie 2870937 7575 2253955 15127 616982 2683
Zachodniopomorskie 2000726 6233 1805395 17875 195331 888

Zrédto: Instytucje kultury w Polsce w 2009 roku, GUS, Warszawa 2010, s. 73.

1.3.Gtéwne trendy w kulturze wojewddztwa podlaskiego w ujeciu statystycznym

W tym miejscu kolejno omowione zostang przemiany dotyczace publicznych instytucji kultury
wraz z powigzanymi z nimi formami uczestnictwa w kulturze. Zakres analizy siega lat 2000-2011 a wiec
w 2000 roku okresu po reformie administracyjnej, w 2005 roku po wejsciu Polski do Unii Europejskiej
iw 2010 roku w okresie miedzynarodowego kryzysu gospodarczego. Niemniej w przypadku czesci cech
dane statystyczne zaczeto pozyskiwac dopiero w pozniejszych latach stad tez ukazany obraz procesow
nie ma charakteru wyczerpujacego.

W omawianym okresie o blisko 8 pkt proc. zmniejszyla sie regionalna sie¢ biblioteczna. Zdecy-
dowana wiekszos¢ bibliotek byta prowadzona przez gminy lub miasta na prawach powiatu. Poprawie
ulegto jednak ich dostosowane do os6b niepetnosprawnych w zakresie wejs¢ do budynku i udogodnien
we wnetrzu. Dostosowane wejscia posiada okoto 26% bibliotek. Jednoczes$nie zatrudnienie bibliotek
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wzrosto o 1/5, a taczny ksiegozbior o 8 p.p. Tymczasem jednak liczba czytelnikéw zmalata o 22,1 p.p,,
a wypozyczen ksiegozbioru na zewnatrz o 21 p.p. W 2011 roku wojewddztwie dziatato tez 57 bibliotek
naukowych i fachowych - 0 3 mniej niz w 2007 roku, dla ktérego pochodza wczes$niejsze dostepne dane
w tym zakresie. W tym tez okresie doszto w nich do spadku wypozyczen ksiegozbioru na zewnatrz
0 15,6 p.p.ina miejscu o blisko 10 p.p. Wzrosty natomiast wypozyczenia zbioréw specjalnych o 36,6 p.p.

Biblioteki publiczne przeszty w ostatnich latach istotnga modernizacje technologiczng. Licz-
ba komputeréw uzywanych w bibliotekach wzrosta w latach 2008-2011 o 36 p.p. - z 818 do 1114,
adostepnych dla czytelnikdw z495 do 664 - 0 34 p.p. Blisko 95% komputeréw dostepnych w bibliotekach
w 2011 roku byta podtaczona do Internetu. Biblioteki naukowe i fachowe posiadaty natomiast 673 kom-
puteroéw z czego 611 podigczonych do Internetu, w tym 329 dostepnych dla czytelnikow. Jednocze$nie
w latach 2002-2011 odnotowano wzrost o 21 p.p. liczby mieszkancéw przypadajacych na jedna
placéwke biblioteczna. O 8,5 p.p. podnidst sie tez dostepny ksiegozbior bibliotek na 1000 mieszkancéw.
Minimalnie wzrosta liczba wypozyczen z ksiegozbioru na jednego czytelnika (3 p.p.). Znaczaco - 0 20,7
p.p- - zmalata liczba czytelnikéw bibliotek publicznych przypadajaca na 1000 mieszkancow.

Tabela 6. Placéwki biblioteczne w wojewddztwie podhskim w latach 2000-2011

Placéwki biblioteczne Jednostka miary 2000 2005 2010 2011 2011/2000
biblioteki i filie obiekt 267 256 243 247 92,51%
pracownicy bibliotek osoba 504 488 632 634 125,79%
ksiegozbiér wolumin 4291270 | 4478908 | 4630616 | 4663339 108,67%
czytelnicy w ciggu roku osoba 199847 185600 159193 155722 77,92%
wypozyczenia ksiegozbioru na zewnatrz wolumin 4017202 | 3487091 | 3215966 | 3177466 79,10%
punkty biblioteczne ogétem obiekt 122 68 50 49 40,16%
obiekty przystosowane dla os6b
poruszajacych sie na wozkach obiekt 10 19 - - -
inwalidzkich
obiekty przystosowane dla os6b
poruszajacych sie na wozkach obiekt - - 53 65 -
inwalidzkich: wejscie do budynku
obiekty przystosowane dla os6b
porus_zajq<_:yc_h sie na W_ozk_ach obiekt ) } 22 28 )
inwalidzkich: udogodnienia wewnatrz
budynku

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Tabela 7. Wskazniki wykorzystania bibliotek w wojewddztwie podlaskim w latach 2002-2011

Biblioteki - wskazniki Jednostka miary | 2002 | 2005 | 2010 | 2011 |2011/2002
ludnos¢ na 1 placowke biblioteczng osoba 3345 | 3703 | 4107 | 4057 | 121,29%
ksiegozbiodr bibliotek na 1000 ludnosci wolumin 3576,0 | 3733,4 | 3847,8|3882,9| 108,58%
czytelnicy bibliotek publicznych na 1000 osoba 164 155 132 130 79,27%

ludnosci

wypozyczenia ksiegozbioru na 1 czytelnika w
woluminach

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

wolumin 19,8 18,8 20,2 20,4 103,03%

Wprawdzie w 2011 roku biblioteki zlokalizowane w Biatymstoku stanowity tylko 6,8% wszyst-
kich placowek w wojewddztwie, to gromadzity 21,8% catego ksiegozbioru, 27,3% czytelnikéw i 23,4%
wypozyczen na zewnatrz. Koncentracja jest jeszcze bardziej widoczna w przypadku bibliotek nau-
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kowych i fachowych. Biatystok jest siedzibg 47% z nich. Placowki w stolicy wojewddztwa gromadza
74,3% ksiegozbioru naukowego regionu, 86,6% zbiorow specjalnych oraz 76,9% czytelnikdw.
ZBiategostokupochodzatezprawie wszystkie notowane wregionie wypozyczeniado bibliotek krajowych
z ksiegozbioru (97,1%) i zbioréw specjalnych (64%). Cho¢ w Biatymstoku jest o 11% wiecej czytelnikdw
bibliotek publicznych na 1000 mieszkancow, to wskaznik wypozyczen ksiegozbioru na 1 czytelnika
w woluminach jest juz o 15% nizszy i wynosi 17,5.

W okresie od 2000 do 2011 roku o 30 p.p. zmniejszyta sie liczba kin w woj. podlaskim. Przy czym
z 12 do 9 w odniesieniu do kin nalezgcych do gmin lub miast na prawach powiatu oraz z 3 do 0 w przy-
padku nalezacych do zarzadu wojewodztwa. Jednocze$nie jednak poprzez pojawienie sie multipleksu
w Biatymstoku wzrosta ogolna liczba dostepnych sal i miejsc na widowni. W 2011 roku 16 z 29 sali
kinowych regionu, czyli 55%, znajdowato sie w Biatymstoku. Rowniez ponad potowa miejsc na wid-
owniach znajduje sie w stolicy wojewodztwa. Odnotowano tez niemal 2,5-krotny wzrost liczby sean-
sow, w tym niemal czterokrotny filmow produkcji polskiej. Ponad dwukrotnie wzrosta liczba widzéw,
aw przypadku filméw produkcji polskiej ponad trzykrotnie. Dane te potwierdza wskaznik liczby widzow
w kinach na 1000 mieszkancéw, ktory w latach 2003-2011 wzrdst 2,5-krotnie, z 250 do 690. Co istotne,
jednak blisko potowa seansow i widzéw przypadata na multipleks w Bialymstoku. W 2011 roku ponad
91% sensow kinowych w regionie miato miejsce w Biatymstoku, w tym 77% seanséw filméw produk-
cji polskiej. Dominacje miasta widac tez w liczbie widzéw - przypada na nie 86,5% widzéw z catego
regionu. Niemniej, wskaznik liczby mieszkancéw na jedno miejsce w kinach zmalat o 10 p.p. z 224 do
202 os6b, co Swiadczy o efektach wyludniania sie wojewddztwa. Prawie wszystkie obiekty kinowe s3
dostosowane do osdb niepeinosprawnych tylko w podstawowym zakresie — wejscia do budynku. Udo-
godnienia wewnatrz budynku sg w prawie potowie z nich.

Tabela 8. Kina state w wojewodztwie podlaskim w latach 2000-2011

Kina state Jednostka miary| 2000 | 2005 | 2010 | 2011 |2011/2000
ogo6tem obiekt 20 19 14 14 70,00%
sale - 21 20 29 29 138,10%
miejsca na widowni miejsca 5278 4479 5980 5918 112,13%
seanse ogotem - 13489 | 10814 | 36004 | 32985 | 244,53%
seanse filmy produkgcji polskiej - 2171 903 4883 8249 379,96%
widzowie og6tem osoba 389177 | 304239 | 814236 | 828849 | 21297%
widzowie na filmach produkcji polskiej osoba 88713 | 21854 | 117171 | 296307 | 334,01%
obiekty przystosowane dla oséb
poruszajacych sie na wozkach obiekt 8 10 - - -
inwalidzkich
obiekty przystosowane dla oséb
poruszajacych sie na wozkach obiekt - - 10 12 -
inwalidzkich: wejscie do budynku
obiekty przystosowane dla oséb
poruszajacych sie na wozkach . ) ) )
inwalidzkich: udogodnienia wewnatrz obiekt 5 6
budynku

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

W latach 2000-2011 o 22 p.p. wzrosta liczba dostepnych w woj. podlaskim placéwek muzeal-
nych. Przy czym blisko potowa z nich zarzadzaty samorzady gmin, powiatéw i miast na prawach pow-
iatu. Muzea sg do$¢ rozproszone na terenie regionu - w 2011 roku 18,5% ma siedzibe w Biatymstoku.
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Na miasto przypadato tez 16,1% zwiedzajgcych. W latach 2000-2011 w regionie odnotowano tez
wzrost liczby odwiedzin o 22 p.p. oraz o 17 p.p. w przypadku muzedw zarzadzanych przez jednostki
samorzadu terytorialnego. Negatywnie nalezy oceni¢ stopien dostosowania muzeéw do potrzeb osob
poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich - mniej niz potowa posiada dostosowane wejscia do bud-
ynku, a niemal co czwarta jednostka udogodnienia wewnatrz budynku.

Tabela 9. Muzea w wojewdédztwie podlaskim w latach 2000-2011

Muzea Jednostka miary| 2000 | 2005 | 2010 | 2011 |2011/2000
muzea tacznie z oddziatami obiekt 22 26 26 27 122,73%
oddziaty obiekt 9 9 10 10 111,11%
zwiedzajgcy muzea i oddziaty osoba 335698 | 419747 | 351863 | 410338 | 122,23%
obiekty przystosowane dla oséb
poruszajacych sie na wozkach obiekt 6 6 - - -
inwalidzkich
obiekty przystosowane dla oséb
poruszajacych sie na wézkach obiekt - - 5 11 -
inwalidzkich: wejscie do budynku
obiekty przystosowane dla os6b
poruszajacych sie na wézkach ) ) ) .
inwalidzkich: udogodnienia wewnatrz obiekt 3 7
budynku

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Tabela 10. Imprezy o$wiatowe w muzeach w wojewddztwie podlaskim w latach 2000-2011

Imprezy oSwiatowe w muzeach |Jednostka miary| 2000 2005 2010 2011 |2011/2000
ogotem sztuka 2154 2108 - - -
odczyty sztuka 115 111 - - -
odczyty/prelekcje/spotkania sztuka - - 202 253 -
seanse filmowe sztuka 750 513 473 403 53,73%
koncerty sztuka 75 45 78 50 66,67%
konkursy sztuka - - 20 28 -
warsztaty sztuka - - 350 328 -
imprezy plenerowe sztuka - - 31 46 -
lekcje, zajecia sztuka 1214 1439 806 1154 95,06%
Pukowe/Symporia sehuka : : o | :

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www .stat gov.pl/bdl [02.12.2012].

Jesli chodzi o dziatalno$¢ muzedéw to w analizowanym okresie o blisko potowe wzrosta liczba
odczytow, prelekcji i spotkan. Niemniej, o prawie potowe zmalata jednak liczba seansow filmowych,
ao1l/3koncertow.Wlatach2010-2011zauwazalnyjestwzrostudziatu muzedw w organizacji konkurséw,
imprez plenerowych oraz sesji i seminariow naukowych. Niemal potowa z odczytow, prelekcji i spotkan,
konkursow oraz lekcjiizaje¢ w 2011 roku byta zorganizowana przez muzea w Biatymstoku. Jak rOwniez
38% koncertow i 30% imprez plenerowych.

W latach 2000-2011 w woj. podlaskim pojawity sie dwa nowe podmioty typu teatry i instytucje
muzyczne. Jednak nie odnotowano znacznego wzrostu liczby miejsc na widowni, a liczba przedstawien
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i koncertéw nie ulegta wiekszym zmianom. O 17 p.p. zmalata w tym okresie liczba widow i stuchaczy.
Juz niemal potowa instytucji jest dostosowana do 0s6b poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich.

Tabela 11. Teatry i instytucje muzyczne w wojewddztvie podlaskim w latach 2000-2011

Teatry i instytucje muzyczne Jednostka miary | 2000 2005 2010 2011 |2011/2000
ogotem obiekt 5 5 7 7 140,00%
miejsca na widowni w statej sali miejsce 1929 1553 2246 2110 109,38%
przedstawienia/koncerty wg sztuka 2061 | 1801 | 2419 | 2023 | 9816%
siedziby
widzowie/stuchacze wg siedziby osoba 352620 | 287813 | 353651 | 296143 83,98%
przedstawienia/koncerty w state] sztuka 1201 926 1384 | 1177 | 98,00%
sali wg siedziby !
widzowie/stuchacze w stalej sali wg osoba 182105 | 119864 | 173447 | 157021 | 86,23%
siedziby
przedstawienia/koncerty wg sztuka 2254 2002 2556 2165 96,05%
miejsca prezentacji
widzowie/stuchacze wg miejsca osoba 401774 | 337291 | 371756 | 329000 | 81,89%
prezentacji
w obiektach dostosowanych dla
0s06b poruszajacych sie na wbdzkach obiekt 2 4 - - -
inwalidzkich
w obiektach przystosowanych dla
0s6b poruszajacych sie na wdzkach obiekt - - 5 4 -
inwalidzkich; wejscie do budynku
w obiektach przystosowanych dla
0s06b poruszajacych sie na wbdzkach . ) ) )
inwalidzkich; udogodnienia obiekt 4 4
wewnagtrz budynku

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Przygladajac sie blizej danym dostepnym tylko za lata 2009-2011 w podziale na teatry i insty-
tucje muzyczne nalezy zauwazy¢, iz o ile liczba teatréw nie ulegta zmianie to jedyna orkiestra symfonic-
zna i kameralna (Lomzynska Orkiestra Kameralna) jest juz obok Opery i Filharmonii Podlaskiej notow-
ana jako druga filharmonia. Spadek liczby przedstawien dotyczyt bardziej teatréw dramatycznych niz
lalkowych. Jednoczes$nie, o ile teatry dramatyczne utrzymaty liczbe widzéw bez wiekszych zmian, to
odnotowano spadek ich liczby o 16 p.p. w teatrach lalkowych. W filharmoniach zaobserwowano spadek
liczby przedstawien i koncertéow o 31 p.p., niemniej liczba widzéw i stuchaczy pozostata na statym pozi-
omie. Ponadto w latach 2002-2011 o 18 p.p. spadta liczba mieszkancow przypadajacych na jedno mie-
jsce w teatrach i instytucjach muzycznych oraz o 14 p.p. liczba widzéw i stuchaczy w teatrach i insty-
tucjach muzycznych na 1000 mieszkancow. Okoto 81% obecnych w regionie przedstawien w teatrach
dramatycznych i 65% w teatrach lalek w 2011 roku przypadato na Biatystok. Podobnie byto z widownig
- w pierwszym przypadku stanowita 95% wszystkich odbiorcéw przedstawien z regionu, w drugim
65%. Opera i Filharmonia Podlaska prowadzi za$ 85% przedstawien i koncertdw w wojewo6dztwie oraz
posiada 87% widzdéw i stuchaczy.
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Tabela 12. Cechy teatréw i instytucji muzycznych wwojewodztwie podlaskim w latach 2009-2011
Teatry Jednostka miary 2009 2010 2011 201172009

teatr dramatyczny obiekt 2 2 2 100,00%
teatr lalkowy obiekt 3 3 3 100,00%
widowiska w statych salach Jednostkamiary | 2009 2010 2011 | 2011/2009
teatralnych - przedstawienia
teatr dramatyczny obiekt 401 395 353 88,03%
teatr lalkowy obiekt 639 686 614 96,09%
widowiska w statych salach Jednostkamiary | 2009 2010 2011 | 2011/2009
teatralnych - widzowie
teatr dramatyczny obiekt 59056 52597 58649 99,31%
teatr lalkowy obiekt 63893 70395 54299 84,98%

Instytucje muzyczne Jednostka miary 2009 2010 2011 201172009
filharmonia obiekt 1 2 2 200,00%
orkiestra symfoniczna i kameralna obiekt 1 0 0 0,00%
glzi‘)?dsmw'e”'a/ koncerty (W state] | ;o ostkamiary | 2009 2010 2011 | 2011/2009
filharmonia sztuka 301 303 210 69,77%
orkiestra symfoniczna i kameralna sztuka 30 0 0 0,00%
widzowie/stuchacze (w statej sali) | Jednostka miary 2009 2010 2011 2011/2009
filharmonia osoba 42267 50455 44073 104,27%
orkiestra symfoniczna i kameralna osoba 7922 0 0 0,00%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

[lo§¢ obiektéw wystawienniczych w latach 2000-2011 nieznacznie wzrosta, cho¢ nalezy
zauwazy¢, ze w 2005 roku obiektéw tych byto znacznie wiecej. Jednoczesnie mimo poprawy w zakre-
sie dostosowania obiektéw do potrzeb os6b poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich, wcigz ty-
lko potowa z nich zapewnia dogodne wejScie do budynku. Co istotne, o 36 p.p. wzrosta liczba wys-
taw i o 28 p.p. ekspozycji realizowanych w kraju. Niemal 2,5-krotnie wzrosta liczba odwiedzajacych
galerie i salony sztuki. Podniosty sie tez wskazniki liczby wystaw zagranicznych w Polsce (z 5 do 9)
i miedzynarodowych w Polsce (od 0 do 10). W 2011 roku w Biatymstoku znajdowato sie 37,5% wszyst-
kich obiektow dziatalno$ci wystawienniczej regionu, tu tez miata miejsce niemal potowa wystaw oraz
okoto 95% wystaw z wykorzystaniem nowych medidéw i seansow filmowych zwigzanych z dziatalnoScig
wystawienniczg. Wystawy gromadzity 73% wszystkich zwiedzajacych z regionu oraz 90% w przypadku
seansow filmowych. Biatostockie galerie w 2011 roku goscity niemal wszystkie wystawy zagraniczne
i miedzynarodowe w regionie oraz realizowaty wszystkie wystawy wywodzace sie z regionu za granica.
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Tabela 13. Obiekty dziatalnosci wystawienniczej w wojewddztwie podlaskim w latach 2009-2011
Obiekty dziatalnosci wystawienniczej | Jednostka miary | 2000 2005 2010 2011 |2011/2000

galerie i salony sztuki ogétem obiekt 7 10 9 8 114,29%
w Kkraju wystawy sztuka 80 105 108 109 136,25%
w kraju ekspozycje sztuka 85 109 110 109 128,24%
w Kkraju zwiedzajacy osoba 34774 60478 58207 86551 248,90%
Wystg’W)’/, z Wyquzystaniem »~howych sztuka ) ) 10 19 )
mediéw” w kraju

seanse filmowe (zwigzane tylko z ) ) ) 6 17 )

dziatalnoscig wystawiennicza)
widzowie seanséw filmowych
(zwigzanych tylko z dziatalnosciag osoba - - 600 1962 -
wystawiennicza)

galerie i salony sztuki dostosowane
do potrzeb os6b poruszajacych sie na obiekt 0 5 - - -
wozkach inwalidzkich

galerie i salony sztuki dostosowane
do potrzeb os6b poruszajacych sie na

wdzkach inwalidzkich: wejécie do obiekt ) i 4 4 )
budynku

galerie i salony sztuki dostosowane

do potrzeb oséb poruszajacych sie na obiekt ) i 4 5 )

wozkach inwalidzkich: udogodnienia
wewnatrz budynku
Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Domy, o$rodki kultury, kluby i swietlice stanowig najbardziej dostepne dla mieszkancéw woj.
podlaskiego instytucje kultury. Niemniej z osiggalnych za lata 2003-2011 danych wynika, ze ich lic-
zba pozostata bez wiekszych zmian, cho¢ w latach 2005-2009 na krotko wzrosta nawet do 174 obiek-
tow. W latach 2003-2011 o 9 p.p. zmalata liczba organizowanych w nich imprez i ich uczestnikéw oraz
cztonkow zespotow artystycznych a o 11 p.p. samych zespotéw artystycznych. Jednocze$nie dwukrotnie
wzrosta liczba kot i klubéw oraz ich cztonkéw. Dziatalno$¢ domoéw kultury, oSrodkéw kultury, kKlubow
i Swietlic jest mniej skoncentrowana w Biatymstoku niz bibliotek, kin, galerii, muzedw, instytucji muzy-
cznych. W 2011 roku w Biatymstoku siedziby miato okoto 10% wszystkich doméw kultury z regionu, tu
odbywato sie 18,9% wszystkich imprez, 29,4% prelekcji, spotkan i wyktadow, 20% wystepow zespotow
amatorskich oraz imprez turystycznych i sportowo-rekreacyjnych.
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Tabela 14. Domy i o$rodki kultury, kluby i $wietlie w wojewodztwie podlaskim w latach 2003-2011

Domy i o$rodkKi kultury, kluby i $wietlice Jednostka miary 2003 2005 2011 | 2011/2003
instytucje obiekt 160 166 158 98,75%
imprezy sztuka 7375 7588 6748 91,50%
uczestnicy imprez osoba 1257027 | 1429502 | 1145831 | 91,15%
zespoty artystyczne sztuka 595 715 530 89,08%
cztonkowie zespotdw artystycznych osoba 8272 9379 7568 91,49%
kota (kluby) sztuka 169 329 403 238,46%
cztonkowie kot (klubow) osoba 4524 7621 9160 202,48%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www .stat gov.pl/bdl [02.12.2012].

oraz o 9 p.p. liczba prelekcji, spotkan i wyktadow.

i wyktadow.
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Przygladajac sie blizej danym dostepnym tylko za lata 2007-2011 nalezy zwroci¢ uwage na
spadek liczby seansow filmowych w domach kultury i podobnych instytucjach o blisko 60 p.p., dyskotek
0 49 p.p., imprez turystycznych i sportowo-rekreacyjnych o 23 p.p., wystepow zespotéw amatorskich
0 29 p.p. oraz wystaw o 19 p.p. Wzrosta jedynie o 15 p.p. wystepdw artystdw i zespotéw zawodowych

Zmiany te znajduja odzwierciedlenie w zakresie uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych.
O blisko 78 p.p. zmalata liczba widzéw na seansach filmowych, 64 p.p. uczestnikow dyskotek, 38 p.p. od-
biorcéw wystepdw zespotéw amatorskich, o 30 p.p. wystaw, o 26 p.p. imprez turystycznych i sportowo-
rekreacyjnych, o 12 p.p. wystepdw artystéw i zespotow zawodowych oraz o 11 p.p. prelekgji, spotkan

Tabela 15. Dziatalno$¢ domow, osrodkow kultury, klbdéw i Swietlic (imprezy) w wojewddztwie podlaskim w

latach 2007-2011

DZia*aI'(’I’Oé‘é domow, osrodkow kultury, | 3oy, ctica miary | 2007 2009 2011 |2011/2007
ubdw i Swietlic - imprezy

instytucje obiekt 174 169 158 90,80%
imprezy sztuka 7158 9221 6748 94,27%
seanse filmowe - 685 1640 280 40,88%
wystawy sztuka 702 670 574 81,77%
wystepy zespotéw amatorskich - 2030 1874 1448 71,33%
wystepy artystow i zespotow ) 587 701 679 115.67%
zawodowych

dyskoteki sztuka 831 679 431 51,87%
prelekcje, spotkania, wyktady sztuka 1202 1368 1322 109,98%
irr:frfazg’y}ﬁ;yswcz”e I sportowo - sztuka 828 643 644 77,78%
konkursy - - 858 849 -

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].
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Tabela 16. Dziatalnos¢ domoéw, osrodkéw kultury, kldbow i Swietlic (uczestnicy imprez) w wojewddztwie
podlaskim w latach 2007-2011

Dzia’ra'lno_é{: d_om_c')w, oérodk_éw _kultury, Jedn_ostka 2007 2009 2011 2011/2007
klubéw i Swietlic - uczestnicy imprez miary
imprezy osoba 1233947 1514046 1145831 92,86%
seanse filmowe osoba 41733 35821 9309 22,31%
wystawy osoba 129841 141342 91281 70,30%
wystepy zespotdéw amatorskich osoba 418826 372819 262654 62,71%
Wystepy artystow i zespotow osoba 336226 | 477844 | 296353 | 88,14%
zawodowych
dyskoteki osoba 59285 33229 21895 36,93%
prelekcje, spotkania, wyktady osoba 70732 80997 63018 89,09%
irrglfrf;g’y}‘égyswczne I sportowo - osoba 170098 | 110824 | 127217 | 7479%
konkursy - - 51050 50286 -

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www .stat gov.pl/bdl [02.12.2012].

Pogarsza sie takze zakres uczestnictwa w zespotach artystycznych. Dostepne tylko za lata 2007-
2011 dane Swiadcza o 16 p.p. spadku liczby zespotéw artystycznych i 17 p.p. spadku liczby cztonkow.
Najgtebsze zmiany dotycza spadku liczby zespotéw muzyczno-instrumentalnych (26 p.p.) i teatralnych
(21 p.p.)- Stosunkowo trwate sg jedynie zespoty folklorystyczne, ludowe - piesni i tanca, kapele. W nich
tez, jako jedynych, odnotowano minimalny wzrost liczby cztonkéw. Malejg gtownie zespoty taneczne
(25,5 p.p.) oraz teatralne i wokalne, chory (po okoto 23 p.p.). W 2011 roku w Biatymstoku siedzibe
miato 10% zespotow artystycznych z catego wojewddztwa, w tym 17% tanecznych i po 14% teatralnych
i muzyczno-instrumentalnych. W stolicy wojewoddztwa byto tez 11% wszystkich cztonkéw zespotow
artystycznych, w tym po okoto 15% z zespotow teatralnych, wokalnych i chéréw oraz muzyczno-instru-
mentalnych.
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Zespoty artystyczne Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007
ogotem sztuka 633 645 530 83,73%
teatralne sztuka 96 107 75 78,13%
muzyczne - instrumentalne sztuka 156 133 114 73,08%
wokalne i chory sztuka 124 117 105 84,68%
fko;Ig(le(I)gstyczne (ludowe - piesni i tanca, sztuka 124 124 121 97.58%
taneczne sztuka 131 162 115 87,79%

Cztonkowie zespotow artystycznych Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007
ogotem osoba 9209 9155 7568 82,18%
teatralne osoba 1352 1340 1029 76,11%
muzyczne - instrumentalne osoba 1630 1303 1312 80,49%
wokalne i chory osoba 1630 1516 1251 76,75%
ll‘(oe:lgtle?gstyczne (ludowe - piesni i tanca, osoba 1890 2001 1963 103.86%
taneczne osoba 2686 2988 2001 74,50%

Zrbdto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

W latach 2007-2011 o 28 p.p. wzrosta liczba kot i klubéw w domach kultury i podobnych insty-
tucjach. Niemniej, w podziale tematycznym dostrzegane s raczej spadki, co prawdopodobnie wigze
sie z wzrostem ich zréznicowania. Liczba cztonkéw két i klubéw wzrosta o 36 p.p. Szczegdlnie w dys-
kusyjnych klubach filmowych (o 61 p.p.) i seniora (o 8 p.p.). Najwieksze negatywne zmiany dotycza
klubéw politechnicznych, ktoérych liczba cztonkéw zmalata 0 84 p.p.iinformatycznych - 0 38 p.p. W2011
roku w Biatymstoku byto 17% wszystkich klubéw z wojewo6dztwa, w tym niemal co trzeci klub seniora
lub terapeutyczny i co czwarty informatyczny i turystyczny lub sportowo-rekreacyjny. W Biatymstoku
byly jedyne dwa dziatajace w wojewddztwie kluby politechniczne. Jesli chodzi o cztonkostwo klubow to
24,2% wszystkich oséb gromadzity biatostockie instytucje kultury. Adekwatnie do obecnosci klubow -

najwiecej cztonkéw w poréwnaniu do catego regionu miaty kluby seniora i terapeutyczne.
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Tabela 18. Kota (kluby) i cztonkowie w domach kultury i podobnych instytucjach w wojewddztwie podlaskim

w latach 2007-2011

Kota (kluby) Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007
ogotem sztuka 313 334 403 128,75%
politechniczne sztuka 5 3 2 40,00%
informatyczne sztuka 34 37 16 47,06%
plastyczne sztuka 128 139 107 83,59%
fotograficzne i filmowe sztuka 16 18 15 93,75%
turystyczne i sportowo rekreacyjne sztuka 48 53 30 62,50%
seniora sztuka 64 59 62 96,38%
terapeutyczne sztuka 13 17 11 84,62%
dyskusyjne kluby filmowe sztuka 5 7 6 120,00%
Cztonkowie kot (klubow) Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007
ogotem osoba 6721 6720 9160 136,29%
politechniczne osoba 119 61 20 16,81%
informatyczne osoba 619 780 388 62,68%
plastyczne osoba 1813 1912 1761 97,13%
fotograficzne i filmowe osoba 199 198 159 79,90%
turystyczne i sportowo rekreacyjne osoba 785 974 652 83,06%
seniora osoba 2838 2226 3081 108,56%
terapeutyczne osoba 227 345 157 69,16%
dyskusyjne kluby filmowe osoba 121 170 196 161,98%

Zrbdto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].
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Tabela 19. Kursy doméw kultury i podobnych instytugi i ich absolwenci w wojewd6dztwie podlaskim w latach

2009-2011
Kursy Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007
ogotem sztuka 239 224 234 97,91%
jezykéw obcych sztuka 17 9 14 82,35%
plastyczne sztuka 42 11 31 73,81%
gry nainstrumentach sztuka 37 42 37 100,00%
wiedzy praktycznej sztuka 30 38 39 130,00%
tafca sztuka 39 48 31 79,49%
komputerowe sztuka 54 74 70 129,63%
przygotowujace do nauki w szkotach sztuka i i 12 )
artystycznych
Absolwenci ogétem Jednostka miary 2007 2009 2011 2011/2007

ogotem - 4043 3635 4327 107,02%
jezykow obcych - 284 131 174 61,27%
plastyczne - 558 185 644 11541%
gry nainstrumentach - 310 520 614 198,06%
wiedzy praktycznej - 559 819 984 176,03%
tanca - 721 827 600 83,22%
komputerowe - 740 1099 1230 166,22%
przygotowujace do nauki w szkotach i i i 81 )
artystycznych

Zrbdto: Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [02.12.2012].

Bez wiekszych zmian pozostaje ogoélna liczba kurséw realizowanych przez domy kultury i podobne insty-
tucje. Wzrosta liczba kurséw wiedzy praktycznej (30 p.p.) i komputerowych (29 p.p.). Najbardziej zmalata liczba
kurséw tanca (o 21 p.p.). Podniosta sie takze og6lnaliczba absolwentéw kurséw o 7 p.p. W tym niemal dwukrotnie
wprzypadkukursow grynainstrumentach, wiedzy praktycznejikomputerowych. Oblisko 40 p.p.spadtaliczbaab-
solwentowkursowjezykowych.Cowaznew2011roku58%kurséwinstytucjikultury odbywatosie wBiatymstoku,
w tym az 92% kurséw komputerowych i 82% kurséw wiedzy praktycznej. Rozpatrujgc absolwentéw kursow,
biatostockie domy kultury posiadaty okoto 64% wszystkich 0s6b z regionu, w tym 91,5% absolwentéw z organ-
izowanych w wojewoddztwie kurséw komputerowych, 90,1% absolwentéw kurséw przygotowujacych do nauki
w szkotach artystycznych i 85,9% absolwentéw kurséw wiedzy praktyczne;j.

Uwzgledniajac podziat uczestnikow na wiek, z dostepnych danych wynika, Ze maleje liczba ab-
solwentow kursow - dzieci i mtodziezy do 15. roku zycia (21 p.p.). Spada tez liczba absolwentéw kursow
komputerowych, jezykow obcych i tafica w tej grupie wiekowej. Wzrasta natomiast w przypadku kurséw
plastycznych, gry na instrumentach i wiedzy praktycznej. W 2011 roku z biatostockich domoéw kultu-
ry wywodzito sie 30% obecnych w regionie absolwentéow kurséw w wieku do 15. roku zycia. Najwiecej
(57%) w przypadku kursow wiedzy praktycznej. Od 2011 notowane s3 tez dane dotyczace absolwen-
tow po 55. roku zycia. Osoby starsze stanowig okoto 7% sposréd wszystkich absolwentéw kursow
w regionie, w tym 19% kurséow plastycznych, 8% tanca, 7% komputerowych, 3,5% wiedzy praktycznej
11,7% jezykow obcych. Na Biatystok przypada 35,9% wszystkich absolwentéw kurséw po 55. roku zycia, w tym
wszyscy kursow wiedzy praktycznej, 37,7% kurséw tanca, 26,8% kurséw komputerowych oraz 25,4% kurséw
plastycznych.
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1.4. Oferta kulturalna z perspektywy regionalnej polityki kulturalnej

Pojecie polityka kulturalna nie ma jednego znaczenia. Jak twierdzi C. Barker odnosi sie do:
wtadzy nazywania; decydowania o tym, co sktada sie na wiedze zdroworozsadkowg; tworzenia , wers;ji
oficjalnych”; i okreslania co stanowi ,wtasciwy” swiat spoteczny8. Tym samym istotna jest krytyczna
analiza dokumentéw strategicznych oraz tekstow kultury, jej wytwordw, swiadomosci i obecnych w niej
ideologii. Dopiero od lat 80. XX wieku badacze kultury zaczeli poswieca¢ wiecej uwagi instytucjonalne-
mu wymiarowi wtadzy kulturowej oraz wspétpracowac z twércami kultury i wtadzami publicznymi
w zakresie konstruowania polityk kulturalnych i strategii rozwoju kultury1®. Sama polityka kulturalna,
wedtug wybitnego ekonomisty kultury

D. Throsby’ego, stanowi jednak wynalazek przepeinionej optymizmem i idealizmem spotecznym
polityki miedzynarodowej wtasciwej okresowi po zakonczeniu Il wojny Swiatowej, ktéry ma stuzy¢ bu-
dowie pokojowych stosunkéw spotecznych oraz rozwojowi ludzi2?. Natomiast zdaniem B. Junga poli-
tyka kulturalna stanowi twoércze podejscie do stylow zycia, przetamywania biernego nasladownictwa,
czyli imitowania i ulegania przez ludzi warto$ciom sktadajacym sie na styl zycia, ktore przyjmuja bezre-
fleksyjnie od innych, od swoich grup odniesienia, czy z przekazéw medialnych?l. Wedtug K. Krzysztotka
polityka kulturalna stanowi za$ ,$wiadome, zgodne z zalozonymi celami i warto$ciami, wplywanie na
procesy kulturowe w celu pobudzania uczestnictwa w kulturze i jej demokratyzacji, tworzenie kor-
zystnych warunkoéw dla twdrczosci, zachowania duchowego i materialnego dorobku pokolen, przygo-
towania - poprzez edukacje - nowych pokolen do dziedziczenia tego dorobku, czyli przekazu kanonu
kultury danej spotecznosci oraz sprzyjania jej udziatowi w komunikacji miedzy kulturami”22,

Na potrzeby niniejszego opracowania za szczegdlnie pomocng do dalszych analiz uznaje sie
definicje zaproponowana przez M. Dragi¢evié-Sesic i B. Stojkovi¢, ktéra zwraca uwage na aspekty organ-
izacyjne i wtasnoSciowe dziatalnos$ci sektora kultury. Zgodnie z nig polityka kulturalna to ,$wiadome
zarzadzanie interesem publicznym w tym sektorze oraz podejmowaniem decyzji we wszystkich kwes-
tiach zwigzanych z rozwojem kulturalnym danego spoteczenstwa. Kluczowa role w jej definiowaniu
odgrywa panstwo, ale powinna ona by¢ rezultatem dialogu miedzy podmiotami, ktére sa odpowiedzi-
alne za jej rozwoj. (...) moze zaistnie¢ w peini dopiero wowczas, gdy panstwo bedzie mogto zapewnic¢
odpowiednie wptywy wszystkim trzem sektorom oraz gdy dojdzie do porozumienia w kwestii ich in-
teresow”23. Innymi stowy wspotczesna polityka kulturalna nie powinna opierac sie juz na ,odgérnym”
narzucaniu strategii i programéw dziatan przez administracje rzagdowa i samorzadowsg, lecz na ich
wspottworzeniu, wspotrealizacji i wspotzarzadzaniu z publicznymi, komercyjnymi i pozarzadowymi
podmiotami dziatajagcymi w sektorze kultury. ,Wspoétdzielona” polityka kulturalna jako kombinac-
ja podejs$¢ ,odgdérnych” i ,oddolnych” taczy, zatem w sobie cele strategiczne wiadz publicznych oraz
odpowiada na potrzeby inicjatyw obywatelskich na poziomie regionalnym i lokalnym?4,

W wymiarze diagnostycznym ,Wojewddzkiej Strategii Polityki Spotecznej na lata 2010-2018”

18 C. Barker, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Wyd. U], Krakéw 2005, s. 470.
9 Tamze, s. 489.

20 p, Throsby, Ekonomia i kultura, NCK, Warszawa 2010, s. 127-128.
B. Jung, Konsumpcja a styl zycia, [w:] A. Kurzynowski (red.), Polityka spoteczna, Oficyna wydawnicza SGH, Warszawa 2006, s. 132-133.
K. Krzysztofek, Polityka kulturalna w miedzynarodowych raportach o kulturze, [w:] K. Mazurek-topacinska (red.), Problemy zarzqdzania sfera kultury
i turystyki, Wyd. AE, Warszawa-Wroctaw 1999, s. 11; [cyt. za:] G. Prawelska-Skrzypek, M. Smolen, Polityka kulturalna samorzqdéw, [w:] A.
Fraczkiewicz-Wronka (red.), Zarzqdzanie publiczne w lokalnej polityce spotecznej, WSP TWP, Warszawa 2007, s. 191.
M. Dragic’evié—geéic, B. Stojkovi¢, Kultura. Zarzqdzanie, animacja, marketing, NCK, Warszawa 2010, s. 29.
Tamze, s. 36.
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zwraca sie uwage na najwyzsze w kraju zroznicowanie kulturowe wojewddztwa pod wzgledem
narodowo$ciowym (Biatorusini, Ukraincy, Rosjanie, Litwini), etnicznym (Romowie, Tatarzy) i wyz-
naniowym?°. Podkreslono tez przystapienie w 2009 roku regionu do ,Programu Rozwoju Bibliotek”, co
umozliwia ich modernizacje. Zwrdécono tez uwage na rozwoj skansenow jako nowych atrakcji turystyc-
znych - w Ciechanowcu, Nowogrodzie i Osowiczach, w Biatowiezy i Bielsku Podlaskim (Studziwodach),
Nowoberezowie, Budach, Narwi i Punsku?2é. Za specyficzne dla wojewodztwa uznaje sie tkactwo szc-
zegOlnie dwuosnowowe, garncarstwo, w tym ceramike siwg i plecionkarstwo - sztuka ludowa jest pop-
ularyzowana na jarmarkach i targach, gtéwnie w Biatymstoku, Suwatkach, Nowogrodzie i Kiermusach.
Podkres$lono tez pogarszajacy sie stan infrastruktury kulturalnej i konieczno$¢ podwyzszania stand-
ardow bazy materialnej istniejgcych obiektéw oraz tworzenie warunkéw do powstawania nowych in-
stytucji z obszaru kultury?’. Stwierdza sie spadek znaczenia kultury w zyciu rodzinnym, gtéwnie z uwagi
na zmniejszenie dochodow duzej liczby mieszkancéw i szeroka komercjalizacje dziatalnos$ci kultural-
nej. Alternatywg jest udziat w ,kulturze masowej” o czysto rozrywkowych funkcjach?®. Zwraca sie tez
uwage na dysproporcje w dostepie do kultury - odbiorcami kultury artystycznej sg gtéwnie mieszkancy
miast. R6Znice w mniejszym stopniu dotyczg aktywnego udziatu w kulturze dzieki dziatalno$ci organi-
zacji pozarzadowych, szkot, parafii i grup nieformalnych?®. Gtéwnymi problemami w obszarze kultury
s3: niedoinwestowanie infrastruktury kultury; ograniczanie wydatkéw zwigzanych z uczestnictwem
w kulturze; mato rozbudzone i uSwiadomione potrzeby kulturowe mieszkancéw; niewystarczajaca lic-
zba dziatan edukacyjnych dotyczacych uswiadomienia roli kultury w zyciu cztowieka i rozwijania jego
potrzeb kulturalnych; potrzeba modernizacji i podwyzszania standardéw bazy materialnej istniejacych
obiektow kulturowych a takze tworzenie warunkéw do powstawania nowych instytucji z obszaru kul-
turys0,

Wobec powyzszych w ,Wojewodzkiej Strategii Polityki Spotecznej na lata 2010-2018”
sformutowano Cel 3. ,Zwiekszenie dostepnos$ci mieszkancéw wojewddztwa do oferty kulturalnej” w ra-
mach I Obszaru strategicznego ,Zaspokajanie potrzeb rodzin podlaskich”3l. Dziatalnos¢ szeregu insty-
tucji (Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego, samorzadu wojewddztwa, Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Bialtymstoku, samorzadéw powiatowych i gminnych, Wojewddzkiego Osrodka Animacji
Kultury, Podlaskiego Wojewoddzkiego Konserwatora Zabytkéw, doméw kultury i innych placowek kul-
turowych oraz Kuratorium O$wiaty w Bialtymstoku, placowek o§wiatowych, organizacji pozarzadowych
i mediéw) ma by¢ nastawiona na 7 nastepujacych kierunkoéws32:

1. wspieranie regionalnego ruchu spoteczno-kulturalnego, poprzez promowanie bogactwa
zasobow kulturowych regionu;

2. promowanie programow wspierania i ochrony indywidualnych cech kultury regionalnej
(materialnej i niematerialnej);

3. umozliwienie uczestnictwa w zyciu kulturalnym oséb dorostych, dzieci i mtodziezy
zamieszkujacych tereny wiejskie;

25 Wojewddzka Strategia Polityki Spotecznej na lata 2010-2018, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku, Biatystok 2010, s. 74.

Tamze, s. 75.

7 Tamze, s. 76.

8 Tamze, s. 76.

9 Tamze, s. 76-77.

0 Tamze, s. 78.

1 Tamze, s. 111.
Tamze, s. 111.
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4. wspieranie innowacyjnych rozwigzan umozliwiajacych dostep do kultury osobom ubogim;
5. organizacja szkolen z zakresu mozliwosci pozyskiwania srodkéw finansowych na rozwoj
kultury w regionie;

6. wspoélipraca z mediami w zakresie promocji istotnych wydarzen i dziatan kulturalnych

w wojewoddztwie;

7. wlaczenie instytucji kulturowych w nurt edukacyjny (wprowadzanie do szk6t programow
z zakresu edukacji regionalnej z wykorzystaniem miejscowych dziataczy, pasjonatow,
tworcow).

Przeglad gtownych dokumentéw strategicznych dotyczacych sektora kultury w woj. pod-
laskim pozwala zaryzykowac twierdzenie, iZ w niewystarczajagcym stopniu dostrzega sie, wspiera
i wykorzystuje aktywno$¢ podmiotéw prowadzonych w ramach organizacji pozarzadowych, w tym
przedsiewzie¢ kulturalnych w zakresie ekonomii spotecznej33. Niewiele tez miejsca poswieca sie in-
stytucjom kultury prowadzonym jako przedsiebiorstwa prywatne. Zwraca sie jednak uwage, iz prob-
lemem jest niedostateczna wspotpraca instytucji kultury, organizacji pozarzadowych i innych organi-
zatorow przedsiewzie¢ kulturalnych oraz matly udziat przedsiebiorcow we wspoétrealizacji imprez
o duzym zasiegu, wptywajacych na promocje i rozwoj regionalny. Mimo to nie proponuje sie jednak
wtasciwie zadnych rozwigzan na rzecz poprawy sytuacji. Jednoczes$nie w latach 2008-2010 zadania
w zakresie kultury i sztuki obok upowszechniania kultury fizycznej i sportu oraz dziatan na rzecz
0s0b niepetnosprawnych nalezaty do najczesciej zlecanych organizacjom pozarzadowym przez gminy
i powiaty woj. podlaskiego34. Warto przy tym podkresli¢, ze realizacja zadan w zakresie kultury
i sztuki stanowita w 2011 roku cel dziatalnosci 31% polskich organizacji pozarzadowych35. Powigzana
z t3 tematyka edukacja i wychowanie jest za$ celem 47% podmiotow trzeciego sektora. Dotychczasowe
badania pozwalajg sadzi¢, iz obszary te stanowig gtéwny cel dziatalnos$ci okoto 30% podmiotéw trzecie-
go sektora na terenie Biategostoku i powiatu biatostockiego3®.

Blizszy opis dalszych mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen dla funkcjonowania kultury
w wojewoddztwie przedstawiono w tabeli 20.

33 7z0b. Program Rozwoju Kultury Wojewédztwa Podlaskiego do roku 2020, Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Podlaskiego, Biatystok 2008;
Wojewddzka Strategia Polityki Spotecznej na lata 2010-2018, op. cit..
Organizacje pozarzgdowe jako partner w umacnianiu lokalnych dziatan jednostek samorzgdowych w gminach i powiatach wojewédztwa podlaskiego w
latach 2008-2010, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku, Biatystok 2011/2012.
S podstawowe fakty o organizacjach pozarzgdowych. Raport z badania 2010, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011.
Diagnoza organizacji pozarzqgdowych. Badanie socjologiczne w miescie Biatystok i powiecie biatostockim w ramach projektu ,, Wsparcie funkcjonowania
instytucji ekonomii spotecznej - budowanie dobra wspélnego’, Centrum Promocji Podlasia, Biatystok 2011.
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Tabela 20. Analiza SWOT funkcjonowania kultury w regionie wedtug Programu Rozwoju Kultury Wojewdédztwa
Podlaskiego do roku 2020 (PRKWP) oraz Wojewodzkiej Strategii Polityki Spotecznej na lata 2010-2018 (WSPS)

MOCNE STRONY

SLABE STRONY

- zréznicowanie kulturowe ludnosci zamieszkujacej
wojewodztwo podlaskie pod wzgledem
narodowosciowym, etnicznym i wyznaniowym,

- silna tozsamos¢ regionalna wyrazajaca sie w
kultywowaniu mowy, kultury ludowej i folkloru, oraz w
tworczym korzystaniu z zasobdw dziedzictwa regionu,

- tradycje zwigzane z kulturg amatorska, silny ruch
amatorski (zwiaszcza w dziedzinie folkloru, tanca,
plastyki i muzyki),

- zwiekszajaca sie liczba organizacji pozarzadowych
dziatajacych na rzecz kultury i jej upowszechniania (tylko
w PRKWP)

- bogate dziedzictwo materialne, szczeg6lnie w zakresie
zabytkowego budownictwa drewnianego, unikatowego w
skali kraju,

- powiazanie krajobrazu kulturowego z bogactwem
przyrody (parki narodowe i krajobrazowe),

- prowadzenie ciekawej dziatalnosci kulturalnej na
peryferiach wojewo6dztwa podlaskiego (np. Sejny, Sokole,
Krynki, Grédek, Zbdjna, Raczki, Drozdowo),

- systematyczne zwigkszanie naktadéw na dofinansowanie
zadan z zakresu ochrony zabytkéw, ktére to generujg
pozyskiwanie Srodkdw zewnetrznych.

- niedostatek kadr wyspecjalizowanych w zarzadzaniu kultura,
upowszechnianiu, marketingu, pozyskiwaniu Srodkéw na projekty,

- niewystarczajaca elastycznos¢ i brak umiejetnosci adaptacji
instytucji kultury do nowych wyzwan,

- nikte powigzanie edukacji szkolnej oraz programéw szkét wyzszych
z edukacja kulturalna,

- zbyt mato rozbudzone i uswiadomione potrzeby i kompetencje
kulturowe mieszkancow, szczeg6lnie w zakresie tzw. kultury
wysokiej,

- zty stan techniczny wigkszosci obiektow kultury i ich wyposazenia,
niedopasowanie obiektow do potrzeb i oczekiwan odbiorcow,

- niedostateczna wzajemna wspoétpraca instytucji kultury oraz
pomiedzy instytucjami kultury a organizacjami pozarzadowymi i
innymi organizatorami przedsiewzie¢ kulturalnych,

- zty stan obiektow zabytkowych, szczeg6lnie drewnianych,
niewystarczajaca $wiadomos¢ zwiaszcza samorzadéw co do
koniecznosci ochrony obiektéw zabytkowych,

- niedostateczny udziat mediéw w popularyzowaniu problematyki
kulturalnej. Brak przedsiewzie¢ kulturalnych na najwyzszym
poziomie artystycznym, bedacych wizytéwka regionu,

- brak umiejetnosci nowoczesnej promocji i nowoczesnego
oferowania kultury,

- staba integracja i wspotpraca Srodowisk twdrczych réznych
dziedzin,

- zbyt mate wiaczanie sie przedsiebiorcéw do wspétrealizowania imprez
0 duzym zasiegu, wptywajacych na promocje i rozwoj regionalny
(tylko w PRKWP)

- brak w stolicy wojewo6dztwa nowoczesnej, wielofunkcyjnej sali
widowiskowej oraz amfiteatru.

SZANSE

ZAGROZENIA

- wzrost wydatkow publicznych na kulture oraz
zwiekszajaca sie dostepnos¢ do funduszy unijnych na
ochrone i rozwoj kultury,

- przygraniczne potozenie wojewddztwa podlaskiego
umozliwiajace wspétprace i wymianeg kulturalng z
sasiadami,

- cztonkostwo Polski w UE sprzyjajace nawigzaniu
wsp6tpracy z innymi krajami UE,

- systematyczny rozwdj turystyki, w tym kulturowej,

- zwigkszajacy sie nacisk na rozwoj i poszanowanie tradycji
lokalnych,

- powstawanie konkurencji na rynku kultury poprzez
rozwadj dziatan i rownoprawnos¢ sektora publicznego i
niepublicznego,

- mozliwos¢ zapewnienia bezptatnego dostepu do Internetu
w szkotach, bibliotekach publicznych i urzedach.

- niz demograficzny, wyludnianie sie tzw. Sciany wschodniej, starzenie

sie spoteczenstwa (tylko w PRKWP).

- brak systematycznych badan nad kulturg, jej upowszechnianiem,
dziedzictwem kulturowym, odbiorem, uczestnictwem,

- trudnosci w skutecznym pozyskiwaniu $rodkéw unijnych ze
wzgledu na wymagany duzy wkiad wiasny,

- postrzeganie wojewddztwa jako ,,Polski B” o niskim poziomie
kultury i matej atrakcyjnosci,

- odptyw miodych, wyksztatconych i ambitnych ludzi do innych miast,
regiondw,

- dekapitalizacja obiektow kultury, szczegélnie w gminach.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Program Rozwoju Kultury Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2008, s. 13-14; Wojewodzka Strategia Polityki Spotecznej na lata 2010-2018, Regionalny

0srodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku, Biatystok 2010, s. 77-78.

Jak zauwazajaq autorzy raportu ,Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych obszarow
wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego: sektor produkcji oprogramowania komputerowego”
z 2011 roku w regionie nie prowadzono do tej pory badan nad stanem regionalnego przemystu kreaty-
wnego37. Nie wiadomo doktadnie jaki udziat w rozwoju spoteczno-gospodarczym regionu oraz w jaki

37 . Plawgo, A. Grabska, M. Klimczuk-Kochanska, A. Klimczuk, J. Kierklo, J. Zynel-Etel, Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych obszaréw
wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego: sektor produkcji oprogramowania komputerowego, Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku, Biatystok
2011.
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sposoéb sa ze sobg powigzane przedsiewziecia z dziedzin wiasciwych, nie tylko dla sektora kultury (jak
np. sztuki wizualne, sztuki performatywne, dziedzictwo, ksigzka i prasa, projektowanie mody, produk-
cja filméw i wideo, muzyki, marek luksusowych), ale tez branzy i przemystéw kreatywnych (np. wzor-
nictwo, architektura, reklama) oraz pokrewnych, wspoétzaleznych (np. elektronika uzytkowa, telekomu-
nikacja, oprogramowanie, turystyka). Nie ma tez ani regionalnej, ani lokalnych koncepcji rozwoju takich
przemystow. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, iz przemysty kreatywne maja wspotczesnie szczeg6lnie
duzy udziat we wzroscie gospodarczym i wzroScie zatrudnienia takze w krajach Unii Europejskiej
i stanowig istotng cze$c¢ strategii ,Europa 2020”38, Znaczeniu kreatywnoSci poswieca sie takze wiele
uwagi w projektach rzadowej ,Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju” do 2030 roku3® i ,Strategii
Rozwoju Kapitatu Spotecznego”#© oraz przyjetych juz ,Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-
2020” i,Strategii Rozwoju Kraju 2020”42,

W analizie zatozono, ze kluczowa role w rozwoju kultury w wojewddztwie ma jego stolica.
Wedtug badan PwC nad stanem 11 duzych miast Polski gtbwnym wyzwaniem Biategostoku jest bu-
dowa Kapitatu Kultury i Wizerunku43. Ksztattuje sie on na poziomie 57,3% przy $rednim poziomie dla
11 miast rownym 100%. Miasto przyciaga relatywnie mato turystow, jest mniej widoczne w Internecie,
poswieca mu sie najmniej miejsca w popularnych przewodnikach o Polsce. Ma tez najnizszy sposréd
analizowanych oSrodkéw odsetek os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. W badaniach z 2012
roku PwC prognozuje duza skale niedoinwestowania infrastruktury spotecznej miasta Biatystok44.
W tym infrastruktury, ktéra moze stuzy¢ celom animacji kulturalnej i budowy spoteczenstwa oby-
watelskiego, jak: szkoty, przedszkola, kina, muzea, teatry. Biatystok obok Rzeszowa posiada pod tym
wzgledem najwieksze zalegtos$ci sposrod 12 badanych duzych miast Polski.

»Strategia Rozwoju Miasta Biatystok nalata 2011-2020 plus” zawiera w obszarze kultury, sportu
iturystykitaczny cel strategiczny,D. Atrakcyjno$c¢idostepnosc oferty kulturalnej, sportowej, turystycznej
i rekreacyjnej”4®. Jego realizacji ma stuzy¢ dazenie do wypeitnienia sze$ciu priorytetéw: D.1. ,Wspieranie
Srodowisk twérczych w MieScie i rozwdj infrastruktury kulturalnej”, D.2. ,Kreowanie przedsiewzie¢ kul-
turalnych o prestiZzowym znaczeniu krajowym i miedzynarodowym”, D.3. ,Tworzenie regionalnego cen-
trum turystycznego”, D.4. ,\Wspieranie przedsiebiorczosci w sferze turystyki i dziatalnosci kulturalnej”,
D.5. ,Promowanie aktywnych stylow zycia i rozwdj infrastruktury rekreacyjnej” oraz D.6. ,Tworzenie
sportowego centrum o znaczeniu ponadregionalnym”. Cho¢ zwraca sie uwage na dziatalno$¢ organizacji
pozarzadowych, szczegdlnie w zakresie edukacji, kultury, integracji i spraw spotecznych to juz brakuje
odniesien do przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej. Wsrdd kierunkéw dziatan zwrocono jednakze
uwage na ,stwarzanie warunkdéw dla rozwoju przemystow kultury w mie$cie”46. Miastu brakuje spodjnej
strategii polityki kulturalnej. Postuluje sie bowiem stworzenie odrebnych programoéw dotyczacych: (a)
rozwoju infrastruktury w sferze kultury, turystyki, sportu i rekreacji; (b) rozwoju aktywnosci w sferze
kultury, turystyki, sportu i rekreacji; (c) budowy przyszkolnych obiektow sportowych i rekreacyjnych;

38 70b.P Kern, Polityka kulturalna: nowe trendy w Europie, [w:] B. Jung (red.), Ekonomia kultury. Od teorii do praktyki, NCK, Warszawa 2011, s. 59-60.

39 Zob. M. Boni (red.), Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Projekt. Czes¢ I, MAiC, Warszawa 09.05.2012; M. Boni (red.), Dtugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju. Projekt. Czes¢ 11, MAiC, Warszawa 09.05.2012.
Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego. Projekt, MKiDN, 01.06.2012.

41 Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, Miasta, Obszary wiejskie, MRR, Warszawa 2010.
Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne paristwo, Rada Ministréw, Warszawa, wrzesien 2012.
Raporty na temat wielkich miast Polski. Biatystok, PwC, Warszawa 2011.
Wyzwania inwestycyjne gtownych miast Polski. Perspektywa 2035, PwC, Warszawa 2012.

5 Strategia Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus, Urzad Miejski w Bialymstoku, Biatystok 2010, s. 120-122.
46 Tamze, s. 128.
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(d) wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie kultury, sztuki, ochrony débr kul-
tury i dziedzictwa narodowego; oraz (d) ochrony zabytkow, débr kultury i débr kultury wspoétczesnej4.

Nalezy tez wspomnie¢, ze w 2009 roku miasto Biatystok, z inicjatywy Fundacji M.I.A.S.T.O.
Biatystok, zglosito swoja kandydature w konkursie o tytul Europejskiej Stolicy Kultury 2016. Aplikacja
zostala oparta na hasle przewodnim ,sztuka wspdtistnienia” przez co probowano nawigzac¢ do tradycji
wielokulturowosci48. Niewiele miejsca poswiecono jednak dialogowi z samymi mieszkancami miasta.
Komisja konkursowa w raporcie preselekcyjnym odrzucita kandydature Biategostoku uznajac, iz aplikac-
janie uwzglednia w wystarczajacym stopniu Srodowiska pozarzagdowego oraz ma ograniczony program
zaangazowania mieszkancow w budowe polityki kulturalnej#°. Brak zmian w tym zakresie doprowadzit
w 2012 roku do wyraznego konfliktu organizacji pozarzadowych z wtadzami miasta wobec propozycji
dalszego finansowania wysokobudzetowego festiwalu Biatystok Pozytywne Wibracje®0. Spo6r ten moga
zaostrzy¢ propozycje dotyczace zmniejszenia budzetu na dofinansowanie dziatalnosci z zakresu kultu-
ry na 2013 rok51. Z drugiej strony, istnieje szansa na poprawe tej sytuacji. We wrzesniu 2012 roku z inic-
jatywy Teatru Dramatycznego im. Aleksandra Wegierki w Biatymstoku doszto do powotania ,,Wspdltu-
ry” - nieformalnej sieci instytucji kultury obejmujacej podmioty publiczne, pozarzadowe i komercyjne
celem poprawy koordynacji ich dziatan, wspo6lnego ksztattowania kalendarza wydarzen kulturalnych,
promociji i tworzenia nowych projektéw>2,

47 Tamze, s. 142, 144.

8 Sztuka Wspdtistnienia. Wniosek aplikacyjny o tytut Europejskiej Stolicy Kultury - Biatystok 2016, Biatystok 2010.

9 Raport z badania DNA Miasta: Diagnoza. Uspotecznianie procesu przygotowarn aplikacji konkursowych w konkursie o tytut Europejskiej Stolicy Kultury
2016, Res Publica Nowa, Warszawa 2011.
A. Ktopotowski, Kolejka po 2,5 miliona ztotych. Kulturalna ofensywa promocyjna, ,Gazeta Wyborcza” 03.10.2012, http://bialystok.gazeta.pl/bia
lystok/1,35241,12597727 Kolejka_po_2_5_miliona_ Kulturalna_ofensywa_promocyjna.html [04.12.2012].
A. Ktopotowski, Jest nam smutno, jest nam Zle. Biatostocka kultura w odwrocie, ,Gazeta Wyborcza” 12.12.2012, http://bialystok.gazeta.pl/bia
lystok/1,35235,13034053,Jest_nam_smutno__jest nam_zle_ Bialostocka_kultura.html [14.12.2012]; M. Kochanowski, Do radnych miejskich. O cieciach
kultury pozarzqdowej, ,Gazeta Wyborcza” 14.12.2012, http://bialystok.gazeta.pl/bialystok/1,35241,13047560,Do_radnych_miejskich__O_cieciach_kul
tury_pozarzadowej.html [14.12.2012].

52 Wspdltura inauguruje sezon, ,Wrota Podlasia” 13.09.2012, www.wrotapodlasia.pl/pl/wiadomosci/kultura_sztuka/Wspoltura_inauguruje_sezon.htm
[04.12.2012].
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2. OPIS METODOLOGI!I

2.1. Opis metod i technik badawczych zastosowanych w projekcie

W celu zapewnienia osiggniecia zatozonych celéow projektu, skonstruowano rozbudowang
metodologie, w ramach ktérej postuzono sie rozmaitymi metodami i technikami badawczymi, zar6wno
jako$ciowymi, jak tez ilosciowymi. W , Diagnozie partycypacji w kulturze mieszkancéw wojewddztwa
podlaskiego” postuzono sie:

1. analizg danych zastanych (Desk Research);

2. zogniskowanymi wywiadami grupowymi - FGI (Focus Group Interview), a w jego ramach
technikami projekcyjnymi badajgcymi wizerunek instytucji kulturalnych ze szczeg6lnym
uwzglednieniem Teatru Dramatycznego;

3. indywidualnymi wywiadami pogtebionymi - IDI (Individual In-Depth Interview);

4. wywiadami telefonicznymi CATI (Computer Assisted Telephone Interview);

5. wywiadami PAPI (Pen and Paper Interview);

6. wywiadami CAWI (Computer Aided Web Interview);

7. analizami statystycznymi, w tym segmentacjg opartg o analize czynnikowg i regresje
logistyczna.

Ponizej zamieszczono charakterystyke poszczegélnych - wykorzystanych w zrealizowanym
przedsiewzieciu badawczym - metod i technik oraz sposéb doboru préby w kazdym z modutéw
sktadajacych sie na zrealizowany projekt.

Wywiad telefoniczny - CATI (Computer Assisted Telephone Interview) jest technikg stosowana przy
realizacji badan ilosciowych, polegajaca na przeprowadzaniu wywiadéw telefonicznych z responden-
tami z wykorzystaniem komputera. Zapewnia ona zachowanie reprezentatywno$ci wylosowanej proby,
a co za tym idzie mozliwos$¢ przektadania wynikéw na catg populacje(mieszkancy wojewodztwa pod-
laskiego). Jej zaletq jest:

« szybka i efektywna realizacja badan bez ponoszenia zbednych kosztéw na dojazdy ankieteréw do re-
spondentéw rozproszonych po catym wojewddztwie;

e wykluczenie btedéw ankieterskich przy wypeinianiu ankiety, dzieki aplikacji komputerowej, ktora
blokuje wprowadzenie btednych danych i kontroluje przebieg elektronicznego kwestionariusza;

» doktadna kontrola zatoZonej préby i kwot;

e minimalizacja przektaman ankietera, ktéry dzwoni na losowo wygenerowane numery telefoniczne
i jest nadzorowany przez cztonkéw zespotu Sledzacych na biezgco przebieg prowadzonych wywiadow;
e automatyczne kodowanie uzyskiwanych danych i informacji w czasie rzeczywistym (tj. w trak-
cie trwania wywiadu), co umozliwia natychmiastowe przystgpienie do opracowywania wynikéw po
zakonczeniu badania.

Dobor préby do badania CATI miat charakter warstwowo-losowy. Celem tego doboru byto zapewnienie
reprezentatywnos$ci wynikéw uzyskanych w trakcie badania - na podstawie danych otrzymanych
w badaniu wylosowanej préby mozna wnioskowac¢ o catej populacji (mieszkancach woj. podlaskie-
go). Pamietac jednak nalezy, iz reprezentatywnos$¢ dotyczy jedynie zmiennych, ktére stanowity
podstawe tworzenia warstw. Badanie odbyto sie wsréd mieszkancéw woj. podlaskiego na probie
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N=550, w wieku 15-74. Operatem losowania byta baza teleadresowa mieszkancéw woj. podlaskiego.

Bezwzglednie najwieksza koncentracja oferty kulturalnej (ilo$¢ instytucji kulturalnych oraz
odbywajacych sie wydarzen kulturalnych), jak potwierdzaja analizy danych zastanych zaprezentow-
ane w rozdziale pierwszym, wystepuje w stolicy regionu - Biatymstoku. Z powyzszego wzgledu celowo
zdecydowano sie na sprofilowanie proby badawczej, przyjeto zatozenie, iz dysproporcje w dostepie do
kultury pomiedzy mieszkancami Biategostoku i regionu sg obiektywne. W celu osiggniecia zatoZonych
celéw projektu, uznano, iz nie ma podstaw analizowac¢ partycypacji badZ znajomosci instytucji kultury
wsubregionach, wktérychbrakjestjakichkolwiek placowekkulturalnych. Biatystokpozaadministracyjng
funkcjg stolicy regionu stanowi takze stolice edukacyjng, w ktérej ksztatci sie znaczna czes¢ mtodych
rocznikow z woj. podlaskiego. Miasto nad rzeka Biatg charakteryzuje sie silng absorbcja ludnosci z re-
gionu, gwarantuje zatrudnienie nie tylko dla swych mieszkancéw, lecz réwniez gmin o$ciennych (tzw.
sypialni Biategostoku - gm. Choroszcz, gm. Suprasl, gm. Wasilkow, gm. Dobrzyniewo). Korzystanie
z kultury w woj. podlaskim, o ile odbywa sie w ogdle, ma w zdecydowanej mierze miejsce w Biatymstoku,
a beneficjentami oferty instytucji kulturalnych sa w przewazajacej skali mieszkancy tej aglomeracji.
Ze wzgledu na t3 sytuacje modelujgc prébe badawcza wydzielono dwie subkategorie: mieszkancow
Biategostoku (N=400) i mieszkancoéw pozostatych jednostek samorzadu terytorialnego woj. podlask-
iego (N=150) - tacznie zrealizowano wiec 550 wywiad6w telefonicznych.

Zmiennymi warstwujacymi przy tworzeniu proby byty pte¢ i wiek (wiek zostat rekodowany
w nastepujgce kohorty: 15-29 lat; 30-44 lata; 45-59 lat; 60-74 lata). Podstawa doboru warstwowego
i tworzenia rozktadéw zmiennych ptci i wieku byty dane z Banku Danych Lokalnych GUS . Na podstawie
zawartych tam informacji odtworzono strukture populacji mieszkancéw Biategostoku oraz woj. pod-
laskiego (bez Biategostoku)(Tabela21).

Tabela 21. Struktura populacji mieszkancéw Biategostoku i wojewddztwa podlaskiego (bez Biategostoku)

[ Mezczyzn  Kobiet RAZEM
144729 136389 281118

123893 119045 242938
123516 126873 250389

64742 84678 149420
456880 466985 923865

[ Meiczyzn Kobiet RAZEM
[15-:29 33635 34037 67672

33694 35332 69026

28893 33902 62795

14955 22428 37383
111177 125699 236876

Nastepnie ustalono liczbe wywiadéw do zrealizowania w ramach kazdej z warstw - proporcjon-
alnie do wielkoSci przedziatéw wyodrebnionych populacji.

Tabela 22. llo$¢ wywiadow telefonicznych do zrealimwania w ramach badania CATI

- WOJEWODZTWO (bez Biategostoku) N=150
Mezczyzn  Kobiet RAZEM Mezczyzn = Kobiet RAZEM
57 57 114 24 22 46
57 60 117 20 19 39
49 57 106 20 20 41
25 38 63 11 14 24
188 212 400 75 75 150
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Ostatnim etapem byt podziat préby wojewddzkiej (bez Biategostoku) ze wzgledu na dwudzielng
strukture zamieszkiwania w jednostkach osadniczych (wie$, miasto). Na podstawie informacji z Banku
Danych Lokalnych GUS ustalono, ze na wsi zamieszkuje 53% interesujacej nas populacji, w miastach
pozostate 47%. Stosujac ponownie mechanizm proporcjonalnego podziatu odtworzono miniature tego
rozktadu w postaci ilosci wywiadéw do zrealizowania w poszczeg6lnych warstwach.

Tabela 23. l1los$¢ wywiadow telefonicznych do zrealimwania w ramach badania CATI

MIASTA WOJEWODZTWA PODLASKIEGO
(bez Biategostoku) N=70

Mezczyzn  Kobiet RAZEM

Mezczyzn  Kobiet RAZEM

15-29 11 10 21 13 12 25
30-44 9 10 19 11 9 20
45-59 9 10 19 11 10 21
60-74 5 6 11 6 8 14
RAZEM 34 36 70 41 39 80

Indywidualny Wywiad Pogtebiony (IDI) - jest to swobodna rozmowa, ktérg prowadzi spec-
jalnie przygotowany do tej roli badacz. Stosowanie tej metody jest sprawdzone w przypadku badan
jakoSciowych. Dane zebrane face to face pozwalajg na poznanie opinii, przekonan i postaw respondenta
oraz na uzyskanie pogtebionej wiedzy na temat interesujacy badacza. W tego typu wywiadach pytania
zazwyczaj nie podlegaja standaryzacji, chociaz nie stanowi to reguty. Charakteryzuja sie forma otwartg,
a o kolejnosci i sposobie ich formutowania decyduje osoba prowadzaca. Stosuje sie tez niekiedy pyta-
nia pomocnicze lub naprowadzajgce - ten zabieg ma na celu uzyskanie jak najbardziej wyczerpujacych
odpowiedzi. Badanie przeprowadzone technika wywiadu pogtebionego nie jest reprezentatywne.
Wszystkie przedstawione opinie majg charakter indywidualnych wypowiedzi, a wnioski zbudowane na
podstawie wywiadow stanowia przyczynek do szerszych badan i opracowan.

Pie¢ wywiadow IDI zostato zrealizowanych we wrzes$niu 2012 roku z ekspertami z obszaru
Jkultury wysokiej”. Badani specjalisci posiadaja wysokie kompetencje, doSwiadczenia oraz wiedze
praktyczng i teoretyczng w dziatalnosci kulturalnej. W gronie ekspertéw znalazty sie osoby pracujace
w teatrach - instytucjonalnych i stowarzyszeniowym, galerii sztuki oraz w urzedzie. Respondenci to
osoby zarzadzajace instytucjami kultury oraz reprezentujace administracje samorzadowa w woj. pod-
laskim. Wywiady zarejestrowano na dyktafonie. Interpretacji wynikow dokonano na podstawie wnikli-
wej analizy zapisu audio.

Wywiady byty przeprowadzone w oparciu o ustrukturalizowany scenariusz, co nie zaburzyto
swobodnego toku rozmowy. Decyzja o zastosowaniu takiego narzedzia wynikata z potrzeby uzyska-
nia informacji zaliczajacych sie do konkretnych obszaréw wiedzy. Takie posuniecie umozliwito z jed-
nej strony zebranie indywidualnych opinii, a z drugiej ograniczato uzyskanie materiatu badawczego do
zawezonego tematycznie pola.

Zogniskowany Wywiad Grupowy (FGI) - zogniskowany wywiad grupowy to dyskusja na
z gory okreslony temat z 6-12 osobami. Prowadzi ja moderator, positkujac sie uprzednio sporzagdzonym
scenariuszem. Zadaniem prowadzacego jest ukierunkowywanie rozmowy na meritum spotkania,
zachecanie uczestnikdw do aktywnos$ci oraz stymulowanie ich kreatywno$ci, takze za pomoca sprawd-
zonych zadan i ¢wiczen. Zaleta FGI jest wykorzystanie potencjatu proceséw grupowych, uczestnicy
oddziatujac na siebie wykazujg wyzsza aktywnos$¢ i kreatywnos$¢. Dodatkowo, sami w trakcie dyskusji
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weryfikuja swoje poglady, dochodzac czesto do wspdlnej konkluzji, co zwieksza trafno$¢ uzyskiwan-
ych informacji. W wywiadach grupowych wykorzystuje sie czesto techniki projekcyjne, dzieki ktorym
uzyskuje sie wglad w postawy ukryte, nieus§wiadomione lub trudne do werbalizacji.

W zrealizowanym projekcie odbyty sie 4 zogniskowane wywiady grupowe. Uczestnikami byty
osoby korzystajace, jak i niekorzystajace z instytucji , kultury wysokiej”. Dane uzyskane w wyniku reali-
zacji prac grup fokusowych postuzyty nastepnie jako pomoc w przygotowaniu narzedzi iloSciowych.

1) Pierwszy i drugi wywiad grupowy zostat zrealizowany z osobami niekorzystajacymi z instytucji
,kultury wysokiej”. Celem przedsiewziecia byto wskazanie barier, substytutéw, powoddéw ich
niecheci do takich form kultury oraz ustalenie jakie dziatania, formy promocji, wydarzenia
sktonityby ich do aktywizacji w tym obszarze.

2) Trzeci wywiad grupowy zostat zorganizowany z partycypujacymi w , kulturze wysokiej”, ale
niekorzystajgcymi z oferty Teatru Dramatycznego im. Aleksandra Wegierki w Biatymstoku.
Zamierzeniem tego fokusa byto zdiagnozowanie powodow, przeszkdd, przyczyn nieuczestnic
zenia w wydarzeniach organizowanych przez tg instytucje.

3) Czwarty wywiad grupowy objat statych klientéw Teatru Dramatycznego (korzystajacych

z oferty Teatru przynajmniej dwa razy w roku). Ich opinie pozwolity odstoni¢ postrzeganie
Teatru przez odbiorcow jego produktow, lecz rowniez ich wizje zmiany, ulepszenia czy
modernizacji polityki Teatru. Fokus umozliwit réwniez wskazanie silnych stron Teatru
Dramatycznego, wyeksponowanie jego przewagi konkurencyjnej na tle innych instytucji kultur
alnych w regionie.

Wywiad kwestionariuszowy PAPI (Pen and Paper Interview) i CAWI (Computer Assist-
ed Web Interview). PAPI jest to tradycyjna technika stosowana przy realizacji badan iloSciowych,
polegajaca na przeprowadzaniu wywiadéw z respondentami z wykorzystaniem papierowego kwes-
tionariusza wywiadu. Zasadno$¢ jej zastosowania podczas jednego z etapow projektu znajduje uzasa-
dnienie w konwencji subbadania: wywiady bytly realizowane z uzytkownikami Teatru Dramatycznego
przed i po wytypowanych spektaklach, bezposrednio w siedzibie teatru.

CAWI to technika réwniez stosowana w badaniach iloSciowych, wykorzystujaca Internet do reali-
zacji wywiadow z respondentami. Jako zalety tej techniki nalezy wymienic¢: tatwo$¢ w dotarciu do specy-
ficznych grup docelowych (w tym przypadku statych klientow Teatru Dramatycznego). Dzieki newslet-
terowi teatru, z ktérego korzysta znaczaca grupa uzytkownikdéw, a takze portalowi spoteczno$ciowemu,
na ktérym ponad 2000 oséb monitoruje wydarzenia zwigzane z dziatalno$cia tej instytucji, uzycie tego
instrumentu badawczego byto wysoce racjonalne.

W projekcie postuzenie sie tymi dwiema technikami miato na celu zbadanie aktualnej publicznosci
Teatru Dramatycznego w podziale na statych uzytkownikow (odwiedzajacy teatr przynajmniej dwa razy
w roku) oraz odbiorcéw okazjonalnych (bywajacy w teatrze przynajmniej raz w roku). W programie
zatozono realizacje 300 wywiadow: 150 technikg PAPI oraz 150 z wykorzystaniem CAWI. Ze wzgledu
na fakt, iz byty to badania eksploracyjnie (nigdy wcze$niej Teatr nie realizowat podobnych projektéw),
nie ustalano sztywnych ram préby badawczej, poniewaz nie posiadano wiedzy na temat struktury de-
mograficznej uzytkownikow.

W przypadku badania PAPI, gdzie zrealizowano 150 wywiad6éw, postuzono sie interwatowa
metoda doboru (polegajaca na rekrutowaniu przez ankieteréw do wywiadu co czwartej osoby
przychodzacej do teatru na przedstawienie, z zastrzeZeniem, ze jesli pojawiata sie grupa znajomych,
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to jedynie jedna osoba z tej grupy mogta wzig¢ udziat w wywiadzie).Wywiady zostaty przeprowad-
zone w trakcie czterech kolejnych weekendoéw, podczas kazdego z wystawianych na scenach teatru
przedstawien. Dzieki tym zabiegom zostata zachowana wzgledna losowo$¢ uczestnikéw badania.

W przypadku badania CAWI link do ankiety rozestano do wszystkich oséb zapisanych do
newslettera Teatru Dramatycznego oraz oséb, ktére obserwuja wydarzenia tej instytucji na portalu
spoteczno$ciowym (2278 subskrybentéw)>4. Aby wzia¢ udziat w ankiecie nalezato spetni¢ dwa kryteria
rekrutacyjne: respondent musiat odwiedzi¢ Teatr Dramatyczny w trakcie ostatnich 12 miesiecy przyna-
jmniej raz, a takze musiat widzie¢ co najmniej jedno z 19 ocenianych w badaniu przedstawien. Finalnie
osiggnieto znacznie wiekszg prébe niz zatozono we wniosku. W badaniu CAWI zrealizowano skutecznie
350 ankiet (368 kolejnych nie zostato wypetnionych catkowicie badZ osoby wypetniajace nie spetniaty
warunkéw progowych dostepu, zawartych w pytaniach rekrutacyjnych).

Reasumujac, zebrane wyniki z obu badarn pozwolity na osiggniecie proby N=500, w ktdrej
znalazto sie 221 os6b - uzytkownikéw okazjonalnych oraz 275 os6b - odbiorcow statych (4 osoby
o nieokreslonej intensywnosci korzystania z teatru - w badaniu PAPI nie zaznaczono prawidtowo
odpowiedzi).

TechnikiiloSciowe uzyte w projekcie stanowity uzupeinienie préby z badania reprezentatywnego
i pozwolity dotrze¢ do znaczacej liczby uczestnikéw ,kultury wysokiej”, uprawniajacej do sporzadzenia
wiarygodnych opracowan na temat partycypacji w kulturze mieszkancow regionu podlaskiego. Wykor-
zystanie potgczonych technik zapewnito ponadto odpowiednig losowos$¢ proby przez co zwiekszono
prawdopodobienstwo uzyskania wynikdéw zgodnych z rozktadem populacji generalnej uzytkownikéw
Teatru Dramatycznego.

2.2. Nota metodologiczna

W Raporcie dane przedstawiane sg w formie tabelarycznych zestawien. W poszczegélnych tabe-
lach pojawiac sie bedg symbole ,+”i,-". 0znaczajg one adekwatnie: istotnie wieksza lub istotnie mniejsza
réznice statystycznag przy zachowaniu 95-0 % poziomu ufnosci pomiedzy okreslonymi wartosciami
zmiennych statystycznych.

54 Stan na 10.09.2012.
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3. OPINIE EKSPERTOW NA TEMAT STANU KULTURY WYSOKIEJ

Obszary badawcze

Gtownym celem badania z ekspertami (metoda wywiadéw indywidualnych IDI) byto pozyskanie
informacji na temat ich opinii o stanie ,kultury wysokiej” w wojewédztwie podlaskim. Na poziomie
operacyjnym wytonity sie cztery obszary badawcze, ktére dotyczyty:

» 0g6lnych spostrzezen na temat ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim;
 poziomu partycypacji mieszkancéw woj. podlaskiego w ,kulturze wysokiej”;
e promocji , kultury wysokiej” wsréd mieszkancow woj. podlaskiego;

» polityki regionalnej w zakresie promocji i wspierania ,kultury wysokiej".

Rezultaty badania

Eksploracja zaktadanych obszaréw badawczych dostarczyta informacji na temat ram defini-
cyjnych kultury wysokiej”, jej relacji z , kulturg masowg”, instytucji reprezentacyjnych w woj. podlaskim,
jakosci przedsiewzie¢ kulturalnych i reakcji na nie, zaré6wno w kontekscie regionalnym i ogélnokrajow-
ym. Ponadto uzyskano pogtebione informacje na temat charakteru partycypacji mieszkancow regionu
w ,kulturze wysokiej” - barier, potencjalnych mozliwoSci podniesienia poziomu uczestnictwa, a takze
poszerzenia poszczeg6lnych grup odbiorcow i grup docelowych. Zostaty ukazane kwestie zwigzane
z promocja ,kultury wysokiej” - jej skala, mozliwosci i ograniczenia, uwzgledniajace jednoczesnie
specyfike administracyjnego woj. podlaskiego jako obszaru peryferyjnego. Badanie dostarczyto
informacji na temat jakosci wspotpracy pomiedzy instytucjami ,kultury wysokiej” a administracjg
samorzadowa.

W kolejnych czeSciach opracowania kazdy z obszaréw badawczych zostat szczegdétowo
omowiony.

3.1. Spostrzezenia na temat , kultury wysokiej” w wojewodztwie podlaskim
3.1.1. Definicja ,,kultury wysokiej”

Przeprowadzone badanie umozliwito uzyskanie intersubiektywnych ram definicyjnych pojecia
Jkultura wysoka”. Respondenci zaangazowani w projekt zwracali przede wszystkim uwage, iz jest to
pewien rodzaj przemyslanej, rzetelnej dziatalnosci, skierowanej na twoérce i odbiorce, a wynikajacej
z duzego doswiadczenia i wyksztatcenia artysty. Z zatozenia ,kultura wysoka” nie jest ukierunkowana
na masowego odbiorce, ani na dziatania komercyjne. Przyznano, ze do odbioru , kultury wysokiej” trze-
ba mie¢ pewnego rodzaju przygotowanie, poniewaz jest to kontinuum $wiadomo$ci, spuscizny pokolen
i przyjmowanie tego wymaga wiedzy. Co, jak jeden z rozmowcow przyznaje: ,(...) kojarzy sie z czyms
pejoratywnym poniewaz obnaza ludzkie niedouczenie”. (ID1 4)

Jednocze$nie podkreslano, iz nie ma jednej definicji kultury wysokiej, gdyz dziatania w tym
zakresie odbywajg sie na réznych polach. Kultura wysoka znajduje wyraz w dziatalnos$ci teatréw, oper,
muzedw, galerii, a nawet domow kultury, co wptywa na zréznicowany charakter jej przejawow.

Jedna z badanych os6b postrzega ,kulture wysoka” jako wazny komponent tozsamos$ci naro-
dowej oraz wizerunku panstwowego we wspotpracy miedzynarodowej. Twierdzi, iz:

» Kultura wysoka’ to taki element Zycia, z ktérego nie sposob zrezygnowac. Nardd bez niej traci swojq
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tozsamos¢. Jezeli nie dbamy o ‘kulture wysokq’ to przestajemy by¢ partnerem dla kogokolwiek na Swiecie.
Jest to jednoczesnie bardzo delikatna tkanka, bo wbrew pozorom najtatwiej jest z niej zrezygnowac
[w kontekscie oszczednoSci]. (...) Bardziej przyda sie szpital. (...) A tymczasem przynosi wielkie korzysci.
Ale to jest stabo mierzalne, stabo namacalne przez osoby, ktére decydujq o jej funkcjonowaniu (dotowaniu
,kultury wysokiej”)”. (IDI 3)

3.1.2. ,Kultura wysoka” versus ,kultura masowa”

W opinii wiekszoSci badanych, w dzisiejszych czasach, zdecydowanie zacierajq sie granice
pomiedzy ,kulturg wysoka” a ,kulturg masowg”, co tychze os6b zdaniem jest zjawiskiem negatywnym.
Powoddéw zamazywania granic jest wiele, wsrdd nich kluczowym jest funkcjonowanie w rzeczywistosci
medialnej, ktora niejako narzuca definicje , kultury wysokiej”.

Po pierwsze, granica ta zaciera sie na poziomie swiadomo$ciowym i umiejetnos$ci rozréznienia
przez odbiorce. Jak przyznaje badany: ,Media starajq sie udowodnic, iz ‘kulturq wysokq’ sq dosy¢ mierne
kabarety, biesiady, ktére nimi zawtadnety. Ukonstytuowato sie cos takiego, ze liczne media lansujq rzeczy
lekkie, tatwe i przyjemne, poprzez co, przenoszq taki rodzaj przeswiadczenia, Ze to jest wazne, i Ze to jest
to, co w ogdle wystarczy’”. (IDI 4)

Po drugie granica pomiedzy ,kulturg wysoka” i ,masowa” rozmywa sie na poziomie konkretnych
dziatan. Respondenci w wiekszosci sg zgodni co do opinii, iZ w obecnych realiach Zycia spotecznego
licza sie przede wszystkim dziatania komercyjne, rentowne, przynoszace zysk. W konsekwencji , kultu-
ra wysoka” jest zmuszona do swego rodzaju podporzadkowania sie relacji kupna - sprzedazy. Respond-
entka stwierdza, ze:

»Ludzie zajmujqcy sie ‘kulturqg wysokq’ (...) majq coraz czesciej pokuse dostosowywania sie do
potrzeb szerokiego odbiorcy. Walczqc o publicznosé, o Srodki i w jakims momencie tatwo zrezygnowaé
z wysublimowanego przedsiewziecia, na wysokim poziomie, bo jego frekwencja bedzie mniejsza niz przy
(...) imprezie zaktadajqgcej wysokq publicznosc¢ np. festiwal. (...) by zabezpieczy¢ funkcjonowanie instytucji.
(...) Przywiqzuje sie coraz wiekszq wage do otwartosci instytucji, co staje sie putapkgq, instytucja robi sie
niewyrazista. Sitq rzeczy zaczyna sie wtedy ociera¢ o komercje, o jakis rodzaj kompromisu w kierunku
publicznosci” (1DI 3).

Kolejng przyczyng zacierania sie granic pomiedzy ,kulturg wysoka” i ,masowg”, ktéra zostata
zasygnalizowana w trakcie badania, s3 uwarunkowania jakie towarzysza dotacjom na dziatalnos¢
artystyczna. Wiele form wsparcia jest dedykowanych na dziatania w konkretnym obszarze (np. rok cho-
pinowski), a nie na tworczos$¢ sama w sobie. Powoduje to, zdaniem jednego z rozméwcow, rezygnacije
z wizji artysty na rzecz zrobienia niekoniecznie czego$ w obszarze wtasnych zainteresowan, ale
przynoszacego zysk.

W opinii respondentéw, zjawisko zacierania sie granic pomiedzy ,kulturg wysoka” i ,masowg”,
wzmacnia rowniez popyt na ludyczne poczucie humoru, a takze na tresci, ktére nie wymagaja od
cztowieka gtebszej refleksji, a jednoczes$nie dajg poczucie uczestnictwa w kulturze.

W zwigzku z tym pojawia sie niebezpieczenstwo wkraczania , kultury wysokiej” w obszar , kultury
masowej”. Jedna z badanych stwierdza: ,Dzisiaj ‘kultura wysoka’ niebezpiecznie prébuje sie przypodobac
wszystkim. (...) Z jednej strony jezeli jest to dziatanie, ktdre trzyma poziom, to jest to dziatanie dobre. Nato-
miast jesli na site chce sie przyblizy¢ tak zwang kulture wysokq i (...) zapomina sie o poziomie, to jest to juz
niepokojqgce” (IDI 5).

Réwnolegle pojawit sie tez poglad, ze niektore dziatania z zakresu , kultury masowej” moga nie$¢
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za sobg tresci z obszaru ,kultury wysokiej”. Zostat wyeksponowany przyktad Podlaskiej Oktawy Kultur.
Zdaniem respondentki ten festiwal ma charakter masowy, podczas ktérego czasami wystepuja wykon-
awcy, ktorzy zaliczaja sie do grona twércow ,kultury wysokiej”, a tym samym tresci tej kultury zostaja
»przemycone” do masowego odbiorcy.

W trakcie dyskusji pojawit sie tylko jeden gtos oceniajacy, iz granica pomiedzy ,kulturg wysoka”
a,masowg” robi sie bardziej wyrazna. Potwierdzeniem tego zjawiska jest istnienie grupy uzytkownikow,
ktorzy sa zorientowani i przygotowani do , konsumpcji” , kultury wysokiej”. Jednak dodaje, iz:,(...) Zeby
jakakolwiek instytucja kultury w dzisiejszych czasach mogta sie utrzymad, Zeby mogta zrobi¢ cos artystyc-
znego, od czasu do czasu musi zrobi¢ cos komercyjnego” (IDI 1).

3.1.3. Podlaskie instytucje dziatajgce w obszarze ,kultury wysokiej”

W wypowiedziach na temat podlaskich instytucji ,kultury wysokiej” przyznano, iz pomimo
rozlegtego obszaru ich dziatania cze$¢ misji tych podmiotéw jest zbiezna.

JJest to umozliwianie spoteczenistwu dostepu do kultury, poprzez dziatania skierowane do dorostych
jak i do dzieci. Kazda placéwka robi to swoim zakresie”. (1Dl 2)

Respondenci wymienili instytucje dziatajace na terenie woj. podlaskiego, ktére ich zdaniem
zaliczaja sie do kategorii organizacji ,kultury wysokiej”. S3 to:

e Opera i Filharmonia Podlaska;

e Biatostocki Teatr Lalek;

e Teatr Lalki i Aktora w Lomzy;

e Teatr Wierszalin w Supraslu;

e Teatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki;
e Galeria Arsenat;

e O$rodek ,Pogranicze - sztuk, kultur, narodéw” w Sejnach;
e Galeria im. Slendzifiskich;

e Muzeum Okregowe w Suwatkach;

e Muzeum Podlaskie w Biatymstoku;

* Biatostocki Osrodek Kultury;

e Muzeum Rolnictwa w Ciechanowcu.

Rozméwcey odnie$li sie tez do wizerunku posiadanego przez poszczegdlne instytucje. Do
placéwek o wysoce pozytywnie odbieranym wizerunku zaliczono: Opere i Filharmonie Podlaska,
Osrodek ,Pogranicze” w Sejnach, Galerie Arsenat, Biatostocki Teatr Lalek oraz Teatr Wierszalin.

Opere i Filharmonie Podlaska najczeSciej wymieniano jako instytucje posiadajgca najlepszy wiz-
erunek. Jednak zaznaczono, iz na temat faktycznych rezultatéw jej dziatalnosci, jak i wizerunku, bedzie
mozna sie dopiero wypowiadac przynajmniej po uptywie roku od rozpoczecia jej funkcjonowania. Nato-
miast dotychczasowa dziatalno$¢ Filharmonii Biatostockiej zostata okreslona jako dobra, szczeg6lnie
gdy byta kierowana przez Marcina Natecza-Niesiotowskiego. Wskazano takze, iz Opera i Filharmonia
dysponuje cala paletg narzedzi, ktére pomagaja budowac jej dobry, wyjatkowy wizerunek. Sg to miedzy
innymi uznani artysci czy poczucie uczestniczenia w wyjatkowym widowisku. Wyraz temu daje stwi-
erdzenie:

[narzedzia te],(...) budujq jej autorytet. (...)Filharmonia korzysta w znakomitej mierze z muzyki,
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ktdra jest uwiarygodniona przez cate stulecia. Mozart, Bach, Beethoven... Tego nie da sie zakwestionowac.
(...)Ludzie przychodzq do filharmonii i uczestniczq w celebrze. Dyrygent ktania sie siedem razy, kwiaty
sq wnoszone na scene. (...) Buduje sie napiecie i poczucie, Ze sie uczestniczy w czyms wyjqtkowym. Panie
naktadajq dtugie suknie i brokat do wtoséw. Sq to drobne rytuaty, ktére wptywajq na nasze wyobrazenie,
wizerunkowos¢. Jestem wyjqtkowq osobq poniewaz bytam w filharmonii”. (IDI 3)

Spostrzezono, Ze nie wszystkie instytucje z obszaru , kultury wysokiej” maja tego typu narzedzia,
co ma odzwierciedlanie w postrzeganiu ich wizerunku. Przyktadowo, prezentowani arty$ci w innych
placowkach, pomimo, Ze sa stawni na Swiecie, nie majg na tyle mocnej pozycji aby przyciggali swoim
nazwiskiem szeroka publiczno$¢ lokalna.

Kolejna instytucja, ktéra zdaniem rozmoéwcow jest uznanym przyktadem dziatania w obszarze
Jkultury wysokiej”, to Osrodek ,Pogranicze” w Sejnach. Zwrécono uwage, iz rezultaty dziatalnosci tego
srodowiska nie sg znane tylko w Polsce, ale powoli stajg sie tez rozpoznawalne za granicg. Z uporem
i konsekwencja osrodek dba o rzetelno$¢ swojej pracy. Podkreslano, iz np. literatura, ktora jest wydawa-
na przez tg placowke, charakteryzuje sie bardzo wysokim poziomem. Z jednej strony zaakcentowano
otwarto$¢ instytucji, a z drugiej intelektualng potrzebe ,bycia przygotowanym” do uczestnictwa w pro-
ponowanych przez osrodek dziataniach. Wspoétpraca z ,Pograniczem” jest postrzegana jako pozadana
i prestizowa.

Galeria Arsenat zostata uznana za instytucje reprezentujaca najwyzszy poziom artystyczny
i charakteryzujaca sie bardzo dobrym wizerunkiem. Okreslono jg jako elitarng, ukierunkowang na
indywidualnego odbiorce, dbajaca o to, aby nie by¢ miejscem kulturowego konformizmu, dysponujaca
niszowymi wytworami sztuki. W toku badania pojawito sie stwierdzenie, iz:,(...) sq fantastyczni! Ich
wystawy zawsze co$ za sobq niosq! (...) Lecz nie jest tez to sztuka dla ludzi z ,ulicy”” (IDI 1)

Przyznano, ze w przypadku Galerii Arsenat - niestety - ,(...) wizerunek na Podlasiu kompletne
nie pokrywa sie z wizerunkiem w Polsce, czy na swiecie. (...) W Polsce galeria ma fantastycznq pozycje, co
zupetnie sie nie pokrywa z wizerunkiem na Podlasiu. (...) Tutaj [na Podlasiu]ocenia sie instytucje miedzy
sobgq, a oferta Arsenatu jest dos¢ wysublimowana (...) i ciggle dziata opinia kontrowersyjnosci, klimat
awantury. (...) To rzutuje m.in. na gorsze postrzeganie galerii na Podlasiu niz w Polsce. (...) Poza tym
generalnie jest mate zainteresowanie sztukq wspdtczesnq i funkcjonuje przekonanie, Ze nie jest to ciekawy
obszar (...)" (IDI 3)

Biatostocki Teatr Lalek przedstawiono jako mato komercyjny, wspétpracujacy z zagranicg, orygi-
nalny, nie tylko dla mtodego widza, ale tez nie dla kazdego. Teatr Wierszalin, jak wskazano, dysponuje
renomg ogdlnopolska, jest awangardowy oraz interesujacy jako zjawisko artystyczne i ludzkie.

Z wypowiedzi respondentdw na temat instytucji kultury o najlepszym wizerunku w woj.
podlaskim, zarysowat sie rownolegle obraz placowek, ktére pod wzgledem wizerunku odbierane sg
negatywnie. W zdecydowanej wiekszosci wypowiedzi o image fatale dotyczyty Teatru Dramatycznego
w Biatymstoku. Tylko jedna z badanych oséb zaliczyta go do placowek , kultury wyzszej”. Jego dziatalnos¢
zostala okreslona jako ukierunkowana na masowego odbiorce, co w opinii badanych zostato zakwali-
fikowane jako zjawisko pejoratywne. Teatr opisano jako nieposiadajacy indywidualnej linii repertu-
arowej i nierozwijajacy sie. Przyznano, ze jego dziatalno$¢ nie jest artystyczna, lecz bardziej komercyjna
tzw. ,,(...) wszystko i nic” (1DI 1)

Na liscie instytucji reprezentujacych , kulture wyzszg” dwukrotnie pojawito sie Muzeum Rolnict-
wa w Ciechanowcu. Uznano, ze mozna zaliczy¢ je do powyzszego obszaru dziatalno$ci poniewaz: ((O)
niesie za sobq duzy tadunek intelektualny.” (1Dl 5)
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3.1.4. Poziom ,kultury wysokiej” w wojewddztwie podlaskim

W konteks$cie wypowiedzi na temat poziomu ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim odwotano sie
do sytuacji ogélnopolskiej. Uznano, Ze:

,W poréwnaniu do ,komuny” wykonano ogromny skok do przodu. (...JOgromny krok w kierunku
profesjonalizmu instytucji i zainteresowania publicznosci.” (ID1 3)

Stowa te niejako majg odzwierciedlenie w opiniach na temat poziomu ,kultury wysokiej” w re-
gionie podlaskim. Niemal wszyscy respondenci stwierdzili, Ze ogélnie sytuacja jest ,,dobra” lub ,bardzo
dobra”, z zaznaczeniem, Ze nie mozna powiedzie¢ tego o wszystkich obszarach kultury. Uznano, ze w
woj. podlaskim wystepuja, badZ sg prezentowani, znani twoércy, wiele przedsiewziec¢ jest na wysokim
poziomie, funkcjonujg placéwki uznane w kraju i na $wiecie (tj. Galeria Arsenat, Biatostocki Teatr Lalek,
Teatr Wierszalin), pojawiajg sie unikatowe na skale ogélnopolska dziatania np. Przeglad Miodych Dyry-
gentow. Padty stwierdzenia, iz:

»Nie ma sie czego wstydzic. Jest duzo grup, ktdre robiq ciekawe alternatywne rzeczy (...) jest wiele
festiwali teatralnych np. Biatysztuk czy muzycznych. Nie trzeba jeZdzi¢ po stolicach europejskich, aby
zobaczy¢ cos ciekawego i mie¢ do czynienia z tq naprawde wysokq sztukq.” (IDI 1); ,(...) Biatystok ma
swojq specyfike. W hierarchii dwunastu najwiekszych miast Polski jest gdzies na korncu, ale biorgc pod
uwage, dziatania np. Galerii Arsenat ma silnq pozycje.(...) Przy takich warunkach jakie obecnie mamy ta
pozycja nigdy nie byta lepsza..” (IDI3)

Tylko jedna z oséb badanych stwierdzita, Ze w naszym wojewoddztwie stan ,kultury wyso-
kiej” jest zty, co objawia sie w: ,(...) braku imprez, (...) ktdre Sciggnetyby do nas [woj. podlaskiego] ludzi
z zewngqtrz(...).” (IDI 2)

3.1.5. Oferta ,, kultury wysokiej” w wojewddztwie podlaskim

Respondenci wypowiadajac sie na temat oferty z zakresu ,kultury wysokiej” w wiekszosci
uznali, Ze trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, czy jest ona atrakcyjna, wystarczajgca lub komple-
mentarna. Pojawialy sie twierdzenia, ze: ,(...)zawsze moze by¢ lepsza” (IDI 5), a nawet, ,(...) Ze jest
niewystarczajgca’”. (IDI 4) Jednocze$nie, zdaniem zaangazowanych w badaniu, okres$lenie atrakcyjnosci
lub komplementarnosci w duzym stopniu jest zalezne od dziatan prowadzonych przez poszczegdlne
instytucje, od zatozen do jakiej grupy odbiorcéw chce sie dotrze¢, a takze w jakim kontek$cie mowimy
o ofercie. Przyktadowo jedne z badanych méwi:

JFantastycznie, Ze bedzie operal, ale nalezy zada¢ sobie pytanie, ilu odbiorcéw bedzie miata. (...)
Czy jej dziatalnos¢ bedzie skierowana na dziatalnos¢ komercyjng, czy artystyczng.” (IDI 1)

Inny dodaje: ,Przy okazji realizacji projektu Stolica Kultury, odbyto sie szereg spotkan z przed-
stawicielami réznych srodowiskowych. Za kazdym razem byt ten sam problem, ze ta oferta jest nie
wystarczajqca... ze chcemy wiecej, ze chcemy lepiej... Uznano, Ze Biatystok ma bardzo matq oferte kulturalng.
Mocno sie nad tym zastanawiam, poniewaz mam poczucie, Ze ostatnio wydarza sie bardzo duzo w jednym
czasie. Nie jestem w stanie zobaczy¢ wszystkiego co mnie interesuje. Odbieramy sobie publicznosé.” (ID1 3)

Problem jaki wyptynat, a ktory rzutuje na jako$¢ analizowanej oferty, to liczba proponowanych
imprez kulturalnych w woj. podlaskim. Ich znaczaca ilo$¢, zdaniem badanych, wptywa na jako$¢. Dodat-
kowo, poszczegdlne oSrodki nie komunikujg sie ze sobg w kwestii terminéw (terminy pokrywajg sie),
co pozwolitoby na zwiekszenie frekwencji przy racjonalnie zaprogramowanym kalendarzu. Natezenie
zdarzen kulturalnych w jednym okresie, chociazby ze wzgledéw finansowych, nie daje mozliwosci po-
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jawienia sie podczas imprez czeSci odbiorcow.

Pomimo tego, iz wiekszo$¢ rozmdédwcéw uznata dziatania administracji samorzadowej za
nieposiadajgce negatywnego wptywu na oferte kulturalng (o czym bedzie mowa w dalszej cze$ci rapor-
tu), dostrzega sie zbyt duza koncentracje aktywnosci urzedéw na ,wymyslaniu” nowych przedsiewziec.
Sugeruje sie, iz efektywniejsze bytoby skupienie sie na promocji czego$ typowo lokalnego, anizeli im-
portowanie imprez niepowigzanych wczesniej z ,,duszg Podlasia” (uczestnicy badania podali przyktad
Festiwalu Zubroffka, odbieranego jako dzialalno$¢ typowo lokalna i Festiwalu Pozytywne Wibragcje,
postrzeganego jako produkt nie-podlaski).

Trudno$¢ dokonania petnej oceny atrakcyjnosci oferty kulturalnej powodowana jest deficytem
danych na temat faktycznych oczekiwan mieszkancéw woj. podlaskiego. Informacje na wskazany temat
nie sg pozyskiwane ani przez instytucje kultury, ani przez administracje samorzadowa. ,Instytucje nie
pochylajq sie nad tym, aby przeprowadzi¢ sondaze, ankiety. Aby sprawdzic¢ jak sq te preferencje.” (IDI 2)

Odzwierciedlaniem tej sytuacji, zdaniem rozmdéwcy, jest przyktad budowy Opery i Filharmonii
Podlaskiej. ,Jak byty pierwsze sygnaty o tym, Ze wtadze zamierzajq podjqc¢ temat budowy opery, pojawita
sie sugestia, zeby sprawdzic, czy ktos w wojewddztwie oczekuje takiej instytucji? Czy ktos zdecyduje sie
wydac 100 ztotych na bilet? Czy po prostu ludzie bedq chcieli tam pojs¢? (...) Nasze instytucje czegos tak-
iego nie robig.” (DI 2)

Ogélnie wypowiedzi sugerowaty, zZe oferta z zakresu ,kultury wysokiej” nie jest wystarczajaca,
a jej poziom czasami nie jest zadowalajacy. Opozycyjnie w jednej z rozmow pojawit sie komentarz, Ze:
,Owszem poziom zawsze moze by¢ lepszy, ale na Podlasiu wystepuje réznorodnos¢ oferty. Z jednej strony
jest to konserwatywne Muzeum Podlaskie, a z drugiej Galeria Arsenat z totalnie innym rodzajem sztuki.
(...) Sq starania aby ta oferta byta réznorodna.” (ID1 5)

3.1.6. Wptyw blisko$ci Warszawy na postrzeganie , kultury wysokiej” w wojewodztwie pod-
laskim

Postrzeganie woj. podlaskiego jako obszaru peryferyjnego postuzyto jako asumpt do postawie-
nia pytania: Czy blisko$s¢ Warszawy ma jakikolwiek wptyw na postrzeganie ,kultury wysokiej” w re-
gionie? Udzielone opinie byty niejednolite. Cze$¢ respondentéw zdecydowanie stwierdzita, ze taki
wptyw jest widoczny. Nie jest on jednak rozpatrywany w kategoriach wyzszoS$ci czy nizszoS$ci pozi-
omu realizowanych przedsiewzie¢, ale w kategoriach §wiadomos$ciowych. Jedna z osé6b badanych méwi
o tzw. , kompleksie warszawskim”. Oznacza to, Ze z samego faktu zamieszkania w woj. podlaskim rodzi
sie wyobrazenie, Ze to co tutaj sie dzieje jest mniej znaczace niz wszystko to, co ma miejsce w War-
szawie. Wynika to, miedzy innymi z wieloletnich podziatéw na Polske ,A” i ,B”. Niemniej jednak pr-
zyznano, ze tzw. kompleks warszawski jest odczuwany niestusznie, ze wzgledu na wystepowanie wielu
interesujacych aktywnos$ci na poziomie lokalnym.

Zauwazono, ze w niektorych sytuacjach osoby, ktére sg naptywowe kreuja wyobrazenie, ze to
wtasnie one przywiozty ,kulture wyzszg” ,,na Podlasie”, wskazujg tym samym na peryferyjno$c¢ tych ter-
endéw i utwierdzajg wyobrazenie o nizszos$ci lokalnych wydarzen. Jednoczesnie podkresla sie bardziej
,mierzalne” elementy w postrzeganiu wptywu Warszawy na percepcje kultury(wielkos¢ Warszawy
oraz stosunkowo nieduzg odlegtos¢):

~Warszawa jest blisko i wiemy co sie tam dzieje, (...) ludzie chcq jeZdzi¢ bo jest wieksza réznorodnosc.
Nie to, Ze u nas jest gorzej, ale ludzie bedq sie poréownywacd. (...) Ale my mamy sie tez czym pochwali¢ np.
Teatr Wierszalin .Jest znany w Polsce i na catym swiecie. Od nas tez mozna sie czegos uczyc. (ID1 2)
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Takie aspekty jak:
 wieloletnie postrzeganie regionu Podlasia jako peryferyjnego (zapéZnionego);
* nominalne wskazniki statusu stolic woj. podlaskiego i mazowieckiego, moga wptywac negaty
whie na postrzeganie ,kultury wysokiej” w naszym wojewdédztwie.
Wystgpita tez przeciwstawna opinia, ze blisko§¢ Warszawy nie ma zadnego wptywu na pos-
trzeganie ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim. Argumentowane jest to:
* brakiem sygnatéw ze strony odbiorcéw o braku imprez, ktére nie zaspokajatyby ich potrzeb;
e duzg mobilnoscig spoteczng, ktéra pozwala na zapoznanie sie z dokonaniami $wiatowymi, a tym
samym prowadzi do zanikania wizerunku Warszawy jako wyjatkowo waznego miejsca wydarzen kul-
turalnych;
e narastajacym zainteresowaniem ludzi z branzy (z Warszawy) tym co sie dzieje na w woj. podlaskim.
Zauwazono, ze w opinii odbiorcéw poza duzymi osSrodkami miejskimi trudno jest méwic¢ o tym
czy blisko$¢ Warszawy ma jakikolwiek wptyw na postrzeganie ,kultury wysokiej”, poniewaz nie ma tam
takiego zainteresowania kulturg i sztuka jak w mie$cie. Zdaniem rozméwcy Podlasie jest regionem bied-
nym, gdzie elementarne zmagania z codzienno$cig dominujg nad wyzszymi potrzebami. Z tego powodu
poza stolica wojewddztwa problem relacji pomiedzy kulturg w Biatymstoku a kulturg w Warszawie nie
wystepuje.
»(.-) Mozna sobie pozwoli¢ na konsumowanie sztuki, kultury jesli istnieje pewna doza czasu
i pieniedzy. MoZna moéwié, ze teraz mam 200 ztotych i sobie pdjde albo do kina, albo do opery, albo do
teatru. A na wsiach jest inaczej. Ani nie ma czasu, ani pieniedzy. (...) Nie ma co czeka¢ na jakis zachwyt
w spoteczeristwach biednych.” (IDI 4)

3.1.7. Wspotpraca instytucji kultury na Swiecie, w Polsce oraz w regionie

Wyraznie zaznacza sie poglad, iz wystepuje oddZzwiek z kraju i zza granicy na propozy-
cje wspotpracy. Che¢ nawigzania kontaktéw nie wychodzi tylko ze strony podlaskich instytucji, ale
i z zewnatrz. Przyktadowe zdarzenia, ktére obrazuja powyzszy poglad to:

e organizacja wystaw i wernisazy uznanych tworcéw z kraju i ze Swiata w Galerii Arsenatl, np. projekt
»,Podr6z na Wschod” oraz rosngce grono odbiorcow spoza Biategostoku;

» zapraszanie podlaskich artystéw i dziataczy kultury do udziatu w duzych przedsiewzieciach kultur-
alnych w Polsce, np. Krzysztofa Czyzewskiego do realizacji projektu Europejska Stolica Kultury we
Wroctawiu;

e organizacja miedzynarodowego festiwalu teatralnego Biatysztuk;

» wspotpraca Biatostockiego Teatru Lalek z uznanymi rezyserami z kraju i ze Swiata;

» wystawianie spektakli teatru Wierszalin w kraju i na $wiecie;

e konsultacje w sprawie realizacji teatralnych festiwali objazdowych ze Stowarzyszeniem Wertep na
obszarze Polski.

Biorac pod uwage obszar woj. podlaskiego nie méwi sie o tym, aby istniato Srodowisko twércéw
i animatorow, ktore szczegoélnie ze sobg wspoétpracuje badz rywalizuje. Jedynie przywotano dziatania
wspolnie wystepujace w obszarze teatralnym - sg to:

e wymiana zaplecza technicznego lub plastycznego, co jest wynikiem braku szkoty ksztatcacej
w kierunku rzemieslnika teatralnego;

e angaze aktoréw z réznych instytucji;

e organizacja wspolnych dziatan ze szkota aktorska, stowarzyszeniami aktorskimi;
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e angaze muzykow z Opery i Filharmonii Podlaskiej lub z Uniwersytetu Muzycznego.
W innych obszarach nie wystepuje wyrazna wspotpraca, co jest spowodowane silnym zréznicowaniem
profili dziatalno$ci kazdej z instytucji.

»~Nam czasami jest nie po po drodze. (...) Instytucje majq rézne profile. (...) Problem polega na
tym, ze my z powodu swojej specyfiki czesto sie nie spotykamy. Ze na przyktad moge bardzo szanowaé
dziatalnos¢ teatru Wierszalin, ale Wierszalin jest tak réznq instytucjq od nas... (...) Miksowanie naszych
dziatan nie ma Zadnego sensu. Wizerunkowo to przestaje by¢ czytelne. (...) Wizerunkowo dawalibysmy
dziwng, nieuzasadniong hybryde i to moze by¢ czasami problemem.”(1D1 3)

3.2. Partycypacja mieszkancow wojewodztwa podlaskiego w kulturze
3.2.1. Swiadomos$¢ mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego na temat , kultury wysokiej”

Swiadomo$¢ mieszkancéw woj. podlaskiego na temat ,kultury wysokiej” okreslono w wiekszosci
wypowiedzi jako stabg lub niska. Badani uwazajg, ze taki stan rzeczy objawia sie przede wszystkim w
pewnego rodzaju opiniach i postawach reprezentowanych przez duza czes$¢ spotecznosci podlaskiego
naszego regionu. Wystepuje tez silny podziatl na Swiadomos$¢ miejska i wiejska - w przypadku terenow
pozamiejskich wyrazny jest nizszy poziom tej wiedzy.

W konteks$cie miejsko$ci moéwi sie o paradoksalnym zjawisku jakim jest lokalizacja kilku insty-
tucji kultury w jednym miejscu, z czego rodzi sie przeswiadczenie o ciggtej mozliwosci skorzystania
z lokalnej propozycji. Taka opinia hamuje decyzje o uczestnictwie. Dodatkowo wptywa na postrzeganie
oferty zlokalizowanej poza miastem jako bardziej atrakcyjne;.

JJezeli ma sie na miejscu Teatr Dramatyczny, Teatr Lalek, Opere i Filharmonie to zawsze wolimy
jechac gdzie indziej. Mamy swiadomosé, ze to mamy na miejscu i w kazdej chwili mozemy tam is¢ i zobaczyc¢.
Natomiast wiekszym przezyciem bedzie wyjazd do Lublina, Warszawy. Bo tam moZemy nie pojechac,
a tutaj mamy zawsze czas.” (1DI 1)

Zauwaza sie - pomimo deklaracji prowadzenia nasilonych dziatan marketingowych - problem
ograniczonego dotarcia do znacznej grupy mieszkancow regionu, w tym Biategostoku (na temat reper-
tuaru, finansowych uwarunkowan uczestnictwa oraz lokalizacji poszczegélnych instytucji). Obrazujg to
konkretne przyktady podane przez rozméwcow:

e Teatr Dramatyczny im. A. Wegierki postrzegany jest jako budynek, pod ktérym mozna sie spotkac, ale
niekoniecznie ludzie posiadaja Swiadomos¢, ze sg tam wystawiane sztuki;
« Biatostocki Teatr Lalek w obiegowej opinii jest traktowany jako placowka nastawiona wytgcznie na
mtodego widza;
e mieszkancy Biategostoku licznie przychodza do Biatostockiego Teatru Lalek w celu zakupienia bi-
letow do Opery i Filharmonii Podlaskiej;
e istnieje przeswiadczenie, ze do wszystkich instytucji kultury bilet kosztuje ponad 100 zlotych,
a tym samym ich dziatania sg skierowane na elitarnego (zamoznego) odbiorce.
W kontekscie terendw pozamiejskich méwi sie o znikomym stopniu $§wiadomosci na temat ,kultury
wysokiej”. W opinii badanych wynika to z:
« braku lokalizacji instytucji , kultury wyzszej” na miejscu;
» czestej niemoznosci chociaz przypadkowego ,otarcia” sie o ,kulture wyzszg”;
* braku edukacji, przygotowania na odbior;
e obawy i strachu o opinie ,innych” w przypadku uczestnictwa.

,CI ludzie [ludnos$¢ wiejska], dobrze rezonujq na przejawy sztuki, o ile sie to zdarza. Ale co mogq
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wiedziec jesli np. teatr byt u nich ostatni raz 40 lat temu, a oni majq 40-50 lat? Mieli roczek, 10 lat. Nic
nie wiedzq. Z powodu braku wczesniejszej dostepnosci, braku przygotowania sq pewne rzeczy, ktdre nie
koniecznie tatwo sie zaszczepiajq. W naturalny sposéb wczesniej tu nie egzystowaty. (...) Ludzie bojq sie
opinii (...)" (ID1 4)

Z analizy wywiadéw wynika, iZ w kontekscie catego wojewo6dztwa problematyczne, a zarazem
majgce odzwierciedlenie w poziomie Swiadomosci na temat ,kultury wysokiej” jest to, ze wielu
mieszkancy nie postrzega siebie jako grupy docelowej ,kultury wysokiej”. Wyobrazenie o swojego rodza-
ju elitarno$ci tej kultury wytwarza op6r wérdd oséb definiujacych siebie mianem oséb egalitarnych.

Jedna z os6b badanych zwraca tez uwage na uwarunkowania historyczne, spoteczne, osadnicze,
ktére warunkujg poziom Swiadomosci. Przyznaje, ze woj. podlaskie czy Biatystok sg dos$¢ specyficznymi
miejscami, gdzie nie ma tradycji i determinacji odbioru i tworzenia kultury, jak w innych duzych mias-
tach:

,To wynika z backgroundu. (...) My na Podlasiu mamy mtodq inteligencje. Krotki staz. Biatystok to
jest ludnos¢ wiejska, ktéra zaadaptowata sie do miasta. Sq to biatostoczanie w pierwszym, czy w drugim
pokoleniu. I to troszeczke musi potrwad. (...) Z drugiej strony mamy przyktady odbiorcéw z mniejszych
miejscowosci regularnie biorqcych udziat w naszych wydarzeniach.” (IDI 3)

3.2.2. Partycypacja mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego w ,kulturze wysokiej” — poziom i
bariery

W odrdéznieniu od poziomu $wiadomos$ci mieszkancow woj. podlaskiego na temat ,kultury
wysokiej”, kwestia partycypacji wyglada bardziej optymistycznie. Uczestnictwo mieszkancéw regionu
okreslono jako: ,dobre”, ,srednie”, ,umiarkowane”, a w jednostkowej wypowiedzi jako ,wysokie”. Mimo
to badani sg zdania, ze pozagdanym stanem jest wyzszy, w stosunku do obecnego, poziom partycypacji w
Jkulturze wysokiej”. Obecna skala udziatu jest za niska, co niejako odzwierciedla poziom $wiadomosci
na temat ,kultury wysokiej”. Stwierdza sie, Ze: ,(...) rzadko sale Swiecq pustkami, ale kolejki tez nie stojq.”
(ID12)

Zidentyfikowano kilka grup czynnikéw, ktére determinujg poziom partycypacji mieszkancéw
w ,kulturze wysokiej”. Sg to bariery, ktére w opinii badanych determinujg w istotny sposéb skale uczest-
nictwa: zaliczono do nich bariery natury ekonomicznej, spotecznej, mentalnej i edukacyjne;j.

Za bariere ekonomiczng uznano brak wystarczajacych srodkéw finansowych. Zaobserwow-
ano, ze jest pewna grupa ludzi, ktérych obiektywnie nie sta¢ na uczestnictwo w kulturze. Zdaniem
badanych, wsréd potencjalnej grupy odbiorcéw pojawia sie element warunkujacy partycypacje, ktéry
posrednio wigZe sie z warstwa ekonomiczng - jest to niewiadomego pochodzenia przekonanie, ze udziat
w przedsiewzieciach kulturalnych jest drogi., Ludziom sie wydaje, Ze bilet jest za drogi. A u nas mozna juz
kupi¢ za 13 - 14 ztotych. Nie wszedzie jest drogo.” (IDI 1) Inny ekspert stwierdza: , Nie wiem o co chodzi?
To tak jakby frekwencja nie rzqdzita sie zadnymi prawami, ciggle nas zaskakuje.” (D1 3)

Kolejng barierg sg czynniki spoteczne:

e miejsce zamieszkania (miasto versus wies);
e brak czasu wolnego;
e poziom niezadowolenia spotecznego.

Precyzujac jedng z wskazanych barier spotecznych (miejsce zamieszkania) podkresla sie, ze
trudno wymagac od ludzi wzmozonej partycypacji, jesli nie istnieje wsrdd nich przekonanie, ze w , kul-
turze wyzszej” mozna uczestniczy¢ w ogole. Pada stwierdzenie:
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,Jak mozna miec na cos ochote, jesli sie nigdy z czyms nie miato do czynienia. I tak jest na wsiach.
Jak nie jadto sie nigdy lodéw pistacjowych to jak mozna mie¢ na nie ochote?” (IDI 4)

Przy omawianiu sytuacji os6b zamieszkujacych na obszarach wiejskich stwierdzono tez, Ze in-
frastruktura komunikacyjna jest istotng barierg (brak lub za mata ilo$¢ potaczen przewozéw public-
znych do miejsc gdzie odbywajg sie imprezy kulturalne, co znaczaco utrudnia mozliwosci dotarcia do
miejsc - ogniw kultury).

W realizowanym badania ujawnita sie bariera sui generis ,mentalno$ciowa”. Twierdzi sie, Ze
mieszkancy naszego regionu jest dosy¢ hermetyczne i ciezko zaktywizowac je do aktywnosci kultural-
nej. Przez ostatnie lata aktywnos¢ instytucji , kultury wyzszej” rozwineta sie, jednak zdaniem badanych
nie ma to przetozenia na ilo$¢ beneficjentéw kultury.

JFrekwencja plus minus 1500 utrzymuje sie od lat. Stata (...) liczba 0séb, ktdra sie nie zmienia. (...)
Przychodzq mtodzi ludzie, jedni wyjezdzajq. Jest pewien rodzaj rotacji. Ale ogdlnie sie nie zmienia. I tak
jestod lat.(...) 20 lat temu robiliSmy raz w miesiqcu otwarcie i raz w miesiqgcu wyktad. (...) Dzisiaj robimy 2
otwarcia, najczesciej dwa wyktady (...) i catqg mase warsztatéw i koncerty. Czyli nasza aktywnos¢ wzrosta
kilkakrotnie, a frekwencja jest na zblizonym poziomie. (...)” (IDI 3)

Co interesujace, na obszarach wiejskich nieincydentalnie wystepuje obawa, Ze uczestniczac
w pewnego rodzaju przedsiewzieciach, ktore sa niezrozumiate (nieznane) dla ogétu, mozna sie narazic
na kompromitacje i oSmieszenie spoteczne.

Spostrzezono takze, ze ,kultura wysoka” sama w sobie moze stanowi¢ bariere. W powszech-
nym mniemaniu zakorzeniony jest poglad, ze ,kultura wysoka” jest trudna w odbiorze. Percepcja jej
przejawow czesto stwarza problem zrozumienia tego ,co autor mial na mysli”. W opinii rozméwcéw
ludzie obawiajg sie, Ze bedg np. musieli sie wypowiedzie¢ na jej temat, wiec wolg zrezygnowac z wizyty
w instytucji kultury:.

Za najwieksza bariere, ktéra hamuje partycypacje w ,kulturze wyzszej” uznano niski poziom
edukacji. Bariere tg identyfikowano na dwéch poziomach.

Pierwszy z nich jest poziomem rodzinnym. Objawia sie on w braku ksztattowania nawyku udziatu
w ,kulturze wysokiej ,wsréd dzieci przez rodzicéw czy opiekunéw. Luka wyobrazenia o takich instytuc-
jach jak teatr, opera, galeria - jako miejscach gdzie mozna zdoby¢ nowa wiedze lub spedzi¢ wolny czas
- silnie determinuje zachowania i styl zycia w wieku pdZniejszym.

Drugi poziom to poziom szkolny. wynika wyrazana byta opinia, iz placowki edukacyjne nie
dostarczajg wystarczajacej wiedzy, ktéra rozbudzataby ciekawo$¢ poznawczg w strone przysztej party-
cypacji w instytucjach kultury. Ograniczone zostajg przedmioty majace zwigzek ze sztuka, historig oraz
szkolne wyjscia do teatru czy do muzeum.

W opinii respondentéw wazna jest dziatalno$¢ edukacyjna prowadzona przez placéwki kultur-
alne. Zdaniem jednej z badanych oséb instytucje powinny zadbac o to, zeby dotrze¢ do dzieci z terendw,
na ktérych dostep do ,kultury wysokiej” jest szczegdlnie ograniczony.

,Wszystkie czynniki determinujq po trochu taki a nie inny poziom partycypacji. Na pewno bariera
spoteczno-ekonomiczna jest wazna. Edukacja... na pierwszym miejscu. Ograniczenie edukacji uwazam za
duzy btgd. Np. audycje muzyczne w terenie powinny by¢. Nie przyjadq dzieciaki do opery, bo rodzicéw nie
staé. Czy dyrektor nie pusci dzieciakéw spod Suwatk, na 45 minut audycji, bo to caty dzien zajmie.” (DI 2)

Prawie wszystkie, powyzej prezentowane bariery sg przede wszystkim wtasciwe dla grupy oséb
ktére sanie-uzytkownikami, kultury wysokiej”. Przyczyniajg sie one do ocenianego jako niewystarczajacy,
poziomu partycypacji w ,kulturze wysokiej”.

Natomiast ponizej przedstawione sg bariery, ktére negatywnie wptywaja na poziom partycy-
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pacji uzytkownikéw , kultury wyzszej”. Sg to:
e niezmieniajacy sie¢ repertuar;
e nieudane przedsiewziecia;
e brak promocji;
e nieudolne zarzadzanie imprezami, ktére objawia sie w organizacji kilku imprez naraz, co ogranicza
dostep.
W grupie uzytkownikow podobnie ja w grupie nie-uzytkownik6w bariere moga stanowic:
e brak czasu wolnego;
e ograniczone $rodki finansowe;
e miejsce zamieszkania.
Réwnolegle wymieniono tez czynniki, ktére z kolei zachecajg do uzytkowania, mianowicie:
e zmienno$¢ oferty (bogata oferta, zapraszanie do wspétpracy ciekawych osobowosci);
e wysoki poziom artystyczny;
e dobre doSwiadczenia z danej instytucji;
e ciekawo$¢ miejsca;
e potrzeba niecodziennych doznan;
o wykorzystywanie nowych technologii przy realizacji przedsiewziecia;
e chec¢ rozwoju i zdobywania wiedzy.

3.2.3. Charakterystyka uzytkownikow

Na podstawie uzyskanych wypowiedzi wygenerowano profil uzytkownikéw, ktérzy sa odbior-
cami ,kultury wysokiej”. Takie osoby, zdaniem respondentéw, charakteryzuje:
e przygotowanie intelektualne do konsumowania kultury;

e posiadanie nawyku uczestnictwa;

e uwrazliwienie estetyczne;

e potrzeba odczuwania niecodziennych doznan;

e chec¢ zmiany statusu;

* nieposiadanie zobowigzan rodzinnych;

e przekonanie, Zze w instytucjach kultury warto ,sie pokazac”.

Powyzsze cechy sg wspdlne dla niemal wszystkich wypowiedzi. Natomiast cechy mierzalne, tak-
ie jak wyksztatcenie, pojawialy sie w pojedynczych wypowiedziach. Wskazano na: status studenta oraz
wyksztatcenie wyzsze.

Za jedna z najbardziej charakterystycznych cech okreslajacych najliczniejsza grupe odbiorcéw
kultury na obszarach wiejskich i matomiasteczkowych, uznano nieposiadanie zobowigzan rodzinnych.
Koncentrujac sie za$ na wskazaniu potencjalnych odbiorcow oferty , kultury wysokiej”, uznano iz grupa,
do ktorej jest najtatwiej dotrzec¢ to osoby posiadajace dzieci w wieku niesamodzielnym.

3.2.4. Potencjalna grupa odbiorcéw
Wedtug wynikéw badania kazdy mieszkaniec regionu podlaskiego zalicza sie do potencjalnej
grupy odbiorcéw ,kultury wysokiej”. Rozméwcy zgodnie przyznaja, Ze kazda osoba jest mile widziana

w ich placéwkach, a repertuar nie jest celowo ukierunkowany na konkretna grupe uczestnikéw. Dodaja,
ze instytucje kultury powinny by¢ otwarte dla kazdego.
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»Kazda instytucja powinna dqzy¢ do tego, aby kazdy poczut sie u niej dobrze. (...) Amerykarnskie
galerie sq dobrym przyktadem. Wszyscy chodzq do galerii i je zwiedzajq. Sq mate dziecli, staruszki. Starusz-
ki zwiqzujq sie z galeriami, zapisujq sie na wolontariat. (...) Potencjalnie kazdy powinien sie znalez¢. Od
kibola do anarchisty. Po prostu kazdy. Potencjalnie kazdy jest naszym odbiorcq.” (ID1 3)

Inna osoba potwierdza: , 0 kazdego warto sie staraé. Nie ma jednej grupy, dla ktdrej instytucja
bytaby dedykowana. Kazdy widz, uczestnik powinien by¢ dla danej instytucji, dla danego dyrektora na
wage ztota.”(ID1 2)

W tej samej wypowiedzi pojawito sie stwierdzenia, Ze instytucje ubiegajac sie o pozyskanie od-
biorcéw, powinny zwrdci¢ uwage na potrzeby, ktére wykraczaja poza obszar indywidualnych upodoban
artystycznych i kulturalnych. Sa to potrzeby zwigzane z innymi z uwarunkowaniami Zycia codziennego,
jak chociazby bycie rodzicem.

»Trzeba bra¢ pod uwage czego dana osoba oczekuje. Jezeli ja mam mate dzieci, to bym chciata zZeby
te dzieci miaty tez dostep. Zeby pdjs¢ na taki koncert, na taki spektakl, gdzie ktos z tytu nie bedzie uciszat
dziecko, bo to jest koncert dedykowany dla rodzicéw z dziecmi. (...) A takich ofert nie ma za duzo”. (IDI 2)

Przywotane zostaty przyktady z dziatalnos$ci podlaskich placowek, ktére pokazujag, Ze oferta jest
czesto rozbudowana na tyle, aby mogta zainteresowac kazda grupe wiekowg. Wyeksponowano miedzy
innymi zr6znicowany repertuar teatralny - spektakle dedykowane dzieciom, mtodziezy i dorostym, czy
warsztaty edukacyjne w galeriach kierowane do réznych grup wiekowych.

W trzech wypowiedziach stwierdzono, Ze najbardziej pozadana grupg, w konteks$cie zachecenia
do partycypacji w ,kulturze wysokiej”, sg osoby mtode. Podkreslono, iz jest to grupa oséb, ktéra najr-
zadziej uczestniczy w przedsiewzieciach wybranych instytucji.

»,Nie wiem od czego to zalezy, reklama jest... MoZe to zalezy od edukacji?, od rodzicow? Tutaj jest
duzo ludzi mtodych. A najstabiej jest z ludZzmi w przedziale 18-30. Najbardziej poszukiwany odbiorca,
a jednak najtrudniej do niego dotrzec. A to jest najwieksza grupa.” (ID1 1)

Wsrod mtodych ludzi pozadang grupa sa studenci. Zaakcentowano, ze w tej grupie zauwaza sie
odej$cie od uczestnictwa w przedsiewzieciach z obszaru ,kultury wysokiej”.

»Nie oSmielitabym sie wymienic¢ jednej grupy. Na pewno trzeba duzq wage przywiqgzywac do
mtodych ludzi. Moim zdaniem (...) dzisiaj nie istnieje cos takiego jak kultura studencka. To mnie przeraza.
Za moich czasow to wtasnie studenci byli takim naturalnym zaczynem dziatan kulturalnych. A jezeli ja dzi-
siaj czytam, ze najwiekszym wydarzeniem juwenaliow jest koncert disco-polo to mnie to przeraza. Bardzo
chciatabym to Srodowisko zblizy¢ do nas.” (IDI 5)

Stwierdzono réwniez, Ze na obszarach wiejskich i matomiasteczkowych szczegélnie mtodzi
ludzie sg wymagajacy i zwrdcenie ich uwagi na kulture wymaga szczegdlnego rodzaju dziatan opartych
na rzetelnosci i konsekwencji. Ponizsza wypowiedZ odnosi sie do pionierskich inicjatyw kulturalnych,
ktére miaty miejsce na obszarach wiejskich.

,Pozqgdani sq mtodzi, ktérym tylko przez pewien rodzaj konsekwencji mozna udowodnié, Ze to jest
jakies wazne. Ze uczestniczenie w tym nie zrobi nim nic ztego, a troszke moze rozszerzy umysty. (...) Oni
byli ostatni, ktorzy przyszli. Starsi byli pierwsi. I to jest taki mechanizm, zZe wieksza ciekawos¢ jest wsrod
starszych oséb niz wsréd mtodziezy. To jest przerazajqcy strach przed Swiatem. Mimo tego, Ze wydaje sie
im, Ze oni wszystko wiedzgq.” (ID1 4)
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3.3. Promocja kultury wysokiej wérod mieszkancoéw wojewodztwa podlaskiego
3.3.1. Dziatania promocyjne

Najczesciej spotykane formy promociji , kultury wysokiej” jakie prowadzone sa w woj. podlaskim to:
e dystrybucja ulotek;

 ogloszenia radiowe w rozgtos$niach lokalnych;

e programy informacyjne w telewizji lokalnej;

 plakaty na stupach ogtoszen i w formie bilbordéw;

 informacje na stronach internetowych;

e emisje newsletterow;

 informacje w gazetach.

Za promocje dziatan z obszaru ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim odpowiadaja poszczegdlne
instytucje, kazda w swoim zakresie. Administracja samorzadowa nie jest odpowiedzialna za promocje
konkretnych placéwek, ale wspiera niektore wydarzenia, bagdZ promuje wojewddztwo miedzy innymi
poprzez kulture. Wtadze lokalne niekiedy dotujg poszczegélne placéwki, m.in. w zakresie dziatan mar-
ketingowych.

Na obszarach wiejskich za wazny czynnik, ktéry promuje , kulture wysokg”, bez ukierunkowania
na konkretnie dziatania, uznano opinie starszych ludzi.

Za najbardziej efektywne promocje potraktowano dziatania, na ktdre jest przeznaczony wysoki
budzet. Zdaniem badanych, dzieki dysponowanym znaczacym $srodkom mozliwe jest reklamowanie sie
»wszedzie”, gwarantujace dotarcie do szerokiego grona odbiorcow. Nie wskazano konkretnego $rodka
przekazu, ktory wptywatby na wysoka frekwencje i ogélne zainteresowanie tematem. Stwierdzono, ze
kazda instytucja z osobna powinna monitorowac poszczego6lne kanaty dotarcia do maksymalnie szer-
okiego spektrum konsumentéw (grup wiekowych do ktérych chce dotrzec). Podkreslono, dla przyktadu,
ze internetowa forma reklamy nie sprawdza sie w przypadku starszych ludzi, korzystajacych w ogran-
iczonym zakresie z tego Srodka przekazu.

Niemal wszyscy badani byli zgodni, Ze najlepszym przyktadem dziatan promocyjnych success
story jest reklama Opery i Filharmonii Podlaskie;.

JFantastyczna reklame ma opera. Sq wtasciwie wszedzie. Majg wykupione cate strony w Gazecie
Wyborczej. Widniejq po prostu wszedzie na kazdym rogu.” (ID1 1)

Na temat rezultatdw dziatan promocyjnych Opery i Filharmonii rozméwcy nie mogli sie
wypowiedzie¢, poniewaz badanie byto realizowane w przededniu otwarcia tej instytucji. Aczkolwiek
przyznano, Ze reklama jest wszechobecna i dociera do szerokiego grona ludzi.

Natomiast przyktadem dziatan promocyjnych, ktére odniosty zweryfikowany, duzy sukces byta
reklama projektu ,,Podréz na Wschéd” realizowanego przez Galerie Arsenat. Dzieki ogromny naktadom
finansowym informacja na temat wydarzenia byta przekazywana przez wiekszos$¢ dostepnych srodkow
przekazu, co zaowocowato zwiekszeniem podwojenie frekwencji w stosunku do pierwotnie obserwow-
anej.
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3.3.2. Mozliwosci podniesienia Swiadomosci mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego na temat
~Kultury wysokiej”

Badanie dostarczyto danych, na temat mozliwoSci wptyniecia na $wiadomo$¢ mieszkancéw
wojewddztwa w obszarze ,kultury wysokiej”. Stwierdzono, Ze jest to prawdopodobne o ile: 1) bedzie
mozna wykorzysta¢ wysokie naktady finansowe i zastosowac¢ zréznicowane formy reklamy adekwatne
do potrzeb, 2) nie obarczy sie odpowiedzialnos$cig tylko jednej instytucji, 3) beda to dziatania metody-
czne i dtugofalowe oparte na wspoétpracy przedstawicieli kultury, sztuki oraz nauki. Czynnikiem, ktory
zostal okreslony jako ten, ktory stwarza najwiekszg mozliwos$¢ podniesienia poziomu $§wiadomosci jest
w opinii badanych edukacja.

»~Prowadzenie dziatan edukacyjnych na wszystkich poziomach wiekowych jest doskonatq formq pro-
mocji.” (IDI 5) Powinno zwr6ci¢ sie rowniez uwage na edukacje nauczycieli, aby byli w stanie przyblizy¢
podopiecznym ,kulture wysokg”.

W omawianym kontek$cie wazng kategoria spoteczng sg nie-uzytkownicy. Rozméwcy wypow-
iedzieli sie jakie dziatania w ich przypadku mogtyby odnies$¢ skutek i zacheci¢ do partycypacji w ,kul-
turze wysokiej”.

Za czynnik o najwyzszym znaczeniu uznano, podobnie jak w odniesieniu do og6tu, edukacje. Ale
zwrocono uwage, ze jest to tak naprawde potrzeba stworzenia sytuacji, w ktorej nie dopuszcza sie, aby
kto$ zostatl nie-uzytkownikiem, jest to praca od najmtodszych lat zycia potencjalnego odbiorcy. ,Przede
wszystkim edukacja. Jezeli wyrobimy w dzieciach nawyk chodzenia do teatru, do filharmonii i uczestnicze-
nia w Zyciu kulturalny. No to potem bedzie rosto te doroste pokolenia widza. Bedzie pdzZniej przyprowadzat
swojq rodzine znajomych.” (IDI 1)

Przyznano tez, ze: ,Jak ktos sie uprze, Ze nie chce chodzic (...) bo go to nie interesuje, to nawet
jeslibySmy go zachecali, Ze zobaczy tutaj cos fantastycznego, cuda... (...) to i tak tu nie przyjdzie. Cho¢bysmy
nie wiadomo co mu robili”. (ID] 1)

A takze stwierdzono, Ze podniesienie Swiadomosci nie-uzytkownikow wiaze sie czesto z bardzo
praktycznymi rzeczami, na przyktad:

e utatwienia dojazdu do instytucji kultury (np. wynajecie autobusu);
« informowanie potencjalnego odbiorcy o tym jak trzeba sie przygotowac do wizyty w poszczegdlnych
placéwkach.

Jedna z badanych os6b przyznaje: ,Ludzie bojq sie! Nie wiedzq jak majq sie zachowad, ubrac...
Ale nie majq tez takiej informacji. (...) Jest gdzies taka strona jak powinno sie ubra¢ do opery, ile czasu
wczesniej przyjsé, co sie dzieje w czasie przerwy, gdzie mozna pdjsé... I taka osoba, ktéra nigdy nie byta,
przeczyta sobie i ma te podstawowe informacje. To wydajq sie takie Smieszne rzeczy, ale dla niektdrych sq
bardzo stresowe.” (IDI 2)

Charakter przekazu informacji na temat poszczegélnych instytucji, w opinii rozméwcéw, tez jest
wazng kwestiag. Stwierdzono, ze aby przekaz ten zachecat nie-uzytkownikéw nalezy promowac insty-
tucje jako otwarte dla wszystkich i jednocze$nie nie powinno sie ich identyfikowac jako placowek eli-
tarnych, przeznaczonych do waskiego grona odbiorcow.
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3.3.3. Mozliwosci dotarcia do odbiorcy

W kwestii mozliwosci dotarcia do odbiorcy zdania s podzielone. Jedna z oséb badanych w ogéle
nie zgadza sie ze stwierdzeniem, Ze do lokalnego odbiorcy jest trudno dotrze¢. Uwaza, ze w pozyski-
waniu uzytkownikoéw najwazniejsze sa Srodki i to na nie powinno zwrdcic sie najwiekszg uwage.

Dwoje badanych, ktérzy maja doswiadczenia na polu pozyskiwania odbiorcéw w innych region-
ach Polski, przyznaja, ze ludzie w woj. podlaskim sg do$¢ specyficzng grupa ludzi, ale jest tatwiej do nich
dotrze¢ niz gdziekolwiek indziej. Jest to spowodowane, m.in. wiekszg otwartos$cia ludzi w ogdle oraz
sktonnos$cig do przyjmowania nowosci. Pojawia sie opinia, iz:

,Tutaj jest tatwiej dotrze¢ do ludzi niz np. na Slgsku. Tam ludzie sq bardziej anonimowi. (...)
W duzych miastach zyje sie szybciej, rzadko sie spotyka tylu znajomych. Tutaj jest miasto mate [Biatystok],
wszyscy sie znajq, tutaj zyje sie powoli. Dlatego wydaje mi sie, Ze jest tatwiej dotrzec¢ do takich ludzi. Jest
duzo ludzi wyksztatconych. (...) Ludzi jest mniej, Zyjq spokojniej, majq czas na to Zeby cos przeczytad,
obejrzec. Prosze mi wierzy¢ w takich miastach jak Wroctaw moze miasto jest wieksze bogatsze, wiecej
jest pieniedzy na reklame, ale ludzie nie majq czasu sie zastanawial. Korzystajq z tej ‘wysokiej kultury’
poniewaz tak jest modnie...” (IDI 1)

Inna osoba w kontekscie dziatan podejmowanych na wsiach i matych miasteczkach dodaje: ,Jest-
em zaskoczony Podlasiem. (...) Gotowos¢ odbioru tych ludzi na rzeczy nowe jest nieporéwnywalnie wieksza
niz tych, ktérym wydaje sie, ze wszystko juz widzieli. Ludzie tu Zyjqcy nie stanowiq zZadnej bariery, nie
posiadajq barier, zahamowan, czy ograniczen na odbidr tego ponad to co znajq. (...) I to jest przejaw gtowy
Swiatowej, a nie zasciankowosci. (...) Zdecydowanie wieksza otwartos¢ na akceptowanie rzeczy innych
i réznych jest tutaj a nie w duzych miastach. (...) To jest normalnosé¢, ktora nas zaskakuje.”(1D1 4)

Tu réwniez podkreslano, Ze wazne jest podejScie w prezentowaniu ,kultury wysokiej” na ob-
szarach pozamiejskich. Nie zwracano uwagi na reklame, tylko na poszanowanie odbiorcy i jego kultury
zastanej w momencie konfrontacji z , kulturg wysoka”.,,Nie mozZna powiedzie¢, Zze my tu z miasta z kulturg
przyjechalismy, a wy maluczcy nic nie wiecie.” (ID1 4)

Pozostalirespondencibylizdania, ze ciezko jest dotrze¢ do lokalnego odbiorcy. W przeciwienstwie
do pozostatych badanych tutaj zwrdécono uwage, Ze mieszkancy woj. podlaskiego sg mato otwarci na
nowosci. Czesto uczestnicza w przedsiewzieciach kulturalnych po prostu poprzez fakt wystepowania
znajomych badZ rodziny. Jesli nie chcg uczestniczy¢ to nic ich nie przekona.

3.3.4. Atuty promocyjne wojewoddztwa podlaskiego w kontekscie kultury lokalnej

Z analizy wynikéw badania wynika, iz woj. podlaskie jako region kulturowy ma kilka oryginal-
nych i warto$ciowych atrybutéw, ktére moga stuzy¢ promocji i rozwojowi. Atuty jakie zostaty wskazane
przez rozmowcow to:

e przygraniczne potozenie - mozliwo$¢ wspotpracy z instytucjami, organizacjami z krajow
sgsiadujacych;

e Euroregion Puszcza Biatowieska jako wyjatkowy teren na skale ponad krajows;

e tradycja, ktéra ma swojg kontynuacje w codziennym Zyciu ludzi na wsiach;

* potencjat intelektualny w postaci ludzi, ktérzy tworza wielokulturowy tygiel.

Jeden z badanych uznat jednak, Ze w promocji woj. podlaskiego niepotrzebnie wykorzystuje sie
ogolnie wystepujace stereotypy, ktére ukazuja region jako wspotczesny skansen. ,Przy okazji dyskusji
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nad kondycjq kulturalng miasta zawsze pojawia sie ten sam problem... My nie wiemy jacy chcemy by¢.
Czy chcemy sie zmienia¢, czy nie? Postugujemy sie niepotrzebnie tymi samymi stereotypami: babka ziem-
niaczana, czarny bocian i zubr.” (IDI 3)

Badanych zapytano czy wielokulturowos$¢ jest wykorzystywana w promocji woj. podlaskiego
oraz czy ich zdaniem jest to rzeczywista warto$¢ czy powszechnie funkcjonujagcy mit. Rozmdéwecy uznali,
ze wielokulturowo$¢ powinno wykorzystywac sie w promocji woj. podlaskiego, i Ze faktycznie ma to
miejsce, cho¢ czasami przyjmuje formy bardzo skomercjalizowane. Niektorzy z respondentéw zwrocili
uwage, ze wystepuja niepokojace zjawiska na tym polu. Wskazano na zamykanie sie mniejszo$ci naro-
dowych we wiasnym kregu i matg ich otwarto$¢ na wspétprace tak miedzy sobg jak i reprezentantami
wiekszo$ci. Zaakcentowano ponadto liczny odptyw z regionu ludzi kreatywnych, ktorzy dziatajg lub
mogliby dziata¢ w tym zakresie.

,W obszarze wielokulturowosci dziatajq ludzie kreatywni. Niestety oni majq tendencje do ucieka-
nia stqd. Jest bardzo wielu artystow, ktorzy tworzq w Polsce, ale do Biategostoku nie wracili”. (IDI 3)

Zdania na temat postrzegania wielokulturowosci jako mitu lub warto$ci rzeczywistej byty
podzielone. Cze$¢ rozmowcoOw uznata, ze jest to fakt zastany, ktory charakteryzuje ten region od lat
oraz, Ze jest to atut Swiadczacy o wyjatkowosci woj. podlaskiego na tle ogélnopolskim.

Inni natomiast uznali, Ze podlaska wielokulturowos$¢ z jednej strony staje sie swego rodza-
ju mitem, poniewaz wystepuje, przywotane juz wczesniej, zamykanie sie grup mniejszo$ciowych na
wspotprace i zbyt duze skupianie sie na sobie, zamiast budowanie wspolnej jakoSci. Z drugiej za$ strony
stwierdzono, Ze propozycja promocji woj. podlaskiego poprzez wielokulturowos$¢ nie rézni sie niczym
od propozycji ogélnopolskiej.

3.3.5. Promocja ,kultury wysokiej” przez organizacje pozarzgdowe

Uczestnicy badania wypowiedzieli sie w kwestii popularyzacji ,kultury wysokiej” przez or-
ganizacje pozarzadowe. Zdaniem wiekszo$ci rozmoéwcoOw organizacje robig mniej anizeli instytucje
panstwowe. Poglad ten argumentowano tym, iz dziatalno$¢ r6znego rodzaju stowarzyszen i organizacji
z trzeciego sektora jest w duzej mierze uzalezniona od mozliwosci pozyskania dotacji, tym samym ich
dziatania przewaznie nie sg ciggte. Natomiast placowki instytucjonalne funkcjonuja w sposéb staty. Pon-
adto stwierdzono, Ze z tego powodu nie powinno sie od organizacji pozarzagdowych tyle samo wymagac.
Niemniej jednak organizacje pozarzadowe, ktore sa powotane w celu szerzenia , kultury wysokiej” i nie
podejmuja dziatan sg jej antyreklama.

Pojawit sie tez gtos, Ze trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, ktéry rodzaj placowek generuje
najwiecej pozytywnego wptywu w kwestii popularyzacji ,kultury wysokiej”, poniewaz ich dziatalnos¢
jest obszarowo zréznicowana i jest to raczej kwestia niezaleznego wspotistnienia.

Tylko jedna wypowiedZ wskazywata, ze placéwki instytucjonalne na polu promocji ,kultury
wysokiej” wypadaja gorzej od organizacji pozarzagdowych. Zdaniem rozmoéwcy spowodowane jest to
Swiadomoscig statych dotacji i w zwigzku z tym pewnoScig przysztego funkcjonowania.
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3.4. Polityka wojewddztwa w zakresie promocji i wspierania ,kultury wysokiej”
3.4.1. Strategia promocji i wspierania ,kultury wysokiej”

Wiekszo$¢ badanych przyznaje, Ze nie ma odrebnego, oficjalnego dokumenty z zakresu promocji
i wspierania ,kultury wysokiej”. Jednak wskazano na wystepowanie zapiséw odnoszacych sie do dziatan
promocyjnych w obszarze kultury, ktore sg umiejscowione w kluczowym dokumencie dla regionu -,Strate-
gii Rozwoju Wojewo6dztwa Podlaskiego”>®. Pojawity gtosy, iZ sama strategia rozwoju wojewo6dztwa zaktada
promocje regionu poprzez dziatania kulturalne, a co za tym idzie jest rownocze$nie promocja kultury samej
w sobie.

Jedna z oséb badanych widzi, Ze istnieje polityka woj. podlaskiego na polu promocji ,kultu-
ry wysokiej”, ale w innym rozumieniu anizeli zapis w konkretnym, odrebnym dokumencie. Sg to pode-
jmowane decyzje w celu tworzenia instytucji lub czeSciowe dotowanie funkcjonowania placéwek. Poli-
tyka wojewddztwa znajduje wyraz w konkretnych dziataniach. Osoba badana twierdzi: ,Jezeli samorzqd
wybudowat opere to ta polityka jak najbardziej istnieje. Skoro samorzqd dotuje instytucje kultury, zaréw-
no pod wzgledem dziatalnosci merytorycznej, jak i dziatalnosci inwestycyjnej (...), to polityka istnieje.”
(IDI5)

Dodaje, Ze dziatania wojewodztwa w kierunku promocji i wspierania , kultury wysokiej” opierajg sie
na szeregu formalnych dokumentéw takich jak np. ustawy okreslajgce zadania samorzadu. Zaznacza tez, Ze
polityka ta nie wynika tylko i wylacznie z uregulowan prawnych i wywigzania sie z formalnie zaktadanych
celdw, ale takze z rzeczywistych checi do promocji kultury.

,(...) Wiele samorzqdow nie pozostaje tylko w sferze tego co musi, ale robi wiele rzeczy bo chce. Bo
kultura stuzy promocji jako takiej”.(ID15)

3.4.2. Wspotpraca administracji samorzadowej z instytucjami ,kultury wysokiej”

Wspétprace administracji samorzadowej z instytucjami ,kultury wysokiej”, na poziomie komuni-
kacji, oceniono jako ,bliska”, ,gest3”, ,dobra lub ,bardzo dobrg”. Taka opinia wyptyneta zaréwno ze strony
przedstawiciela administracji samorzadowej jak i reprezentantéw instytucji kultury. Brano pod uwage
Urzad Miejski w Biatymstoku oraz Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego.

Nie dostrzezono barier, ktore ze strony administracji samorzadowej, w sposéb celowy, hamowatyby
realizacje jakichkolwiek zaplanowanych dziatan twdérczych lub promocyjnych.

,Niespotkatam sie zZadnymi ograniczeniami administracyjnymi... Z zadnq cenzurq, ktéra powiedziatby
- nie, nie nalezy tego promowac w taki sposob. (...) Robimy rézne formy reklamy i w Zaden sposéb urzqd, czy
administracja panstwowa nas nie ograniczyta. Wrecz przeciwnie! Gdy mamy gosci miedzynarodowych, ro-
bimy jakis festiwal, wydarzenia to wspierajq nas materiatami promocyjnymi - mapy, gadzety...” (IDI 1)

W wiekszos$ci wypowiedzi podkreslono che¢ wspétpracy ze strony administracji samorzadowe;j
przy dziataniach promocyjnych. W opinii badanego:

JIstnieje taka niepisana zasada, Ze raczej sie pomaga [urzedy pomagajq instytucjom kultury]. Na
tym terenie nie ma specjalistow np. od teatru. Wobec tego szanuje sie tych, ktorzy sie zjawili i cos wiedza
i potrafig. (...) Ku mojemu zdziwieniu pomagajq. (...) Dla mnie najbardziej zaskakujgcq rzeczq na Podlasiu jest
bezproblemowos¢ wspdtpracy z administracjq! (...) Jest tu cos takiego, Ze gdy robi sie cos, co jest im potrzebne
to wspotdziatajg w tej sytuacji”. (IDI 4)

55 zob. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do 2020 roku, Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Podlaskiego, Biatystok 2006.
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Reprezentant jednej z instytucji kultury przywotat kwestie problematyczng, jednak nie zawazyto to na
ostatecznej, pozytywnej ocenie. Kto inny stwierdzit, (...) Ze jesli nie da sie czegos zatatwic, to zawsze znajdzie sie
logiczne wyttumaczenie.” (ID1 1)

Nie podano réwniez zadnych przyktadéw negatywnej wspotpracy dotyczacych innych instytucji kultury,
niz tych, ktérych reprezentantami byli rozméwcy.

Bezposrednia wspoéipraca z administracja samorzadowa, zdaniem respondentéw, nie ma
przetozenia na ksztatt oferty lub ogolne funkcjonowanie poszczegélnych instytucji. Bariery, ktére sa
i maja wptyw, wynikaja raczej z uwarunkowan majgcych miejsce poza urzedami funkcjonujagcymi w woj. pod-
laskim. S3 to:

e ograniczone $rodki materialne;
e regulacje prawne utrudniajgce prace instytucjom.

59 to kwestie pozyskiwania srodkéw i ilos¢ tych srodkéw jakie posiada wojewddztwo podlaskie. Nie moZemy
sie poréwna¢ do duzych wojewddztw typu mazowieckie. (...) Kwestie finanséw sq nie do przeskoczenia. Bo nie
zawsze sam zapat sama inicjatywa wystarczy. Trzeba czasami kogos zaprosic... (...) Zapewnic¢ honorarium, koszty
przejazdu... (...) Kiedy jakas organizacja nie dostanie srodkéw od jednego, czy drugiego urzedu to sobie nie poradzi.
Wiadomo jak wyglgda kwestia sponsoréw. Nasz region nie jest regionem przemystowym. (...) Pod tym wzgledem jest
u nas cienko.” (ID1 2)

, 10 nie dotyczy tylko Biategostoku, to sie dzieje w catej Polsce. (...) Te zmiany w przepisach, ktére Sledzimy od
ostatnich kilkunastu lat stuzq tylko do tego aby byto coraz trudniej funkcjonowaé.” (ID1 3)

Zwiekszenie sSrodkow uznano za element, ktory mogtby wptyna¢ na podniesienie poziomu wspoétpracy.
Ponadto wystapita odosobniona opinia, Ze zacie$nienie dziatan pomiedzy Urzedem Miejskim w Bialymstoku i
Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podlaskiego, by¢ moze, przetoZytoby sie na lepsze funkcjonowanie po-
szczegblnych instytucji.

3.4.3. Preferencje lokalnych politykéw we wspieraniu i promowaniu , kultury wysokiej”

Badani wypowiedzieli sie rowniez na temat preferencji lokalnych politykdw w kwestii wspierania i pro-
mocji ,kultury wysokiej”. Zgodnie przyznaja, Ze nie zauwazajg wyraznego trendu we wspieraniu jakiego$ konk-
retnego typu imprez - masowych, czy niszowych. Jednak, o czym byta mowa wcze$niej, niektére typowo lokalne
przedsiewziecia sg zbyt mato wspierane. Ogolnie stwierdzono, zZe:

»Nie dochodzi do sytuacji, w ktdrej ktos méwi, Ze nie da nam pieniedzy, bqdZ nie wypromuje czegos, bo
preferuje cos innego. (...) Nie ma czegos takiego, Ze ktos méwi: wypromujemy Dni Biategostoku, a w tym czasie dzieje
sie wiele innych rzeczy i tego nie wypromujemy. Nie ma czegos takiego.” (ID1 1)

Badani twierdzg, Ze wspieranie imprez masowych moze przektadac sie na poparcie w lokalnych wybo-
rach, ale nie jest to odbierane jako ewidentnie funkcjonujace w codziennej praktyce.

Jezeli rozmoéwcy zauwazajg ukierunkowanie, to jest to raczej zwigzane ze wspieraniem przedsiewziec,
ktére odzwierciedlajg pochodzenie konkretnego polityka — optowanie za spotecznoscig lokalng i wydarzeniami,
ktore jej dotycza. Jeden z badanych mowi:

2 Wystarczy zobaczy¢ jaki procent srodkéw z Urzedu Marszatkowskiego idzie na jakie regiony, powiaty... (...)
Walczq o swoje!!!” (DI 4)

Wjednym zwywiadéw przywotano tez przyktady lobbingu politycznego majacego miejsce w Biatymstoku.
Pierwszy w sprawie budowy Opery i Filharmonii Podlaskiej, drugi w sprawie festiwalu Pozytywne Wibracje.
Utozsamiano powyzsze przyktady z posiadaniem okreslonych intereséw politycznych. Trzeci przyktad to sta-
rania w sprawie powstania Muzeum Sybiru, tym razem postrzegane jako wyraz utozsamiana sie z przestaniem
historycznym.
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M. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU

4. OPIS WYNIKOW BADANIA - DIAGNOZA PARTYCYPACJI W KULTURZE

4.1. Segmentacja uzytkownikow kultury

Uczestnictwo w kulturze przyjmuje réznorodne formy i natezenie zaleznie od tego, jak
y2uzytkownicy” kultury rozumiejg pojecie kultury (w sensie szerokim lub waskim - ,kultura wysoka”),
na ile odczuwaja potrzebe uczestnictwa w kulturze, czy postrzegaja jakie$ bariery dostepu do Swiata
kultury. Te r6Znorodnos$¢ postaw i motywow, przejawiajaca sie w zachowaniach (decyzjach), staramy sie
redukowac w celu praktycznej komunikacji (w dziataniach informacyjnych, promocyjnych) poszukujac
w miare jednorodnych i odrebnych typow (segmentow) uzytkownikéw kultury.

4.1.1. Uczestnik zycia kulturalnego

W przeprowadzonym badaniu poproszono respondentow, aby sami okre$lili siebie jako , uczest-
nika zycia kulturalnego” odnoszac sie do przedstawionej listy stwierdzen.

Wykres 1. Uczestnik zycia kulturalnego.

0% 109 20%  20% 409 509 S0% 0% 209

Przede wszystkim lubig w spokoju poczytac ksigzke, postuchad muzyki, ogladnat dobry film 75,8%

Bardzo lubie razerm z rodzing, ze znajomymi uczestniczyd w rdznych festynach, jarmarkach
¢ a vérszeytmle tam, gd}ng mazna r‘%ﬁo | WE 0?0 spJQdag CZas

63,3%

Zachecam miodsze pokolenie do uczestnictwa w kulturze (np. zabieram dzieci do teatry
czytam im regularnie ksigzki]

55,9%

Bardzo interesujg mnie lokalne wydarzenia kulturalne 57,5%

Wiem co sig dzieje w kulturze bo zdobywam informacje o rdznych imprezach sam a jednak
rzadko w nich uczestnicze

Bardzo chetnie uczestnicze w rdznych imprezach kulturalnych takich jak koncerty zespotdw 37 6%

Najbardziej lubig ogladac telewizjg tam jest dosé kultury 351%

Kultura mato mnie interesuje ale czasem gdzies sie wybiore (jak mnie ktog wyciggnie)

Moo

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550. P12. Suma % odpowiedzi aprobujacych (,Zdecydowanie sie zgadzam” i Raczej
sie zgadzam”).

Jestern twdrcy kultury, tworze kulture

Nie jest rzecza zaskakujaca, ze 76% badanych lubi ,w spokoju” czyta¢ ksigzki, stucha¢ muzyki
czy ogladac¢ dobry film. Jest to zindywidualizowany typ uczestnictwa wymagajacy dokonania wyboru
ksigzki, muzyki, filmu zgodnego z wtasnymi preferencjami dotyczacymi gatunku, tematyki, poziomu
artystycznego. Wymaga on rowniez posiadania czasu wolnego, ktéry mozna przeznaczy¢ na czytanie,
stuchanie lub ogladanie, oraz pewnego stopnia izolacji od otoczenia (wymég dysponowania ,spoko-
jem”). Mozna przyjac, Ze jest to typ uczestnictwa w kulturze, ktory jest nastawiony na osigganie os-
obistej satysfakcji - nikt nie zmusza ,uczestnika” do czytania nudnych i trudnych ksigzek, stuchania
draznigcej muzyki lub ogladania niebudzacych zainteresowania filmow.

Wydaje sie, Ze zgota odmienny typ uczestnictwa w kulturze maja na mysli respondenci, ktérzy
,razem z rodzing, ze znajomymi” lubig spedzac¢ ,mito i wesoto” czas uczestniczac w ,réznych festynach
i jarmarkach”. Ten typ uczestnictwa (nazwijmy go ludycznym) preferuje 63% badanych - zaktada on
wspolne uczestnictwo w wydarzeniach, ktére odbywajg sie poza domem, i raczej oferuja tradycyjne
formy kultury popularnej i ,ludowej” (festyny, jarmarki).
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Zauwazmy jednak, ze wymienione typy uczestnictwa (indywidualny i ludyczny) nie wykluczaja
sie. Jesli 73% badanych lubi zindywidualizowany kontakt z kulturg, a 63% - ludyczny, to nawet gdyby
te postawy byty niezalezne, to mozna sie spodziewac, ze 48% respondentéw mogtoby lubi¢ zaré6wno
,w spokoju” czytac ksigzki, jak i z rodzing i znajomymi ,mito i wesoto” spedzac czas na festynie lub jar-
marku. Nie mozna tych dwoch rzeczy robic jednoczesnie, ale nic nie stoi na przeszkodzie, aby w czasie
wolnym czytac ksigzki, a od czasu do czasu wybrac sie z rodzing lub przyjaciétmi na festyn.

Interesujace jest to, Zze 57,5% badanych deklaruje zainteresowanie lokalnymi wydarzeniami kul-
turalnymi, 45% interesuje sie tym, co sie dzieje w kulturze, i aktywnie poszukuje informacji o wydarze-
niach, cho¢ rzadko w nich uczestniczy; 58,9% - zacheca mtodsze pokolenie do uczestnictwa w kulturze
(w tym wypadku raczej w formie indywidualnej - ,czytanie ksigzek” lub uczestnictwa w ,kulturze
wyzszej” - ,teatr”). Zainteresowanie kulturg na poziomie lokalnym, posiadanie wiedzy o tym, co sie
dzieje w kulturze oraz postawy propagujace aktywne uczestnictwo w kulturze - wskazuja, ze kultura
jest postrzegana jako wazny element konstrukcji tozsamosci ,,cztowieka kulturalnego”.

Nieco mniejszy poziom akceptacji uzyskuje ,,kultura wysoka” - uczestnictwo w ,,imprezach kul-
turalnych” takich jak spektakle teatralne, koncerty w filharmonii, wystawy, festiwale deklaruje 31%
badanych. Podobny poziom akceptacji (37,6%) uzyskuja ,koncerty zespotéow”, ale jest to uwarunkow-
ane wiekiem badanych.

Na podkreslenie zastuguje znaczenie telewizji. 35% badanych deklaruje, Ze najbardziej lubi
ogladac telewizje - ,tam jest do$¢ kultury”. Mozna sadzic, Ze oferta , kultury” telewizyjnej moze zawierac
zarowno ,kulture wysoka” (teatr, muzyka powazna), jak i kulture ludyczng (rozrywke od kabaretu po
jarmarczne widowiska). Ponadto 31% badanych deklaruje wprost, Ze ,kultura mato mnie interesuje”.
Nie stroni jednak od uczestnictwa w kulturze, ale jest ono skutkiem aktywnosci innych oséb (,jak mnie
kto$ wyciagnie”).

Zaledwie 10% badanych skionna jest okresli¢ sie jako osoba ,tworzaca kulture”. W tym przy-
padku mozna sadzi¢, Ze nastepuje zawezenia znaczenia pojecia kultura do réznorodnych przejawéw
Jkultury artystycznej” (pisane wierszy, malowanie, muzykowanie lub udziat w zespole tanecznym).

Podsumowujgc - pojecie ,uczestnictwa w kulturze” zawiera w sobie r6znorodne wymiary: forma
uczestnictwa (indywidualny lub ludyczny), dostepnos$¢ (,,kultura wysoka” lub popularna), aktywnos$¢
(telewizja lub zacheta ze strony innych), kreatywno$¢ (tworzenie kultury). Nasuwa sie pytanie: czy
to zroznicowanie ,uczestnictwa w kulturze” jest konsekwencja zréznicowania spotecznego - np. ze
wzgledu na pte¢, wiek i miejsce zamieszkania.
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Tabela 24. Uczestnik zycia kulturalnego

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

najbardziej lubie ogladac telewizje
tam jest do$¢ kultury

bardzo chetnie uczestniczg w
réznych imprezach kulturalnych
takich jak spektakle teatralne, 99 | 345 | 73 | 278 | 52 | 325 | 53 { 340 | 47 | 322 |20 22,7- | 137 { 34,3+ | 35 | 23,3-
koncerty filharmonii, wystawy,
festiwale

bardzo lubig razem z rodzing, ze
znajomymi uczestniczy¢ w réznych
festynach, jarmarkach wszedzie 192 | 66,9 | 156 { 593 | 106 | 663 | 102: 654 | 89 { 610 [51: 580 |246: 615 | 102 68,0
tam, gdzie mozna mito i wesoto
spedzi¢ czas

wiem co sie dzieje w kulturze bo
zdobywam informacje o r6znych
imprezach sam/a jednak rzadko w
nich uczestnicze

kultura mato mnie interesuje ale
czasem gdzie$ si¢ wybiore (jak 82 | 286 | 88 | 335 | 40 | 250-| 48 | 308 | 41 | 281 [41 46,6+ |118; 295 | 52 | 347
mnie kto$ wyciagnie)

jestem twdrca kultury, tworze
kulture

przede wszystkim lubie w spokoju
poczyta¢ ksiazke, postuchaé 225 784 192 730 | 113 : 706 |114: 731 (113 774 |77i875+|302: 755 | 115} 76,7
muzyki, ogladna¢ dobry film
zachecam mtodsze pokolenie do
uczestnictwa w kulturze (np.
zabieram dzieci do teatru, czytam
im regularnie ksigzki)

bardzo chetnie uczestnicze w
réznych imprezach kulturalnych 113 | 394 94 : 357 | 76 475+| 63 | 404 | 45 1 30,8-|23: 26,1- | 153 383 54 : 36,0
takich jak koncerty zespotéw
bardzo interesujg mnie lokalne
wydarzenia kulturalne

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

94 : 328 | 99 { 376 | 38 | 238-| 48 : 308 | 51 | 349 |56 63,6+ |125: 31,3- | 68 i 453+

136 | 474 | 113 430 | 62 : 388-| 74 | 474 | 64 | 438 |49 {557+ | 194485+ | 55 | 36,7-

27 94 28 {106 | 21 131 | 12 77 15 {103 | 7 8,0 45 { 113 | 10 6,7

182 | 63,4+ | 142 | 54,0-| 79 | 494- | 102 654+ | 89 ;| 610 |54 614 | 243 608 | 81 | 540

170 : 592 | 146 | 555 | 88 : 550 | 94 : 603 | 82 ! 562 |52: 59,1 |236: 590 | 80 : 533

Pte¢ - choc jest jednym z najwazniejszych wymiaréw zrdznicowania rol spotecznych - nie ma prak-
tycznie zadnego znaczenia. Kobiety (63,4%) w poréwnaniu z mezczyznami (54%) czeSciej zachecajg
mtodsze pokolenie do uczestnictwa w kulturze (zabierajg dzieci do teatru, czytajg im regularnie
ksigzki). Jest to oczywista konsekwencja tradycyjnego podziatu rdl, w ktorym kobiety zajmujg sie w
wiekszym stopniu niz mezczyzni ,wychowaniem kulturalnym” dzieci. Zachecanie mtodego pokolenia
do uczestnictwa w kulturze silniej charakteryzuje respondentéw w wieku 30-44 lat (65,4%), a wiec
w wieku, w ktérym ma sie mate dzieci.

Uzaleznienie uczestnictwa w kulturze uzaleznione jest od cyklu zyciowego nie tylko w odniesie-
niu do posiadania dzieci. Mtodzi ludzie w wieku 15-29 zdecydowanie czeSciej i chetniej uczestnicza
w imprezach kulturalnych takich jak ,koncerty zespotéw” (47,5%). Rzadziej zachecaja innych do uczest-
nictwa w kulturze (tylko 49,4% deklaruje taka postawe) oraz wiedza, co sie dzieje w kulturze (38,8%).
Z drugiej strony rzadziej rowniez akceptuja stwierdzenie, Ze ,kultura mato mnie interesuje” (25%).
Mozna przypuszczac, ze ,mtodzi ludzie” nie tyle interesuja sie kulturg w wiekszym stopniu, co pojecie
kultury, rozumienie uczestnictwa w zyciu kulturalnym zawezajg do bardziej specyficznych form rozry-
wki. Odmienny wzorzec zachowan maja osoby starsze (60-74 lata). Dla nich z kolei Zrédtem kultury jest
w wiekszym stopniu telewizja (63,6%), wykazuja zainteresowanie tym, co sie dzieje w kulturze, cho¢
rzadko uczestnicza w imprezach (55,7%), czeSciej rowniez stwierdzajg, zZe sie mato interesuja kulturg,
ale uczestnicza w niej pod wplywem zachety ze strony innych (46,6%). Przede wszystkim osoby po 60-
tce preferuja zindywidualizowany typ uczestnictwa - czytanie ksigzek, stuchanie muzyki ,,w spokoju”
(87,5%).
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Zroznicowanie ze wzgledu na miejsce zamieszkania (Biatystok-Region) ma réwniez wyrazny
wzor: wregionie w wiekszym stopniu Zrédtem kultury jest telewizja (45,3%), a mieszkancy Biategostoku
czeSciej uczestnicza w ,kulturze wyzszej” - teatr, filharmonia (34,3%) i posiadaja wieksza wiedze
o tym, co sie dzieje w kulturze, mimo Ze sami w nich nie uczestnicza (48,5%). To zréZnicowanie jest
konsekwencja tego, Ze w Biatymstoku znajduje sie wiecej instytucji zycia kulturalnego, szczegélnie tych
zwigzanych z kulturg wysokg”.

Warto jednak zauwazy¢, ze zaden z przyjetych wymiaréw zréznicowania (pteé, wiek i mie-
jsce zamieszkania) nie ma znaczenia w odniesieniu do: (a) ludycznych form uczestnictwa w kulturze
(chetnie i mito lubig spedzi¢ czas z rodzing i znajomymi na festynie i jarmarku osoby niezaleznie od ptci,
wieku i miejsca zamieszkania), (b) wiasnej aktywnos$ci tworczej oraz (c) zainteresowania lokalnymi
wydarzeniami kulturalnymi.

4.1.2. Style uczestnictwa w zyciu kulturalnym

Akceptacja (lub odrzucenie) przez badanych poszczegdlnych stwierdzen identyfikujacych as-
pekty uczestnictwa w kulturze nie sg niezalezne. Osoby, ktore chetnie uczestnicza w ,koncertach
zespotow” mogg rowniez chetnie chodzi¢ ze znajomymi na festynach czy jarmarkach i mniej chetnie
beda ograniczac swa aktywno$¢ kulturowg do ogladania telewizji. Czy wystepuja jakie$ charakterystyc-
zne style uczestnictwa w kulturze?

W wyniku przeprowadzonej analizy udato sie wyrézni¢ trzy wymiary (style) uczestnictwa
w kulturze.

Styl towarzyski (F1). Uczestnictwo w koncertach, mite spedzanie czasu z rodzing, z przyjaciétmi
na festynach i jarmarkach, zainteresowanie i udziat w lokalnych wydarzeniach kulturalnych (pierwsze
sktadowe czynnika F1)- charakteryzujg niewatpliwie orientacje na wspolnote uczestnictwa w kulturze.
Nie ulega réwniez watpliwosci, ze orientacja na , kulture wysoka” (imprezy takie jak spektakle teatralne,
koncerty w filharmonii, wystawy, festiwale) ma rowniez istotny wymiar towarzyski - zwigzany z kre-
owaniem wtasnej pozycji spotecznej, czasem ze snobizmem (konsumpcja na pokaz). Ow spoteczny (to-
warzyski) wymiar ma niewatpliwie rowniez tworzenie kultury, postrzeganie siebie jako ,tworcy kultu-
ry”. Jesli w tym ujeciu ,kultura” jest rozumiana jako dziatalno$¢ artystyczna, ma ona przede wszystkim
charakter spoteczny - kulture tworzy sie dla jej odbiorcéw (widzoéw, stuchaczy). I wreszcie rowniez
zachecanie mtodego pokolenia do uczestnictwa w kulturze jest rowniez jednym z aspektow transmisji
spotecznych wzorcéw nie zwigzanych jedynie z indywidualng satysfakcja z doznania ,przezycia kultur-
alnego”. Styl towarzyski partycypacji w kulturze odzwierciedla jej podstawowa funkcje - komunikacji
spoteczne;j.

Styl konsumpcyjny (F2). Dla wielu badanych kultura (,,imprezy kulturalne”) jest jedng z form
rozrywki wypetniajacej czas wolny. Ze stylem towarzyskim podziela on oczekiwanie, Ze festyny i jar-
marki sg miejscem, gdzie mozna ,mito i wesoto spedzi¢ czas”. Takimi miejscami nie s3 teatry, filharmo-
nie, wystawy i festiwale. Styl konsumpcyjny réwniez odrzuca potrzebe tworczosci. W stylu konsump-
cyjnym dominuje jednak pasywny wzorzec partycypacji w kulturze, ktéry zasadniczo zaspokojony jest
przez przekaz telewizyjny. W telewizji jest dos$¢ kultury. Kultura ,poza telewizja” nie jest interesujaca,
ale jesli ktos$ zacheci (,,wyciagnie”) osoba nastawiona pasywnie weZmie udziat w imprezie poza domem
(,gdzies sie wybiore”).
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Styl indywidualistyczny (F3). Jest to styl w gtbwniej mierze nastawiony na realizacje wtasnych prefer-
encji kulturalnych (czytanie, stuchanie i ogladanie) ,w spokoju”. Istotnym elementem tego stylu jest po-
szukiwanie informacji o tym, co sie dzieje w kulturze, jakie sg oferowane imprezy, przy czym nie wigze
sie to z checig uczestnictwa w tych imprezach. Czasem indywidualista uda sie do instytucji oferujace;j
Jkulture wysoka” (teatr, filharmonia, wystawa), jesli otrzyma informacje o lokalnym wydarzeniu kul-
turalnym. Styl ten rdwniez wigze sie z przekonaniem (jak styl towarzyski), zZe nalezy zacheca¢ miode
pokolenie do uczestnictwa w kulturze. Stowem - styl indywidualistyczny zorientowany na rozwijanie i
zaspokajanie wtasnych potrzeb kulturalnych.

Tabela 25. Style uczestnictwa w zyciu kulturalnym @Analiza czynnikowa. Metoda gtéwnych sktadowych)

Wymiary autoidentyfikacji
F1 F2 F3

bardzo chetnie uczestnicze w réznych imprezach kulturalnych takich jak koncerty zespotéw | ,703 -,188 011

bardzo lubie razem z rodzing, ze znajomymi uczestniczy¢ w réznych festynach, jarmarkach - wszedzie

. . g i ,697 416 -,097
tam, gdzie mozna mito i wesoto spedzi¢ czas

bardzo interesujg mnie lokalne wydarzenia kulturalne | ,670 ,032 244

bardzo chetnie uczestnicze w réznych imprezach kulturalnych takich jak spektakle teatralne,

koncerty filharmonii, wystawy, festiwale = °“ K

jestem tworcg kultury, tworze kulture | 411 -,295 014

najbardziej lubie ogladac telewizje - tam jest dos¢ kultury| -,068 ,718 191

kultura mato mnie interesuje ale czasem gdzies sie wybiore (jak mnie kto$ wyciagnie) | ,007 ,688 ,043

przede wszystkim lubie w spokoju poczyta¢ ksigzke, postucha¢ muzyki, ogladna¢ dobry film| -,047 014 , 762

wiem co sie dzieje w kulturze bo zdobywam informacje o réznych imprezach - sam/a jednak rzadko
W nich uczestnicze
zachecam mtodsze pokolenie do uczestnictwa w kulturze (np. zabieram dzieci do teatru, czytam im
e et s 416 -,156 438

regularnie ksiazki)
Waga czynnika (% wariancji) 20,6 16,1 13,1

,082 ,187 ,611

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

4.1.3. Segmentacja uzytkownikoéw ze wzgledu na styl uczestnictwa

Na podstawie tego, jak badani okre$lili sie jako ,uczestnicy zycia kulturalnego” dokonano seg-
mentacji uzytkownikéw kultury - czyli wyréznienia grup (segmentéw) respondentéw o maksymalnie
podobnych identyfikacjach>t. Nastepnie segmenty zostaty scharakteryzowane ze wzgledu na style ucz-
estnictwa w kulturze.

Segment 1. 12% uzytkownikow kultury zaliczonych do tego segmentu charakteryzuje sie silnym
odrzuceniem konsumpcyjnego stylu uczestnictwa w kulturze (F2) - wartoSci ponizej poziomu ,zero”
(przecietnosci). Jednoczesnie cechuja sie oni odrzuceniem stylu towarzyskiego (F1). Segment 1 to seg-
ment ,,indywidualistéw” (F3). Dla nich podstawa jest zaspokojenie wtasnych, indywidualnych potrzeb
kulturalnych.

Segment 2. 16,9% uzytkownikow kultury - to ,negatyw” segmentu 1 z wyrazng preferencjg
konsumpcyjnego stylu partycypacji w kulturze. Zauwazy¢ jednak wypada, ze jest to styl konsump-
cyjny, zwiazany z imprezami ludycznymi i przekazem telewizyjnym, ale moze on roéwniez oznaczac, ze

56 Wykorzystano metode klasyfikacyjna K-Means na postawie podobienistwa na catej skali odpowiedzi: od zdecydowane tak do zdecydowanie nie.
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poszukuje sie ofert kulturowych na wyzszym poziomie.

Wykres 2. Segmentacja uzytkownikdéw kultury
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Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Segment 3. 21,1% uzytkownikéw kultury zaliczonych do tego segmentu zdecydowanie preferu-
je styl towarzyski (F1) i odrzuca styl konsumpcyjny (F2).

Segment 4. 12,2% uzytkownikéw kultury jest ,negatywem” segmentu 3, przy zdecydowanym
odrzuceniu stylu towarzyskiego (F1) i stylu indywidualistycznego (F3).

Segment 5. 19,3% uzytkownikéw kultury jest stabszg odmiang segmentu 4.

Segment 6. 18,5% uzytkownikéw kultury tworzy ,paradoksalng” kategorie, w ktorej znalazty
sie osoby reprezentujace jednoczesnie wszystkie trzy style uczestnictwa w kulturze.

4.1.4. Uczestnictwo w kulturze
Identyfikacja ,uczestnika zycia kulturalnego” moze zaleze¢ w silnym stopniu od tego, jak

uzytkownik postrzega kulture, jakie miejsce zajmuje ona w jego systemie warto$ci. Badanym przed-
stawiono liste opinii odnoszacych sie do ,korzystania z kultury”.
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Wykres 3. Korzystanie z kultury

0%  10% 20% 30% 40% S06 60 709 209 90%

kultura to nie tylko chodzenie do teatru, muzedw, opery. To t]alé;':e werhstn%&){r zesglhottéw
udowych, Phkowych itp.

87,3%

korzystania z kultury trzeba sie nauczyc 75,8%

tatwo sie dowiedzied jakie 55 lokalne wydarzenia kulturalne 722%

Ludzie 55 zbyt zajecih zapracowani aby uczestniczyd w kulturze 53,3%

Ludzie nie maja, z kim pdjsc, a samym im sig nie chee 496%

uczesthictwo wwydarzeniach kulturalnych jest zbyt kosztowne i nie zawsze mnie na nie stac 39,3%

Wydarzenia kulturalne ktdre mnie interesujg odbywajq sig zbyt daleko, w innych miastach 38,9%

teatr, filharmonia, galerie sztuki sg tylko dla nielicznych przecigtny czfnwiepkmt%ge%nje 23.3%

uje

kultura nie jest dla mnie jakas wazng potrzebg bez tego moge sie obejsé 20,7%

Lokalna oferta kulturalna jest nieciekawa i nie satysfakcjonuje mnie 19,6%

Czesto udaje sie do innego miasta aby wziad udziat w interesujacym mnie wydarzeniu

kulturalnym 18,0%

uczestnictwo w kulturze to snobizm = 4,2%

Zrbdto: Badania wiasne, CATI, N=550. Pytanie 18. Suma % odpowiedzi aprobujacych (,Zdecydowanie sie zgadzam” i
»Raczej sie zgadzam”).

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (87,3%) postuguje sie szeroka definicja kultury. Kultura - to
nie tylko ,kultura wysoka” (teatr, opera, muzeum), ale rowniez imprezy, festyny etc. Informacja o loka-
Inych wydarzeniach kulturalnych jest powszechnie dostepna (72,2%). Jedynie 4,2% badanych uwaza,
ze ,uczestnictwo w kulturze to snobizm” ale juz 23,3% zgadza sie, ze stwierdzeniem, Ze ,teatr, filharmo-
nia, galerie sztuki sg tylko dla nielicznych - przecietny cztowiek tego nie potrzebuje” i 20,7% deklaruje,
ze kultura nie jest dla mnie jaka$ wazna potrzeba - bez tego moge sie obejs¢”. Wydaje sie, ze zawezZenie
pojecia kultury do ,kultury wysokiej”, elitarnej stoi za akceptacjg pogladu, ze aby uczestniczy¢ w kul-
turze trzeba sie tego nauczy¢ (75,8%) - kultura wymaga kompetencji w jej odbiorze. Znaczenie pojecia
kultury jest wiec chwiejne i w r6znych kontekstach moze sie radykalnie zmieniac.

Uczestnictwo w kulturze wymaga jednak wysitku. Trzeba mie¢ czas (53,3%), co wiecej ucz-
estnictwo w wydarzeniach kulturowych jest kosztowne (39,3%), wymaga wyjazdu do innego miasta
(38,9%). Jednak sa tacy, ktorzy uwazajg, ze jest to koszt wart poniesienia i udaja sie do innego miasta,
aby wzig¢ udziat w interesujacym wydarzeniu kulturalnym (18%).
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Tabela 26. Korzystanie z kultury

Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %
69,3

korzystania z kultury traebasie | 15 749 | 202 | 768 | 112 | 70,0 | 120 | 769 | 116 | 795 | 69 | 784 | 313
nauczy¢ ¥

teatr, filharmonia, galerie sztuki

104

53 tylko dla nielicznych - 67 233 | 61 232 28 Y70 | 28 79| 43 i205| 20 330 g6 215 42 | 280
przecietny cztowiek tego nie - - +

potrzebuje

uczestnictwo w kulturze to 10 35|13 49| 7 44| 2 13| 6 41| 8 91| 13 33| 10 67
snobizm

kultura nie jest dla mnie jaka$
wazng potrzeba - bez tego moge 56 {195 | 58 {221 ]| 23
sie obejs¢

kultura to nie tylko chodzenie do

144 32 1205 | 33 {226 26 295 73 18_’3 41 273

teatru, muzew, opery. To takze | )¢, 906 | 555 8371 143 894 | 138 885 | 124 849 | 75 852 | 356 89,0 | 124 827
wystepy zespotéw ludowych, + -

rokowych itp.

uczestnictwo w wydarzeniach

kulturalnych jestzbyt -~ 121 422 | 95 1361 | 47 294 | 58 372 | 68 40O | 43 489 158 1395 | 58 387
kosztowne i nie zawsze mnie na - + +

nie sta¢

Ludzie sa zbyt

zajeci/zapracowani aby 143 | 49,8 | 150 { 57,0 78 48,8 88 56,4 82 56,2 45 51,1 | 212 : 53,0 81 54,0
uczestniczy¢ w kulturze

Lokalna oferta kulturalna jest 163 287
nieciekawa i nie satysfakcjonuje 52 181 | 56 21,3 | 31 (194 | 26 | 167 | 33 | 226 | 18 | 20,5| 65 R 43 +
mnie

Ludzie nie maja z kim p6js¢, a 155 040 118 491 71 4sa| 76 487 | 79 541| 47 534|195 488 | 78 | 520
samym im sie nie chce + -

Latwo sig dowiedzie¢ jakie s3 212 739 | 185 1 703 | 110 1688 | 110 | 705 | 112 1 767 | 65 739 | 303 | 28| o4 627
lokalne wydarzenia kulturalne + -
Wydarzenia kulturalne ktére

mnie interesuja odbywaja sie 112 : 39,0 | 102 : 388 53 331 56 : 359 59 {404 | 46 53’3 123 30_’8 91 6?_’7
zbyt daleko, w innych miastach

Czesto udaje sie do innego

miasta aby wzia¢ udziat w 49 171 | 50 190 36 225| 36 231 | 20 137| 7 80-| 56 40| a3 287

interesujagcym mnie wydarzeniu
kulturalnym

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Trzy zmienne (pte¢, wiek i miejsce zamieszkania) ujawniajg typowy obraz zréznicowania opinii.
Kobiety cze$ciej niz mezczyzni zgadzajg sie na szeroka definicje kultury (kobiety - 90,6%; mezZczyzni -
83,7%) oraz wskazujg na tradycyjne oczekiwanie, Ze ich (nie)uczestnictwo w kulturze wigze sie z tym,
ze nie maja z kim p0js¢ (kobiety - 54%, mezczyzni - 45%). Osoby starsze - tradycyjnie - mniej interesuja
sie ,kultura wyzsza” i narzekaja na koszty zwigzane z uczestnictwem w kulturze. Dla mtodszych (15-
19) ,kultura wyzsza” jest rzecza cenng oraz gotowi sg ponosic¢ koszty udziatu. Miejsce zamieszkania ma
réwniez wptyw na opinie o korzystaniu w kultury. Mieszkancy regionu majg wieksze trudnosci, aby
dowiedzie¢ sie jakie sg lokalne wydarzenia kulturalne, wydarzenia kulturalne sa w innych miastach,
do ktorych musza dojecha¢. 27,3% badanych, ktérzy zgadzaja sie z opinia, ze kultura nie jest wazna
potrzeba i moga sie bez niej obejsc.
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Tabela 27. Opinie o korzystaniu z kultury (Analizaczynnikowa. Metoda gtéwnych sktadowych)

Postawy
K1 K2 K3 K4
,691 125 ,029 -,101

teatr, filharmonia, galerie sztuki sa tylko dla nielicznych - przecietny cztowiek tego nie
potrzebuje

kultura nie jest dla mnie jakg$ wazna potrzebg - bez tego moge sie obejs¢ | 671 ,043 -,035 -,008

uczestnictwo w kulturze to snobizm | ,602 -157 234 ,145
uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych jest zbyt kosztowne i nie zawsze mnie na nie sta¢ | ,405 ,372 -,069 -117
Ludzie nie maja z kim p6js¢, a samym im sie nie chce| ,075 , 703 -018 ,011

korzystania z kultury trzeba sie nauczy¢ | -,178 ,588 116 ,367

Ludzie s zbyt zajeci/zapracowani aby uczestniczy¢ w kulturze | ,389 ,445 ,147 -,045

Czesto udaje sie do innego miasta aby wzia¢ udziatl w interesujacym mnie wydarzeniu
kulturalnym

Woydarzenia kulturalne ktére mnie interesuja odbywaja sie zbyt daleko, w innych miastach | ,153 325 ,593 -,148

-277 -,195 , 729 ,073

Lokalna oferta kulturalna jest nieciekawa i nie satysfakcjonuje mnie [ ,300 ,073 ,562 ,005

Latwo sie dowiedzie¢ jakie sg lokalne wydarzenia kulturalne | ,145 -,143 -,169 ,816

kultura to nie tylko chodzenie do teatru, muzeéw, opery. To takze wystepy zespo}_ow -166 202 118 575
ludowych, rokowych itp.
Waga czynnika (% wariancji) 15,7 12,3 11,2 10,1

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

W wyniku przeprowadzonej analizy mozna wyrdznic¢ cztery dominujgce postawy.

K1. Negacja wartosci kultury. Teatr, filharmonia, galerie sztuki sg tylko dla nielicznych -
»przecietny cztowiek” tego nie potrzebuje. Kultura nie jest mojg potrzeba - moge bez tego sie obejsc.
Uczestnictwo w kulturze to kosztowny snobizm. Nie sta¢ mnie na kulture. Ta negacja wartos$ci kul-
tury jest negacjq ,elitaryzmu”, ,wyrafinowania smaku”, ,snobizmu” i sensownos$ci wydawania na nig
pieniedzy.

K2. Kompetencja. Uczestnictwo w kulturze wymaga kompetencji, trzeba sie nauczy¢ korzys-
tania z niej. Je$li sie nie ma kompetencji, uczestnictwo moze by¢ Zrédtem leku wywotujacym reakcje
unikania. Korzystanie z kultury (imprez kulturalnych) wymaga partnera, zachety ze strony innych.

K3. Aspiracje. Badani o wyzszych aspiracjach kulturowych gotowi sg ponie$¢ Kkoszty, aby
uczestniczy¢ w kulturze, w wydarzeniach, ktére sg w innych miastach. Oferta lokalna jest nieciekawa
i nie satysfakcjonuje.

K4. Kultura codziennoéci. Kultura to nie tylko ,kultura wysoka”, ale dostepny dla wszystkich
sfera wydarzen rozgrywajacych sie w zyciu codziennym, w lokalnym otoczeniu. Trzeba sie jej uczy¢.
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Tabela 28. Profile segmentéw (Analiza logistyczna)
Segl Seg2 Seg3 Seg4 Segb Seg6

Mam wielu przyjaciot 1,508 ,635 ,793

Chce by¢ zawsze na biezaco, mie¢ staty dostep do informacji ,690 1,580 , 778

Wole spedzac czas w towarzystwie niz w samotnosci 731 1,554

Regularnie czytam gazety i czasopisma , 716 ,851 1,244
Lubie chodzi¢ po sklepach i centrach handlowych 1 1,279 73 1,280
Spedzam duzo czasu surfujac po Internecie 1,727 ,843
Postawa K1 - Negacja wartosci kultury ,590 ,387 1,772 1,403
Postawa K2 - Kompetencja ,654 1,284 1,396

Postawa K3 - Aspiracje

Postawa K4 - Kultura codziennosci ,778 1,377

Miejsce zamieszkania (Ref=WIES)

Biatystok 2,334

Miasto regionu 1,170

Wiek (Ref=60-70)

15-29 ,397
30-44 ,130
50-59 ,501

Zrédto: Badania wtasne, CATI, N=550. W tabeli pokazane s3 jednie istotne statystycznie wspétczynniki, exp(B)
wyrazajacy pozytywny (exp(B)>1) lub negatywny (exp(B)<1) danego czynnika na szanse przynalezno$ci osoby do
danego segmentu.

Wyrdznione wczes$niej segmenty ze wzgledu na style konsumpcji kulturowej pokazuja
interesujace zwigzki.

Segment1 (12,0%) - skupiat osoby preferujace indywidualistyczny styl uczestnictwa w kulturze.
W istocie sg to osoby, ktére czeSciej odrzucajg stwierdzenie ,Wole spedzac czas w towarzystwie niz w
samotnosci”, czyli - osoby chetniej spedzajace czas w samotnosci, ,w spokoju” czytajac ksigzki. Rzadziej
akceptujg stwierdzenie ,Lubie chodzi¢ po sklepach i centrach handlowych”. IndywidualiSci spedzajg
duzo czasu serfujac po Internecie. Odrzucajg styl konsumpcyjny oraz rzadziej wyrazajq postawy negaty-
wne wzgledem kultury i to, Ze kultura wymaga kompetencji.

Segment 2 (16,9%) - skupiat osoby o stylu konsumpcyjnym. W tym przypadku sa to osoby,
ktére cenig sobie towarzystwo innych, chetnie spedzajg czas chodzac po sklepach i galeriach handlow-
ych. Ich zdaniem kultura wymaga kompetencji, ale w tym wypadku waznym elementem jest osoba,
z ktérg mozna wyjsc¢ (do galerii handlowej). Nie sg to osoby potrzebujace dostepu do aktualnej infor-
macji. W ich stylu uczestnictwa w kulturze informacja otrzymywania przez telewizje moze by¢ w petni
satysfakcjonujaca.

Segment 3 (21,1%) - osoby preferujace styl towarzyski uczestnictwa w kulturze, styl aktywny,
zwigzany z ,kulturg wysoka”. Sa to osoby cechujace sie tym, Ze maja wielu przyjacioét, potrzebujg miec
staty dostep do informacji. Zdecydowanie odrzucajg postawy negujace wartos¢ kultury. Segment 3 -
jako jedyny ma wyrazng charakterystyke strukturalng. Do tego segmentu najrzadziej czeSciej naleza
osoby ze wsi, czeSciej z miast regionu, a najczeSciej z Biategostoku.

Segment 4 (12,2%) - to osoby odrzucajace styl towarzyski i indywidualistyczny. Rzadziej
posiadajacy przyjaciot, rzadziej czytajacy regularnie gazety i czasopisma, ale zdecydowanie najsilniej
prezentujgce postawe negacji wartosci kultury. Interesujace jest to, ze w odniesieniu do tego segmentu
znaczenie ma wiek. Mtodsi respondenci w poréwnaniu z grupg odniesienia (60-74) rzadziej znajduja
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sie w tym segmencie. Najrzadziej za$ osoby w wieku 30-44.

Segment 5 (19,3%) - stanowi on wiasciwie segment ,ludzi przecietnych” niezaleznie od wieku.

Segment 6 (18,5%) - segment ,paradoksalny”, w ktérym znaleZli sie badani reprezentujacy
wysoce niestabilny (nieokreslony) profil stylu uczestnictwa w kulturze - reprezentujacy wszystkie trzy
style jednoczes$nie. Jest to segment oséb wyro6zniajacych sie tym, ze regularnie czytajg gazety i czasop-
isma i lubig chodzi¢ po sklepach i galeriach handlowych. Mniej czasu spedzaja surfujgc po Internecie.
Cechuja ich silne postawy negacji wartos$ci kultury, ale z drugiej strony przekonanie, ze korzystania
z kultury trzeba sie nauczy¢. Silniej rowniez akceptuja poglad nie zawezajacy kultury do kultury wysok-
iej. Wydaje sie, ze dla tych uzytkownikéw kultury pojecia ,towarzyskosci” sprowadzaja sie do prostych
kontaktoéw spotecznych w galeriach handlowych, ,indywidualistyczna” konsumpcja kulturowa - reduku-
je sie do czytania gazet i czasopism. Na tym tle ,styl konsumpcyjny” polegajacy na ,,mitym i wesotym”
spedzaniu wolnego czasu w kulturalnym miejscu - galerii handlowe;j. Jest to ,profil” niezalezny od ptci,
wieku badanych i miejsca zamieszkania.

4.2. Okreslenie kapitatu spotecznego i kulturowego mieszkancow wojewoédztwa podlaskiego

Pojecie ,kapitatu kulturowego” - w wymiarze rzeczowym - wigze sie najczesciej z infrastrukturg
instytucjonalng, z ktorej moga korzysta¢ mieszkancy. Sitg rzeczy infrastruktura ta jest zlokalizow-
ana w wiekszych miastach, a instytucje ,kultury wysokiej” (teatr, filharmonia, galerie artystyczne)
w osrodkach centralnych regionéw. W badaniu zapytano mieszkancéw woj. podlaskiego o dwie insty-
tucje - biblioteke publiczng i lokalne domy kultury - o niezwykle waznym znaczeniu kulturotwdérczym,
nie wigzace sie wytgcznie z , kulturg wysoka” i w zwigzku z tym w wiekszym stopniu dostepne w regio-
nie. Z biblioteki publicznej w miejscu zamieszkania korzysta 37% badanych. Natomiast z oferty loka-
Inego domu kultury, osrodka kultury, Swietlicy, klubu osiedlowego korzysta 21% badanych.

Czy wyrdznione segmenty roznia sie ze wzgledu na dostep do tak rozumiany ,kapitatu”?

Wykres 4. Segmentacja uzytkownikéw kultury a kapitat instytucjonalny
59,1%

43,1%
38,7%

33,3% 33,3%
, 31,9% : .
28,0% m Biblioteka
16.7% 14.9% 17,0% 18,6% m Dom Kultury
I 9,0%
T T T T T
1 2 3 4 5 6

7Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

Segment 1 - to segment ,indywidualistow”, ktorzy preferuja indywidualistyczny styl kontaktu
z kultura. Nie zaskakuje wiec, Ze sg to osoby najcze$ciej korzystajacy z biblioteki publicznej (59,1%)
i niezwykle rzadko z oferty lokalnych osrodkéw kultury, ktére wymagaja wiekszej aktywnos$ci w wymi-
arze ,towarzyskim” (16,7%).

Segment 4, ktéry charakteryzowat sie zdecydowanym odrzuceniem stylu towarzyskiego oraz
znaczacym - stylu indywidualistycznego, w najmniejszym stopniu wykazuje zainteresowanie ,instytuc-
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jonalnym kapitatem kulturowym” - osoby nalezace do tego segmentu najrzadziej korzystaja z biblioteki
publicznej (14,9%) oraz z oferty domow kultury (9%).

NiezwyKkle interesujaco wyglada poréwnanie segmentéw 5 i 6. Cho¢ r6znig sie one wyraZnie ze
wzgledu na styl uczestnictwa w kulturze, to nie r6znia sie ze wzgledu na instytucjonalny kapitat kul-
turowy. Innymi stowy réznica miedzy tymi segmentami wynika raczej z odmiennos$ci ,mentalnosci”,
a nie dostepnosci i sktonnos$ci do korzystania z infrastruktury kulturowe;j.

Kapitat kulturowy to nie tylko infrastruktura, to réwniez aktywno$¢ (kompetencje, moty-
wacje, wartosci) jednostek korzystajacych z kultury. Osoby uczestniczace w ,kulturze wysokiej” same
stanowia pewnego rodzaju ,kapitat” kulturowy spotecznosci lokalnych, gdyz sa oni Zrédtem wzorcow
zachowan, standardéw ocen, opinii. Aby okresli¢ skale tak rozumianego ,ludzkiego kapitatu kulturowe-
go” skonstruowano wskaznik behawioralny, ktéry opisuje liczbe co najmniej dwéch wizyt w roku
w nastepujacych instytucjach: (1) teatr, (2) galeria sztuki, (3) filharmonia, (4) muzeum, (5) opera, (6)
ptatnym koncercie muzycznym. Maksymalna liczbe 6-punktéw otrzymuje osoba, ktoéra deklaruje co na-
jmniej dwie wizyty w roku we wszystkich wymienionych instytucjach.

Jak wida¢ 59,1% oséb nie byto co najmniej dwa razy w roku w zadnej z tych instytucji. Sg
oczywiscie badani, ktérzy mogli by¢ raz w jednej z nich, ale w tym wypadku chodzi o skonstruowania
wskaznika nie uwzgledniajacego, by¢ moze, przypadkowych wizyt. Niemniej - 39,6% badanych nie byto
w zadnej z tych instytucji w ciggu ostatniego roku. Z uzyskanych danych wynika, ze 18,4% badanych
byto w jednej z tych instytucji co najmniej dwukrotnie w ciggu roku, a 10,5% w dwéch. Wiekszo$¢ (4-5
instytucji) co najmniej dwukrotnie odwiedzito 5,5% badanych - jest to swojego rodzaju elita ,kultury
wyzszej”, ktéra niezwykle intensywnie uczestniczy w réznorodnych formach zycia kulturalnego (teatr,
wystawy, filharmonia, opera, koncerty). Miarg tak rozumianego kapitatu kulturowego (K_Kulturowy)
w danej zbiorowosci bedzie wartos¢ Srednia liczby instytucji , kultury wysokiej” odwiedzanych co na-
jmniej dwukrotnie w roku.

Pojecie kapitatu kulturowego odwotujace sie do zachowan jest silnie zwigzane z pojeciem
kapitatu spotecznego. W tym przypadku pod uwage bierze sie réznorodne przejawy udziatu w zyciu
spotecznym, dziatanie na rzecz dobra publicznego lub pomaganie innym. 85,1% badanych wzieto udziat
w ostatnich wyborach samorzadowych; 66,9% - przekazato 1% podatku na organizacje pozytku pub-
licznego; 11,1% dziatato jako wolontariusz i 10,4% dziata w organizacji pozarzadowej. Podstawie tych
deklaracji skonstruowany zostat wskaznik kapitatu spotecznego (K_Spoteczny) - jako $rednia liczby
dziatan podejmowanych przez jednostke. W zadnej z wymienionych inicjatyw nie wzieto udziatu 4%
badanych, zas w jednej - 8,4%.

Podlaskie I

Wykres 5. Kapitat kulturowy (wskazniki indywidualnedla uczestnictwa w ,kulturze wysokiej”)

59,1%
18.4% 10,5%
. ST 65% 33y 2.2%
1 T - 1 -_1___'_—ﬁ
0 1 2 3 4 5

7Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550
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Wykres 6. Segmentacja uzytkownikéw kultury a zréznicowanie kapitat spotecznego i kulturowego
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Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

2,03
3

Czy wyrdznione segmenty réznia sie ze wzgledu na udziat w nich os6b charakteryzujacych sie
wiekszym lub mniejszym poziomem kapitatu kulturowego i spotecznego?

Wyré6znione segmenty charakteryzuja sie mniejszymi réznicami pod wzgledem kapitatu
spotecznego niz kulturowego. Aktywno$¢ w sferze spotecznej, publicznej, dziatania ,,obywatelskie” nie
wigzg sie z segmentami wyrdznionymi ze wzgledu na style uczestnictwa w kulturze. Znaczy to, ze kultu-
ra jest wzglednie autonomicznym systemem zrdznicowan spotecznych. Segmenty 2, 4, 5 i 6 odznaczajg
sie silnym deficytem kapitatu kulturowego. Co wiecej segmenty 5 i 6, tak rézne ze wzgledu na styl uc-
zestnictwa, nie roznig sie siebie pod wzgledem wskaZnikéw ,kapitatowych”. Wydaje sie wiec, ze zas-
ugerowana w charakterystyce segmentu 6 niestabilno$¢ (nieokreslonos¢) i ,paradoksalnos¢” profilu
uczestnictwa jest rzeczywiscie konsekwencjg chwiejnego znaczenia pojecia , kultura”, ktérym postuguja
sie osoby nalezace do tej kategorii (segmentu).

4.3. Okreslenie potrzeb i oczekiwan mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego w zakresie ustug
kulturalnych

W ramach prowadzonych badan ilosciowych, podjeto prébe zdiagnozowania, ktore z szeroko
definiowanych wydarzen kulturalnych stanowig dla mieszkancéw woj. podlaskiego najwieksza atrakcije,
tj. w ktorych wyrazajg deklaratywnag che¢ uczestnictwa. Ponadto, aby cato$Sciowo opisa¢ wymiar potrzeb
i oczekiwan badanej spotecznosci, pogtebiono ten watek pytaniem, czy w ich mniemaniu okreslonych
wydarzen w lokalnej ofercie kulturalnej jest: za duzo, w sam raz, za mato, czy tez nie ma w ogole. Na tej
podstawie, dokonano gradacji poszczego6lnych wydarzen kulturalnych, ze wzgledu na ich atrakcyjnos¢
w opinii mieszkancéw woj. podlaskiego. Dodatkowo ustalono, czy jesli jakies wydarzenie jest pozadane,
to znajduje to odbicie w dostosowaniu oferty kulturalnej miasta Biategostoku i regionu.

Wykres 7 prezentuje kumulatywny rozkitad deklaracji respondentéw. Jak wynika z danych,
badani najczesciej chcieliby odwiedza¢ kino (84%), uczestniczy¢ w koncertach zespotéw muzyc-
znych (82%), widowiskach kabaretowych (81%). Najmniej chetnie (niecata potowa populacji) wyraza
wole uczestnictwa w operze lub operetce. Rozktad czestosci odtwarza zatem w formie ,lejka” pewien
naturalny schemat partycypacji w kulturze: najchetniej badani braliby udziat w formach aktywnosci
utozsamianych z , kulturg masowg” (kino, koncerty, kabarety, festyny, itp.), gdzie uczestnictwo jest formag
rozrywki i ma charakter niezindywidualizowany. Mniej sktonni sg natomiast partycypowac¢ w wydarze-

66



Ministerstwo
SOCLAB @ ©0B) Kultury :
o i Dziedzictwa ;
TEATR DRAMATYCZNY Instytut Socjologii Narodowego. Podlaskie

M. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU Uniwersytety w Biotymstoku

niach utozsamianych z ,kulturg wysoka” (wystawy, festiwale teatralne, filharmonia, opera, itp.). Duzym
potencjatem w Swietle prezentowanych danych charakteryzuje sie instytucja teatru. Wysoki odsetek
respondentéw chciatby uczestniczy¢ w przedstawieniach (77%) - na rowni z koncertami uznanych
gwiazd.

Wykres 7. Diagnoza potrzeb mieszkancéw wojewodztwa podlaskiego w zakresie wydarzen kulturalnych
.Chetnie uczestniczyaibym D Mie uczestniczylialbym

seans w kinie

koncerty zespotdw muzycznych
widowiska kabaretowe
przedstawienia teatralne

koncerty uznanych gwiazd

=
2|

Festyny ludowe, jarmarki

%

festiveal e filrmowe

Wy stawy

4 gl

festivale teatralne

*

kancerty w filharmanii

%

opera, operetka

Zrédto: Badania wtasne, CATI, N=545, pie¢ 0s6b nie wyrazito checi uczestnictwa w zadnej z imprez /wydarzen.

Dokonujac analizy potrzeb mieszkancéw przez pryzmat zmiennych demograficznych obser-
wowalne sg istotne rdéznice. Zmienng silnie réznicujacy preferencje kulturalne jest ptec. Jak pokazuja
dane w Tabeli 29, kobiety, na poziomie deklaracji, ogélnie sa duzo bardziej sktonne do uczestnictwa
w kulturze. Znacznie cze$ciej anizeli mezczyzni uczestniczytyby w przedstawieniach teatralnych (adek-
watnie 85,6% i 68,5%). Wynik ten znajduje potwierdzenie w innych badaniach ilo§ciowych prowad-
zonych w ramach tego projektu, a dokonanych na publicznosci Teatru Dramatycznego im. A. Wegierki
w Biatymstoku, gdzie kobiety stanowity trzy czwarte losowej proby interwatowej. Dodatkowo, istot-
nie cze$ciej niz mezczyzni, kobiety wyrazaty che¢ uczestnictwa w koncertach uznanych gwiazd, festi-
walach teatralnych, koncertach w filharmonii, a nawet ponad potowa badanych pan z checig posztaby
do opery/operetki. W przedtozonej respondentom liscie wydarzen kulturalnych nie znalazto sie zadne,
w ktorym mezczyzni istotnie cze$ciej sktonni byliby uczestniczy¢ w poréwnaniu do pici przeciwne;j.

Kolejng zmienng réznicujaca nastawienie do uczestnictwa w kulturze jest wiek. Jest naturalne,
ze mtodszy wiek determinuje silniejsze inklinacje do partycypowania w wydarzeniach zwigzanych
z kulturg bardziej masowa, ,gtosng” i zabawowa. Badani w wieku 15-29 cze$ciej anizeli osoby po 60.
roku zycia chciatyby udac sie do kina, na koncerty zespotéw muzycznych, koncerty uznanych gwiazd,
festiwale filmowe i teatralne. Osoby z przedziatu 30-44 lat s3 natomiast bardziej sktonne do uczest-
nictwa w przedstawieniach teatralnych oraz koncertach w filharmonii. Najstarsi respondenci (60-74)
wyrozniajg sie ta tle pozostatych kohort wiekowych czestszymi wskazaniami wydarzen takich jak:
festyny ludowe i jarmarki oraz wystawy.

Poréwnujac finalnie Biatystok z regionem, widoczne jest, iz osoby z woj. podlaskiego
(z wylaczeniem stolicy) zdecydowanie chetniej wyrazaja wole udania sie na koncerty zespotéw muzyc-
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znych. Biatostoczanie natomiast, czeSciej anizeli osoby z regionu, chcieliby uczestniczy¢ w przedstawie-
niach teatralnych, koncertach w filharmonii lub operze/operetce.

Tabela 29. Diagnoza potrzeb mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego w zakresie wydarzen kulturalnych w
rozbiciu na zmienne demograficzne

Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %
seans w kinie 239 839 | 218 838 | 141 892+| 136 872 | 117 1 801 | 63 741 | 334 843 | 123 826
koncerty zespotow | 5, g14 | 212 815 | 139 880+ | 131 | 840 | 113 | 774 | 61 | 718-| 307 | 775- | 137 91,9+
muzycznych
widowiska 204 786 | 215 827 | 132 835 | 125 | 801 | 119 | 815 | 63 | 741 | 325 821 | 114 = 765
kabaretowe
E’;;fr‘if:;w'e”'a 244 856+| 178 1 685-| 122 | 772 | 132 846+ | 107 i 733 | 61 | 718 | 319 806+ | 103 | 69,1-
lg(\?v?;%ty uznanych | 537 g3+ | 185  712-| 132 | 835+ | 125 801 | 110 753 | 55 | 647-| 307 | 775 | 115 | 772
F;iﬁxi'“do""e’ 194 681 | 183 704 | 94 s595-| 110 i 705 | 107 733 | 66 77.6+| 272 687 | 105 | 705

festiwale filmowe 196 688 | 174 | 66,9 | 126 ; 79,7+ | 108 | 692 91 62,3 45 | 529-| 266 | 672 | 104 | 698

wystawy 196 @ 688 | 171 | 658 99 62,7 99 635 | 104 | 712 65 {765+ 272 | 687 95 63,8

festiwale teatralne 198 695+ | 128 49.2-| 105 ;665+| 96 615 84 575 41 | 48,2- | 236 59,6 90 60,4

koncerty w 179 62,8+ | 127 1488 | 79 | 500 | 100 i641+| 77 | 527 | 50 | 588 | 235 1593+| 71 |477-
filharmonii

opera, operetka 154 540+ | 107 1412-| 61 386-| 82 526 | 71 486 | 47 | 553 | 209 528+| 52 | 349-
Razem 285 100 | 260 i 100 | 158 i 100 | 156 @ 100 | 146 | 100 | 85 | 100 | 396 | 100 | 149 | 100

Zrodio: Badania whasne, CATI, N=545, pie¢ 0s6b nie wyrazito checi uczestnictwa w zadnej z imprez/wydarzen.

Znajac juz deklaracje respondentéw dotyczace checi uczestnictwa w poszczegdlnych typach
wydarzen kulturalnych, zapytano ich nastepnie o ilo$¢ tych wydarzen w lokalnej ofercie kulturalne;.
Korzystajac z wiedzy marketingowej, gdzie przyjmuje sie, Ze jesli wskaznik ,w sam raz” osigga poziom
75% badz wyzszy nalezy traktowac ,produkt” jako odpowiednio zoptymalizowany do potrzeb konsu-
mentéw (w tym przypadku odbiorcow), wida¢, ze istnieje deficyt (o ré6znym natezeniu) w przypad-
ku kazdego z wydarzen. Jak wynika z danych przedstawionych na wykresie 8, jedynie przy seansach
w kinie oraz koncertach zespotéw muzycznych, wiecej niz potowa badanych zgadza sie z opinig, Ze jest
ich w sam raz. Jednak duzo istotniejsza informacjg ptynaca z danych jest odsetek oséb, ktore uznaja, ze
imprez kulturalnych jest zbyt mato badZ nie ma w ogole.
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Wykres 8. llos¢ wydarzeri/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkaricow
wojewoOdztwa podlaskiego

= faduzo D Wy sam raz = Za mato . Nie ma w ogale = Mie wiem
seans w kinie = 61%

koncery zespotdw muzycznych = a3%

widowiska kabaretowe 15

przedstawienia teatralne =

koncerty uznanych gwiazd 1;

A (8 3l

Festyny ludowe, jarm arki # 37%

festiwale filmowe 1; 8%

wystawy 26%

festiwale teatralne 1; 23% |

kancerty w filharmonii 1 21%

opera, operetka 1 19%

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Tabela 30. llo$¢ wydarzenn/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkarncow

wojewodztwa podlaskiego - wystawy
Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 1 03 3 11 2 13 - - 2 14 - - 3 038 1 07
W sam raz 110 383 108 411 59 36,9 55 353 66 452 38 432 181 | 453+ 37 247-
Za mato 86 30,0 83 316 51 319 56 359 35 24,0- 27 30,7 109 @ 27,3- 60 40,0+
Nie ma w ogdle 27 94 21 8,0 11 6,9 13 83 13 8,9 11 125 13 3,3- 35 23,3+
Nie wiem 63 220 48 18,3 37 231 32 20,5 30 20,5 12 13,6 94 23,5+ 17 11,3-
Razem 287 | 100 | 263 | 100 | 160 : 100 | 156 @ 100 | 146 i 100 88 100 | 400 i 100 | 150 : 100

Zro6dto: Badania wiasne, CATI, N=550

Analizujgc kazde z wydarzen w zestawieniu ze zmiennymi niezaleznymi, widoczne jest, Ze
najmocniej roznicujgcym populacje kryterium pod wzgledem iloSci dostepnych imprez jest miejsce
zamieszkania. Jak pokazuje tabela 30 osoby z woj. podlaskiego, ale spoza Biategostoku, istotnie czeSciej
przyznawaty, ze wystaw jest za mato (40%), badz nie ma w ogéle (23,3%). Jest to potwierdzenie in-
formacji zawartych we wstepie raportu, gdzie dokonano oceny oferty kulturalnej, w oparciu o dane
zastane, jeszcze przed realizacja badan iloSciowych i jakoSciowych. Region, na tle Biategostoku, posiada
zdecydowanie wiekszy deficyt organizowanych atrakcji kulturalnych.

W przypadku koncertow zespotéw muzycznych co dziesigty respondent spoza stolicy wojew-
0dztwa nie odnotowat Zadnego wydarzenia tego formatu w swojej przestrzeni lokalnej. Identyczna
grupa kobiet i mezczyzn (37%) ocenia, iz nasycenie miejscowych rynkéw kultury koncertami formacji
muzycznych jest ,w sam raz”. Najwiekszy deficyt mozliwoSci spotkania z idolami sceny muzycznej jest
odczuwany przez mtodsza generacje: az 56% os6b w wieku 15-29 lat wskazuje, iz liczba lokalnych im-
prez koncertowych jest za niska.
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Tabela 31. llos¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancéw

wojewodztwa podlaskiego — koncerty zespotdw muzycznych
Ple¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Zaduzo 1 0,3- 8 3,0+ 4 25 1 0,6 2 14 2 23 8 2,0 1 0,7
W sam raz 106 36,9 96 36,5 59 36,9 55 353 53 36,3 35 39,8 152 38,0 50 333
Zamato 140 48,8 124 471 90 56,3+ 82 52,6 65 445 27 30,7- | 185 46,3 79 52,7
Nie ma w ogdle 7 24 12 46 2 1,3- 4 2,6 7 48 6 6,8 5 1,3- 14 9,3+
Nie wiem 33 115 23 8,7 5 3,1- 14 9,0 19 13,0 18 20,5+ 50 12,5+ 6 4,0-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Tabela 32. llos¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancow
wojewoddztwa podlaskiego - koncerty w filharmonii

Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 6 21 7 27 5 31 2 13 3 21 3 34 8 20 5 33
W sam raz 142 495+ | 91 | 346- 59 36,9 67 429 69 473 38 432 | 221 553+ | 12 8,0-
Zamato 39 136 35 133 25 156 21 135 17 11,6 11 12,5 52 130 22 14,7
Nie ma w ogdle 50 17,4 63 24,0 31 194 34 218 31 212 17 19,3 17 4,3- 96 64,0+
Nie wiem 50 17,4- 67 | 255+ | 40 250 32 20,5 26 17,8 19 216 | 102 255+ | 15 10,0-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Percepcja natezenia liczby koncertéw filharmonicznych w grupie respondentéw badania jest

zréznicowana w wymiarze geograficznym (centrum-peryferie) oraz ze wzgledu na pte¢ badanych (Tab-
ela 32). Wiekszos¢ mieszkancéw politycznego, gospodarczego i kulturowego centrum wojewodztwa
(55%) ocenia liczbe imprez koncertowych w filharmonii jako wystarczajaca, opozycyjnie zdecydowana
wiekszo$¢ mieszkancow podlaskich peryferii wskazuje, iz w lokalnej ofercie kulturalnej nie wystepuja
w ogoble wydarzenia tego formatu. Co znamienne to mezczyzni majg nizszg wiedze o przejawach ,kul-
tury wysokiej” w swym miejscu zamieszkania - co czwarty podlaski mezczyzna nie wie nic o ofercie
podlaskiej filharmonii.
Nasycenie segmentu kultury popularnej w postaci festynéw ludowych i jarmarkéw w woj. podlaskim
jest postrzegane generalnie jako satysfakcjonujace. SzeSciu z dziesieciu badanych, niezaleznie od mie-
jsca zamieszkania, zgadzato sie, ze liczba imprez powyzszego typu jest badZ optymalna, badZ nawet za
duza. Co interesujace, w przestrzeni lokalnej respondentéw informacje o festynach i jarmarkach sg silnie
nagtosnione - jedynie co dziesigty mieszkaniec woj. podlaskiego nie ma wiedzy o imprezach kultural-
nych tej subkategorii (w tym jedynie 2,7% mieszkancéw regionu i 13% rezydentéw z Biategostoku).
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Tabela 33. llo$¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancéw

wojewodztwa podlaskiego - festyny ludowe, jarmarki
Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Za duzo 17 59 18 6,8 14 8,8 13 83 7 4.8 1 1,1- 18 45- 17 11,3+
W sam raz 151 52,6 142 54,0 85 531 74 474 86 58,9 48 545 216 54,0 77 51,3
Zamato 83 289 73 278 44 275 49 314 38 26,0 25 284 112 28,0 44 293
Nie ma w ogdle 6 21 4 15 2 13 1 0,6 4 27 3 34 2 0,5- 8 5,3+
Nie wiem 30 105 26 99 15 94 19 12,2 11 75 11 12,5 52 13,0+ 4 2,7-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédlo: Badania wasne, CATI, N=550

Niedosyt liczby festiwali filmowych organizowanych w granicach administracyjnego Podlasia
zglaszany jest przez - najpowszechniej kojarzong z tym formatem wydarzen kulturalnych kategoria
odbiorcow - osoby w przedziale wiekowym 15-29 lat. W lokalnej przestrzeni az 60% badanych
mieszkancow obszaru pozabiatostockiego nie ma w ogdle przegladow dziesigtej muzy (dla poréwnania
jedynie 16% mieszkancow miasta nad rzeka Biatg nie dostrzega we wtasnej dostepnej ofercie kultural-
nej festiwali filmowych).

Tabela 34. Ilo$¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego - festiwale filmowe

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 3 10 1 04 1 0,6 1 0,6 2 14 - - 2 05 2 13
W sam raz 49 171 33 12,5 21 131 25 16,0 21 14,4 15 17,0 71 17,8+ 11 7,3-
Za mato 101 352 88 335 73 45,6+ 57 36,5 43 295 16 18,2- | 157 39,3+ 32 21,3-
Nie maw ogéle 76 26,5 78 29,7 39 244 46 29,5 42 28,8 27 30,7 64 :16,0- | 90 : 60,0+
Nie wiem 58 20,2 63 24,0 26 | 16,3- | 27 173 38 26,0 30 |34,1+| 106 | 26,5+| 15  10,0-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zro6dto: Badania wiasne, CATI, N=550

Informacje o liczbie przedstawien teatralnych, ktére wystawiane sg przez miejscowe osrodki
kultury generalnie docieraja do szerokiego grona potencjalnych beneficjentéw kultury w woj. pod-
laskim. Co druga kobieta oraz czterech z dziesieciu mezczyzn regionu nad Narwig, Biebrza i Czarng
Hancza sg przekonani, ze oferta lokalnych teatréw jest wystarczajaca w stosunku do potrzeb konkret-
nych spotecznos$ci. Wraz z wiekiem zmniejsza sie wiedza na temat repertuaru scen teatralnych - niemal
20% osob w wieku 60+ nie ma wiedzy o przedstawieniach teatralnych dostepnych w lokalnej ofercie
(na tle 14% os6b w wieku 30 - 44 lata i 10% nasto- i dwudziestolatkéw). Znaczacy dysonans odpow-
iedzi wystepuje w przypadku mieszkancow stolicy wojewoddztwa i reszty regionu. Co drugi z badanych
spoza Biategostoku stwierdza, ze w jego lokalnej przestrzeni nie ma w ogole produkc;ji teatralnych,
w stolicy wojewddztwa liczba oséb, ktore tak uwazaja jest skrajnie marginalna (3,8%).

71



’ Ministerstwo
SOCLAB @@@ Kultury

TEATR DRAMATYCZNY | Socjoloqii i DZiedZitha
R PR b e . Narodowegos

Tabela 35. llos¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancow

wojewoOdztwa podlaskiego - przedstawienia teatralne
Ple¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 4 14 1 04 3 19 1 0,6 1 0,7 - 4 10 1 0,7
W sam raz 144 502+ | 106 : 403-| 75 : 469 | 68 : 436 | 65 : 445 | 42 | 477 | 227 568+ | 23 | 153-
Zamato 65 226 | 62 236 | 45 281 | 41 | 263 | 26 | 178 | 15 170 | 88 | 220 | 39 = 260
Nie ma w ogéle 38 132 | 49 186 | 21 | 131 | 24 | 154 | 28 192 | 14 | 159 | 15 | 38- | 72 480+
Nie wiem 36 125 | 45 171 | 16 100-| 22 | 141 | 26 | 178 | 17 | 193 | 66 165+| 15 | 100-
Razem 287 © 100 | 263 | 100 | 160 : 100 | 156 ; 100 | 146 | 100 | 8 . 100 | 400 | 100 | 150 : 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Tabela 36. llos¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancow
wojewoddztwa podlaskiego - widowiska kabaretowe

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

% N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 3 1,0 4 15 1 0,6 3 19 2 14 1 11 5 13 2 13
W sam raz 76 26,5 66 251 49 30,6 31 19,9- 42 28,8 20 22,7 108 27,0 34 227
Za mato 138 48,1 124 471 82 51,3 85 54,5+ 62 425 33 37,5-] 201 :50,3+ 61 40,7-
Nie ma w ogéle 27 94 38 144 14 88 17 10,9 15 10,3 19 21,6+ 20 5,0- 45 30,0+
Nie wiem 43 15,0 31 11,8 14 8,8- 20 12,8 25 17,1 15 17,0 66 16,5+ 8 5,3-
Razem 287 100 | 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 | 400 100 150 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Opinie mieszkancéow woj. podlaskiego w zakresie oceny liczby widowisk kabaretowych sa
uzaleznione zaréwno od wieku respondentdw, jak i miejsca zamieszkania (Tabela 36). Odczuwany defi-
cyt liczby wydarzen tego formatu deklarujg czesciej osoby mtodsze (do 44. roku zycia), mieszkajace
raczej w Bialymstoku niZ poza nim. Co nietypowe wyraznie wieksza grupa badanych ze stolicy wojew-
6dztwa (na tle osob z peryferii podlaskich) nie ma wiedzy o obecno$ci w lokalnej ofercie kulturalnej
widowisk kabaretowych.

Rozktad liczby oper i operetek oferowanych przez miejscowe instytucje kultury w §wiadomosci
badanych obrazuje polaryzacje dostepu do tej formy kultury wysokiej. Az 34 badanych zyjacych poza
stolica regionu podkresla, ze nie ma mozliwoSci znalezienia w lokalnej ofercie (czytaj: Biatystok nie
jest dla mnie przestrzenig lokalng) widowiska typu opera badz operetka. Opozycyjnie znaczaca gru-
pa mieszkancéw kulturowego centrum wojewddztwa (36%) ocenia liczbe dostepnych widowisk jako
wystarczajaca.
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Tabela 37. llo$¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancéw

wojewoOdztwa podlaskiego - opera, operetka
Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Za duzo 2 0,7 4 15 2 13 1 0,6 3 21 - - 4 1,0 2 13
W sam raz 88 30,7 64 243 44 275 40 25,6 37 253 31 35,2 144 36,0+ 8 5,3-
Za mato 72 25,1+ 46 17,5- 36 225 37 237 32 219 13 14,8 92 23,0 26 17,3
Nie ma w ogodle 60 209 62 236 35 219 35 224 31 212 21 239 28 7,0- 94 62,7+
Nie wiem 65 22,6- 87 331+ 43 26,9 43 27,6 43 295 23 26,1 132 {33,0+| 20 13,3-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédlo: Badania wlasne, CATI, N=550

Informacje o ilo$ci koncertdw uznanych gwiazd, ktore pojawiajg sie w lokalnym zasiegu
podlaskich odbiorcow, generalnie docierajg do szerokiego grona potencjalnych beneficjentow kultury
w wojewoOdztwie. Jedynie co dziesigta kobieta i co 6smy meZczyzny z regionu zielonych ptuc kraju nie
dysponuje wiedza o koncertach pierwszoplanowych staw. Wraz z wiekiem, co socjologicznie naturalne,
zmniejsza sie sktonnos$¢ do zainteresowania wydarzeniami tego typu, tym samym spada deklarowana
potrzeba zwiekszenia liczby koncertéw wskazanego formatu.

Tabela 38. llos¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancéw
wojewodztwa podlaskiego - koncerty uznanych gwiazd

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Za duzo - - 3 1,1 1 0,6 - - 2 1,4 - - 3 0,8

W sam raz 65 22,6 62 23,6 40 25,0 27 17,3- 36 24,7 24 27,3 96 24,0 31 20,7
Za mato 163 56,8 134 51,0 95 59,4 96 615+ | 75 51,4 31 352- | 223 55,8 74 49,3
Nie ma w ogdle 30 10,5 31 11,8 15 9,4 17 10,9 16 11,0 13 14,8 22 5,5- 39 | 26,0+
Nie wiem 29 10,1 33 12,5 9 5,6- 16 10,3 17 11,6 20 22,7+ 56 14,0+ 6 4,0-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Tabela 39. Ilo$¢ wydarzeri/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkarcéw

wojewoddztwa podlaskiego - seans w Kinie
Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Za duzo 15 52 11 4,2 10 6,3 4 2,6 7 4,8 5 57 24 6,0+ 2 13-
W sam raz 187 | 652 150 | 57,0 | 107 | 66,9 | 101 | 64,7 85 58,2 44 500-| 293 733+ | 44 | 293-
Za mato 25 8,7 34 12,9 16 10,0 20 12,8 12 8,2 11 12,5 28 7,0- 31 20,7+
Nie ma w ogéle 34 11,8 39 14,8 21 13,1 20 12,8 23 15,8 9 10,2 9 2,3- 64 427+
Nie wiem 26 91 29 11,0 6 3,8- 11 7,1 19 13,0 19 216+| 46 {115+ 9 6,0-
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550
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Niedosyt liczby seanséw kinowych dostepnych w lokalnej przestrzeni kultury nie dotyczy mia-
sta Biategostoku - jedynie 7% badanych z tego oSrodka multipleks6w deklaruje zbyt matg liczbe projek-
cji kinowych. Opozycyjnie znaczacy odsetek zyjacych poza stolicag woj. podlaskiego (43%) podkre$la, iz
w lokalnej ofercie kulturalnej nie ma zadnej mozliwos$ci wyboru obejrzenia filmu w Kkinie.

Percepcja intensywnos$ci festiwali teatralnych na rodzimym ,podwérku” kultury w grupie re-
spondentéw badania jest silnie zréznicowana w wymiarze geograficznym (centrum - peryferie).
Mieszkancy administracyjnej stolicy wojewddztwa z jednej strony przyznaja sie do niewiedzy na te-
mat organizowanych festiwali teatralnych (30%), z drugiej podkreslaja ze wydarzen tego typu jest zbyt
mato (33%). Przewazajaca wiekszo$¢ mieszkancéw podlaskich peryferii natomiast (62%), iz w lokalnej
ofercie kulturalnej nie wystepuja w ogéle wydarzenia tego formatu. Co znamienne to mezczyzni maja
nizsza wiedze o przejawach ,kultury wysokiej” w swym miejscu zamieszkania - wiecej niz co czwarty
podlaski mezczyzna nie wie nic o organizowanych festiwalach teatralnych.

Tabela 40. llo$¢ wydarzen/imprez kulturalnych w lokalnej ofercie kulturalnej w opinii mieszkancéw
wojewoOdztwa podlaskiego - festiwale teatralne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Zaduzo 1 0,3 2 0,8 1 0,6 1 0,6 1 0,7 - - 1 0,3 2 13
W sam raz 66 23,0 51 194 38 238 31 19,9 27 185 21 239 | 101 {253+ | 16 : 10,7-
Za mato 97 33,8+ 64 24 3- 54 338 48 30,8 41 281 18 20,5- | 134 | 335+ 27 18,0-
Nie maw ogole 64 223 75 28,5 33 20,6 39 250 42 28,8 25 284 46 115-| 93 62,0+
Nie wiem 59 20,6 71 27,0 34 21,3 37 237 35 24,0 24 273 118 | 29,5+ 12 8,0-
Razem 287 100 | 263 100 160 | 100 | 156 | 100 146 | 100 88 100 | 400 i 100 150 100

Zrédto: Badania whasne, CATI, N=550

4.4.0kreslenie obecnej intensywnosci uczestnictwa w wybranych dziedzinach kultury
mieszkancow wojewodztwa podlaskiego

Znajac juz preferencje mieszkancow woj. podlaskiego odnos$nie wydarzen/imprez kulturalnych
oraz deklaratywnego poziomu checi uczestnictwa, ktéra czesto pozostaje zyczeniowa i wyglaszana ,,na
wyrost”, autorzy badan skupili sie na okresleniu obecnej intensywnos$ci uczestniczenia mieszkancow
w wybranych dziedzinach kultury. Efektem przeprowadzonego badania iloSciowego stata sie diag-
noza czynnosci wykonywanych przez badang populacje w trakcie ostatnich 12 miesiecy. W zbiorze
analizowanych aktywnoSci mieScity sie zar6wno czynnosci stricte zwigzane z korzystaniem z kultury
(,masowej” i ,wysokiej”), ale takze te, ktore pozostaja w sferze ,okoto-kulturalnej”, badz stanowiag swe-
go rodzaju opozycje - dotykajg konsumpcyjnego aspektu spedzania czasu wolnego (np. wizyty w galerii
handlowej). Wykres 9 ukazuje rozktad czestosci (od najwiekszych do najmniejszych) aktywnosci pode-
jmowanych przez respondentow.
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Wykres 9. Czynnosci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy

Ogladanie filmd i 0
kngmapua{glrezel,rgﬁ.l\’cvh%?ﬂelrr?uoz'y P

Wizyta wogalerii handlowej
Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci

YWizyta na grillu

YWizyta na bezptatnym festynie lub koncercie
plenerowyrm

YWizyta w restauracj

YWizyta w kinie

YWizyta w pubie

Uczestnictwo w dyskotece lub zabawie
YWWizyta na imprezie sportowej lub meczu
Wizyta w muzeum

WWizyta wteatrze

YWizyta n%tﬂ atnym koncercie muzycznym (nie
W Operze armonii

Wizyta wfilharmonii

YWizyta w galerii sztuki

87.1%

83,1%

22.9%

:i||

e

65,6%

B27%

==

0,5

4 %

220%

335%

27 F%

271%

21 5%

20,5%

YWizyta w ooperze lub operetce - 15,1%
Udzielanie sie jako cztonek zespol )
amators |egDQ,JI-<glﬂa zalnteresmﬁra#, ldtka - 109%
artystyczneno
Umieszeczanie w Internecie wtasnych tresci - oo
filmowych badz muzycznych, prowadzenie '

ogdw

Zr6dto: Badania whasne, CATI,N=550

Respondenci pytani o uczestnictwo w réznych formach dziatalnosci kulturalnej w
zdecydowanej wiekszoSci prezentuja sie jako typowi odbiorcy kultury popularnej, nastawieni na trak-
towanie kultury jako formy rozrywki i spedzenia wolnego czasu. Dominujg takie czynnosci, ktore nie
s zwigzane z uczestnictwem w ,kulturze wyzszej”: wizyta w galerii handlowej, stuchanie muzyki czy
ogladanie filméw, stuchanie muzyki w domu. Uczestnictwo w kulturze kreowanej przez instytucje kul-
turalne jest niewielkie - zauwaza sie indywidualizacje tego uczestnictwa bgdz zawezenia partycypacji
w kulturze w gronie najblizszych (ogladanie filméw, stuchanie muzyki, ale w kontekscie prywatnym, w
domu).

Zaskakujacy jest wysoki odsetek respondentéw informujacych o czytaniu ksigzek dla
przyjemnosci. Z badan ogoélnopolskich prowadzonych rokrocznie dowiadujemy sie bowiem, ze
odsetek osdb, ktdore deklaruja, Ze nie przeczytaty w ogdle zadnej ksigzki w ciggu ostatnich 12 miesiecy
jest w kraju bardzo wysoki (w 2012 roku wyniost 56%)°7. Wspomniane badania wywotaly wiele

570. Dawidowicz-Chymkowska, I. Kory$, Raport Spoteczny zasieg ksiqzki 2010, Pracownia Badan Czytelnictwa, Biblioteka Narodowa, Warszawa 2010,
www. bn.org.pl/download/document/1297852803.pdf [05.12.2012].
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publicznych dyskusji na temat spadku czytelnictwa w Polsce, zas w konsekwencji zaczety pojawiac sie
akcje spoteczne promujace czytelnictwo. Mozemy wiec przyja¢ hipotetycznie, Ze nasi respondenci w
swoich wypowiedziach postuguja sie wyobrazeniem ,cztowieka kulturalnego” jako tego, ktéry regu-
larnie czyta ksigzki - stad zawyzony odsetek wskazan w tych odpowiedziach.

Wspotczesnie coraz czesciej- zwtaszcza w kontekScie medidw cyfrowych, a zwtaszcza Internetu
- pisze sie o zacieraniu sie rol odbiorca-nadawca przekazu kulturowego. Zmiana ta najbardziej jest wi-
doczna w badaniach polskich internautéw, wskazujgcych, ze niemal potowa z nich zamieszcza filmy,
zdjecia czy wtasne komentarze w sieci: wsrdd najbardziej aktywnych internautéw dominujg ludzie
mtodzi, co rdwniez i w naszych badaniach zostato potwierdzone®8. W §wietle badan odnotowang niska
skale tradycyjnej twérczo$ci w woj. podlaskim, twoérczosci w formie realizacji wtasnych zainteresowan
czy potencjatu artystycznego przy wykorzystaniu kot zainteresowan czy uczestnictwa w zespotach am-
atorskich. I tutaj dominujg osoby mtode przedziatu 15-29 lat. Z naszych badaniach wynika, Zze w codzi-
ennych praktykach kulturowych zdecydowanie dominuje typ klasycznego odbiorcy kultury - rzadko
postrzegajacego siebie jako podmiot, ktory te kulture tworzy. Z pewnos$cig warto zwrocic¢ szczegolng
uwage na ten typ uczestnictwa w kulturze. Coraz czeSciej bowiem zwraca sie uwage na to, ze tworzenie
kultury - nawet na poziomie amatorskim - ma ogromny wptyw na tworzenie kapitatu spotecznego czy
kulturalnego catej spotecznosci lokalnej i jest fundamentem tworzenia tzw. kapitalizmu kognitywnego,
czy z innej nieco perspektywy spoteczenstwa wiedzy>°.

Z badan przeprowadzonych przez zespét bardzo wyraZnie wytania sie nastepujgcy profil aktyw-
nego uczestnika szeroko rozumianej kultury w woj. podlaskim: jest to cztowiek mtody, w wieku 15-29
lat, mieszkajgcy w Bialymstoku. Opozycyjnie najmniejszg sktonno$¢ partycypacji w kulturze wykazujg
osoby w wieku 60+, mieszkajgce poza stolica regionu. Pte¢ w mniejszym stopniu jest czynnikiem
réznicujgcym uczestnictwo w szeroko rozumianej kulturze: jedynie w przypadku czytania ksigzek, wiz-
yt w teatrze czy w uczestnictwie w wydarzeniach sportowych zaznacza sie istotnie statystyczna réznica.
Kobiety czeSciej siegaja po ksiazke czy tez idg do teatru, za$ tradycyjng domeng udziatu w wydarzeniach
kulturalnych mezczyzn jest uczestnictwo w imprezach sportowych.

58 World Internet Project Polska 2011, Agora, Grupa TP, Warszawa 2011, http://bi.gazeta.pl/im/6/10726/m10726616,WORLD-INTERNET-PROJECT-
POLSKA-2011-RAPORT-V.pdf[05.12.2012].
Por. np. teksty w zbiorze Ekonomia kultury. Przewodnik Krytyki Politycznej, Wyd. Krytyki Politycznej, Warszawa 2010.
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Tabela 41. Czynnosci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %

Ogladanie filméw na Video, DVD,

A ; 247 ¢ 861 | 232 882 | 152 :950+| 137 : 878 | 129 884 |61 ;693-|345: 863 | 134 893
komputerze, stuchanie muzyki

Wizyta w galerii handlowej 239 833 |[218: 829 | 145906+ | 136 ; 872 | 112 76,7-|64 : 72,7-| 352 ; 88,0+ | 105 : 70,0-

Przeczytanie ksigzki dla

przyjemnosci 247 1 86,1+ | 209 | 795- | 132 825 | 127 814 | 119 815 | 78 | 886 | 341 | 853+ | 115 | 76,7-

Wizyta na grillu 226 . 787 | 199 @ 757 | 124 : 775 | 127 : 814 | 115 788 |59 {67,0-|312: 780 | 113: 753

Wizyta na bezptatnym festynie

; 180 ;| 62,7 | 181 688 | 115 71,9+ | 110 705 | 102 | 699 | 34 : 38,6- | 253 | 63,3- | 108 | 72,0+
lub koncercie plenerowym

Wizyta w restauracji 191 : 666 | 154 586 | 115719+ | 111712+ | 90 | 616 | 29 { 33,0-| 272 | 68,0+ | 73 | 48,7-
Wizyta w kinie 176 { 61,3 | 151 574 | 123 {769+ | 101} 64,7 | 76 52,1-|27 | 30,7-| 264 { 66,0+ | 63 | 42,0-
Wizyta w pubie 146 i 509 | 134 510 | 117 {731+ | 89 { 571 | 60 :41,1-| 14 : 159-| 220 55,0+ | 60 | 40,0-

Uczestnictwo w dyskotece lub | 155 435 | 105 | 388 | 100 | 62,5+ | 66 | 423 | 46 315 |15 170-| 166 415 | 61 = 407

zabawie
Wizyta na imprezie sportowej 90 | 314- | 119 452+ | 77 1481+ | 55 353 | 53 | 363 |24 273|147 368 | 62 = 413
lub meczu
Wizyta w muzeum 92 321 | 921 350 | 53 | 331 | 63 404+ | 47 | 322 |21 23,9-| 154 385+ | 30 | 20,0-
Wizyta w teatrze 95 33,1+ | 57 i21,7-| 52 325 | 42 i 269 | 42 | 288 | 16 18,2-| 136 340+ | 16 @ 10,7-

Wizyta na ptatnym koncercie
muzycznym (nie w 78 27,2 71 27,0 55 34,4+ | 45 28,8 35 {240 | 14 :159-| 110 275 39 26,0
operze/filharmonii)

Wizyta w filharmonii 62 | 216 | 56 | 213 | 28 | 175 | 41 | 263 | 35 240 (14 159 | 107 | 26,8+ | 11 7,3-

Wizyta w galerii sztuki 59 | 206 | 54 { 205 | 26 | 163 | 38 | 244 | 34 { 233 (15} 170 | 97 243+ | 16 : 10,7-

Wizyta w operze lub operetce 41 | 143 | 42 | 160 | 29 | 181 | 27 | 173 19 {1 180 | 8 { 9,1- | 72 18,0+ | 11 7,3-

Udzielanie sie jako cztonek
zespotu amatorskiego, kotka
zainteresowan, kotka
artystycznego

Umieszczanie w Internecie
wiasnych tresci filmowych badz
muzycznych, prowadzenie
blogéw

37 129 | 23 87 31 1194+ | 11 7,1- 14 9,6 4 1 45-1 42 { 105 18 12,0

25 8,7 24 91 25 {156+ | 16 | 10,3 6 41- | 2 23-| 32 8,0 17 113

Razem 287 i 100 |263: 100 | 160 100 | 156 100 | 146 : 100 | 88 ;| 100 | 400 : 100 | 150 ; 100

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

Biorac pod uwage uczestnikow dziatan poszczegélnych kategorii instytucji kulturalnych (teatr,
muzeum, opera, filharmonia itp.) mozna zauwazy¢, ze w takim spojrzeniu na partycypacje w kulturze
kategoria wieku nie jest istotng zmienng réznicujaca. We wszystkich badanych przedziatach genera-
cyjnych dominujacymi uczestniczkami kultury sg kobiety, mieszkajace w mieScie nad rzeka Biata.

Najczestszymi widzami teatrow w woj. podlaskim sg kobiety, w wieku 45-59 lat, mieszkajgce
w Biatymstoku - ta kategoria respondentéw deklarowata wizyty w teatrze regularnie, raz na kilka
miesiecy. Te forme kultury najrzadziej deklarowaty osoby starsze, powyzej 60. roku zycia, mezczyzni
oraz osoby spoza Biategostoku.

Osoby, ktére odwiedzajg galerie sztuki (ajestichitak niewiele, bo niemal 80% respondentéw nie
byto w ciggu ostatniego roku w galerii) to kobiety mieszkajgce w Biatymstoku. Wiek nie stanowi czyn-
nika réznicujacego stopien partycypacji w tej formie dziatalnosci kulturalnej. Co wazne, najczestsze
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deklaracje wigzg sie ze sporadyczng wizytg w galerii (raz w roku).

Wizyty w filharmonii, operze czy muzeum sg zdecydowanie atrybutem rezydentéw miast, cho¢
i tutaj intensywnos¢ tych aktywnoSci jest sporadyczna - zamieszkiwanie w Biatymstoku jest jedyna
zmienng réznicujacg udziat.

Z badan przedstawia sie bardzo wyraznie sylwetka swoistego, weberowskiego typu idealnego
aktywnego uczestnika kultury w woj. podlaskim: jest to cztowiek mtody, nasto- lub dwudziesto-
latek, mieszkajgcy w najwiekszym miescie regionu. Z drugiej strony, najmniejszg aktywnos¢ w
dziedzinie udziatu w kulturze wykazujg osoby w wieku 60-74 i mieszkajace poza Biatymstokiem.

Dzieki zestawieniu krzyzowemu wszystkich diagnozowanych w badaniu czynnos$ci wyko-
nywanych w trakcie ostatnich 12 miesiecy (Tabela 42), zarysowuja sie wyraZznie pewne inklinacje,
tj. wspotwystepowanie okreslonych aktywnosSci. Chcac odczytaé, jakie czynnosci wspoéttowarzysza
najczesciej w przypadku osob, ktore byty w minionym roku w teatrze, nalezy spojrze¢ na pierwsza
kolumne i w wierszach szuka¢ najwyzszych wskazan. Wynika z nich, ze respondenci, ktérzy odwiedzili
teatr, najczesSciej czytali rowniez ksigzki dla przyjemnosci, odwiedzali kino, restauracje, galerie han-
dlowe oraz ogladali filmy na DVD lub stuchali muzyki (wskazania powyzej 90%). Duzo wazniejszym
wnioskiem ptyngcym z tej analizy, jest relatywnie umiarkowane uczestnictwo w innych wydarzeniach
Jkultury wysokiej”. Wsréd uczestnikoéw teatru, nieco ponad potowa odwiedzita takze w minionym roku
galerie sztuki, filharmonie czy opere lub operetke, nieco wiekszy odsetek jest widoczny w przypad-
ku muzeum (63%). Wysokie poziomy wspoétwystepowania uczestnictwa w réznych formach ,kultury
wysokiej” dotycza oséb odwiedzajace opere lub operetke. W ich przypadku, zdecydowana wiekszos$¢
(ponad 90%), byta takze w filharmonii oraz w teatrze, a 70% odwiedzito rowniez muzeum. Nie mniej
aktywni sa odbiorcy galerii sztuki, ktérzy czynnie korzystajg z teatru i muzeow, cho¢ rzadziej preferuja
filharmonie i opere. Interesujaca grupa sa badani deklarujacy czytanie ksigzek dla przyjemnoSci. Jesli
potraktowac czytelnictwo, jako partycypacje w kulturze, to jest to niemal jedyna czynno$¢ wykony-
wana przez te osoby z takim natezeniem. OczywiScie w zaleznoSci od form aktywnosci, czytelnicy
uczestniczg w innych imprezach, ale w poréwnaniu z pozostalymi grupami respondentéw czynia to
rzadziej, poczawszy od wizyt w teatrze i instytucjach ,kultury wysokiej” poprzez kino, bezptatne kon-
certy, wizyty w restauracji itp. Wsrod grup, wyodrebnionych ze wzgledu na wykonywane czynno$ci
z dziedziny kultury sensu largo, warto wyro6zni¢ osoby uczeszczajace na ptatne koncerty muzyczne,
umieszczajgce w Internecie wtasne tresci (filmowe, blogi, itp.) oraz aktywnie udzielajacych sie w ama-
torskich zespotach, kotach zainteresowan itp. Wszystkie one charakteryzuja sie sktonnosciag do czestego
odwiedzania teatréw.
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Tabela 42. Czy

nnosci najsilniej ze sobg powigzane, wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy, dane procentowe

Wizyta
w
teatrze

. SZtUﬁ

54

Wizytaw
filharmonii

56

Wizytaw muzeum

Wizytaw operze
lubg
Przeczytanie
ksiazki dla
przyjemnosci

Wizytana
bezpian/m
festynie lub
koncercie

plen:
Wizytana ptatnym
koncercie
muzycznym (nie w
operze/filharmonii)

6L

Wizytanaimprezie

sportowej lub 50 50 51 54 53 47 52 51
meczu

Uczestnictwo w

dyskotece lub 64 58 61 61 65 56 64 62

e

naVideo, DVD,
komputerze,
_stuchanie muzyki
U

Internecie
whasnych tresci

Udzielanie siejako
czlonek zespotu
amatorskiego,
kdtka

zainteresowar,
kaka

48

s T ya |
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wo Wizyta operze Przeczytanie bezptatnym ptatnym na Wizyta Wizytaw | filméw, | winternecie | Wizyta | jako czionek
ii i w | b | ksigzkidia | Wizyta | festynie/koncercie | koncercie | imprezie Uczestnictwo w w Wizytaw galerii stuchanie whasnych na zespotu
; i operetce | przyjemnosci | w kinie plenerowym muzycznym | sportowej i dyskotece/zabawie | pubie i restauracji i handlowej | muzyki tresci grillu_ i amatorskiego...
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Kolejnym etapem zrealizowanego badania iloSciowego w woj. podlaskim, byto, po
wstepnym oszacowaniu odsetka os6b wykonujacych okreslone czynnos$ciw trakcie ostatnich 12 miesiecy,
ustalenie jak czesto owe aktywnoSci sg podejmowane. W tym celu dopytano, w jakich odstepach czasu
zdarza sie respondentom powtarzac¢ okreslong czynnos¢. Wyniki zaprezentowane sg na wykresie 10.
Wsréd umieszczonych na gérze wykresu czynnosci znalazty sie wszystkie te, zwigzane z partycypacja
w kulturze wysokiej”. Widoczne jest, iz zdecydowana wiekszo$¢ mieszkancow woj. podlaskiego w trak-
cie ostatnich 12 miesiecy nie uczestniczyta w Zzadnym z wydarzen utozsamianych z kulturg elitarna.
Jedynie jedna na cztery osoby udata sie do teatru lub filharmonii. Najwiekszy odsetek osdb (blisko co
trzecia) odwiedzita muzeum w trakcie minionego roku.

Wykres 10. Czesto$¢ wykonywania czynnosci w trakcie ostatnich 12 miesiecy

Il Vie pamigtam ] weale [ Raz w raku E;zrgfu
Raz na kilka e Raz w tygodniu lub
miesiecy B Razwmiesiacu [ CZQéCiEJY

Wizyta w galeni sztuki

Wizyta w filharmonii

Wizyta w muzeum

Wizyta w operze lub operetce

Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci

Wizyta w kinie ( I

YWizyta na bezptatnym festynie lub koncercie =

planerowym | 3
\\:’V\-’szyé?zr;?Tﬁihaat?rg;]rgnli(i)oncercie muzycznym (hie l

YWizyta na imprezie sportowej lub meczu | 52
Uczestnictwo w dyskotece lub zabawie I 5

Wizyta w pubie

Wizyta w restauracii

Wizyta w galetii handlowej

Ogladanie filmaw na Video, DYVD,
kamputerze, stuchanie muzyki

Umieszcaahni%yv Internecie \rn]\ﬂasnycrétreéci I
oy c 7 muzycznych, prowadzenie
[ullogém%( 2 yhaiEn g

Wizyta na grillu

Udzielanie sie jako cztonek zespoh
amatorsrf(?eg DQ,Jkokfﬂa zaintereso\ﬁa#, kdtka | B9 _

artystycznego

Zrodio: Badania wiasne, CATI, N=550, dane procentowe

Rozpatrujac czestotliwo$¢ korzystania z instytucji ,kultury wysokiej” tylko wsréd oséb, ktoére
odwiedzity te instytucje (Wykres 11), najwiekszy odsetek respondentéw deklarowat niski jej stopien
(raz w roku badz raz na p6t roku). Z tych spostrzezen ptynie wniosek, iz jesli nawet okre$lona (niewiel-
ka) czes¢ populacji mieszkancéw wojewodztwa uczestniczy w wydarzeniach ,kultury wysokiej”,
czestotliwo$¢ tej partycypacji jest bardzo nieregularna, epizodyczna, ,od$wietna”. Zadna z instytucji
selitarnych” nie wytwarza nawyku powtarzalno$ci odwiedzin czestszej niz sze$¢ miesiecy. Jedynie
blisko co dwudziesty respondent korzystat z instytucji ,kultury wysokiej” raz na kila miesiecy badz
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cze$ciej. Wsréd czynnosci powtarzanych z najwieksza regularno$cig znalazty sie, co zaskakujace, cho¢
wyttumaczone we wcze$niejszym podrozdziale: czytanie ksigzki dla przyjemnosci (ponadto ogladanie
filméw na DVD, komputerze i stuchanie muzyki, wizyty w galeriach handlowych). Znaczny odsetek re-
spondentéw dos¢ regularnie korzysta rownolegle z ustug gastronomicznych tj. restauracji i pubdow.

Wykres 11. Czesto$¢ wykonywania czynnosci w trakcie ostatnich 12 miesiecy - jedynie osoby deklarujace
wykonanie danej czynnosci raz w roku badz czesciej

= Raz w roku Raz na
pit raku
Raz na kilka ; Raz wtygodniu lub
= miesigcy . Raz w miesigcu . cz@écie}f

YWizyta wteatrze, n=152

Wizyta w galerii sztuki , n=104

Wizyta w filharmonii, =114

Wizyta w muzeum, n=179

YWizyta w operze lub operetce, n=83
Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci, n=449
Wizyta w kinie, =326

YWizyta na hezp{atngm festynie lub koncercie
plenerawym | n=35

Wizyta na ptatnym koncercie muzycznym (nie
wopyerze\fﬁharr%onii),n=13? yeznym (

Wizyta na imprezie sportowej lub meczu |
nete | T SRAravE)
Hgﬁﬁtnictwo w dyskotece lub zabawie |

Wizyta w pubie, n=279
YWizyta w restauracji, n=344

YWizyta w galerii handlowej, n=453

Oglgdanie filméw na ¥idea, DVD,
kamputerze, stuchanie muzyki, n=465
Umieszczanie w Internecie whasnych tresci

Ellrangoé\wlcﬁza%dz muzycznych, provwadzenie

Wizyta na grillu, n=421

Udzielanie sie j tanek t
amzalteoﬁs I?esloe, Jlsuhﬂacga?irr}teerezseos\ﬁgr%', kdtka
artystycznego, n=58

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550, dane procentowe

Analizujac czestotliwo$¢ odwiedzania wybranych instytucji sprawdzono, ktére zmienne de-

mograficzne wptywaja na systematyczne uczestnictwo w ,kulturze wysokiej”. Okazuje sie, ze w przy-
padku teatru (Tabela 43) kobiety istotnie czeSciej niz mezczyZzni wskazywaty odpowiedz ,kilka razy
w miesigcu”. Potwierdza sie zatem teza, Ze to kobiety stanowig grupe docelowa tej instytucji - cyklicznie
udaja sie na przedstawienia. Drugg zmienng warunkujacg powszechnos$¢ korzystania z teatru jest wiek.
Osoby miedzy 45 i 59 rokiem Zycia systematyczniej odwiedzajg teatr (raz na kilka miesiecy), podobnie
zreszta jak mieszkancy Biategostoku w poréwnaniu z regionem.
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Tabela 43. Czestos¢ wizyt w teatrze w trakcie ostatnich 12 miesiecy w rozbiciu na zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
g‘é‘é‘;gg"d”i” ub 11| 2 35| 1 19| 1 24| 1 24| - - 3 22 | - -
Raz w miesigcu 4 42 4 7,0 4 77 2 4.8 1 24 1 6,3 7 51 1 6.3
Raz na kilka miesiecy 26 274+| 5 8,8- 7 135 7 167 | 15 357+ | 2 125 | 30 221+ 1 6,3-
Raz na pot roku 41 43,2 21 36,8 20 | 385 20 | 476 13 31,0 9 56,3 53 39,0 9 56,3
Raz w roku 23 {242-| 25 1439+ 20 | 385 12 | 286 12 28,6 4 250 43 316 5 313
Razem 95 100 57 100 52 100 42 100 42 100 16 100 | 136 100 16 100

Zrodio: Badania whasne, CATI, N=152 — osoby ktére odwiedzity teatr przynajmniej raz w roku badz czesciej

Przygladajac sie osobom uczeszczajagcym do galerii sztuki obserwowalna jest istotna roznica ze
wzgledu na pte¢. Mezczyzni czeSciej deklarowali, iz bywajg w tej instytucji raz na po6t roku. Jednak niskie
liczebnoSci nie pozwalaja na pogtebione interpretacje. Generalnie ta forma aktywnosci jest mato popu-
larna wsérod mieszkancow wojewddztwa, a szczegolnie wsrod respondentow spoza Biategostoku.

Tabela 44. Czesto$¢ wizyt w galerii sztuki w trakcie ostatnich 12 miesiecy w rozbiciu na zmienne

demograficzne
Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Raz w tygodniu lub 3 54 | - -2 72| - -] - |1 83| 3 34| - -
czesciej
Raz w miesigcu 4 71 7 14,6 5 19,2 2 57 1 3,2- 3 25,0 10 11,2 1 6,7
Raz na kilka miesiecy 10 17,9 7 14,6 - -- 9 257 6 194 2 16,7 14 15,7 3 20,0
Raz na p6t roku 13 1 23,2-| 22 1 458+| 10 385 | 14 400 9 29,0 2 16,7 | 29 | 326 6 40,0
Raz w roku 26 46,4+ | 12 | 25,0- 9 346 | 10 @ 286 | 15 | 484 4 333 | 33 ;371 5 333
Razem 56 100 48 100 26 100 35 100 31 100 12 100 89 100 15 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=104

Tabela 45. Czesto$¢ wizyt w filharmonii w trakcie ostatnich 12 miesiecy w rozbiciu na zmienne demograficzne

Ptec Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
?;‘é‘é‘;;ygmmu lub 2 33| 2 38 - - 2 50| 2 | 59 - - 4 139+ - -
Raz w miesiacu 5 82 2 338 1 37 2 50 4 118 - -- 7 6,8+ - --
Raz na kilka miesiecy 11 18,0 11 20,8 5 185 9 225 5 147 3 231 20 194 2 182
Raz na p6t roku 17 1279 | 10 | 189 5 185 | 10 | 250 9 26,5 3 231 | 24 | 233 3 27,3
Raz w roku 26 426 | 28 528 | 16 593 | 17 | 425 | 14 | 412 7 538 | 48 | 466 6 545
Razem 61 100 | 53 100 | 27 100 | 40 100 34 100 13 100 | 103 | 100 | 11 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=114
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Tabela 46. Czestos¢ wizyt w muzeum w trakcie ostatnich 12 miesiecy w rozbiciu na zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
?;;é‘g;yg"d”i” ub 1011 | 1 11 - 16 | - 1 50| 2 13 -
Raz w miesigcu 5 55 5 57 3 58 2 32 2 44 3 15,0 8 54 2 6,7
Raz na kilka miesiecy 16 176 16 18,2 8 154 10 16,1 11 24,4 3 15,0 29 19,5 3 100
Raz na pot roku 33 36,3 29 33,0 18 34,6 22 355 14 311 8 40,0 51 34,2 11 36,7
Raz w roku 36 39,6 37 42,0 23 442 27 435 18 40,0 5 250 59 39,6 14 46,7
Razem 91 100 88 100 52 100 62 100 45 100 20 100 | 149 @ 100 30 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=179

Wsrod uzytkownikéw filharmonii nie zaobserwowano zadnych réznic ze wzgledu na ptec¢ czy
wiek. Jedynie miejsce zamieszkania wyraznie determinuje czestsze korzystanie z oferty tej instytucji
- wizyty w filharmonii oséb spoza stolicy woj. podlaskiego(podobnie jak ich partycypacja w wydarzeni-

ach organizowanych przez galerie sztuki) sg rzadkoscia.

Analizujac czestotliwo$¢ wizyt w muzeum nie zaobserwowano istotnych réznic ze wzgledu na
zmienne demograficzne, ale wnioskiem wyptywajacym z danych zawartych w tabeli 46 jest fakt spo-
radycznego korzystania z ustug tej instytucji przez mieszkancéw wojewoddztwa w ogole. Zdecydowa-
na wiekszos$¢, zarowno kobiet jak i mezczyzn bez wzgledu na wiek i miejsce zamieszkania nie bywa
w muzeum czesciej niz raz na pot roku.
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5. OPIS WYNIKOW BADANIA - BARIERY UCZESTNICTWA W WYDARZENIACH KULTURALNYCH

5.1. Bariery partycypacji w ,kulturze wysokiej”

Jednym z celow szczegdétowych badania byto ustalenie gtéwnych przyczyn (barier) niekorzys-
tania z ,kultury wysokiej”: w oparciu o wskazniki demograficzne oraz jako$ciowe. Podstawg analizy
byty: badanie CATI oraz zogniskowane wywiady grupowe z osobami, ktére wyrazity brak zainteresow-
ania elitarng forma kultury.

Zdiagnozowane czynniki ograniczajace udziat mieszkancéw woj. podlaskiego w korzystaniu
z kultury wysokiej” zostaty skatalogowane w trzy grupy barier. Na potrzeby analizy wyrézniono bariery
kompetencyjne, bariery motywacyjne i spoteczne oraz bariery ekonomiczne i terytorialne. Ich istotnos¢
zostala zweryfikowana zaréwno wsrdd uzytkownikéw jak i nie-uzytkownikow ,kultury wysokiej”.
Biorgc pod uwage petne spektrum analizowanych kryteriéw nalezy zauwazy¢, iz z réznym nasileniem
dotycza one tak pierwszej, jak i drugiej grupy respondentéw.

Przechodzac do oméwienia uzyskanych wynikow nalezy stwierdzi¢, ze aktywno$¢ w obcowaniu
z kulturg wysoka”, zdaniem respondentéw, jest bardziej procesem niz zjawiskiem. Swiadczy o tym fakt
wysokiej zgodnosci badanych w kwestii potrzeby ich wcze$niejszego przygotowania do obcowania
zkultura. 7 na 10 nie-uzytkownikdéw uwaza, Ze aby w peini czerpac¢ z doswiadczen kulturalnych pozadany
jest proces swoistej edukacji. Co znamienne teza ta znajduje jeszcze szerszg aprobate wsrdd osob, ktore
deklaruja regularne odwiedzanie instytucji ,kultury wysokiej”. Wynik ten potwierdza wstepne ustale-
nia z badan jakosciowych (FGI), w ktérych badani podkreslali, ze korzystanie z kultury wymaga odpow-
iedniego przygotowania, wiedzy i umiejetnosci. Bardzo czesto tego typu opinie pojawiaty sie w grupach
niekorzystajgcych z oferty instytucji kulturalnych postrzeganych jako tzw. ,kultura wysoka” (np. teatru)
i byty Zrédiem leku. W czasie wywiadow pojawiaty sie takie sformutowania jak: ,nikt nas do teatru nie
zaprowadzit”, ,trzeba by wzia¢ za reke i pokazac”, ,ludzie nie wiedzg, jak sie zachowac: sta¢ na bacznos¢ i
nie uSmiechac sie?”, ktére podkreslalty niepewnos¢ i przekonanie, zZe uczestnictwo w ,kulturze wyzszej”
wymaga specjalnego przygotowania, wprowadzenia przez kogo$ bardziej doswiadczonego: jednym
stowem, jest to trudne. Nalezy zauwazy¢, iz poziom wiedzy na temat kultury, w tym zasad jej kon-
sumpgcji, jest pochodng zaangazowania jednostki w codzienng aktywnos$¢ poznawcza. Z tego powodu
uzytkownicy ,kultury wysokiej” czeSciej, niz jej nie-beneficjenci czytajg prase oraz czasopisma. Kon-
tynuacja analizy procedury poznawczej wsrod respondentéw dowodzi, iz telewizja jest traktowana jako
wystarczajace zrodto dostepu do ,kultury wysokiej” w przypadku ponad potowy nie-uzytkownikéw
i jedynie 19% jej konsumentéw. Brak wiedzy odno$nie oddziatywania kultury na jako$¢ zycia oraz
niewatpliwych korzysci wynikajacych z poszerzenia horyzontu eksploracyjnego determinuje stosunk-
owo wysoka aprobate stanowiska w mysl ktérego ,kultura wysoka” jest dobrem zarezerwowanym dla
okreslonych grup spotecznych. Dlatego ponad 30% nie-uzytkownikéw uwaza korzystanie z ,kultury
wysokiej” za nieistotne. Ze stanowiskiem tym nie zgadza sie prawie 70% uzytkownikdw, odrzucajacych
teze o jej adresowaniu jedynie do waskiej grupy odbiorcow.
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Zrédio: Badania wiasne, CATI, N=550

W drugiej grupie barier dominuja kwestie zwigzane z wewnetrzng motywacja jednostki do
zaangazowania sie w proces konsumpcji ,kultury wysokiej”. Nie-uzytkownicy zdecydowanie czesciej
nie sg zainteresowani udziatem w wydarzeniach kulturalnych (blisko 40% respondentéw). W ich optyce
korzystanie z kultury stanowi marginalng potrzebe - twierdzi tak 72% badanych, dlatego niechetnie
wspoétuczestniczg w wydarzeniach typu spektakle teatralne, koncerty w filharmonii, wystawy czy festi-
wale.

Wyniki uzyskane w skali woj. podlaskiego sg odbiciem trendu ogélnokrajowego. Wedtug danych
z ,Diagnozy Spotecznej 2011” w latach 2007-2011 w Polsce wzrést znaczaco odsetek gospodarstw
domowych nieodczuwajacych potrzeby korzystania z form uczestnictwa w kulturze (kin, teatr, muze-
um, ksigzka, prasa). Najwiecej odpowiedzi Swiadczacych o braku takiej potrzeby pojawiato sie w pr-
zypadku uczestnictwa w spektaklach teatralnych (2011 rok - 43,3%) i wizytach w muzeum (w 2011
roku 45,9%). Najsilniejszy wzrost braku zainteresowania gospodarstw domowych rozwazanymi for-
mami uczestnictwa w kulturze, dotyczyt jednak zakupu ksigzki, jednocze$nie wzrosta wéréd badanych
rodzin potrzeba wyjscia do kina®. W naszych badaniach taka opinie wyrazito 20,7%. W badaniach
FGI analizowana motywacja pojawita sie zwtaszcza w wypowiedziach oséb z grup nieuczestniczacych
w ,kulturze wysokiej” i stanowita podstawowa strategie obronng - ,nie chodzimy do teatru, bo nie mamy
takiej potrzeby, nie jest to atrakcyjny dla nas sposéb spedzania czasu wolnego”. Tego typu wypowiedzi-
om towarzyszyto czesto okreslenie ludzi, ktérzy chodza do teatru (jako egzemplifikacji uczestnictwa
w , kulturze wysokiej”) jako ,snobéw”, ,,chcacych jedynie pokazac sie w dobrym towarzystwie”. Tego typu
oceny spetniaty funkcje podtrzymujaca dobry wizerunek wtasnej osoby - bezpretensjonalnej, zwyktej,
nie udajacej kogos kim nie sie nie jest. Bariery spoteczne, silniej akcentowane przez nie-uzytkownikow
Jkultury wysokiej”, stanowity forme swoistego usprawiedliwienia ich braku aktywnosci w tym obszarze.
Osoby, w ogole nie korzystajace z oferty przywotanych wczes$niej instytucji, czes$ciej thumaczyty sie w
brakiem czasu na taka forme aktywnoSci. Ten pierwszy powo6d byt wybrany przez ponad potowe re-
spondentéw (53%). CzeSciej wskazywaty na ta bariere osoby w wieku 30-44 lat (aktywne zawodowo),
a najrzadziej osoby starsze (60-74 lat). W perspektywie badan ogélnopolskich, czynnik ten zajmuje
pierwsza pozycje w katalogu barier w korzystaniu z kultury, deklaruje tak 52% Polakow?®?.

60 . Panek, |. Czapinski, Kultura, [w:] J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza Spoteczna 2011 - Warunki i jako$¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu
Spotecznego, Warszawa 2011, s.113, www.diagnoza.com/pliki/raporty/Diagnoza_raport_2011.pdf [06.12.2012].
Sponsoring Monitor: Kulturalne odprezenie, ARC Rynek i Opinia, Luty 2012, www.arc.com.pl/sponsoring_monitor_kulturalne_odprezenie-40999382-pl.
html [12.12.2012].
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Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

W Swietle danych dotyczacych sposdéb spedzania wolnego czasu wydaje sie, Ze uczestnictwo
w kulturze jest raczej kwestig wyboru pomiedzy ré6znymi formami uczestnictwa w kulturze (na korzys¢
bardziej zindywidualizowanych praktyk kulturowych) niz rezygnacji z kontaktu z nig. Druga wymoéwka
byt deklarowany brak wspoétodbiorcy dostepnych form ,kultury wysokiej”. Sytuacje ta, trafnie defin-
iuje nastepujace stwierdzenie ,Ludzie nie majg z kim p6j$¢, a samemu sie nie chce”. W tym wypadku
respondenci utozsamiali sie z wyobrazeniem uczestnictwa w wydarzeniu kulturalnym jako dziataniu
wspoOlnym, grupowym, powigzanym z nieformalnymi sieciami spotecznymi. Czesciej kobiety zgadzaty
sie z takim stwierdzeniem, co wynika¢ moze zaréwno z wciaz tradycyjnego postrzegania roli kobiety,
ktoéra uczestniczy w kulturze - w przestrzeni publicznej - raczej nie sama, ale w towarzystwie.

Trzecia grupe barier otwieraja bariery ekonomiczne. Deklarowanym powodem nieuczestnicze-
niaw kulturze wysokiej” sg zbyt mate zasoby finansowe respondentéw. Niemal 40% badanych wskazato
na ten rodzaj ograniczenia. Z tg opinig najczes$ciej zgadzali sie respondenci powyzej 45. roku zycia. Co
ciekawe zmienna miejsca zamieszkania nie ré6znicowata odpowiedzi. Z pewnoscig w hierarchii potrzeb
i wielkosci wydatkow kultura nie jest priorytetem tak w woj. podlaskim, jak i w kraju. Badania ogo6l-
nopolskie wskazuja, ze wydatki na kulture sg jednymi z pierwszych, z ktérych rezygnuje sie w sytuacji
pogorszenia kondycji finansowej w danym gospodarstwie domowym. Badania ,Diagnozy Spotecznej
2011” pokazuja - co pesymistyczne - Ze ,,od 20 do 13% badanych gospodarstw domowych musiato
z powodow finansowych zrezygnowa¢ w 2011 r. z wyjscia do kina, teatru, opery, operetki, filharmo-
nii (na koncert), zwiedzenia muzeum czy tez wystawy, z zakupu ksigzki lub prasy (...). Zdecydowanie
najwyzszy odsetek gospodarstw (nawet ponad 57% w przypadku teatru, opery, operetki, filharmo-
nii lub koncertu) zmuszonych do rezygnacji z korzystania z wybranych form uczestnictwa w kulturze
charakteryzowat w marcu 2011 r. grupe gospodarstw najubozszych, utrzymujacych sie z niezarob-
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kowych Zrodet, opozycyjnie najmniejszy (16 proc. lub mniej) gospodarstw pracujacych na wtasny ra-
chunek”62,

Tabela 47. Bariery ekonomiczne w rozbiciu na zmienne demograficzne

Préba Pte¢ Wiek

catkowita

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74
N % N % N % N % N % N % N %
216 | 393 | 121 422 95 36,1 47 294- 58 37,2 68 | 46,6+ | 43 | 489+

Raczej + zdecydowanie sig

zgadzam (SUMA)
Zdecydowanie sie zgadzam 117 21,3 70 244 47 179 22 13,8- 26 16,7 37 253 32 36,4+
Raczej sie zgadzam 99 18,0 51 17,8 48 183 25 156 32 20,5 31 212 11 125

Ani sig zgadzam ani nie
zgadzam

Raczej sie nie zgadzam 76 138 48 16,7+ 28 10,6- 23 144 26 16,7 21 144 6 6,8-

145 | 264 66 23,0 79 30,0 59 36,9+ 35 22,4 32 219 19 216

Zdecydowanie sie nie zgadzam 113 | 205 52 18,1 61 23,2 31 194 37 23,7 25 171 20 22,7

Raczej + zdecydowaniesignie | 1a0 344 | 100 | 348 | 89 | 338 | 54 | 338 | 63 | 404 | 46 | 315 | 26 | 295
zgadzam (SUMA)

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Ostatnig istotng przeszkoda powszechnie wskazywang przez duzg ilo$¢ respondentéw byta
odlegtos$¢ od punktu zamieszkania do centréw kultury. W przeprowadzonych badaniach ta r6znica zna-
jduje swe uzasadnienie w réznym rozktadzie opinii pomiedzy osobami z Biategostoku versus regionu.
40% respondentéw zgodzito sie ze stwierdzeniem: ,Wydarzenia kulturalne ktére mnie interesujg
odbywajg sie zbyt daleko, w innych miastach”. Najcze$ciej wybierali takg odpowiedzZ najstarsi respond-
enci, mieszkajacy poza stolica wojewddztwa. Tym samym ponownie potwierdza sie bardzo duza dys-
proporcja w uczestnictwie w kulturze ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Wykres 14. Bariery ekonomiczne i terytorialne partycypacji w kulturze
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7Zr6dto: Badania wiasne, CATI, N=550

62 T. Panek, J. Czapinski, Kultura, op. cit., s.113.
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5.2. Profil nie-uzytkownika , kultury wysokiej”

Charakteryzujac profil osoby niekorzystajacej z , kultury wysokiej” przyjeto, iz uczestnikami , kul-
tury wysokiej” sg osoby, ktére wskazaly, Ze przynajmniej raz w trakcie minionych dwunastu miesiecy
byly w: teatrze, galerii sztuki, filharmonii, muzeum, operze lub operetce. Podstawa klasyfikacji byto
uwzglednienie tylko takich form ,kultury wysokiej”, ktore posiadajg zinstytucjonalizowana w woj. pod-
laskim posta¢. Nastepnie, biorgc pod uwage powyzsza definicje, dokonano podziatu zbadanej populacji
na dwa segmenty: uzytkownikéw ,kultury wysokiej” i jej nie-uzytkownikow.

Tabela 48. Podziat na segment uzytkownikéw i nie-uzytkownikow , kultury wysokiej”

Préba catkowita

N %
Nie-uzytkownicy kultury wysokiej 265 48,2
Uzytkownicy kultury wysokiej 285 51,8
Razem 550 100

Zrodho: Badania whasne, CATI, N=550

Uzyskano dwa niemal jednorodne pod wzgledem liczebnosci segmenty. Wynika z tego,
iz blisko potowa populacji woj. podlaskiego w minionym roku nie uczestniczyta w zadnym wydarzeniu
interpretowanym jako ,kultura wysoka”.

Ostatnim krokiem byto przeprowadzenie dwuwymiarowej analizy poréwnawczej:
a) Analizy miedzygrupowej: sprawdzono, jak rozkladaja sie czesto$ci zmiennych demografic-
znych w badanych segmentach i czy zachodza istotne réznice, aby wskazac differentia specifica nie-
uzytkownikow
b) Analizy wewnatrzgrupowej: zbadano, jak wygladaja rozktady warunkowe czestosSci segmentow
ze wzgledu na zmienne demograficzne.

Dzieki dwuaspektowemu podejsciu udato sie odtworzy¢ ponizej profil typowej osoby nie
uczestniczacej w kulturze elitarnej.

Przechodzac do analizy miedzygrupowej, w tabeli 49 przedstawiony jest rozkiad czestosci
i liczebnos$ci obu segmentow ze wzgledu na pte¢. Okazuje sie, iZ omawiana zmienna nie determinuje
czestszego korzystania badz niekorzystania z instytucji , kultury wysokiej”.

Tabela 49. Poréwnanie segmentu uzytkownikéw z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem ptci

Uzytkownicy

Nie-uzytkownicy Uzytkownicy
LKultury wysokiej” [ ,kultury wysokiej”
N % N %
Kobieta 134 50,6 153 537
Mezczyzna 131 494 132 46,3
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Kolejng analizowana zmienng niezalezng byt wiek. Jak wynika z danych przedstawionych w ta-

88



SOCLAB

Ministerstwo

) @ ©0B) Kultury
TEATR DRAMATYCZNY |nStlYltUt Socjologii : DZIedZItha
I ALEXSANORA WEMERKI W BAETHETON Uniwsersytoty w Blolpmmion Narodowegos

beli 50, jedynie w przypadku os6b z kohorty 60-74 zachodzg istotne statystycznie r6znice. W segmen-
cie nie-uzytkownikéw respondenci najstarsi stanowig blisko 20%, podczas gdy wsréd uzytkownikow
odsetek ten to niecate 13%. Potwierdza sie zatem teza, iZ osoby po 60. roku Zycia mniej chetnie
partycypuja w wydarzeniach kulturalnych, a w szczegdlnos$ci tych okreSlanych mianem ,elitarnych”.
W przypadku pozostatych przedziatéw wiekowych nie odnotowano istotnych rozbieznosci.

Tabela 50. Poréwnanie segmentu uzytkownikow z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem

wieku
Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy Uzytkownicy
Jkultury wysokiej” Jkultury wysokiej”
N % N %
15-29 72 27,2 88 30,9
30-44 68 25,7 88 30,9
45-59 73 27,5 73 25,6
60-74 52 19,6+ 36 12,6-
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Zbadano takze, jak rozktadaja sie proporcje obu segmentow ze wzgledu na miejsce zamieszkania.
Tabela 51 ukazuje, Ze zachodzi ogromna dysproporcja pomiedzy segmentami. Wsréd uzytkownikow,
zdecydowana wiekszo$¢ pochodzi z Biategostoku (ponad 85%), podczas gdy jedynie niecate 15%
mieszka poza stolicg wojewddztwa. W przypadku kolejnego badanego segmentu, dominantg takze jest
Biatystok (blisko 60% nie-uzytkownikéw rekrutuje sie z miasta stotecznego wojewddztwa), jednak dys-
proporcja z regionem nie jest az tak wyrazna jak w grupie uzytkownikow.

Tabela 51. Poréwnanie segmentu uzytkownikéw z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem
miejsca zamieszkania

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy Uzytkownicy
Lkultury wysokiej” Jkultury wysokiej”
N % N %
Biatystok 157 59,2- 243 85,3+
Region 108 40,8+ 42 14,7-
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Charakterystyka respondentow w podziale na deklarowane posiadane wyksztatcenie (Tabela
52) dowodzi, iz wsrdd uczestnikow ,kultury wysokiej” przewazaja osoby posiadajace wyksztatcenie
wyzsze. W grupie respondentdw, ktdrzy w minionym roku ani razu nie byli w jednej ze wskazanych insty-
tucji , kultury wysokiej” dominujg osoby z wyksztatceniem niepetnym $rednim/$rednim lub pomatural-
nym. Najwieksze roznice wsrod dwdch grup respondentéw uwidacznia sie na poziomie wyksztatcenia
podstawowego. Osob z tym wyksztatceniem wsrod nie-uzytkownikow byto niemal cztery razy wiecej
niz wsrdéd oséb korzystajacych z , kultury wysokiej”.
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Tabela 52. Poréwnanie segmentu uzytkownikoéw z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem
wyksztatcenia

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy Uzytkownicy
JKultury wysokiej” JKultury wysokiej”
N % N %
podstawowe lub zawodowe 60 22,6+ 16 5,6-
niepetne $rednie/$rednie lub pomaturalne 148 55,8+ 112 39,3-
niepelne wyzsze /wyzsze 57 21,5- 157 55,1+
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Rozpatrujac aspekt deklarowanej sytuacji zawodowej respondentéw (Tabela 53) mozna
stwierdzi¢, iz wsrod nie-uzytkownikoéw przewazaja emeryci/rencisci. Jest ich niemal ponad dwa i p6t
razy wiecej niz wérod osob korzystajacych z , kultury wysokiej”. Ponadto uzytkownicy kultury elitarnej
to czesciej osoby aktywne zawodowo.

Tabela 53. Porownanie segmentu uzytkownikéw z nie-uzytkownikami , kultury wysokiej” pod wzgledem
aktywnosci zawodowej

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy ,.kultury Uzytkownicy ,kultury
wysokiej” wysokiej”

N % N %
aktywny zawodowo 143 54,0- 198 69,5+
uczy sie lub studiuje 21 79 30 10,5
emeryt/rencista 65 24,5+ 30 10,5-
Niepracujacy 36 13,6 27 95
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Odnoszac sie do deklarowanej kondycji finansowej oséb bioracych udziat w badaniu, nalezy
zauwazy¢ ze istotnie wiecej respondentéw o stabej lub przecietnej sytuacji materialnej znalazto sie
w grupie nie-uzytkownikdéw ,kultury wysokiej”, gdzie wskaznik przyjat wartos$¢ 72,3% vs 48,8% wsrod
uzytkownikéw. Analogicznie istotnie wiecej os6b o dobrej lub ponadprzecietnej kondycji finansowej
przynalezy do grupy uzytkownikéw ,kultury wysokiej” - 51,3% vs 27,7% ws$réd nie-uzytkownikow.

Tabela 54. Poréwnanie segmentu uzytkownikow z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem
kondycji finansowej gospodarstwa domowego

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy ,kultury Uzytkownicy ,kultury
wysokiej” wysokiej”
N % N %
Staba lub przecigtna kondycja finansowa 188 72,3+ 136 48,4-
Dobra lub ponadprzecietna kondycja finansowa 72 27,7- 145 51,6+
Razem 260 100 281 100

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550
Ostatnig zmienng rozpatrywang w celu jak najdoktadniejszej identyfikacji réznicujacej dwa

segmenty byta ilo$¢ posiadanego czasu wolnego podczas przecietnego dnia tygodnia oraz weekendu.
Wyniki w tabelach 55 i 56 nieco zaskakuja. W jednej z czeSci raportu, opisano, ze podstawowa barierg
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nieuczestniczenia w kulturze jest ilo$¢ posiadanego czasu wolnego. Jednak jak dowodza dane (brak
istotnych réznic miedzy dwoma segmentami), jest to tylko wymoéwka, ktérg respondent stosuje, aby
w najprostszy sposéb usprawiedliwi¢ swojg absencje w wydarzeniach kulturalnych.

Tabela 55. Poréwnanie segmentu uzytkownikow z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem
ilosci posiadanego czasu wolnego podczas przecietnego dnia tygodnia

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy ,kultury Uzytkownicy ,kultury
wysokiej” wysokiej”
N % N %
Do 4 godzin 188 70,9 222 779
Powyzej 4 godzin 7 29,1 63 22,1
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Tabela 56. Porownanie segmentu uzytkownikow z nie-uzytkownikami ,kultury wysokiej” pod wzgledem
ilosci posiadanego czasu wolnego podczas przecietnego dnia weekendu

Uzytkownicy
Nie-uzytkownicy ,kultury Uzytkownicy ,kultury
wysokiej” wysokiej”
N % N %
Do 4 godzin 114 43,0 125 439
Powyzej 4 godzin 151 57,0 160 56,1
Razem 265 100 285 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Druga cze$¢ analizy wyrdznionych segmentow uzytkowania ,kultury wysokiej”, dotyczyta ustal-
enia, jakie sg proporcje tych segmentéw w poszczego6lnych zmiennych demograficznych. W przypadku
wieku, zauwazalne jest, iz we wszystkich kohortach wiekowych poza ostatnig (60-74), uzytkownicy
Jkultury wysokiej” stanowig ponad potowe subpopulacji. Wéréd os6b najstarszych stosunek jest
odwrotny. Blisko 60% badanych to nie-uzytkownicy. Podobna dysproporcja w segmentach zauwazalna
jest ze wzgledu na miejsca zamieszkania. W przypadku Biatostoczan prawie 61% stanowiag uzytkownicy
Jkultury wysokiej”. Wsréd oséb z regionu, sytuacja jest odwrotna, blisko trzech na czterech badanych
(72%) to nie-uzytkownicy.

Tabela 57. Poréwnanie rozktadow warunkowych czestosci uzytkownikow i nie-uzytkownikéw , kultury
wysokiej” ze wzgledu na pte¢, wiek i miejsce zamieszkania

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Nie-uzytkownicy
Lkultury 134 : 46,7 | 131 : 498 72 45,0 68 436 73 50,0 52 1591+ | 157 | 393-| 108 @ 72,0+
wysokiej”
Uzytkownicy
Lkultury 153 : 533 | 132 : 50,2 88 55,0 88 56,4 73 50,0 36 :409-| 243 608+ | 42 | 28,0-
wysokiej”
Razem 287 | 100 | 263 { 100 | 160 ; 100 | 156 ; 100 | 146 ; 100 88 100 | 400 | 100 150 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550
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Rozpatrujac zmienng sytuacja zawodowa, zauwazalne jest, Ze wsrod osob aktywnych zawo-
dowo, blisko 60% to uzytkownicy ,kultury wysokiej”, natomiast wsrod emerytdw i rencistow przewage
0siagaja nie-uzytkownicy (68,4%), ktorych jest istotnie wiecej, anizeli w pozostatych grupach zawo-
dowych.

Tabela 58. Poréwnanie rozktadéw warunkowych czestosci uzytkownikéw i nie-uzytkownikow ,kultury
wysokiej” ze wzgledu na sytuacje zawodowa

Sytuacja zawodowa
uczy sie lub . . .
aktywny zawodowo studivje emeryt/rencista Niepracujacy
N % N % N % N %

Nie-uzytkownicy ,kultury 143 41,9- 21 412 65 68,4+ 36 57,1
wysokiej

Uzytkownicy ,kultury 108 58,1+ 30 588 30 316- 27 429
wysokiej

Razem 341 100 51 100 95 100 63 100

Zrédio: Badania wiasne, CATI, N=550

Odnoszac sie do deklarowanego wyksztalcenia, obserwowalne s3 ogromne dysproporcje
w rozktadzie czestosci. Wsrdd respondentéw z wyksztatceniem podstawowym badz zawodowym blisko
80% stanowili nie-uzytkownicy. Odwrotnie jest u badanych z wyksztatceniem wyzszym, gdzie uczestnicy
,kultury wysokiej” to 73,4%. Osoby z poSrednim poziomem edukacji (niepetne $rednie, Srednie lub poma-
turalne) w wiekszosci konstytuowali sie na segment nie-uzytkownikow (56,9%). Podobnie w przypadku
kondycji finansowej, logiczne jest, Ze im gorsza sytuacja materialna, tym wiecej nie-uzytkownikdow. Wsrod
0s6b deklarujacych stabg lub przecietng sytuacje materialng stanowili oni blisko 60%.

Tabela 59. Poréwnanie rozktadow warunkowych czestosci uzytkownikow i nie-uzytkownikéw ,kultury
wysokiej” ze wzgledu na wyksztatcenie i kondycje finansowa gospodarstwa domowego

Wyksztatcenie Kondycja finansowa gospodarstwa domowego
podstawowe lub sred pl«/epelge. lub niepetne Staba lub przecietna ngralu_b
zawodowe sreanie/srednie fu wyzsze/wyzsze kondycja finansowa ponadprzecigtna
pomaturalne kondycja finansowa
N % N % N % N % N %
Nie-uzytkownicy | 60 78,9+ 148 56,9+ 57 26,6- 188 58,0+ 72 33,.2-
Lkultury wysokiej
Uzytkownicy ,kultury 16 211- | 112 | 431- | 157 | 734+ | 136 | 420- 145 66,8+
wysokiej
Razem 76 100 260 100 214 100 324 100 217 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Finalnie mozna stwierdzi¢, ze blisko potowa badanej populacji w minionym roku nie wzieta
udzialu w zadnym wydarzeniu z obszaru ,kultury wysokiej”. Na tle tej grupy wyrdézniaty sie jednak
szczegoOlnie:

e osoby starsze (60-74) - najwiecej sposrdd innych kategorii wiekowych, bo blisko 60% to segment
nie-uzytkownikow;

e osoby z poza Biategostoku - wsréd respondentéw nie zamieszkujgcych stolicy wojewddztwa, nie-
uzytkownicy stanowili ponad 70%;

e emeryci i rencisci - w tej grupie spotecznej, istotnie wiecej os6b (ponad 68%) to nie-uzytkownicy;

e osoby z niskim wyksztatceniem - im nizsze wyksztatcenie tym wyzszy odsetek nie-uzytkownikow.
Wsrod badanych z podstawowym lub zawodowym poziomem edukacji odsetek nie-uzytkownikéw
wyniést blisko 80%, a wéréd respondentow ze Srednim wyksztatceniem byt on na poziomie blisko 58%;
 osoby deklarujace stabg lub przecietng kondycje finansowa - osoby dysponujgce mniejszg iloscig
pieniedzy czesSciej konstytuowaty grupe nie-uzytkownikow (58%).
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6. OPIS WYNIKOW BADANIA — ZNAJOMOSC | OCENA OBECNEJ OFERTY KULTURALNE!J

6.1. Zdiagnozowanie znajomosci oferty kulturalnej

Kolejnym etapem badan ilosciowych byto zdiagnozowanie na ile mieszkancy woj. podlaskiego
znaja oferte kulturalng swojego miejsca zamieszkania (Wykres 15). Okazuje sie, iz blisko potowa badanej
populacji (47%) ocenia wtasng znajomosc¢ jako przecietna. Co pigta osoba twierdzi, ze dobrze zna oferte
kulturalng, a blisko co dziesiaty ankietowany przyznaje, iz bardzo dobrze orientuje sie w wydarzeniach
kulturalnych odbywajacych sie w miejscu zamieszkania. Brak wiedzy w tym temacie deklaruje jedynie
4% respondentdw. Taki sam odsetek badanych stwierdza, iz miejscowo$¢ w ktérej mieszka nie posi-
ada zadnej oferty kulturalnej. Rozklad czestosci wskazuje na umiarkowane zorientowanie populacji
w zakresie ,podazy” imprez kulturalnych na terenie woj. podlaskiego. W celu catoSciowego zdiagnozow-
ania wymiaru znajomosci oferty kulturalnej regionu, w dalszej czeSci ankiety dopytano respondentdéw,
jakie instytucje i imprezy kulturalne sg im znane. Wyniki zaprezentowano w nastepnej czesci raportu.

Wykres 15. Znajomos¢ oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania

D Bnnﬂﬁagi??ecﬁ;vﬂﬁﬁunr;ﬁnej . mi%ézﬁr}zm = Bardzo stabo D Przecietnie . Dobrze . Bardzo Dobrze

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Tabela 60. Znajomos$¢ oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania — w rozbiciu na zmienne demograficzne

Plec¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Bardzo dobrze 26 91 21 8,0 12 75 10 6,4 16 11,0 9 10,2 31 7.8 16 10,7
Dobrze 62 216 60 22,8 43 26,9 34 218 28 19,2 17 19,3 97 24,3+ 25 16,7-
Przecietnie 140 | 488 | 117 | 445 82 51,3 78 50,0 69 473 28 31,8- | 186 i 465 71 473
Bardzo stabo 40 139 40 152 14 8,8- 22 141 20 137 24 27,3+ 64 16,0 16 10,7
Nie znam w ogéle 10 35 13 49 5 31 7 45 8 55 3 34 18 45 5 33
moja miejscowos¢
nie posiada oferty 9 31 12 46 4 25 5 32 5 34 7 8,0 4 1,0- 17 11,3+
kulturalnej
Razem 287 i 100 | 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550

Tabela 60 prezentuje znajomo$¢ oferty kulturalnej w rozbiciu na zmienne demograficzne. Oka-
zuje sie, ze ptec nie jest istotnym kryterium wptywajacym na poziom zaznajomienia z ofertg kulturalng
wojewddztwa. Inaczej jest w przypadku wieku, gdzie osoby najstarsze (60-74) istotnie czeSciej anizeli
pozostate kohorty wiekowe wykazywaty bardzo stabg wiedze na temat wydarzen kulturalnych. Kolejng
zmienng roznicujaca populacje w rozpatrywanym aspekcie byto miejsce zamieszkania. Biatostoczanie
cze$ciej anizeli osoby mieszkajace poza stolicg woj. podlaskiego deklarowali, Ze dobrze orientujg sie
w ofercie kulturalnej miasta. Ponadto badani pochodzacy z regionu istotnie czesciej podkreslali fakt, iz
ich miejscowosci nie posiadajg Zadnej oferty kulturalne;j.
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6.2. Ocena oferty kulturalnej

Nastepnym istotnym indykatorem wykorzystanym w badaniu iloSciowym byta ogoélna ocena
dostepnej oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania respondentéw. Odpowiedzi na to zagadnienie
udzielaty jedynie osoby, ktére w pytaniu o znajomos$¢ wskazaty, Ze maja przynajmniej przecietng wiedze
o imprezach kulturalnych odbywajacych sie w miejscu ich egzystencji. Wykres 16 prezentuje rozktad
czestosci ogblnej oceny oferty kulturalnej. 45% badanych (suma wskazan ,dobrze” i ,bardzo dobrze”)
pozytywnie ocenia dostepng oferte kulturalng. Blisko co pigty respondent (18%) uwaza, iz jest ona
niewyrazista, w konsekwencji konstruowana ocena jest ani dobra, ani zta. Znaczny odsetek populacji
(29%) uznaje, iz obecna oferta kulturalna jest przecietna. Jedynie 7% os6b wskazato, iz jest ona bardzo
staba.

Wykres 16. Ocena oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania

. Bardzo stabo = Przecigtnie ’::ii ;Ihoabrze, = Dobrze . Bardzo Dobrze

Zrodio: Badania whasne, CATI, N=426, tylko osoby ktore wskazaty, iz znaja oferte kulturalng przecietnie, dobrze lub b.
dobrze.

Tabela 61. Ocena oferty kulturalnej w miejscu zamieszkania- w rozbiciu na zmienne demograficzne

Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Bardzo dobrze 22 9,6+ 9 45- 8 58 6 49 12 10,6 5 93 25 8,0 6 54
Dobrze 95 417 67 338 54 394 45 36,9 42 37,2 21 389 | 132 42,0+ | 30 | 26,8-

Ani dobrze, ani Zle 39 171 39 19,7 28 204 24 19,7 20 17,7 6 111 61 194 17 152

Przecigtnie 60 26,3 65 328 38 27,7 39 320 30 26,5 18 333 81 258-| 44 393+
Bardzo stabo 12 53 18 91 9 6,6 8 6,6 9 8,0 4 74 15 4,8- 15 | 13,4+
Razem 228 100 198 100 137 100 122 100 113 100 54 100 | 314 100 112 100

Zrodio: Badania whasne, CATI, N=426, tylko osoby ktore wskazaty, iz znaja oferte kulturalng przecietnie, dobrze lub b.
dobrze.

Ocena oferty kulturalnej, jak pokazuje tabela 61, najsilniej zalezy od miejsca zamieszkania
badanych. Biatostoczanie istotnie cze$ciej oceniali jg jako dobra, respondenci z regionu czesciej uznawali
oferte kulturalng jako przecietna lub bardzo staba. L.acznie, ponad potowa populacji spoza Biategostoku
wystawita ocene negatywng zastanej ofercie kulturalnej w miejscu swojego zamieszkania.

W celu uzyskania bardziej komplementarnego obrazu poziomu satysfakcji mieszkancéw woj.
podlaskiego z dostepnej oferty kulturalnej, zataczono odpowiedzi respondentéw na wybrane stwi-
erdzenia z cze$ci segmentacyjnej badania. Stwierdzenia te dotycza aspektoéw, ktére moga wptywaé na
ogo6lne zadowolenie mieszkancéw z oferty kulturalnej. Pierwsze z nich dotyczy kwestii finansowych
i mowi, ze uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych jest zbyt kosztowne. Okazuje sie, ze blisko 40%
badanej populacji zgadza sie (zdecydowanie badz raczej) z tym zagadnieniem. Oznacza to, Ze satys-
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fakcja z oferty kulturalnej regionu moze by¢ determinowana niemoznos$cig uczestnictwa w imprezach,
ktére sg dla badanych atrakcyjne, ale zbyt drogie.

Wykres 17. Uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych jest zbyt kosztowne i nie zawsze mnie na nie sta¢

Zdecydowanie sig Raczej sig Ani sie zgadzam, Raczej sig Idecydowanie sig
. nie zgadzam =nie zgadzam D ani sie nie zgadzam =zgadzam . zgadzam

Zr6dto: Badania wiasne, CATI, N=550

Tabela 62 pokazuje, iz w szczegdlnosci osoby starsze (60-74) zdecydowanie czeS$ciej zgadzajq sie
z opinig, Ze nie zawsze stac je na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych. Istotnie rzadziej uwazajg
tak respondenci najmtodsi (15-24), najczesSciej niesamodzielne finansowo, lecz dysponujace wolnymi
srodkami na zagospodarowanie czasu wolnego. Osoby starsze, co zostanie pokazane w dalszej cze$ci
raportu, sg bardziej sktonne chodzi¢ na imprezy kulturalne, ktére sa darmowe i ogélnie dostepne.

Tabela 62.Uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych jest zbyt kosztowne i nie zawsze mnie na nie sta¢ - w
rozbiciu na zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Zdecydowanie si¢ zgadzam 70 244 47 179 | 22 13,8-| 26 167 | 37 253 | 32 :364+| 84 210 | 33 220

Raczej sie zgadzam 51 17,8 48 1183 | 25 15,6 32 1205 31 212 | 11 125 74 185 | 25 | 16,7
Ani sig zgadzam ani nie 66 | 230 | 79 300 | 59 1369+| 35 224 | 32 219| 19 | 216 | 105 263 | 40 | 267
zgadzam

Raczej sie nie zgadzam 48 16,7+ | 28 :10,6-| 23 144 26 ;167 | 21 : 144 6 6,8- 54 135 | 22 : 147
Zdecydowanie sig nie 52 181 | 61 232 | 31 | 194 | 37 1237 | 25 171 | 20 | 227 | 83 208 | 30 | 200
zgadzam

Razem 287 | 100 | 263 | 100 | 160 | 100 | 156 i 100 | 146 | 100 | 88 | 100 | 400 | 100 | 150 | 100

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

Praktycznie co drugi badany (49%) ustosunkowuje sie przychylnie do stwierdzenia (raczej
i zdecydowanie sie zgadzam): ,wydarzenia kulturalne, ktére mnie interesuja odbywaja sie zbyt daleko,
w innych miastach”. W dobie globalizujacej sie informacji, w sytuacji gdy imprezy kulturalne z innych
regionéw Polski sg powszechnie reklamowane w woj. podlaskim, mieszkancy dokonuja poréwnan
i czesto okazuje sie, iz to co darzg zainteresowaniem jest dla nich niedostepne ze wzgledu na odlegtosc¢.
Ten aspekt takze moze rzutowac na ogolng ocene lokalnej oferty kulturalnej i powodowac nizsza skale
partycypacji w kulturze.
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Wykres 18. Wydarzenia kulturalne, ktdre mnie interesujg odbywaja sie zbyt daleko, w innych miastach

Zdecydowanie sig Racze] sig Ani sig zgadzam, Raczej sig Idecydowanie sig
. nie zgadzam =nie zgadzam D ani sig nie zgadzam =zgadzam . zgadzam

Zr6dto: Badania wiasne, CATI, N=550

Potwierdzajg to poréwnania odpowiedzi ze wzgledu na zmienng miejsce zamieszkania (Tabela
63). Widoczna jest olbrzymia dysproporcja pomiedzy badanymi z Biategostoku i regionu. Respondenci
spoza stolicy woj. podlaskiego w 44% zdecydowanie zgadzajg sie, Ze wydarzenia kulturalne, ktore ich
interesujg odbywaja sie zbyt daleko, w innych miastach.

Tabela 63.Wydarzenia kulturalne, ktére mnie interesujg odbywaja sie zbyt daleko, w innych miastach —w
rozbiciu na zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Zdecydowanie sie zgadzam 67 233 | 60 {228 30 {188 | 32 205 | 33 {226| 32 i364+| 61 [ 153-| 66 | 44+

Raczej sie zgadzam 45 157 | 42 1160 | 23 144 | 24 154 | 26 178 | 14 | 159 | 62 | 155 | 25 | 167
Ani si¢ zgadzam ani nie 58 202 | 57 i217| 36 225| 39 250| 30 205 | 10 114-| 90 | 225 | 25 | 167
zgadzam

Raczej sie nie zgadzam 42 1146 | 38 144 | 25 (156| 29 186 | 16 11,0 | 10 i 114 | 64 | 160 | 16 | 107
Zdecydowanie si¢ nie 75 261 | 66 [251| 46 288 | 32 205 | 41 281 | 22 | 250 | 123 {308+ | 18 | 12,0
zgadzam

Razem 287 100 | 263 i 100 | 160 | 100 | 156 | 100 | 146 | 100 | 88 | 100 | 400 . 100 | 150 = 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

6.3. Zrodta informacji o wydarzeniach kulturalnych

Ponad potowa mieszkancéw woj. podlaskiego, ktérzy stwierdzili w badaniu, Ze przecietnie,
dobrze lub bardzo dobrze znajg oferte kulturalng, swoja wiedze o imprezach kulturalnych czerpie
z Internetu (Wykres19). Na zr6dto to wskazato okoto 59% respondentéw. W dalszej kolejnosci wska-
zywano na lokalng prase - Zrdédto to jest istotne dla blisko 1/3 respondentéw. Stosunkowo zblizone
wskazania uzyskano w przypadku pozyskiwania informacji o wydarzeniach kulturalnych od znajomych,
z ogloszen ulicznych, gazet i telewizji. Niewielka role odgrywa za$ radio, co moze $wiadczy¢ z jednej
strony o niskiej popularnosci rozgtosni lokalnych lub z drugiej o niewielkiej skutecznosci przekazéw
dotyczacych wyboru oferty kulturalnej emitowanych w tym medium. Co istotne osoby z rodziny, uc-
zelni i miejsca pracy nie majg raczej duzego znaczenia w wyborze wydarzen. Marginalny wptyw, zasieg
oddziatywania, posiadaja wydawane informatory kulturalne. Dyskusyjny, w kontekscie szerokiego
pozyskiwania informacji o wydarzeniach z Internetu, jest natomiast zdiagnozowany niski wynik portali
spotecznosciach jako Zrédet wiedzy na temat dostepnych wydarzen kulturalnych - mozna przypuszczac,
ze dla wielu 0s6b sg one czeScig procesu pozyskiwania informacji o imprezach z sieci.
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Wykres 19. Zrodta informacji o imprezach kulturalnych

% 1% % % 4% 5% 6% %

Z Internetu

Z prasy lokalng|

Od znajomych

Z afisza, plakatu, bilboardéw na ulicy
Z Gazet

Z Telewizji

Z Radia

Qd rodziny

Na uczelni \ migjsce pracy

Z portali spotecznosciowych (np. Facebook, NK)
Z Informatora Kulturalnego

Inne

Zrédto: Badaniawtasne, CATI, N=426, tylko osoby ktdre wskazaly, iz znajg oferte kulturalng przecietnie, dobrze lub b.
dobrze.

Pozyskiwanie informacji o wydarzeniach kulturalnych jest tez zr6znicowane ze wzgledu na zmi-
enne socjodemograficzne (Tabela 64). Internet jest Zrédtem preferowanym przez osoby w wieku od 15
do 44 lat i wéréd mieszkancow Biategostoku. Tylko blisko potowa dobrze poinformowanych o ofercie
kulturalnej mieszkancow w wieku 45-59 lat pozyskuje informacje o wydarzeniach z Internetu. Osoby
starsze, po 60. roku zycia, istotnie czeSciej za§ dowiaduja sie o wydarzeniach z telewizji. Zachodzi tez
réznica w odniesieniu do ptci respondentow. Kobiety cze$ciej niz mezczyzni kierujg sie informacjami
od znajomych, rodziny i oséb z uczelni lub miejsca pracy. Mieszkancy Biategostoku istotnie czeSciej
wskazujg komunikaty telewizji i radia jako kanaty pozyskiwania danych o ofercie oSrodkéw kultury.
Mieszkancy regionu, ale spoza Biategostoku, o wydarzeniach kulturalnych dowiaduja sie za$ czeSciej
z prasy lokalnej i ogtoszen na ulicy.

97



SOCLAB D) @D

TEATR DRAMATYCZNY

M. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU

Instytut Socjologii

Uniwersytetu w Biotymstoku

Ministerstwo

Kultury

i Dziedzictwa _
Narodowegos Podlaskie

Tabela 64. Zrédta informaciji o imprezach kulturalnych —w rozbiciu na zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %

Z Internetu 141 61,8 108 54,5 106 | 77,4+ 82 67,2+ 51 451- | 10 | 18,5- | 209 | 66,6+ | 40 | 35,7-
Z prasy lokalnej 74 32,5 77 38,9 43 31,4 44 36,1 39 34,5 | 25 i 46,3 101 { 32,2- | 50 44,6+
0d znajomych 72 31,6+ 42 21,2- 44 32,1 35 28,7 31 27,4 4 7,4- 80 25,5 34 30,4
Z afisza, plakatu, 59 1259 | 46 232 | 30 | 219 | 36 295 | 34 301 | 5 | 93 | 61 194-| 44 | 393+
bilboardéw na ulicy
Z Gazet 56 24,6 45 22,7 33 24,1 23 18,9 30 26,5 | 15 : 278 74 23,6 27 24,1
Z Telewizji 48 21,1 49 24,7 21 15,3- 26 21,3 25 22,1 | 25 46,3+ 84 26,8+ | 13 11,6-
Z Radia 28 12,3 28 14,1 13 9,5 16 13,1 16 142 | 11 | 204 51 16,2+ 5 45-
0d rodziny 15 6,6+ 5 2,5- 5 3,6 6 4,9 8 7,1 1 1,9 13 4,1 7 6,3
Na uczelni/miejsce pracy 11 4,8+ - - 4 2,9 4 33 3 2,7 8 2,5 3 2,7
Zportali 7 1 31 3 15| 7 51+ 2 16 | 1 09 10 | 3.2+
spoteczno$ciowych
Z Informatora 4 118 5 025 | 3 0 22 2 1,6 3 127 |10 19 6 19 | 3 i 27
Kulturalnego
Inne 3 1,3 5 2,5 3 2,2 5 4,1 5 1,6 3 2,7
Razem 228 100 198 100 137 100 122 100 113 100 | 54 100 314 100 112 100

Zrédto: Badania wtasne, CATI, N=426, tylko osoby ktére wskazaly, iz znaja oferte kulturalng przecietnie, dobrze lub b.

dobrze.

6.4. Okreslenie z kim najczes$ciej uczestniczy sie i jakie sg gtbwne powody uczestnictwa w

wydarzeniach kulturalnych

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie oséb, z ktérymi biorg udziat w wydarzeniach kul-
turalnych (Wykres 20). Okazuje sie, ze w niemal réwnym stopniu dla prawie potowy respondentéw
towarzystwo w imprezach stanowig znajomi i przyjaciele lub cztonkowie rodziny. Nieco rzadziej badani
uczestniczg w wydarzeniach tylko z mezem/Zona lub partnerem/partnerka. Niewiele oséb na wydarze-

nia przychodzi samotnie lub w towarzystwie wspotpracownikow.

Wykres 20. Osoby najczesciej wspotuczestniczace w wydarzeniach kulturalnych

Ze znajomymih przyjaciotmi

Zrodzing

L mezemizongipartneremipar- nerks
Samia)

Mie uczestnicze wwydarzeniach kulturalnych

Ze wspdtpracownikami

Zrédto: Badania wasne, CATI, N=550
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[stotny wptyw na wyboér towarzystwa podczas imprez kulturalnych ma pte¢ (Tabela 65). Kobiety
czesciej niz mezczyzni w wydarzeniach uczestnicza ze znajomymi, przyjaciéimi lub rodzing. MezczyZni
za$ nieco cze$ciej uczestnicza w wydarzeniach samotnie lub w ogole z nich rezygnuja. Istotne zmiany
mozna zaobserwowac wsrod grup o wyodrebnionych przedziatach wiekowych. Osoby do 29. roku zycia
uczestniczg w wydarzeniach ze znajomymi i przyjaciotmi, w okresie od 30 do 44. roku zycia biorg raczej
udziat w wydarzeniach z rodzing, zas po 60. roku zycia samotnie lub wcale. Miejsce zamieszkania nie
ma wiekszego wptywu na dobor towarzystwa.

Tabela 65. Osoby najczesciej wspétuczestniczace w wydarzeniach kulturalnych—w rozbiciu na zmienne
demograficzne

Ptec Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Ze znajomymi/przyjaciotmi 148 516+ | 96 {365-| 98 613+ | 60 385 55 37,7 |31 352 | 180 450 | 64 427
Zrodzing 143 498+ | 94 {357-| 48 : 30,0-| 90 :57,7+| 70 479 |29 33,0- | 163 408 | 74 ;493
z : 101 . 352 | 107 : 40,7 | 58 : 363 | 63 : 404 | 66 :452+|21:239-|158:395| 50 333
mezem/zona/partnerem/partnerka
Sam(a) 19 6,6 23 | 87 7 4.4- 9 58 12 82 (14 159+ 30 ; 75 | 12 | 80

Nie uczestnicze w wydarzeniach
kulturalnych

Ze wspotpracownikami 9 31 8 3,0 6 38 8 51 1 0,7- | 2 23 13 | 33 4 27
Razem 287 | 100 | 263 { 100 | 160 | 100 | 156 i 100 | 146 ; 100 | 88 i 100 | 400 ; 100 | 150 { 100
Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

9 31 14 53 5 31 3 1,9- 7 48 8 91 14 i 35 9 6,0

Wykres 21. Czynniki wptywajace na czestos$¢ partycypacji w wydarzeniach kulturalnych
o

Atrakcyjnosc oferty kulturalne] = 32,4%

10 20% 0% 40%% D05

[ #

Cena biletuh Sytuacja finansowa = 274%
Facheta znajomych =19.3%
Zainteresowania =19.3%

Odlegtose wydarzenia| instytuc)i od majego miejsca

: : B.7%
Famieszkania

Dostep do informac)i o wydarzeniach kulturalnych =E'5%

Reklama wydarzenia = B.2%

Mozliwosé zabrania dzieci =5'1%

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

Kluczowe znaczenie w czestotliwosci uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych ma zdaniem
badanych zasdb posiadanego czasu wolnego (Wykres 21). Cecha ta jest istotna dla blisko potowy re-
spondentéw. JednoczesSnie pozwala sadzi¢, iz indywidualne starania na rzecz poprawy zagospodarow-
ania tego czasu prowadzityby do wzrostu uczestnictwa. Kolejny czynnik ma znaczenie mniej zalezne
od respondentow - jest nim atrakcyjnos¢ oferty kulturalnej, ktora ksztattuja kadry zarzadzajace insty-
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tucjami. Tym samym blisko 1/3 badanych przenosi swoje oczekiwania co do uczestnictwa w kulturze
na profesjonalizm i aktywno$¢ w formutowaniu zachet przez kadry stosownych instytucji. Dla niemal
co pigtego respondenta istotna jest cena biletu, zacheta znajomych lub ich osobiste zainteresowania.
Stosunkowo niewielkie znaczenie ma odleglo$¢ wydarzenia lub instytucji od miejsca zamieszkania,
dostep do informacji, reklama lub mozliwo$¢ zabrania dzieci. Innymi stowy badani raczej stawiaja na
samodzielne zarzadzanie czasem na udzial w kulturze lub na dopasowanie wydarzen przez organiza-
torow do ich gustow.

Tabela 66. Czynniki wptywajgce na czestos¢ partycypacji w wydarzeniach kulturalnych —w rozbiciu na
zmienne demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
oS¢ czasu 128 446 | 124 471 | 66 | 41,3 | 68 436 | 70 479 | 48 545 | 192 § 480 | 60 = 40,0
wolnego
Atrakcyjnosé
oferty 95 331 83 31,6 58 36,3 42 26,9 47 32,2 31 35,2 135 | 33,8 43 28,7
kulturalnej
Cena
biletu/Sytuacja 58 20,2 65 24,7 33 20,6 36 23,1 37 25,3 17 19,3 91 22,8 32 21,3
finansowa
Zacheta 64 223 | 45 {171 | 35 {219 | 33 {212 | 26 178 | 15 {170 | 73 | 183 | 36 | 240
znajomych
Zainteresowania 43 15,0- 63 24,0+ 27 16,9 30 19,2 34 23,3 15 17,0 80 20,0 26 17,3
Odlegtosé
wydarzenia|
instytucji od 29 10,1 19 7,2 13 8,1 15 9,6 13 8,9 7 8,0 23 5,8- 25 16,7+

mojego miejsca
zamieszkania
Dostep do
informacji o
wydarzeniach
kulturalnych
Reklama
wydarzenia
Mozliwo$¢
zabrania dzieci
Razem 287 100 263 100 160 100 156 100 146 100 88 100 400 100 150 100

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550

18 6,3 18 6,8 14 8,8 5 3,2- 10 6,8 7 8,0 27 6,8 9 6,0

14 4,9 20 7,6 7 4,4 8 51 11 7,5 8 9,1 22 55 12 8,0

16 5,6 12 4,6 7 4,4 4 2,6- 12 8,2 5 5,7 18 4,5 10 6,7

Przy uwzglednieniu dodatkowych zmiennych zauwazy¢ mozna niewiele istotnych réznic (Tabela
66). MezczyZni zdecydowanie cze$ciej niz kobiety zwracajg uwage na powigzanie tematyki wydarzenia
kulturalnego z ich osobistymi zainteresowaniami. Mieszkancy regionu podlaskiego, spoza Biategostoku,
czeSciej natomiast zwracaja uwage na oddalenie wydarzen i instytucji od swego miejsca zamieszkania
(16,7% wobec 5,8%).
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7. OPIS WYNIKOW BADANIA — ZNAJOMOSC | KORZYSTANIE Z INSTYTUCJI ORAZ

WYDARZEN KULTURALNYCH

7.1. Znajomos¢ instytucji kulturalnych w Biatymstoku

Nieodtacznym elementem partycypacji w kulturze jest wiedza na temat dostepnych instytucji
kulturalnych. Dopiero $wiadomos¢ ich funkcjonowania moze przetozy¢ sie na potrzebe odwiedzenia
ktérej$ z nich, a pozytywne doswiadczenia ptynace z tej wizyty moga zacheci¢ do powtdérnych odwied-
zin. Dodatkowo zadowolenie przektada sie na rekomendowanie konkretnych instytucji kolejnym
osobom (z wtasnego kregu towarzyskiego czy zawodowego), poprzez co grono potencjalnych i real-
nych uzytkownikéw kultury powieksza sie. Pewng miarg pojemnosci grup odbiorcow jest wskaznik
znajomosci. Wskaznik ten pokazuje nie tylko, jak wiele 0osob rozpoznaje dang instytucje, ale stanowi
poniekad swojego rodzaju ,papierek lakmusowy” okreslajacy skuteczno$¢ prowadzonych dziatan re-
klamowych i marketingowych, o ile te w ogdle majgq miejsce. Znajomos$¢ wyraza site ,marki” danej in-
stytucji kulturalnej oraz obrazuje, jak silnie jest ona zakorzeniona jest w §wiadomosci lokalnej czy re-
gionalnej. Dzieki temu kazda z ujetych w badaniu instytucji, moze zwalidowac¢ strategie docierania do
grup odbiorcéw i sprawdzi¢, czy stosowane przez nig metody sg skuteczne i wystarczajace. Ze wzgledu
na fakt, iz wiekszo$¢ instytucji kulturalnych umiejscowionych jest w stolicy regionu - Biatymstoku (co
przedstawiono w analizie danych zastanych), oraz ze wzgledu na przyjeta konstrukcje i dobér préby -
w badaniu iloSciowym pytano wytgcznie o instytucje funkcjonujace na terenie miasta z patacem Bran-
ickich.

W naszych badaniach badalisSmy trzy rodzaje znajomos$ci marki:

1. Top of mind (pierwsza wymieniona) czyli marki wskazanej jako najlepiej pamietana. Uznaje
sie, Ze pierwsza, wskazana spontanicznie odpowiedZ najbardziej oddziatuje na percepcje respondenta
przez pryzmat badanej kategorii (w tym przypadku instytucji ,kultury wysokiej”) i jest najsilniej za-
korzeniona w $wiadomosci badanego. To wiasnie pierwsza wskazana instytucja bedzie kojarzyta sie
respondentom jako immanentna w kontekscie ,kultury wysokiej”.

2. Spontaniczna: jest to sytuacja, kiedy respondent samodzielnie (bez podpowiedzi w formie np.
listy) wymienia poszczego6lne nazwy instytucji. Spontaniczna $wiadomos$¢ marki okresla realne pole
wyborow uzytkownika instytucji kultury.

3. Wspomagana: polega na rozpoznaniu danej marki wérod innych. O ile spontaniczna znajomos¢
nazwy instytucji wskazuje, ze respondent pamieta marke, znajomos$¢ wspomagana wskazuje, Ze badany
jedynie potrafi jg rozpoznac (,,zna ja ze styszenia/widzenia”; nie musi z niej korzystac¢). Znajomos¢ ws-
pomagana jest wskaznikiem stabej wiezi badanego z marka.

Jedynie 4% badanych nie byto w stanie wymieni¢ Zadnej z funkcjonujacych w Biatymstoku in-
stytucji kulturalnych. Pozostali jako pierwsza wskazywali najcze$ciej: Opere i Filharmonie Podlaska
(27%), Teatr Dramatyczny im. A. Wegierki (18%) oraz Biatostocki Teatr Lalek (16%). Pomimo, iz Opera
i Filharmonia Podlaska zostata otwarta w biezacym roku, generuje ona najwiekszy odsetek wskazan
na pierwszym miejscu. Przyczynita sie do tego z pewnoscig silna kampania informacyjna, oficjalna in-
auguracja, szeroko komentowana w mediach oraz duze zainteresowanie mieszkancéw towarzyszace
powstaniu tak spektakularnego gmachu instytucji w centrum miasta. Podobny odsetek badanych
wskazal na pierwszym miejscu dwa duze teatry funkcjonujagce w miescie - Dramatyczny i Lalek.
Z uwagi na fakt, ze s3 to instytucje poniekad wro$niete w kulturalng mape miasta, wynik moze nie by¢
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w pehni satysfakcjonujacy dla os6b kierujgcych tymi instytucjami, ale z pewnos$cig wyré6znia sie on na tle
pozostatych miejskich jednostek kultury, réwnie dtugo obecnych w Biatymstoku, np. Muzeum Wojska
(9%), czy Muzeum Podlaskie ,Ratusz” (2%). Ponadto wskazuje sie na fakt, iz czeSciej z instytucjami
kultury kojarzony jest teatr, anizeli muzea czy galerie sztuki.

Potwierdzeniem powyZszego jest znajomo$¢ spontaniczna, w przypadku ktorej najwiecej
wskazan przypada na Opere i Filharmonie Podlaska (43%), Teatr Dramatyczny (42%) oraz Biatostocki
Teatr Lalek (37%). WSrod najczesciej wymienianych znalazto sie takze Muzeum Wojska (28%). Blisko
co pigta osoba wymienita Galerie im. Slendzinskich (19%), Galerie Arsenat (18%) oraz Muzeum Pod-
laskie ,Ratusz” (16%). Niskie wskazania spontaniczne w przypadku pozostatych instytucji pokazujg, ze
respondenci nie budujg Zadnych skojarzen dotyczacych kultury z tymi jednostkami. Po drugie moze to
Swiadczy¢, ze po prostu ich nie znajg, a skoro nie majg $wiadomosci ich funkcjonowania, nie odwiedzajg
ich.

W znajomos$ci wspomaganej rozktad wynikéw nie zmienia sie diametralnie, ale co interesujace,
najlepiej rozpoznawalng instytucja jest Biatostocki Teatr Lalek (71%), nastepnie, pomimo niskiej
znajomosci spontanicznej, wymieniano Muzeum Wojska (70%). Opera i Filharmonia Podlaska osiggneta
69% wskazan a Muzeum Podlaskie ,Ratusz” 66%. Zaskakuje relatywnie nizsza znajomo$¢ wspomagana
Teatru Dramatycznego (63%), co moze Swiadczy¢, iz znaczny odsetek badanych w ogoéle nie kojarzy tej
instytucji. Pozostate instytucje generuja znajomo$¢ z przedziatu (62-49%). Najmniej rozpoznawalne sg
Muzeum Rzezby A. Karnego (35%), Dom Kultury Srédmieécie (24%) oraz Teatr TrzyRzecze (19%).

Wyniki, w szczegdélnoSci znajomosci wspomaganej, pokazujg, ze znaczny odsetek badanych nie
kojarzy kluczowych i najdtuzej funkcjonujgcych w miescie instytucji kulturalnych, a takze udowadniajg,
jak duza cze$¢ populacji nigdy nie odwiedzita danej instytucji. Po wtore, nie nalezy zaktadac¢, iz znajomos¢
instytucji zaSwiadcza o uczeszczaniu do niej. Zatem odsetek nie-uzytkownikéw jest z pewnoscig wiekszy.
Finalnie, mozna te prawidtowosci zobrazowac tezg, iz oferta kulturalna tych placéwek jest dla badanych
mato interesujaca i nie spelniajgca ich oczekiwan, badz sami badani nie maja potrzeby uczestniczenia
w wydarzeniach kulturalnych.
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Wykres 22. Znajomos$¢ instytucji kulturalnych w Biatymstoku przez mieszkaricow wojewddztwa podlaskiego

.Znajomoéé o Znajomoss DPierwsza
Wpomagana spontaniczna wrrmnieniona
T1% T0%
£9% —
63% 62% 2% 0%
56%
49%
| 35%
24%
19 19%
| I ’ &

Biatostocki Muzeum Cpera i Muzum Tatr Galeria Ksigimica Centrum im.  Bistostocki  Galeriaim. MuzEum Dom Kultury Teatr
Teatr Lalek ‘Wojska w  Filharmonis Podlaskie  Dramatycany Arzenst Podlazka L. Zamenhofa  Oérodek  Slendznskich R=mdiy A Srddmiescie  Trzyrzecze
Biatymstoku Podlsska "Ratusz" im. A Hutury Harnego
Wegierki

Zr6dto: Badania whasne, CATI, N=550. * We wskazniku znajomosci instytucji kulturalnych w Biatymstoku nie
uwzgledniono Wojewddzkiego Osrodka Animacji i Kultury ze wzgledu na jego szeroka dziatalnosé
wykraczajacg poza organizacje wydarzen kulturalnych.

Rozpatrujac znajomos$¢ instytucji przez pryzmat zmiennych demograficznych nie dostrzega sie
diametralnych réznic ze wzgledu na pte¢ czy wiek. Tabela 67 prezentuje jedynie te instytucje w przy-
padku ktérych zachodza istotne réznice ze wzgledu na zmienne demograficzne. Jedynie w przypadku
miejsca zamieszkania ciekawym wynikiem jest zdecydowanie czestsze wskazywanie na pierwszym
miejscu na Biatostocki Teatr Lalek w przypadku os6b z regionu (22%), w poréwnaniu do mieszkancéw
Biategostoku (14%). Ponadto osoby z Biategostoku istotnie cze$ciej wskazywaty na pierwszym miejscu
Biatostocki Osrodek Kultury i Galerie im. Slendzifiskich anizeli respondenci z podlaskiej ,prowincji”.

Tabela 67. Znajomos$¢ instytucji kulturalnych w Bialymstoku przez mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego i
pierwsza wymieniona

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %
Biatostocki Teatr Lalek 48 | 16,7 | 42 16,0 | 25 { 156 | 28 17,9 23 {158 | 14 {159 | 57 {143-| 33 | 22,0+
Muzeum Wojska w 22 177 | 25 i 95|10 63| 20 i128+| 9 62| 8 91| 36 90 | 11 73
Biatymstoku
Biatostocki O$rodek Kultury 19 6,6 20 7,6 15 94 12 7,7 9 6,2 3 34 34 8,5+ 5 3,3-
Galeria im. Slendzinskich 20 7,0 16 6,1 8 50 8 51 11 7,5 9 102 | 32 | 8,0+ 4 2,7-
Dom Kultury Srédmiescie 7 24 6 23 2 13 2 13 5 34 4 45 13 | 3,3+ - -
Centrum im. Ludwika 8 28 4 15 8 5,0+ 1 0,6- 3 2,1 - -- 9 23 3 20
Zamenhofa
Muzeum Rzezby Alfonsa a 4 1,5+ 1 0,6 2 13 1 0,7 R - 3 08 1 0,7
Karnego

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550, przedstawiono jedynie te instytucje, w znajomosci ktérych zaobserwowano
istotne statystycznie réznice. We wskazniku znajomosci instytucji kulturalnych w Biatymstoku nie uwzgledniono
Wojewodzkiego Osrodka Animacji i Kultury ze wzgledu na jego szeroka dziatalno$¢ wykraczajaca poza organizacje
wydarzen kulturalnych.
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Podobnie jak w przypadku wskaznika pierwszej wymienionej instytucji, w znajomosci spontan-
icznej nie zaobserwowano wielu réznic ze wzgledu na zmienne demograficzne. Kobiety cze$ciej niz
mezczyzni wymieniaty Muzeum RzeZby Alfonsa Karnego. Osoby starsze (60-74) rzadziej spontanic-
znie deklarowaty znajomos$¢ Biatostockiego Osrodka Kultury, natomiast badani w wieku 30-44 istot-
nie cze$ciej znali Muzeum Wojska. Bialostoczanie niemal dwukrotnie cze$ciej wskazywali na Galerie
Arsenat w poréwnaniu do respondentéw z regionu.

Tabela 68. Znajomos¢ instytucji kulturalnych w Bialymstoku przez mieszkancéw wojewodztwa podlaskiego fi

spontaniczna

Ple¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N | % | N % | N | % | N % Nl ow | N[ ow | N % | N[ %
Biatostocki Osrodek Kultury | 37 | 129 | 42 160 | 27 169 | 27 173 | 18 [ 123| 7 | 80-| 64 | 160 | 15 | 100
Galeria Arsenat 53 185 | 47 1179 | 32 200 | 25 | 160 | 25 171 | 18 | 205 | 82 {205+ | 18 | 12,0-
l’l";rznee“g“; Rzeiby Alfonsa 16 | 56-| 20 110+| 12 75 | 15 | 96 | 10 i 68| 8 913 90 | 9 | 60
g‘;f%’:towkﬂjs"aw 83 289 | 69 | 262 | 35 219-| 53 :340+| 37 253| 27 307|115} 288 | 37 | 247

Zrédto: Badania wtasne, CATI, N=550, przedstawiono jedynie te instytucje, w znajomosci ktérych zaobserwowano
istotne statystycznie réznice. We wskazniku znajomosci instytucji kulturalnych w Biatymstoku nie uwzgledniono
Wojewddzkiego Osrodka Animacji i Kultury ze wzgledu na jego szeroka dziatalno$¢ wykraczajaca poza organizacje

wydarzen kulturalnych

anych z regionu.
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Najwiecej istotnych réznic odnotowano w przypadku znajomo$ci wspomaganej, gdzie ko-
biety znacznie cze$ciej deklarowaty znajomos¢ Ksigznicy Podlaskiej i Muzeum Podlaskiego ,Ratusz”
w poréwnaniu do mezczyzn. Dodatkowo, duzo lepsza percepcja placowek kultury takich jak: Centrum
im. L. Zamenhofa, Muzeum Podlaskie ,Ratusz”, Muzeum RzeZby A. Karnego oraz Teatru Lalek wykazaty
sie osoby w wieku 45-59. Podobnie, mieszkancy Biategostoku, niemal w kazdym przypadku, zdecydow-
anie czeSciej kojarzyli przywotane z nazwy instytucje kultury w poréwnaniu do badanych zrekrutow-

Tabela 69. Znajomos¢ instytucji kulturalnych w Bialymstoku przez mieszkaricéw wojewddztwa podlaskiego fi

wspomagana
Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania
Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N | % NT % [ NT % [ NT % [ NJ]T % [ NJTw [ N % | N[ %
Biatostocki Osrodek Kultury | 164 | 57,1 | 142 | 540 | 97 & 60,6 | 88 | 564 | 80 | 548 | 41 | 46,6 | 240 | 60,0+ | 66 | 44,0-
Centrum im. Ludwika 181 631 | 151 i 574 | 81 506-| 93 596 | 103 705+ | 55 | 62,5 | 274 i 685+ | 58 | 387-
Zamenhofa
Dom Kultury Srédmiescie 76 | 265 | 57 21,7 | 32 200 | 33 | 212 | 42 | 288 | 26 | 295 | 114 | 285+ | 19 | 12,7
Galeria Arsenat 184 | 641 | 157 | 59,7 | 103 644 | 86 551-| 99 | 67,8 | 53 : 60,2 | 273 | 683+ | 68 | 453-
Galeria im. Slendzinskich 145 | 505 | 123 | 468 | 64 400-| 77 | 494 | 79 | 541 | 48 | 545 | 224 | 56,0+ | 44 | 29,3-
Ksiaznica Podlaska im. £. 192 1 66,9+ | 146 1 555-| 97 | 60,6 | 96 | 61,5 | 95 i 651 | 50 | 568 | 284 | 71,0+ | 54 | 36,0-
Gornickiego w Biatymstoku
Muzeum Podlaskie w 202 1704+ | 162  616-| 104 650 | 95 | 60,9 | 109 : 74,7+ | 56 : 63,6 | 283 : 708+ | 81 | 54,0-
Bialymstoku Ratusz
r:rieelgﬁ Rzezby Alfonsa 100 i 348 | 93 354 | 46 288 | 50 | 321 | 65 | 445+| 32 | 364 | 166 | 41,5+ | 27 | 18,0-
Muzeum Wojska w 207 1 721 | 180 | 684 | 110 688 | 108 | 69,2 | 108 | 740 | 61 | 693 | 293 | 733+ | 94 | 62,7-
Biatymstoku
Operai Filharmonia Podlaska | 202 | 70,4 | 178 | 67,7 | 108 67,5 | 112 71,8 | 100 | 685 | 60 | 682 | 277 | 69,3 | 103 | 687
Biatostocki Teatr Lalek 197 | 68,6 | 191 « 72,6 | 117 731 | 102 | 654 | 113 | 77,4+ | 56 | 63,6 | 285 | 71,3 | 103 | 687
Tatr Dramatyczny im. 185 | 645 | 162 | 61,6 | 102 | 638 | 101 | 64,7 | 87 | 596 | 57 | 648|262 655 | 85 | 567
Aleksandra Wegierki
Teatr TrzyRzecze 64 1223 | 42 160 | 29 181 | 30 i 192 | 32 | 219 | 15 | 170 | 88 : 220+| 18 | 12,0
Razem 287 | 100 | 263 | 100 | 160 | 100 | 156 | 100 | 146 ; 100 | 88 ; 100 | 400 100 | 150 | 100

Zrédto: Badania wtasne, CATI, N=550. We wskazniku znajomosci instytucji kulturalnych w Biatymstoku nie uwzgledniono
Wojewddzkiego Osrodka Animacji i Kultury ze wzgledu na jego szeroka dziatalno$¢ wykraczajaca poza organizacje

wvdarzen kulturalnvch
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7.2. Uczeszczanie do instytucji kulturalnych w Biatymstoku

Aby zdiagnozowac w jaki sposob stopien znajomosci poszczeg6lnych instytucji przektada sie na
korzystanie z ich oferty, poproszono respondentéw, zeby odpowiedzieli na pytanie, ktorg ze znanych
im instytucji odwiedzajg regularnie (przynajmniej raz na p6t roku). Okazuje sie, ze najwiekszg grupe
deklarowanych statych odbiorcow posiada Teatr Dramatyczny im. A. Wegierki (ponad 45%). Pomimo
niewysokiej znajomosci spontanicznej, blisko co trzeci respondent, ktéry wymienit Muzeum Wojska,
odwiedza t3 instytucje regularnie. Pomimo najwiekszej znajomosci wéréd mieszkancéw woj. podlask-
iego, Opere i Filharmonie Podlaska, odwiedza regularnie co czwarty respondent znajacy tg instytucje.

Wykres 23. Regularne odwiedzanie instytucji kultury

=}
#

L 20% 40% o0%

Tatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki 45,9%

3,3%

Wluzeurn WWojska w Biatymstoku
Biatostocki Teatr Lalek

Opera i Filharmonia Podlaska

28,0%

26,6%

Muzeum Podlaskie w Biatymstoku Ratusz = 242%
Ksigznica Podlaska im. tukasza Gamickiega w Biatymstoku =19,2%
Galeria Arsenat =1?.D%
Galeria im. Slendzifiskich =15,9%

Biatostocki Osradek Kultury
Centrurm im. Ludwika Zamenhofa

Muzeum Rzeiby Alfonsa Karnego

141%

11,4%

o

Do Kultury Sradmiescie

=2,5%
=1,8%

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=550. We wskazniku znajomosci instytucji kulturalnych w Bialymstoku nie uwzgledniono
WOjeW(')dzkie%o Osrodka Animacji i Kultury ze wzgledu na jego szeroka dziatalno$¢ wykraczajacg poza organizacje
wydarzen kulturalnych

Teatr Trzyrzecze

7.3. Znajomos¢ i uczestnictwo w imprezach/wydarzeniach kulturalnych w Biatymstoku.

W badaniu skoncentrowano sie réwniez na znajomos$ci spontanicznej imprez kulturalnych
w Biatymstoku. Respondenci zostali poproszeni o wymienienie trzech imprez kulturalnych, ktére
przychodzg im na mysl w pierwszej kolejnosci. Najwiekszy odsetek badanej populacji nie byt w stanie
wskaza¢ zadnej imprezy (blisko 40%). Na tym tle relatywnie umiarkowang spontaniczng znajomoscia
ciesza sie tylko dwie imprezy miejskie o dtugiej tradycji - coroczny biatostocki Jarmark na §wietego
Jana oraz Dni miasta Biategostoku (Wykres 24). Wojewd6dztwo nie posiada zatem jeszcze duzego
i rozpoznawalnego wydarzenia kulturalnego integrujacego mieszkancow wojewddztwa, obecnego
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w powszechnej Swiadomosci oraz promujgcego je na zewnatrz. Co istotne z badan wynika, ze funkg;ji ta-
kich nie speiniajg wysokobudzetowe imprezy jak: Biatystok Pozytywne Wibracje czy Podlaska Oktawa
Kultur.

Wykres 24. Spontaniczna znajomos$¢ imprez kulturalnych w Biatymstoku przez mieszkaricow wojewdédztwa
podlaskiego

03 pRE 20%% 0% 4055 =ik

Mie znam zadnych imprez 39.8%

Jarmark na Swigtego Jana 15,6%

Dni miasta Biategostaoku 13,6%

Biatystok Pozytywne Wibracje Festival

Dni Kultury Kresowe| =8,D%

Dni Sztuki Wspotczesne| =5,5%

Jesied z Bluesem =5,5%
Moc Muzedw =5,3%

Festiwal Muzyki Mtodej Biatorusi Basowiszcza =4,5%

9,8%

Miedzynarodowy Festiwal Hajnowskie Dni Muzyki Cerkiewnegj =4,5%

Jarmark YWielkanocny Sztuki Ludowe] Podlasia =3,8%

Podlaska Okt Kultur hied d Festiwal Muzyki
odlaska awa Kultur Miedzynarodowy Se}.?tILI\EiaiFDLIﬁ DI’ILi =3.8%

Migdzynarodowy Festiwal Filmdw Kritkotetrazowych
iy i NERCEHe e

Up to Date Festival = 20%

Festiwal IKultury Zydawskiej Zachar Kalar i D#wigk =1 8%

Migdzynarodowy Festiwal Cerkiewnego Dzwuéuienia,lw =1 B
uprasiu .

Festiwal Piosenki Zeglarskie] Kopyseé :13%
Inne =3|3%

Zr6dto: Badania whasne, CATI, N=550

Respondenci poproszeni o wymienienie najwazniejszych ich zdaniem wydarzen kulturalnych
w wojewoddztwie réznia sie przede wszystkim pod wzgledem wieku i miejsca zamieszkania (Tabela 70).
Pte¢ respondentéw ma znaczenie tylko w odniesieniu do znajomos$ci Jarmarku na $wietego Jana, ktéry
czesciej kojarza kobiety. Osoby w wieku 15-29 lat cze$ciej niz w starszych grupach wieku kojarza Noc
Muzedw i Up To Date Festival. Zachodzi tez istotna zaleznos¢ co do znajomosci Jesieni z Blusem wsréod
0s6b z grupy 45-59 lat. Co wazne ponad potowa os6b w wieku 60-74 lat nie zna zadnych imprez kul-
turalnych - ten fakt spoteczny mozna potraktowac jako wazny wskaznik marginalizacji grup senioréw
iseniorek w zyciu kulturalnym wojewddztwa. Miejsce zamieszkania maistotne znaczenie dla znajomosci
Dni miasta Biategostoku, ktére sg popularne gtéwnie wsréd mieszkancéw stolicy wojewddztwa.
Mieszkancy wojewddztwa spoza Biategostoku nieco czeSciej za najwazniejsze imprezy kulturalne re-
gionu uznajg Dni Kultury Kresowej i Dni Sztuki Wspétczesne;.
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Tabela 70. Spontaniczna znajomos¢ imprez kulturalnych w Biatymstoku przez mieszkancow wojewddztwa
podlaskiego- w rozbiciu na zmienne demograficzne

Ptec¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region
N % N % N % N % N % N % N % N %
Nie znam zadnych imprez 112 | 390 | 107 407 61 (381 | 55 (353 | 57 {390 | 46 (523+| 160 | 400 59 39,3

Jarmark na Swietego Jana 58 {202+| 28 :106-| 20 {125 | 28 {179 | 25 {171 | 13 148 68 170 18 120

Dni miasta Biategostoku 31 10,8 43 16,3 29 18,1 25 16,0 13 8,9- 7 8,0- 69 {173+ 5 3,3-
Biatystok Pozytywne 30 105 | 24 91 | 22 i138| 17 1109 | 11 | 75 | 4 | 45 | 41 i 103 | 13 | 87
Wibracje Festival

Dni Kultury Kresowej 20 7,0 24 91 13 81 12 7,7 11 75 8 91 21 5,3- 23 1153+
Dni Sztuki Wspoiczesnej 18 6,3 12 4,6 11 6,9 10 64 6 41 3 34 14 3,5- 16 10,7+
Jesien z Bluesem 14 49 16 6,1 7 44 5 32 14 | 9,6+ 4 45 28 7,0+ 2 13-
Noc Muzedw 10 35 19 7.2 15 |94+ 6 38 7 48 1 11- 23 58 6 4,0

Festiwal Muzyki Mtodej
Biatorusi Basowiszcza
Miedzynarodowy Festiwal
Hajnowskie Dni Muzyki 10 35 15 57 4 25 9 58 9 6,2 3 34 19 4.8 6 4,0
Cerkiewnej

Jarmark Wielkanocny
Sztuki Ludowej Podlasia
Podlaska Oktawa Kultur
Migdzynarodowy Festiwal 13 45 8 30 7 44 10 6,4 2 14- 2 23 19 | 4,8+ 2 13-
Muzyki, Sztuki i Folkloru
Miedzynarodowy Festiwal
Filméw
Krétkometrazowych
ZUBROFFKA

Up to Date Festival 5 1,7 6 23 9 5,6+ 2 13 - -- - -- 10 25 1 0,7

10 35 15 57 7 4.4 9 58 7 48 2 23 17 43 8 53

17 59+ 4 1,5- 1 0,6- | 10 6,4 7 48 3 34 18 45 3 2,0

Festiwal Kultury
Zydowskiej Zachor Kolor i 3 1,0 7 2,7 1 0,6 4 26 3 21 2 23 7 18 3 20
Dzwigk

Miedzynarodowy Festiwal
Cerkiewnego Dzwonienia 3 1,0 6 23 2 13 1 0,6 4 2,7 2 23 7 18 2 13
w Supraslu
Festiwal Piosenki

: . » 3 10 3 11 1 0,6 2 13 3 21 - - 6 15+ - -
Zeglarskiej Kopysé

Inne jakie? 13 | 4,5+ 4 15- 5 31 6 38 5 34 1 11 9 23 8 53
Razem 287 | 100 | 263 : 100 | 160 ; 100 | 156 ; 100 | 146 : 100 | 88 100 | 400 : 100 | 150 i 100

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Jesli chodzi o zwigzek miedzy znajomoscig duzych wydarzen kulturalnych a uczestnicwem
w nich to najlepsze wyniki pod tym wzgledem osiggaja wydarzenia zaadresowane do konkretnej, sto-
sunkowo waskiej grupy odbiorcow (Wykres 25). W Up to Date Festival, Jarmarku Wielkanocnym Sztuki
Ludowej Podlasia i Dniach miasta Biategostoku braty udzial niemal wszystkie osoby, ktore wskazaty na
znajomos¢ tych wydarzen. Stosunkowo lojalnych odbiorcow majg tez Jarmark na swietego Jana, Pod-
laska Oktawa Kultur, Festiwal Filmow Krétkometrazowych Zubroffka, Dni Sztuki Wspéiczesnej i Noc
Muzeow.

Wypowiedzi respondentéw dotyczace uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych w podziale na
zmienne socjodemograficzne pokrywajg sie z obserwacjami dotyczacymi znajomosSci imprez (Tabela
71).Pod wzgledem ptci w Jarmarku na §wietego Jana istotnie czeSciej udziat biorg kobiety niz mezczyzni.
Wydarzenie to nie dociera za$ praktycznie do mtodszego pokolenia. Podziat generacyjny dotyczy tez
Jesieni z Blusem - wydarzenie to cieszy sie popularnoscig gtéwnie wsrod osob w wieku 45-59 lat. Oso-
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by z grupy wieku 60-74 lat wydarzenia kulturalne rozpoznaja podobnie w niewielkim stopniu, tak jak
i stopniu, w ktérym faktycznie w nich uczestnicza. Blisko 60% senioréw i seniorek nie bierze udziatu
w zadnych z wymienionych imprez kulturalnych. Mieszkancy regionu mieszkajacy poza stolica wo-
jewddztwa deklarujg wyzsza sktonnos$¢ uczestnictwa w imprezach kulturalnych typu: Dni Sztuki
Wspotczesnej. Relatywnie wysoka popularnoscig wéréd mieszkancéw podlaskiej ,,prowincji” cieszg sie
tez Jarmark na Swietego Jana i festiwal muzyczny Biatystok Pozytywne Wibracje.

Wykres 25. Uczestnictwo w znanych respondentowi imprezach kulturalnych
e [ nie
Jarmatk na éwigtego Jana, =86 13%

Dni miasta Bistegostoku, n=74 11%

Biatystok Pozytywne Wibracje Festival, =54 28%

Dni Kultury Kresowej, n=44 a0 %

Dni Sztuki Wspdtczesnej, =30
—
Jesief z Bluesem, n=30 33% |

Moc Muzedw, n=29

Festiwal Muzyki Mtodej Biatorusi Basowiszeza, n=25 40?/0

=
e
2

Miedzynarodowy Festiwal Hajnn\gs ie Oni Muzyki
etkiewnel, n=

Jarmark VWielkanocny Sztuki Ludowsj Podlasia, n=21

FPodlaska Okt Kultur Migd d Festiwal Muzyk
odlaska awa Kultur Miedzynaro Sn;{e]rﬁ ?I%n“lnlfc?nru,urg?' 14%,

|
1
Migdzynarodowy Festiwal Filmdw Krdtkometrazowych
ey ! ZUBROFFKA, 14 PN

o
S
E

Up to Date Festival, n=11

Zrodto: Badania wiasne, CATI, N=550

Tabela 71. Uczestnictwo w znanych respondentowi imprezach kulturalnych - w rozbiciu na zmienne
demograficzne

Pte¢ Wiek Miejsce zamieszkania

Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

N % N % N % N % N % N % N % N %

Zadnej 113 | 438 | 106 447 | 61 | 418 | 54 383 | 57 438 | 47 603+| 160 430 | 59 | 480
jg;’:ark naswietego | 49 | 190+| 26 110-| 14 96 | 27 191 | 21 162 | 13 i 167 | 61 | 164 | 14 | 114
Dni miasta

Biategostoku 20 112 | 37 (156 | 26 (178 | 22 156 | 12 92 | 6 | 77 | 62 167+| 4 | 33-
Bialystok Pozytywne o, g5 | 45 | 63 [ 13 89 | 15 106| 9 69| 2 26 | 27 73 | 12 | 98
Wibracje Festival

Dni Sztuki

Wspétczesnej 15 58 | 8 34| 9 62| 6 43| 6 46| 2 26 | 9 | 24 | 14 114+
Dni Kultury 8 31| 14 59| 8 iss5| 7 50| 4 31| 3 38|15 40| 7 @ 57
Kresowej

Noc Muzeéw 8 31| 14 59|10 68| 6 43| 5 38| 1 13| 16 43| 6 @ 49
Jarmark

Wielkanocny Sztuki 16 6,2+ 4 1,7- 1 0,7- 10 7,1 6 4,6 3 38 17 4,6 3 24
Ludowej Podlasia

Jesien z Bluesem 11 43 9 38 3 21 3 21 12 9,2+ 2 2,6 19 51+ 1 0,8-
Podlaska Oktawa

Kultur

Miedzynarodowy 10 39 8 34 7 48 7 50 2 15 2 2,6 16 43 2 1,6

Festiwal Muzyki,
Sztuki i Folkloru

Razem 258 | 100 | 237 | 100
Zrodto: Badania wtasne, CATI, N=550

=

46 i 100 | 141 : 100 | 130 : 100 78 100 372 100 123 100
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8. OCENA DZIALALNOSCI TEATRU DRAMATYCZNEGO

8.1. Wstep do charakterystyki dziatalnosci Teatru Dramatycznego

Ryszard Cies$lak, jeden z najwybitniejszych aktoréw Teatru Laboratorium Jerzego Grotowskiego
napisat w latach 80., ze ,tatwo jest tworzy¢ teatr dla wszystkich, teatr nastawiony na owacje widzéw, ktor-
zy o powrocie do domu zjedzq kolacje i potozq sie spac. Trudniej tworzy¢ teatr dla tych, ktérzy po powrocie
do domu nie mogq zasnqc”®3. Wspébiczesnie teatr, podobnie jak inne tradycyjne instytucji kultury, stoi
przed wieloma nowymi wyzwaniami. I jak sie wydaje, nawet stworzenie ,teatru dla wszystkich” staje
sie nie lada sztuka zwtaszcza dla zarzadzajacych instytucjami kultury.

Stworzenie diagnozy funkcjonowania konkretnej instytucji kultury jest niezbedna podstawa do
kierowania nig poprzez zarzadzanie strategiczne. Pojecie strategii, cho¢ kojarzy¢ sie moze nam negaty-
whnie z dziataniami wojennymi, bitwami i walkg coraz czesciej jest implementowane do dziatalnosci
podmiotdw, instytucji kulturalnych i staje sie koniecznym elementem podejmowania decyzji. Niekiedy
wcigz w instytucjach panuje przekonanie, Zze dziatalno$¢ ,w kulturze” to przede wszystkim szczegélna
misja krzewienia kultury wsréd mieszkancoéw spotecznosci lokalnej. Jednak konieczno$¢ kierowania
instytucja kultury staje sie obecnie coraz wiekszym wyzwaniem. Czas wolny jest wspéicze$nie towarem
deficytowym, a sposobow na jego spedzenie jest coraz wiecej. Instytucje dziatajace w obszarze kultury
muszg stang¢ w szranki nie tylko z konkurentami ze swojej dziedziny tj. dziatalnoSci artystycznej, ale
réwniez wypracowywac strategie przyciggania odbiorcow konkurujgc ze starymi (telewizja) i nowymi
mediami (Internet) czy konsumpcja (galeria handlowa jest przeciez nie tylko miejscem handlu, ale raczej
przede wszystkim wspotczesng przestrzenia quasi-publiczng, popularnym miejscem spedzania wolne-
go czasu). Bardzo trafnie opisywat te nowa sytuacje Marcin Skrzypek, autor bardzo ciekawego podejscia
do kultury jako tzw. ,kultury szerokiej”. Pisat on: , Publiczne instytucje kultury konkurujq z jednej strony
z zazwyczaj ciqzZqcq w strone rozrywki ofertq komercyjng, z drugiej - z dziataniami trzeciego sektora (lub
formami posrednimi, jak stanowiqce dzi$ coraz czesciej istotny element miejskich pejzazy kultury am-
bitne klubokawiarnie). Ale tez - z nieformalnym obiegiem tresci w Internecie. Paradoksalnie wiec tatwos¢
dostepu do tresci kultury, zbiezZna z misjqg omawianych tu instytucji, stanowi dla nich zarazem konkurencje
i powoduje ryzyko marginalizacji. Zachwiane zostajq tradycyjne relacje pomiedzy dysponujgcymi niegdys
pewnym monopolem na kulture instytucjami, a pozbawionymi zasobéw jednostkami, niejako skazanymi
na wspétprace ze sferq zinstytucjonalizowanq lub z rynkiem ™64,

Mozna wiec potraktowa¢ w takim kontek$cie widza teatru jako klienta, ktéry korzysta z oferty te-
atru, ocenia j3, jesSli pozytywnie - to wraca, czasami nawet nie sam, ale z kolejnymi widzami. Oczywiscie
wizerunek instytucji kultury buduje sie latami i nie zawsze jest on uzalezniony przede wszystkim od
wtasnych doswiadczen z tg instytucja. Pomimo tego zbudowanie silnej wiezi miedzy widzem a konkretng
instytucjg kultury jest jednym z wazniejszych zasobéw tego typu organizaciji.

Z drugiej strony zwrdcenie uwagi na odbiorce wydarzen kulturalnych podkres$la podmiotowos¢
uczestnikow kultury®s, co prowadzi w konsekwencji do uwzgledniania ich potrzeb w projektowaniu

63 R, Cieslak, Gérnicy, [w:]W. Dudzik (red.), Swiadomosé teatru, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2007, s. 403.
M. Skrzypek, Coming out kultury szerokiej, [w:] Kultura szeroka. Ksiega wyjscia, Osrodek Brama Grodzka Teatr NN, Lublin 2011, s. 209.
B. Fatyga, Koncepcja diagnostycznego badania kultury na Warmii i Mazurach, http://jakakultura.warmia.mazury.pl/diagnoza-kultury-warmii-i-ma
zur/koncepcja-dynamicznej-diagnozy-kultury-warmii-i-mazur/ [29.11.2012].
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oferty kulturalnej, a przez to zaniechania paternalistycznej postawy wobec uzytkownikéw kultury.
Bowiem instytucje kultury maja do czynienia juz z innym odbiorca. Zgadzamy sie z diagnoza postawiong
przez socjologa Marka Krajewskiego, ktéry komentowat te zmiany w taki sposéb: Instytucje kultury
nie powinny by¢ miejscami, w ktdrych sie cos oferuje widzowi, ale raczej takimi, ktére umozliwiajqg mu
realizacje tych specyficznych sposobow korzystania z kultury, jakie on praktykuje, do ktérych jest przyzw-
yczajony, ktore sq dla niego naturalne. Caty wspétczesny kontekst kulturowy przyzwyczaja nas do zupetnie
innego korzystania z kultury, niz proponujq tradycyjne instytucje. Kultura w nowym kontekscie to nie jest
cos gotowego, skoriczonego, z czego mam korzystac, ale cos, co moge jeszcze przeksztatcié, co moge ztozy¢
dowolnie w catosé, do czego moge cos wtasnego dopisac. Tymczasem logika funkcjonowania instytucji
kultury nadal jest zupetnie odwrotna®®.

Planowanie dziatania instytucji kultury wedtug przyjetej strategii jest niezwykle wazne réwniez z
powodu tego, iz dziatajg one w niepewnych i zmiennych warunkach zewnetrznych, w strukturach, ktére
coraz bardziej ulegaja zageszczeniu i skomplikowaniu (czynniki polityczne, ekonomiczne, spoteczne
i technologiczne). Takie warunki coraz mniej pozwalaja na dziatanie bez duzej ilosci danych na temat
otoczenia instytucji oraz jej uzytkownikdow.

Pytaniem wiec podstawowym w tej sytuacji jest: jak zacheci¢ mieszkanca woj. podlaskiego do
odejscia od telewizora i komputera, a w drugiej kolejnosci jak zacheci¢ go do odwiedzenia teatru czy
muzeum? | last but not least, jakiego typu wydarzenia, dziatania sg im potrzebne, czego oni oczekujg
od kultury? Warto pozna¢ zar6wno widza, ktéry przychodzi do teatru, jak i poznac tego, ktéry nigdy
lub bardzo rzadko tam trafia. Dowiedzie¢ sie gdzie sg bariery, leki, Zrédta niecheci do korzystania
z oferty kulturalnej. Nie chodzi tutaj wiec o dostosowanie sie do dominujacych gustow, ile o wypracow-
anie takiej strategii dziatania teatru czy innej instytucji kultury, ktéra bedzie miata zwiekszona szanse
na nawigzanie ,rozmowy” z potencjalnym czy obecnym odbiorca.

Teatr Dramatyczny jest jedng z pierwszych instytucji kultury w woj. podlaskim, ktéra siegneta
po pogtebiong diagnoze, dajaca wiedze o tym, kim sg ich widzowie, jakie sg ich oczekiwania i ocena
dotychczasowej dziatalnosci teatru, jakie praktyki spoteczne wigza sie z korzystaniem z oferty teatru.
W naszych badaniach analizujemy rowniez wizerunek tej instytucji wéréd mieszkancéw woj. podlask-
iego, jak i samych widzow.

66 . Krajewski, Instytucje kultury a uczestnicy kultury. Nowe relacje: przyktad MS2 w £odzi, [w:] M. Sliwa (red.), Strategie dla kultury. Kultura dla
rozwoju, Matopolski Instytut Kultury, Krakéw 2011, s. 29.
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Wykres 26. Wizerunek Opery i Filharmonii Podlaskiej oraz Biatostockiego Teatru Lalek w oczach
uzytkownikoéw Teatru Dramatycznego
== (pera i Filharmonia Podlaska =—BialostockiTeatr Lalek

Nowoczesna
Wypada tam bywad 7k Wizytowka miasta

§7

Warta zaptacenia wyisze] ceny Dla ludzi z klasg

Modna - Staroswiecka
Niewiele o niejwiem - - Zadroga
Odpowiada moim potrzebom 37 Zbyt elitarna

To instytucia dla mnie =

T Nie pozwala sie nudzic

Gdyby przestala dziatad, trudno

Bk i zasta i 58 A7 Snohistyczna

Miejsce, w ktdrym wypada I

g / Nie wiadomo dia kogo

\Z niewykorzystanym

Warta polecenia
R potenciatem

Nudna

Zr6dto: Badania wlasne, CAWI i PAPI, N=500

8.2. Wizerunek Teatru Dramatycznego
8.2.1. Wizerunek instytucji kultury wsrod uzytkownikow Teatru Dramatycznego

Swiadomo$¢ marki instytucji opisana w podrozdziale 7.1. Znajomo$¢ instytucji kulturalnych
w Biatymstoku to najnizszy poziom jej znajomoSci. Wizerunek instytucji tworzy sie pod wptywem bard-
zo wielu czynnikow:
 Swiadomych i nieSwiadomych dziatan instytucji;

» wlasnych do$wiadczen uzytkownikéw (widzéw);
* przekazéw medialnych na temat instytucji;
e umiejscowienia na tle innych instytucji.

Wizerunek instytucji odgrywa niebagatelng role w jej funkcjonowaniu, w tworzeniu strategii
marketingowych majacych na celu nie tylko uzyskanie wiekszych dochodéw, ale réwniez pozyskania
wysokiego prestizu wsrod mieszkancow czy innych instytucji. Dodatkowo, pozytywnie kojarzony wiz-
erunek wptywa na wieksza sktonno$¢ do partycypacji, jak i rekomendacji ustug $wiadczonych przez
instytucje.
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W badaniu dokonano analizy wizerunku kluczowych instytucji kulturalnych w Biatymstoku ws$rod oséb
korzystajacych z oferty Teatru Dramatycznego. Analiza tego typu daje mozliwo$¢ umiejscowienie marki
Teatru na tle i w nawigzaniu do innych kluczowych instytucji kultury w Biatymstoku®7.

Wykres 27. Wizerunek Galerii Arsenat i Centrum im L. Zamenhofa w oczach uzytkownikéw Teatru
Dramatycznego

Galeria Arsenat Centrum im. L. Zamenhofa

Wypada tam bywac

Warta zaptacenia wyisze] ceny

Modna

L

Niewiele o niejwiem a5

Mowoczesna
Wizytowka miasta
DMz ludzi z klasg

..2'5 4 Starodwiecka

. Za droga

Odpowiada moim potrzebom

To instytucja dla mnie

Gdyby prrestata dziatac, trudno -

Zhyt elitarna

T Nie pozwala sie nudzic

Snobistyczna

bytoby jg zastgpic

Miejsce, w ktdrym wypada

3 MNie wiadomo dia kogo
bywad

'\ Z niewy korzystanym

Warta Diecenia'l
4 potenciatem

Nudna

Zr6dto: Badania whasne, CAWI i PAPI, N=500

Okazuje sie, Ze oprdécz znajomosci nazwy i kojarzenia ich ze sferg kultury, bardzo niewiele in-
stytucji kulturalnych ma wyrazisty wizerunek. Obok Teatru Dramatycznego tylko dwie inne instytucje
zostaly klarownie scharakteryzowane przez naszych respondentéw. Sg to: Opera i Filharmonia Pod-
laska oraz Biatostocki Teatr Lalek.

Jak wida¢ na wykresie 26, Biatostocki Teatr Lalek (obok Teatru Dramatycznego) jest postrzeg-
any przez kategorie wtasnych potrzeb i zwigzany jest z osobistym korzystaniem z oferty teatréw. Op-
era i Filharmonia Podlaska ma zdecydowanie inny wymiar: jest to instytucja — wizytowka, miejsce
modne, w ktérym wypada bywa¢. Nie widac¢ silnej identyfikacji z Opera i Filharmonig Podlaska (31%
respondentéw odpowiedziato, Ze gdyby przestata istnie¢, trudno by byto ja zastgpi¢; a 28% wybrato
odpowiedz ,odpowiada moim potrzebom” - dla Teatru Lalek odpowiednio wyniki: 37% i 44%), ale
nalezy pamieta¢, ze jest to instytucja kulturalna funkcjonujaca w Biatymstoku zaledwie od wrze$nia
2012 roku.

67 Analiza wizerunku instytucji na podstawie CAWI i PAPI - sg to wiec widzowie Teatru Dramatycznego, ktérych mozna okresli¢ jako populacje
uczestnikow partycypujacych w “kulturze wysokiej”. Nalezy jednak pamieta¢, ze widzowie bioracy udziat w wydarzeniach organizowanych przez
poszczegoblne instytucje kultury moga podlega¢ procesom segmentacji i nie wspdtkorzystac¢ w istotny sposoéb z oferty innych instytucji.
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Podlaskie

Wykres 28. Wizerunek Muzeum Podlaskie (Ratusz) i Muzeum Wojska w oczach uzytkownikéw Teatru
Dramatycznego
m—uzeum Podlaskie (Ratusz) = puzeum Wojska

Mowoczesna
Wrypada tam bywac Wizytowka miasta
\ I
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- e
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—
--\-\-_""\-\..
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\
/ ! \
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Warta polecenia

rédto: Badania wtasne, CAWI i PAPI, N=500

Nudna

\
'Z niewy korystanym
potenciatem

Wykres 29. Wizerunek Biatostocki Osrodek Kultury w oczach uzytkownikow Teatru Dramatycznego
e Bigtostocki OSrodek Kultury
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Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500
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Inne instytucje charakteryzujg sie mniej spéjnym i wyrazistym wizerunkiem. Wiekszo$¢ respond-
entOéw nie potrafita ich opisa¢ i powigzac¢ z listg konkretnych cech (dominowata odpowied? ,niewiele
wiem o tej instytucji”). Najwiecej cech pozytywnych pojawito sie przy opisie Galerii Arsenati Centrum
Im. L. Zamenhofa, ktére sg postrzegane jako placéwki nowoczesne, reprezentacyjne (,wizytéwka mia-
sta”), a w przypadku Galerii Arsenat dodatkowo wybierano odpowiedZ $wiadczace, ze uczestnictwo
w jej wydarzeniach jest Zrédiem prestizu.

Muzeum Podlaskie jest postrzegane jako wizytéwka miasta, z niewykorzystanym do konca
potencjatem i zbyt tradycyjne w swoim dziatalno$ci. Najwiecej wyraznie negatywnych wskazan widoc-
zne jest w wizerunku Muzeum Wojska w Biatymstoku, ktore postrzegane jest jako nudne i staroswieckie
przez okoto 30% badanych.

8.2.2. Cechy przypisywane marce i osobowos¢ marki Teatru Dramatycznego

Teatr Dramatyczny w opinii jego widzow jest teatrem reprezentacyjnym: w charakterystyce te-

atru dominujg okreslania takie jak: miejsce w ktdrym wypada bywac, dla ludzi z klasa, wizytéwka mia-
sta, warta polecenia. Dzieki swojej wysokiej jako$¢ i tradycji jest to miejsce nobilitujgce widzéw. Co is-
totne, 35% respondentéw dostrzega rowniez, Ze potencjat teatru jest wciaz nie do konca wykorzystany
- maja wiec poczucie niedosytu i widza mozliwosci rozszerzenia dziatalnosci.
W trakcie badan jako$ciowych widoczny byt analogiczny stosunek widzéw do teatru. Jednym z ele-
mentéw badania wizerunku w trakcie fokuséw byta gra projekcyjna, majaca na celu uzyskanie opisu
Teatru Dramatycznego w formie personalizacji. Grupa widzéw Teatru Dramatycznego spersonifikowata
Teatr Dramatyczny jako starszego, eleganckiego mezczyzne, z cylindrem i laseczka, ktory jest madry,
doswiadczony i moze by¢ autorytetem. Na przyjeciu zorganizowanym przez Teatr Dramatyczny zapro-
szono inne teatry, ktére mogtyby ,uczy¢ sie” klasy i dobrych manier od Teatru Dramatycznego.

Ten wizerunek uzyskany w czasie fokuséw jest spdjny z wynikami uzyskanymi metoda badan
ilosciowych: Teatr Dramatyczny jest miejscem zwigzanym z elegancjg, tradycja, do ktérego przychodza
ludzie kulturalni.
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Wykres 30. Wizerunek Teatru Dramatycznego w oczach uzytkownikéw Teatru Dramatycznego
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Zrodto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Z badan CATI przeprowadzonych wsréd mieszkancéw Biategostoku wytania sie znacznie gorszy
obraz Teatru Dramatycznego i nie tak wyrazisty i spojny, jak w przypadku uzytkownikéw teatru (dos¢
czesto respondenci odpowiadali wymijajaco tzn. ,nie wiem” lub ,ani sie zgadzam ani nie zgadzam”).
Najwiecej pozytywnych opinii wigzato sie ze stwierdzeniem , Teatr, ktéremu mozna zaufa¢”, co moze
wydawac sie niespodjne z nastepnymi negatywnymi ocenami teatru Dramatycznego. To zaufanie wyni-
ka raczej z braku alternatywy z perspektywy respondentéw w wojewo6dzkim pejzazu kulturalnym, niz
z wysokiego poziomu przedstawien w teatrze. Jest rowniez by¢ moze powigzane z postrzeganiem tej
teatru jako instytucji miejskiej, od lat funkcjonujacej w Bialymstoku - dajace wiec przez to ,trwanie
w czasie” poczucie ciggtosci, kontynuowania tradycji. Teza ta potwierdza sie w wywiadach FGI, gdzie
nawet najwieksi krytycy Teatru Dramatycznego doceniali jego wktad w historie miasta i dawali mu na
tej podstawie duzy kredyt zaufania, zaktadajac, Ze teatr ten ma duzy, niewykorzystywany potencjat.
W trakcie wywiaddéw zbiorowych zaréwno grupy, ktérych cztonkowie nie chodzili do Teatru Dramatyc-
znego, jak i widzowie tego teatru w podobny sposdb (cho¢ ze znaczacym réznicg co do kierunku emocji)
konstruowali obraz Teatru jako osoby (personifikacja): w kazdej grupie Teatr Dramatyczny byt person-
ifikowany jako starszy mezczyzna, w eleganckim, cho¢juz troche zuzytym fraku, z laseczka. Ta nobliwo$¢
wizerunku miata jednak rézne konotacje: od madrego nauczyciela do pejoratywnie ocenianego mieszc-
zanina, jakby wyjetego zywcem ze znanego wiersza Julian Tuwima ,Straszni mieszczanie”.
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Wykres 31. Wizerunek Teatru Dramatycznego w oczach mieszkancow wojewddztwa podlaskiego

(2] Raczej sie nie zgadzam ; (4) Raczej sig zgadzam
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7Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Generalnie jednak, teatr nie jest postrzegany pozytywnie, niewielu respondentéw wyraza o nim
pozytywne opinie. Wiekszo$¢ respondentdw, ktdrzy mieli jakie§ wyobrazenie Teatru Dramatycznego
nie postrzegali go jako wiodacej instytucji kultury w regionie. Tradycyjnos¢ jako element wizerunku
teatru ma tutaj rowniez swoje negatywne konotacje: teatr jest bowiem postrzegany jako mato aktywny,
statyczny, ktory nie zmienia sie i nie wychodzi z nowg ofertg do mieszkancow wojewddztwa. Wynika to
z negatywnej oceny zaro6wno bogactwa repertuarowego, jaki i z jakos$ci przedstawien. Niewiele ponad
10% respondentéw z woj. podlaskiego zgodzito sie ze stwierdzeniami, Ze teatr ten proponuje wiele now-
ych spektakli czy oferuje duzy wybdr wydarzen kulturalnych. Tylko 6% uznato, Ze teatr ten znany jest
z wysokiej jakoSci przedstawien. Widoczne jest rowniez postrzeganie teatru przez jego brak aktywnosci
polegajacej na wspieraniu inicjatyw spotecznych i kulturalnych w miescie. Wizerunek teatru jest jed-
nak zrdznicowany, jesli weZmiemy pod uwage takie cechy respondentow: jak miejsce zamieszkania czy
wiek.
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Tabela 72. Wizerunek Teatru Dramatycznego wsréd mieszkaricow wojewoddztwa podlaskiego (wartosci

Srednie)
Wiek Miejsce zamieszkania
15-29 30-44 45-59 60-74 Biatystok Region

Sred | N Sred | N Sred | N Sred | N Sred | N Sred | N
W2_1. WIZERUNEK: Teatr, o ktérym mam dobre zdanie
[ Srednia [ 154 110 | 166 @ 112 | 159 @ 109 | 144 | 63 | 157 | 314 [ 158 80
W2_2. WIZERUNEK: Teatr, ktdremu moge zaufac
[ Srednia | 410 108 | 394 | 100 | 425 = 102 | 422 58 | 411 @ 200 [ 412 78
W2_3. WIZERUNEK: Teatr, dzieki ktdremu codzienne zycie zmienia sie na lepsze
| Srednia | 241 @ 105 | 235 | 105 | 2,36 : 98 | 2,05 | 56 | 2,35 i 287 | 2,23 77
W2_4. WIZERUNEK: Teatr, ktory zawsze jako pierwszy wychodzi z nowymi pomystami
[ Srednia [ 272 o8 | 276 101 | 236 95 [ 213 53 [ 260 272 | 233 75
W2_5. WIZERUNEK: Teatr znany z wysokiej jakosci przedstawien
| Srednia | 1,97 @ 109 | 1,95 i 109 | 2,02 : 107 | 1,81 i 59 | 1,95 { 304 | 1,96 80
W2_6. WIZERUNEK: Wspiera wazne i potrzebne akcje dla spotecznosci lokalnej
| Srednia | 219 @ 88 | 224 ¢ 90 | 213 : 8 | 2,09 i 54 | 2,19 i 245 | 2,13 72
W2_7. WIZERUNEK: Teatr, dzieki ktoremu czesciej korzystam z kultury
| Srednia | 270 © 112 | 258 | 113 | 2554 | 107 | 255 i 65 | 2,54 | 316 | 2,85 81
W2_8. WIZERUNEK: Teatr, ktory ma bogata oferte kulturalng, nie tylko spektakle
| Srednia | 269 @ 95 | 258 i 100 | 2,42 i 8 | 2533 i 52 | 2,63 : 263 | 2,15 72
W2_9. WIZERUNEK: Teatr, ktory nie zmienia sie zbytnio
| Srednia | 256 @ 95 | 2,47 104 | 254 @ 93 | 243 i 51 | 255 @ 271 | 2,36 72 |
W2_10. WIZERUNEK: Teatr, ktéry uwielbiam
|Srednia | 305 | 108 | 301 | 109 | 288 | 105 | 266 | 61 | 295 | 307 | 284 76 |
W2_11. WIZERUNEK: Teatr najlepszy w regionie
[ Srednia [ 246 @ o7 | 222 103 | 192 106 | 160 | s8 | 211 | 287 [ 205 77 |
W2_12. WIZERUNEK: To lider wsréd instytucji kulturalnych w Biatymstoku
[ Srednia [ 251 103 | 265 @ 106 | 243 106 [ 215 | 60 | 253 | 206 [ 224 79 |
W2_13. WIZERUNEK: Teatr na ktory jestem skazany(a) z braku alternatywy w miescie
[ Srednia | 347 111 | 292 108 | 292 | 109 [ 303 63 | 314 311 [ 293 &0 |
W2_15. WIZERUNEK: Uczeszcza do niego wiele oséb, ktére znam
[ Srednia | 200 109 | 276 | 105 | 272 ¢ 111 | 211 | 61 | 265 ! 308 | 285 78 |

Zrodto: Badania whasne, CATI, N=550

Zdecydowanie lepszy obraz Teatru Dramatycznego majg mieszkancy Biategostoku. To oni cze$ciej
zgadzali sie ze pozytywnymi stwierdzeniami na temat teatru: ,teatr, o ktdrym mam dobre zdanie”, ,Te-
atr, ktory jako pierwszy wychodzi z nowymi pomystami”, ,ktéory ma bogata oferte kulturalng, nie ty-
lko spektakle”. Dwukrotnie cze$ciej okre$lali Teatr Dramatyczny jako wiodaca instytucje kulturalng
w regionie oraz jako ,teatr, w ktorym wypada bywac”. Z pewnoScig w ocenach tych ponownie uwidac-
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znia sie réznica w uczestnictwie w kulturze za posrednictwem instytucji kultury os6b mieszkajacych
w Biatymstoku i mieszkancéw regionu. By¢ moze roznice te wynikajg nie tylko z braku wiedzy na te-
mat dziatalnos$ci teatru wsréd mieszkancéw regionu (i rzadszego korzystania z oferty teatru), ale jest
rowniez pochodng nieefektywnie prowadzonej komunikacji z regionalnym otoczeniem teatru (public
relations).

Ciekawie rozktadajg sie odpowiedzi okreSlajace wizerunek teatru w kategoriach wiekowych.
Ogélnie mozna stwierdzi¢ zalezno$¢: im starszy respondent, tym gorzej ocenia teatr i mniej identyfikuje
sie z jego dziatalno$cig. Okazuje sie, ze najlepsze zdanie na temat Teatru majg najmtodsi respondenci
(15-29 Iat). Cho¢ widag, Ze z jednej strony czeSciej niz inni respondenci postrzegaja Teatr Dramatyczny
pozytywnie, ale z drugiej strony majg czeSciej potrzebe zmiany dziatania teatru. Najmtodsi respondenci
czesciej niz inni zgadzali sie ze stwierdzeniami, ktére wigzg sie z pozytywng ocene dziatalnosci Teatru
(wychodzenie z nowymi pomystami, bogata oferta kulturalna). Cze$ciej niz inni okres$lali réwniez teatr
jako miejsce, dzieki ktéremu czesciej korzystaja z kultury, ale w kontekscie braku innych wydarzen kul-
turalnych w miescie.

8.2.3. Korzysci przypisywane marce Teatru Dramatycznego

Widzowie Teatru Dramatycznego postrzegaja go jako teatr swéj, wtasny - wida¢ w odpowiedzi-
ach (byto to réwniez widoczne w przeprowadzanych wywiadach zbiorowych (FGI), Ze widzowie silnie
identyfikuja sie z teatrem, sg z nim emocjonalnie zwigzani. Postrzegaja go przede wszystkim jako wazng
i prestizowa wsérdd innych instytucji kulturalnych, charakteryzujaca sie wysoka jakos$cia przedstawien,
nie zmieniajgcg sie zbyt czesto - ale nie jest to oceniane negatywnie - stanowi raczej zrodto poczucia
bezpieczenstwa i daje staty punkt odniesienia poprzez proces identyfikacji w okres$laniu siebie jako
»Cztowieka kulturalnego”. Co wiecej, tworzy grupe odniesienia ,my widzowie Teatru Dramatycznego”
- ludzie, ktorzy potrafig korzystac¢ z kultury, sg do tego przygotowani - maja kompetencje. Widzowie
Teatru Dramatycznego majg poczucie funkcjonowania w grupie koneseréow kultury, ludzi, ktérzy ak-
tywnie spedzaja czas wolny, wybierajagc - w sposéb przemyslany - forme uczestniczenia w kulturze.
Warto podkresli¢, ze sformutowanie w ankiecie , Teatr, na ktéry jestem skazany z braku alternatywy
w miescie” najrzadziej byt wskazywany w ankietach realizowanych wsréd widzéw teatru. Z pewnoscig
mozna uzna¢, ze uczestnictwo jako widz w przedstawieniach teatralnych wptywa pozytywnie na ich
samoocene i daje poczucie uczestniczenia w czyms waznym i cennym. Jest to bardzo widoczne réwniez
w wykresie pokazujagcym wizerunek teatru w wypowiedziach jego widzéw (Wykres 32), gdzie dominujg
w wybranych odpowiedziach stwierdzenia potwierdzajace silna identyfikacje z Teatrem Dramatycznym
wsréd widzow: ,to instytucja dla mnie” 79%, ,odpowiada moim potrzebom” 70%.

W badaniach jako$ciowych bardzo wyraznie byto wida¢, Zze chodzenie do teatru dla grupy widzéw
Teatru Dramatycznego jest wyznacznikiem ,cztowieka kulturalnego”, wiaze sie z posiadaniem kompe-
tencji kulturowych, dobrego gustu. Uczestnictwo w zyciu teatralnym ma wyraZny charakter stratyfika-
cyjny, co najwyrazniej zostato wyrazone w stwierdzeniu , Teatr nie jest dla kazdego!”.
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Wykres 32. Wizerunek Teatru Dramatycznego w oczach odbiorcow

(2} Raczej sie nie zgadzam oI (4 Faczej sig zgadzam
.(1 ) Zdecydoianie sie nie zgadzam D (5} Zdecydowanie sig 2gadzam = (5) Zdecydonanie sie zadzam .

Sredni wynik:
Teatr, o ktdrym mam dobre zdanie ll%.| m=m

Teatr, dzieki ktdremu czesciej korzystam z
ultury

kul

Teatr, ktarermu moge zaufad

Teatr znany z wysokiej jakosci przedstawien
Teatr najlepszy w regionie

Uczeszeza do niego wiele osdb, kidre znam

Teatr, ktdry nie zmienia sig zbytnio

To lider wgrod instytucii kulturalnych w
Biatyrnstoku

'gleea}]ré ezgzléiektéremu codzienne zycie zmienia 1?%-5”5
S o =~
Teatr, ktary uwielbiam 1A% -m
;I'}ﬁﬁtor,slgec’i(r%ramg bogaty oferte kulturalna, nie 1“-5“‘
-rl;gva\ft;r'"nlftggymzy?{v;rﬁ? jako pierwszy wychodzi z 24% -45!5
e CRL e 1 .

Zrédio: Badania wlasne, CAWI i PAPI, N=500

8.2.4. Weryfikacja lojalnosci, zaangazowania i przywigzania uzytkownikéw Teatru Dramatycz-
nego

Analizujac typ widza, w kontekscie publicznosci Teatru Dramatycznego wyraznie widac, ze jest
to widz niezwykle przywigzany do teatru, traktujacy Teatr Dramatyczny w kategorii sztandarowej in-
stytucji kulturalnej w Bialymstoku. Poprzednie analizy wskazujg, ze podmiot ten ma charakter identyfi-
kacyjny, wzorcotwdrczy- uczestnictwo to silnie wigze sie z okreslaniem siebie w kategoriach ,cztowieka
kulturalnego” czyli tego, ktory uczestniczy w kulturze elitarnej, postrzeganej przez wielu jako tzw.
Jkultura wysoka”. Sg to widzowie, ktorzy wysoko oceniajg teatr niemal we wszystkich aspektach jego
dziatania.

Wyniki badan udowadniajg rowniez, ze jest to publiczno$¢ bardzo lojalna, przywigzana do marki
Teatru Dramatycznego. Zdecydowana wiekszo$¢ odpowiedziata na nasze - nieco prowokacyjne - pyt-
anie, ze znikniecie Teatru Dramatycznego z krajobrazu kulturowego miasta bytoby wielka stratg. Nie
ma tutaj miejsca nawet na obojetnosc¢ - jest widoczny wysoki poziom zaangazowania emocjonalnego.
Ta opinia jest niezalezna od ptci, wieku respondenta czy czestotliwos$ci korzystania z oferty teatru.
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Wykres 33. Odpowiedzi na pytanie: Prosze sobie wyobrazié, ze Teatr Dramatyczny reprezentujgcy obecny
poziom znika z Biategostoku. Ktore ze stwierdzen najlepiej oddaje Pan(i) nastawienie:

= Biytaby to wielka strata . Biytaby mi to obojetne . Eytaby to niewielka strata

Zrédto: Badania whasne, CAWI i PAPI, N=500

Wykres 34. Instytucje, ktére mogtyby zastgpi¢ Teatr Dramatyczny w przypadku jego braku

% % 1M% 15% 2HX 2H% N 3% 4%

Zadna, jest on niezastapiony 3%
Opera i Filharmonia Podlaska 2%

Teatr Lalek 2%

Teatr zinnego miasta 2re

Inna instytucja 17%

Teatr Wierszalin "%

Teatr Trzyrzecze ™

Teatr Arkadia L

Zréodto: Badania whasne, CAWI i PAPI, N=500

Wazng kwestig jest réwniez, ktdéra z instytucji kultury w sytuacji braku Teatru Dramatyczne-
go mogtaby by go zastapi¢. Odpowiedzi respondentéw s3 spdjne z wizerunkiem dwoch najbardziej
znaczacych instytucji kultury Biatymstoku dla widzéw teatru Dramatycznego. To Opera i Biatostocki
Teatr Lalek s3 postrzegane jako te, ktére mogtyby stac sie alternatywa dla zaspokajania potrzeb kul-
turalnych respondentéw. Pojawia sie tutaj rowniez kategoria teatréw z innego miasta (w domysle
z Warszawy), ktére sg waznym punktem odniesienia dla cze$ci widzéw Teatru Dramatycznego. Ciekawie
wyglada rozktad odpowiedzi w powigzaniu z wiekiem respondentéw. Najmtodsi (15-29 lat) o wiele
czes$ciej niz pozostali badani wybierali nowy, w duzej mierze offowy Teatr TrzyRzecze, ktéry w niewiel-
kim stopniu pojawiat sie do tej pory w badaniach. Mozna wiec stwierdzi¢, ze ta grupa jest najbardziej
otwarta na nowe konwencje teatralne i poszukujaca innego typu doswiadczen kontakcie z teatrem niz
postali, bardziej tradycyjni widzowie. Niemal potowa najstarszych respondentéw czesciej wybrata za$s
Opere i Filharmonie Podlaska (46,4%). Najrzadziej za$ te instytucje wybierali respondenci w wieku 30-
44 lat.

Przy odpowiedziach i na to pytanie ponownie potwierdza sie wysoki poziom lojalnos$ci wobec
Teatru Dramatycznego (36% nie wskazato zadnej instytucji, ktéra mogtaby zastapic¢ Teatr Dramatyczny.
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Tabela 73. Czynniki/kryteria decydujgce o wyborze spektaklu - w rozbiciu na zmienne demograficzne

Uzytkownicy Ptec¢ Wiek
Okazjonalni Stali Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74
N % N % N % N % N % N % N % N %
tematyka 169 | 768 | 203 | 738 | 288 | 756 85 733 | 129 : 801 | 132 : 750 | 93 705 | 18 | 643

rodzajem spektaklu 125 | 568 | 175 | 636 | 232 | 609 69 595 | 100 | 621 | 112 ;{636 | 71 538 | 17 | 60,7

obsada 123 | 559 | 174 | 633 | 236 619 | 61 ; 526 | 83 | 51,6- | 102 580 | 90 | 682+ | 22 78,6+
cena biletu 127 © 577 | 141 | 513 | 221 580+ | 50 :431-| 102 634+ | 97 551 | 58 | 439- | 14 500
opinia znajomych 87 | 395 | 127 462 | 162 | 425 | 53 | 457 [ 80 1497+ | 76 432 | 51 | 386 | 8 | 286
opisem w 84 | 382 | 121 | 440 | 162 | 425 | 44 379 | 70 | 435 | 76 432 | 48 | 364 | 12 i 429
repertuarze

recenzjg w mediach 63 28,6 78 284 | 111 . 291 32 27,6 44 27,3 51 290 | 40 303 7 25,0

autorem 56 255 84 305 | 100 | 262 40 345 30 186- | 48 | 273 | 48 364+ | 14 | 50,0+

godzing, w ktdrej
odbywa sie spektakl

rezyserem 42 191 63 22,9 78 205 27 233 28 17,4 37 210 | 31 235 8 28,6

66 300+ | 46 |16,7-| 90 23,6 24 20,7 51 31,7+ | 39 222 | 21 | 1509- 3 10,7-

czy mam z kim p6js¢ 48 | 21,8+ 29 1105-| 62 16,3 16 13,8 36 | 224+ 27 153 | 12 9,1- 3 10,7

reklama 18 82 13 47 19 50 12 10,3 13 81 11 6,3 3 2,3- 4 14,3
innym kryterium 1 05 2 0,7 2 05 1 09 1 0,6 1 0,6 1 08 -
Razem 220 100 275 100 381 100 116 100 161 100 176 { 100 | 132 100 28 100

Zrodto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

8.3. Charakterystyka uzytkownikéw Teatru Dramatycznego
8.3.1. Rekonstrukcja rytuatu ,wyjscia do teatru”

W badaniach jako$ciowych udato nam sie odtworzy¢ sytuacje ,wyjscia do teatru” czyli
zrekonstruowac praktyki spoteczne zwigzane z korzystaniem z oferty teatru. Okazato sie, Zze we wszyst-
kich grupach jest to swoisty rytuat spoteczny, odtwarzany przez widzoéw lub antycypowany przez os-
oby, ktdre do teatru nie chodza. Punktem odniesienia i poréwnania dla wyjscia do teatru byta wizycie
w kinie, ktéra mogta by¢ nieprzewidziana, spontaniczna i nie wigzata sie z wczeSniejszym przygotow-
aniem. Wizyta w teatrze okazata sie by¢ wieloetapowym procesem, na ktory sktadat sie:

e etap przygotowawczy: przejrzenie repertuaru, szukania informacji o przedstawieniu, aranzowania
wyjscia grupowego tj. wyjscia do teatru ze znajomymi lub bliskimi (do teatru raczej nie chodzi sie sam-
emu), kupienie wcze$niej biletu;

e wyjScie do teatru: towarzyszy temu przede wszystkim przygotowanie specyficznego stroju
(eleganckiego, niecodziennego), zarezerwowanie sobie catego wieczoru;

e po spektaklu: wiele 0s6b zwracato uwage na to, ze czesto wyjscie do teatru jest poczatkiem ,,wyjScia
z domu” i spedzenia go w gronie znajomych po spektaklu np. w restauracji, kawiarni.

Ta rytualno$¢ dziatan jest spdéjna z obrazem teatru jako przestrzeni sakralnej, niecodzien-
nej, gdzie cztowiek obcuje z Kulturg (w tle jest tutaj wcigz widoczny podziat na ,kulture wysokg”
i ,masowg”). Znamiennym jest fakt, ze w czasie wywiadéw zbiorowych tylko raz w odpowiedziach
na sposoby spedzania czasu wolnego pojawiat sie teatr. Jest to bowiem sfera, ktéra nie wigzata sie
z konsumpcjg, masowymi imprezami kulturalnymi, czy méwigc najogélniej z rozrywka. To postrzeganie
teatru jako przestrzeni odmiennej, o charakterze sakralnym niekiedy budowa¢ moze dystans i poczucie
braku odpowiednich kompetencji (byto to bardzo wyrazne w grupach FGI, ktére nie chodzity do te-
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atru). Nieuczestniczenie w spektaklach teatralnych moze by¢ wiec wynikiem niskiego poziomu edu-
kacji artystycznej w Polsce, braku transmisji wzorcéw zachowania, umiejetno$ci odbioru czy po prostu
pielegnowania pewnego typu wrazliwosci na przekaz kulturowy, ktorym postuguja sie rézne konwencje
teatralne.

8.3.2. Gtéwne czynniki decydujgce o wyborze spektaklu

W badaniach ilosciowych zapytaliSmy réwniez widzow Teatru Dramatycznego czym sugeruja
sie w wyborze spektaklu. Zdecydowana wiekszo$¢ w odpowiedziach zwrdcita uwage na cechy meryto-
ryczne, zwigzane z tre$cig spektaklu takie jak tematyka, rodzaj spektaklu czy obsada. Zwracali rowniez
wiekszg uwage na nieformalne obieg informacji o spektaklu, bo niemal potowa z widzéw wskazato opinie
znajomych jako czynnik wplywajacy na decyzje, a reklama czy informacja w mediach nie byty tak czesto
wskazywane. Zwraca uwage rowniez kategoria ,opis w repertuarze” - o szukaniu tego typu informacji
czesto badani méwili rowniez w trakcie badan jakosciowych (FGI). Wynika to z potrzeby przemyslanych
decyzji dopasowania repertuaru do wtasnych zainteresowan. Poza tym, jest to konsekwencja my$lenia
o wyjsciu do teatru jako czego$ odmiennego, do czego nalezy sie odpowiednio przygotowac.

Odpowiedzi na pytanie o czynniki wplywajace na wyboér spektaklu s zrdéznicowane
w zalezno$ci od wieku respondentéw. Widoczny jest odmienny proces podejmowania decyzji zwtaszcza
wnajmtodszej grupie widzow (15-29 lat). W tej kategorii cze$ciej niz u starszych respondentéw pojawiajg
sie czynniki o charakterze pragmatycznym i sytuacyjnym, takie jak cena biletu czy godzina przedstawie-
nia. Widoczny jest rowniez silniejszy wymiar spoteczny w uczestniczeniu w przedstawieniach: czesciej
niz inni mtodzi widzowie sugerujg sie opiniami znajomych w wyborze repertuaru i uzalezniajg swoj
wybdr od znalezienia odpowiedniego towarzystwa do spedzania czasu w teatrze. Dla starszych widzéw
wazniejsze w tym konteks$cie sg informacje na temat autora sztuki czy obsady aktorskie;j.

Wykres 35. Instytucje, ktére mogtyby zastgpi¢ TeatrDramatyczny w przypadku jego braku - w rozbiciu na
zmienne demograficzne

Uzytkownicy Pte¢ Wiek
Okazjonalni Stali Kobieta Mea8zyzna | 60-785-29 30-44 45-
N % N % N % N % N % N % N % N %

Zadna, jest on
niezastapiony
Biatostocki Teatr
Lalek

78 35,9 99 364 | 133 | 353 45 395 52 32,7 70 40,2 44 338 | 11 393

42 194 66 243 83 22,0 26 228 42 26,4 35 20,1 26 20,0 6 214

Teatr TrzyRzecze 10 4,6 22 81 26 6,9 6 53 18 11,3+ 7 4,0 7 54

Teatr Arkadia 3 14 4 15 6 1,6+ - -- 2 13 1 0,6 3 23 1 3,6

Teatr Wierszalin 33 152 37 13,6 53 141 17 14,9 27 17,0 16 9,2- 21 16,2 6 214

Operai
Filharmonia 43 198 72 26,5 86 228 30 26,3 36 22,6 32 18,4- 35 269 | 13 | 46,4+
Podlaska
Teatr z innego
miasta

37 17,1 61 224 80 212 18 158 28 17,6 32 18,4 28 215 | 10 35,7

Inna instytucja 47 21,7+ 37 13,6- 68 18,0 16 14,0 21 132 38 21,8+ 23 17,7 2 71-

Razem 217 ¢ 100 | 272 ¢ 100 | 370 | 1GD | 108 i 280 |1@69 i 100 | 174 i 10
Zr6dto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500
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Tabela 73. Instytucje, ktére mogtyby zastgpi¢ Teatr Dramatyczny w przypadku jego braku - w rozbiciu na zmienne
demograficzne

Uzytkownicy Ple¢ Wiek
Okazjonalni Stali Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74
N % N % N % N % N % N % N % N %
tematyka 169 76,8 | 203 | 73,8 | 288 i 75,6 85 733 | 129 i 801 132 : 750 | 93 70,5 18 | 643

rodzajem spektaklu 125 56,8 175 | 63,6 | 232 60,9 69 59,5 | 100 62,1 112 { 63,6 | 71 53,8 17 60,7

obsada 123 | 559 | 174 | 633 | 236 i 61,9 | 61 | 526 | 83 | 51,6- | 102 | 580 | 90 | 682+ | 22 | 78,6+
ceng biletu 127 | 577 | 141 | 513 | 221 580+ | 50  431-| 102 634+ | 97 551 | 58 @ 439-| 14 | 500
opinia znajomych 87 | 395 | 127 @ 462 | 162 | 425 | 53 | 457 | 80 1497+ | 76 (432 | 51 | 386 | 8 286
opisem w 84 | 382 | 121 | 440 | 162 425 | 44 379 | 70 | 435 | 76 432 | 48 | 364 | 12 | 429
repertuarze

recenzja w mediach 63 28,6 78 284 | 111 291 32 27,6 44 27,3 51 29,0 | 40 30,3 7 25,0

autorem 56 | 255 | 84 {305 | 100 262 | 40 | 345 | 30 | 186- | 48 | 273 | 48 | 364+ | 14 | 50,0+
godzing, w Ktérej 66 300+| 46 1167-| 90 @ 236 | 24 207 | 51 i31,7+| 39 222 21  159-| 3 | 107
odbywa sie spektakl

rezyserem 42 1191 | 63 229 | 78 | 205 | 27 233 | 28 i 174 | 37 210| 31 | 235 | 8 | 286

czy mam z kim p6js¢ 48 1218+ | 29 {105-| 62 16,3 16 138 36 224+ | 27 153 | 12 9,1- 3 10,7

reklama 18 82 13 4,7 19 50 12 10,3 13 81 11 6,3 3 2,3- 4 14,3
innym kryterium 1 05 2 0,7 2 05 1 09 1 0,6 1 0,6 1 08
Razem 220 100 275 § 100 | 381 100 116 i 100 | 161 100 176 i 100 | 132 | 100 28 100

Zr6dto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500
8.3.3. Wizerunek uzytkownika Teatru Dramatycznego

Z analizy uzyskanych odpowiedzi widzéw Teatru Dramatycznego wytania sie obraz konsumenta
- osoby uczestniczacej w tradycyjnie rozumianej ,kulturze wyzszej” w znacznie wiekszym stopniu niz
przecietny mieszkaniec wojewddztwa czy nawet Biategostoku. MozZna uznaé, ze widz Teatru Dramatyc-
znego jest tym, ktéry czeSciej uczestniczy w wydarzeniach zwigzanych z tzw. ,kulturg wyzszg”, ale
réwniez czesciej niz przecietnie kKorzysta z kultury w sposéb zindywidualizowany (np. czytanie ksigzek
czy umieszczanie autorskich tre$ci w Internecie).
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Wykres 37. Czynnosci wykonywane w ciagu ostatnich 12 miesiecy

Wizyta w teatrze

!

Frzeczytanie ksigzki dla przyjemnosci

YWizyta w galerii handlowej

Ogladanie filmaw na Yidea, DWD,
kdmputerze, stuchanie muzyki

|!

;

3

YWizyta w kinie

YWizyta w restauracji

iz%ta na bezptatnym festynie lub koncercie
plene rowym

YWizyta na grillu

YWizyta w pubie

&
#

"y

!

Wizyta naga{atnym koncercie muzycznym (nie
we aperzel filharmonii)

;

czestnictwo w dyskotece lub zabawie

£
#

Wizyta w muzeum

:

Wizyta w galerii sztuki

0.1%

YWizyta w filharmonii

£

#

L
#

Wizyta w operze lub operetce

Wizyta na imprezie sportowe] lub meczu

:

Ldzielanie sie jako cztonek zespot

amatnrs%egnﬂ{g\‘?ca zalnteresnﬁffar%', katka -24,6
artystycznego

mieszczanie w Internecie wiasnych tresci 176%
filrmowych badz muzycznych, prowadzenie -

blogdw
Zrodto: Badania whasne, CAWI i PAPI, N=500

Interesujace w tym kontekscie jest sprawdzenie z jakich innych instytucji kultury w Biatymstoku
lub poza miastem najcze$ciej korzystajg widzowie Teatru Dramatycznego.

Najrzadziej odwiedzaja oni muzea i galerie: w tego typu instytucjach wiekszo$¢ z nich w ciggu
ostatnich 12 miesiecy nie pojawita sie wcale lub tylko raz8. Z najwieksza czestotliwoScig (raz na kilka
miesiecy) odwiedzajg Teatr Lalek w Biatymstoku oraz inny teatry poza Bialymstokiem (w tym ostatnim
przypadkuponad 30% widzéw Teatru Dramatycznego moznanazwac statymi widzami pozabiatostockich
teatréw). Na trzecim miejscu pojawia sie Opera i Filharmonia Podlaska. W wiekszo$ci wypadkow wid-
zowie korzystaja z innych instytucji jako okazjonalni uzytkownicy. Teatr Dramatyczny jest dla nich
najwazniejszg instytucja kulturalng w wojewodztwie, z ktérym moga konkurowac Biatostocki Teatr

68 Tutaj potwierdza sie teza o segmentacji widzéw korzystajacych z réznych instytucji kultury.
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Lalekiinne (zapewne warszawskie) teatry oraz nowo powstata Opera i Filharmonia Podlaska. Jak wida¢
sg oni do$¢ mocno skupieni w swoich wyborach na wydarzeniach teatralnych.

Wykres 38. Czynnosci wykonywane w trakcie ostatnich 12 miesiecy

] weale = Raz w roku 4 Eg{zronl?u

O Raz na kilka I Razwmiesigeu [ iaezé\'c\fié}fgodniu Jub

rhiesigcy

Teatr Dramatyczny

Teatr Lalek

Teatr Trzy Rzecze

Teatr winnym miescie (poza Elia{ymsmkiem)| *

Opera i Filharmonia Podlaska

Biatostocki Osrodek Kultury (Kino Forurm)

Centrurn im. L. Zamenhofa

Galeria Arsenat

Galeria im. Slendzinskich

Muzeum Podlaskie w Biatymstoku (Ratusz)

Muzeum Rzezby Alfansa Kamego

Muzeurn YWojska Polskiego.

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Widzowie Teatru Dramatycznego, uczestniczac w rdéznych wydarzeniach kulturalnych zwracaja
szczeg0lng uwage na cene biletu (wato przypomnie¢, Ze na cene biletow w kontekscie wyboru spektak-
lu w Teatrze Dramatycznym zwraca uwage 54% respondentow). Jest to wazne zwtaszcza dla okazjonal-
nych widzow, kobiet i najmtodszych respondentéw. Ci ostatni istotnie czeSciej niz pozostali uzalezniaja
swoje uczestnictwo od iloSci czasu wolnego i dostepu do informacji. Stali bywalcy Teatru Dramatyczne-
go swoj udzial w wydarzeniach kulturalnych uzalezniaja od zainteresowan - wydaje sie, ze sg to osoby,
ktére wiedzga czego szukaja w ofercie kulturalnej i rzadziej uczestniczg w spektaklach, koncertach itp.
przypadkowo.
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Wykres 39. Czynniki decydujace o czestosci uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych
% W% 2% W% 40%  51% 6% 7% BI%

Cena biletul Sytuacja finansowa 6%
llosE czasu wolnego 66%
Zainteresowania 5%
Dostep do informacji o wydarzeniach kulturalnych 4%

Odleglose wydarzenia od mojego miejsca

Zamieszkania o
Zacheta znajomych 27%
Reklama wydarzenia 16%
MoZliwosé zabrania dzieci 2%

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Tabela 74. Czynniki decydujace o czestosci uczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych i w rozbiciu na
zmienne demograficzne

Uzytkownicy Ple¢ Wiek

Okazjonalni Stali Kobieta Mezczyzna 15-29 30-44 45-59 60-74

N % N % N % N % N % N % N % N %

f.e"a biletu/Sytuacja 119 | 730+ | 144  632- | 219 1697+ | 44 571-| 90 | 796+| 100 719 | 61 | 535-| 12 @ 48,0-
nansowa

Ilo$¢ czasu wolnego 107 | 656 | 150 658 | 204 650 | 53 | 688 | 93 823+| 83 i 597 | 68 | 596 | 13 | 520
Zainteresowania 81 497-| 141 61,8+| 180 573 | 42 | 545 | 69 | 61,1 | 74 | 532 | 62 | 544 | 17 | 680

Dostep do informacji o
wydarzeniach kulturalnych
Odlegto$¢ wydarzenia od

74 454 98 430 | 130 | 41,4-| 42 545+| 60 {531+ 61 | 439 | 42 368 | 9 | 360

mojego miejsca 63 {387+| 63 27,6- | 101 | 322 25 325 30 26,5 52 37,4 37 325 7 28,0
zamieszkania

Zacheta znajomych 53 325 61 26,8 92 293 22 28,6 41 363 | 37 : 266 | 32 : 281 | 4 : 16,0
Reklama wydarzenia 26 16,0 38 16,7 52 16,6 12 15,6 25 22,1 20 144 16 14,0 3 12,0

Mozliwos¢ zabrania dzieci 22 135 23 101 37 118 8 104 1 0,9- | 32 {230+ 10 838 2 8,0

Razem 163 | 100 | 228 | 100 | 314 i 100 | 77 i 100 | 113 i 100 | 139 : 100 | 114 | 100 | 25 i 100
Zrodto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

8.4. Ewaluacja oferty Teatru Dramatycznego. Pomiar satysfakcji uzytkownikow
8.4.1. Ocena dziatalnosci Teatru Dramatycznego

Analizujgc ocene dziatalnos$ci Teatru Dramatycznego, podeszliSmy do tej oceny w sposob kom-
pleksowy. Widzowie oceniali nie tylko poszczegdlne przedstawienia teatralne, ale rowniez takie ele-
menty jak infrastruktura, ceny biletéw czy obstuga. Biorac pod uwage wyniki badan, mozna stwierdzic,
ze najlepiej oceniane elementy funkcjonowania teatru sg zwigzane z zatrudnionymi tam pracownikami,
zaréwno aktorami, jak i pracownikami administracyjnymi. Kolejnym dobrze ocenianym aspektem funk-
cjonowania teatru jest dostep do informacji i atrakcyjnos¢ spektakli.

126



Ministerstwo
) @@}) Kultury
TEATR DRAMATYCZNY Instytut Socjologii L DEIeTEIC WA Podlaski
el st AT e il Narodowegos odiasie

™,

Wykres 40. Ocena dziatalnos$ci Teatru Dramatycznego

1- nied ostatecznie Srednia ocena 6- celujaco

Ogdlna ocena
Réznorodnosc oferty

Atrakeyjnosc spektakliwtasnych

| REPERTUAR
i Atrakeyjnosc spektakli goscinnych
:.‘ llogé premier w roku )
.": Dogodnogé termindw i godzin spektakli :\
Ceny biletdw - spektakle whasne
BILETY Ceny hiletdw - spektakle goscinne

tatwose rezerwacjiv zakupu biletu na wybrany spektakl
. Godziny otwarcia kas biletowych i

Gra aktorska - aktorzy miejscowi

Gra aktorska - aktorzy goscinni

H Dostepnost informacji przez telefon
| OBStUGA Obstuga w kasie

X Obstuga w szatni

:' MWateriaty infarmacyjne (broszury, ulotki)

INF ORMAC JE Strona internetowa 4,76 i
L]
\ Mewsletter 452

Ay K

.

' Wyglad whetrza 4,18 !
; Komfort foteli na widowni 3.9% ;
HNFRASTRUKTLURA, i
i Jakosé bufetut kawiarni 3,58 ;

Dostosowanie budynku do osdb niepetnosprawnychl starszych 344

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Najstabsze werdykty odnosza sie infrastruktury, czyli zaréwno wygladu i funkcjonalnosci
budynku teatru, jak réwniez jego wyposazenia. Ta negatywna opinia i ocena potwierdza sie bardzo
wyraznie réwniez w wywiadach zbiorowych (FGI), w ktérych we wszystkich grupach pojawiata sie
bardzo negatywna ocena samego budynku teatru. Najcze$ciej uzywano takich okreslen jak: ,brzydki
budynek”, wygladajacy na brudny, ,nieprzyciagajacy uwagi”, ,niezachecajacy do wejscia”. Co ciekawe,
badani zwracali czesto uwage na atrakcyjne otoczenie budynku tj. park, plac z fontanng czy Patac Bran-
ickich. Otoczenie to z jednej strony byto kontrastowe do samego budynku teatru, ale z drugiej strony
byto postrzegane jako niewykorzystany potencjat, jako miejsce, w ktérym teatr moze by¢ bardziej wi-
doczny, ,wychodzac” niejako z muréw samego budynku.

Kolejne elementy relatywnie gorszej oceny Teatru Dramatycznego odnoszg sie do réznorodno$ci
oferty spektakli oraz cen biletéw ze spektakli goscinnych. Te aspekty funkcjonowania teatru rowniez
byty oceniane mniej przychylnie w trakcie badan jakos$ciowych. Zwtaszcza dotyczy to iloSci premier
w sezonie artystycznym. Wida¢ wyrazne oczekiwanie wsréd widzéw teatru, ze repertuar bedzie czeSciej
wzbogacany o nowe przedstawienia, a ceny biletéw na przedstawienia impresaryjne beda nizsze. Uz-
nanie cen biletéw za zbyt wysokie (réwniez na spektakle wtasne) czesSciej pojawia sie w odpowiedzi-
ach u widzéw okazjonalnych (30% odpowiedzi), ktérzy charakteryzuja sytuacje swojego gospodarstwa
domowego jako stabg lub przecietng. Zapytani widzowie o ocene adekwatnosci ceny biletu do jakosci
spektakli w zdecydowanej wiekszo$ci uwazali, Ze nie jest to cena wygoérowana, zwtaszcza dla widzow,
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ktérzy czesto chodzac do teatru (stali uzytkownicy - co najmniej raz na pét roku). Przecietnie widz Te-
atru Dramatycznego jest sktonny wydac¢ na bilet ponad 37 zt. W kontekscie deklarowanych wydatkow
na kulture, nie jest to wcale tak mata kwota.

Wykres 40. Srednie miesieczne wydatki zwiagzane z kultura w gospodarstwie domowym
Srednie miesigczne wydatki na kulture

Praba Catkowita //155,534:]

Uzytkownicy okazjonalni 121,61

U THOWWNICY

i Uzytkownicy stali 203,
{ , Kobieta 154,39

; PLEG

! Mezczyzna 205,4

15-29
30-44

WYIEK 45-59

B0-74

Zr6dto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Jesli popatrzymy na zréznicowanie oceny funkcjonowania teatru ze wzgledu na typ widza (oka-
zjonalny, staty), to wida¢, ze uzytkownicy stali sg bardzo wymagajacy przede wszystkim pod wzgledem
merytorycznym, tj. przy ocenie repertuaru czy gry aktorskiej, cho¢ réznice nie sg w tym przypadku
istotne statystycznie. Wigze sie to z pewnoscia z faktem, ze s3 to osoby, ktére Swiadomie dokonujg
wyboru przedstawien, majg wiekszg wiedze na temat Zycia teatralnego w Polsce, s3 to osoby aktywnie-
jsze pod wzgledem uczestniczenia w zyciu kulturalnym, co wida¢ wyraznie w naszych badaniach. Sta-
li uzytkownicy s3 mniej zadowoleni z ceny biletéw podczas spektakli goscinnych. Jest to zrozumiate,
poniewaz spektakle goScinne, czesto posiadajace gwiazdorska obsade sg zazwyczaj duzo drozsze. Chcac
uczestniczy¢ w nich regularnie, stali uzytkownicy ponosza wieksze koszty partycypacji, przez co spada
ich akceptacja odnos$nie cen biletow. Ponadto badani regularnie uczeszczajacy do teatru gorzej niz oka-
zjonalni bywalcy oceniajg jako$¢ bufetu.
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Wykres 41. Ocena dziatalnos$ci Teatru Dramatycznego w podziale na grupy uzytkownikéw

1- niedostatecznie Srednia ocena 6- celujaco

Ogdlna ocena

Raznorodnose oferty
Uzytkownicy Teatru

Atrakcyjnosé spektakliwtasnych
REFERTUAR |:|Okazj0nalni

W tali

Atrakeyjnosc spektakli godcinnych

llosé premier w roku 382

/ Dogodnose termindw i godzin spektakli
Ceny biletdw - spektakle whasne
BILETY Ceny hiletdw - spektakle goscinne

tatwosc rezerwacjiv zakupu biletu na wybrany spektakl

. Godziny otwarcia kas biletowych

Gra aktorska - aktorzy miejscowi
GRA AKTORSRKA

Gra aktorska - aktorzy goscinni

Dastepnose informac)i przez telefon A 78 487

OBSLUGA Ohstuga w kasie 4,83 57 ;

X Obstuga w szatni

Materiaty informacyjne (broszury, ulotki)

i INFORMACJE Strona internetowa

\ Mewsletter

~

.

! Wyglad wnetrza

i Korfort foteli na widowni
HNFRASTRUKTURA,
i Jakose bufetud kawiarni

Dostosowanie budynku do osdb niepetnosprawnycht starszych

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=494 — tylko osoby znajace instytucje Teatru Dramatycznego
8.4.2. Preferencje dotyczace rodzaju spektakli oraz ocena dotychczasowego repertuaru

Wspomniane byto juz wcze$niej, ze wiekszo$¢ widzéw Teatru Dramatycznego jest zaintereso-
wana zwiekszeniem réznorodnosci oferty spektakli i zwiekszeniem ilo$ci premier. ZapytaliSmy wiec
widzéw Teatru Dramatycznego jakiego rodzaju spektakle preferuja.

Na wykresie 42 wida¢, ze widownia Teatru Dramatycznego jest do$¢ zréznicowana pod katem
preferencji typéw spektakli: z jednej strony najwiecej respondentéw opowiedziato sie za komediowg
formutg, ale z drugiej strony niemal potowa z nich jest zainteresowana dramatem (wspdtczesnym
i klasycznym). Co ciekawe, niewielu widzéw jest zainteresowanych spektaklami ze sceny impresaryjnej,
co by¢ moze jest zwigzane z ich negatywna oceng powigzana z ceng biletow, jak réwniez ze stosunkowg
mata odlegtoscig do teatréw warszawskich, ktore sg waznym punktem odniesienia, réwniez dla widzéw
Teatru Dramatycznego (ok. 70% statych widzéw Teatru Dramatycznego odwiedza teatry w innym
miescie); rowniez w trakcie wywiadéw FGI byto widoczne, Ze ocena teatru w Bialymstoku byta kon-
struowana poprzez poréwnanie do teatrow warszawskich.

Widoczna jest postawa dystansu do spektakli awangardowych. Jest to watek, ktéry bardzo
wyraznie pojawit sie rowniez w badaniach jakosciowych, zwtaszcza wsréd osoéb, ktorzy do teatru czesto
nie chodza. Przelamywanie tradycyjnej, konwencjonalnej formy widowiska teatralnego sprawia, ze te-
atr staje sie Zrédtem podwdjnego zagrozenia lekowego: juz nie tylko partycypacja w ,kulturze wyzszej”
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(,chodzenie do teatru”) stwarza problem, ale sama ta ,wyzsza kultura” staje sie zagrazajaca, nieprze-
widywalna.

Wykres 42. Najchetniej ogladane rodzaje spektakli
% A% A% 60% BI% 100%

Komedie

Spektakle dia doroshych
Dramat wspdlczesny
Spektakle kabaretowe
Dramat klasyczny

husicale

Spektakle ze sceny impresaryjne] (spektakle
goscinne)

Spektakle dla dzieci

Awangarda

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

W badaniach oferty Teatru zwrdéciliSmy uwage réwniez na ocene poszczeg6lnych spektakli.
Generalnie niemal wszystkie spektakle zostaly ocenione pozytywnie. Najwiecej negatywnych ocen
otrzymat spektakl ,Czarnobylska modlitwa”, ktéra jest przedstawieniem nowym i w duzym stopniu
przetamujacym dotychczasowa estetyke czy konwencje teatralng, do ktérej stali widzowie Teatru
Dramatycznego sa przyzwyczajeni. Potwierdza to w pewnym stopniu naszg teze, ze widzowie Teatru
Dramatycznego charakteryzuja sie dos$¢ tradycyjnym podej$ciem do roli teatru i typu preferowanych
spektakli.
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Wykres 43. Ocena repertuaru Teatru Dramatycznego

Zapiski oficera Armii Czerwonej, =278
Szalone nozyczki, n=254

Trzy razy tozko, n=276

Przyjazne dusze, n=188

Latajacy Cyrk Monty Pythona, n=25
Samotny zachad, n=110

Ozenek, n=217

Wyspy Gltag, n=62

Stworzenia sceniczne, n=81
Cowidziat kamerdyner, n=253

Z zycia mrdwek, n=77

Polowanie na tosia, n=1582

Pippi Pahczoszanka, n=57
Ferdydurke, n=101

Beniowski, n=28!

Czarmaobylska modlitwa, n=83
Pinokio, n=421

Zaktdcenia w eterze, n=81

Jasetka, n=34!

(2} Saty {4 Dolary
. {1} Bardzo sahy D (%] Barczo dofry n {5 Bardza dabry

Sredni wynik:

2] |

wll |

|

775 [ 93%
G Ll
2% | 525 | 54% :
anll £ % | 5 7%
5o ] | 545 [ 5%
o« el %

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500, ! - uwag niskie liczebnosci

8.4.3. Analiza zrodet informacji o wydarzeniach kulturalnych, w tym spektaklach Teatru

Dramatycznego

Zrédta informacji na temat wydarzen kulturalnych sg bardzo zréznicowane: najwiecej respond-
entow wskazywato Internet, ale nie byty to portale spotecznosciowe (one - jezeli sie w ogdle pojawiatly
- byty wskazywane przez najmtodszych respondentéw). Poszukiwanie informacji w $wiecie wirtual-
nym jest wcigz praktyka ludzi mtodych i w Srednim wieku - dominuje wsrod os6b w wieku od 15-44
lat. Mieszkancy Biategostoku cze$ciej wykorzystywali Internet do poszukiwania informacji niz osoby
z regionu. Ci ostatni relatywnie czeSciej korzystaja z prasy lokalnej i ogtoszen, afiszow czy bilboardéw.
Co ciekawe, kobiety okazuja sie by¢ bardziej aktywne w sieciach spotecznych - znajomi i rodzina byty
czesciej wskazywane jako Zrédta informacji. Korzystanie z telewizji jest rOwniez silnie zwigzane z wiek-
iem: im starszy respondent tym czeSciej wskazywat telewizje jako kanatl pozyskania informacji.
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Wykres 44. Zrodta informacji o wydarzeniach kulturalnych

0 10 20 30 40 50 60 70

] 1 1 1 1 1 1 J

Z Internetu

Z prasy lokalnej

Od znajomych

Z afisza, plakatu, bilboardéw na ulicy
Z Gazet

Z Telewizji

ZRadia

Od rodziny

Na uczelni \ miejsce pracy

Z portali spotecznosciowych (np. Facebook, NK)
Z Informatora Kulturalnego

Zrédto: Badania wiasne, CATI, N=426, tylko osoby ktére wskazaty, iz znaja oferte kultiralng przecietnie, dobrze lub b.
dobrze.

Wykres 45. Odpowiedzi na pytanie: Skad czerpie Pan(i) informacje na temat przedstawien?
% A% 4% 0% 80% 100%

Z Internetu

Od znajomych

Z afisza, plakatu, bilboarddw na ulicy

Zradia

Z prasy lokalng|

Z telewizj

Z portali spotecznosciowych (np. Facebook, MNIK)
Ma uczelni v migjsce pracy

Z Informatora kulturalnego

Od rodziny

Zrodto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Bardzo symptomatyczna strukture odpowiedzi uzyskaliSmy na pytanie dotyczace Zrédet infor-
macji o spektaklach w Teatrze Dramatycznym. Niemal wszyscy respondenci (i to niezaleznie od wieku)
wskazali Internet. Cho¢ w og6lnym podsumowaniu odpowiedzi portale spotecznos$ciowe uplasowaty
sie na do$¢ niskim miejscu w hierarchii Zrédet informacji, to nalezy podkresli¢, ze wida¢ wyraznie, ze
jest to uzyteczna przestrzen komunikacji z widzem najmtodszym, gdyz wtasnie respondenci w wieku od
15 do 29 lat najcze$ciej wskazywali portale spoteczno$ciowe. Drugim sposobem uzyskania informacji
o spektaklach sg wtasne, nieformalne sieci spoteczne (wskazane przez 64% badanych ). Jest to zbiezne
z uzyskanym obrazem ,wyjscia do teatru”, ktore wigze sie przede wszystkim ze znalezieniem towarzyst-
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wa, grona znajomych, z ktorymi spedza sie caly wieczoér. Tradycyjne media sa wskazywane juz rzadziej,
z przewagg radia i prasy lokalnej (ta ostatnia cze$ciej wskazywana przez najstarszych widzow).

Tabela 76. Zrédta informacji o przedstawieniach — wrozbiciu na zmienne demograficzne

Uzytkownicy Pte¢ Wiek
Okazjonalni Stali Kobieta Mezd@9zna an-29 30-44 45-
N % N % N % N % N % N % N % N %
Z Internetu 150 {915-| 223 [ 96,5+ | 299 | 943 74 | 949 | 108 | 94,7 | 135 | 957 | 105 | 913 | 25 | 100,0+
0d znajomych 109 | 66,5 | 144 | 62,3 | 213 672+ | 40 513-| 88 772+| 96 : 681 60 :522-| 9 36,0-

Z afisza, plakatu,

. j . 95 57,9 | 147 63,6 197 62,1 45 57,7 86 | 754+ | 84 59,6 60 |522-| 12 48,0
bilboardéw na ulicy

Zradia 66 402 | 107 46,3 135 | 42,6 38 48,7 63 553+ 56 39,7 42 36,5 12 48,0
Z prasy lokalnej 68 415 96 41,6 124 | 391 40 51,3 46 40,4 48 {34,0-| 53 46,1 17 68,0+
Z telewizji 64 39,0 79 34,2 111 35,0 32 41,0 41 36,0 45 319 44 38,3 13 52,0
Z portali

spotecznosciowych (np. 50 30,5 76 329 | 105 | 331 21 26,9 72 1632+ 33 {234-| 18 | 157- 3 12,0-
Facebook, NK)

Na uczelni/miejsce
pracy

Z Informatora
kulturalnego

50 305 51 221 87 27,4 14 17,9 48 421+ | 29 20,6 23 20,0 1 4,0-

32 195 58 251 67 211 23 295 31 27,2 21 1 149-| 27 235 11 44,0+

Od rodziny 33 20,1 45 19,5 64 20,2 14 17,9 30 26,3 22 15,6 22 19,1 4 16,0
Zadne z powyzszych 1 0,6 - - 1 03 - - - - - - 1 09 - -
Razem 164 100 231 100 31715 10@0Q 7825; 10Q.0p 114 100 141 100

Zrodto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Zaréwno badania na prébie wojewo6dzkiej, jak i wsréd widzéw Teatru Dramatycznego wskazuja
bardzo wyraznie wskazujg na Internet jako podstawowy kanat komunikacji i przekazu informacji na
temat wydarzen kulturalnych. To wtasnie tam wiekszo$¢ respondentéw szuka odpowiedzi na pytanie:
jak spedzi¢ czas wolny? WyraZnie rysuje sie rowniez zréznicowanie zZrédet informacji w podziale tery-
torialnym: reklamujac poza Bialymstokiem swoje wydarzenia czy samg dziatalnos$¢ instytucje kultury
powinny dodatkowo zwroci¢ szczegdlng uwage na lokalng prase oraz na konserwatywne formy prze-
kazu takie jak plakaty czy ogtoszenia.

8.5. Poszerzenie oferty wydarzen kulturalnych w Teatrze Dramatycznym

Jak wspomniane byto na poczatku tego rozdziatu wspotczesny cztowiek, uczestniczacy w zyciu
kulturalnym nie jest juz widzem, ktéry jest nastawiony wytacznie na odbiér gotowego, skonczonego
dzieta, przygotowanego przez ,zawodowych” artystéw. Cztowiek kulturalny (w znaczeniu osoby
uczestniczacejwzyciu kulturalnym) jest corazbardziej upodmiotowiony, nastawiony nawspottworzenie,
na nabywanie nowych kompetencji. Zmieniaja sie rowniez oczekiwania wobec instytucji kultury: widz
nie chce tylko uczestniczy¢ w spektaklu, ale czesto poszukuje przestrzeni do wspdlnej dyskusji czy
chciatby rozwija¢ swoje zainteresowania uczestniczac rowniez jako wspoétautor wydarzenia kulturalne-
go. Wielofunkcyjnos¢ wspotczesnych instytucji kultury staje sie coraz bardziej widoczna: nawet trady-
cyjne do niedawna instytucje jak biblioteki i muzea rozszerzajg swojq dziatalno$¢, stajac sie lokalnymi
centrami kultury i edukacji kulturalne;j.
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Wykres 46. Imprezy/wydarzenia najlepiej pasujgce do marki Teatr Dramatyczny

Spotkania z twarcami przed lub po spektaklu
Festiwale teatralne (nie amatorskie)
Widowiska kabaretowe

Spotkania autorskie, wieczorki literackie
LZwiedzanie Teatru po spektakiu

Warsztaty teatralne dla dorostych

Koncerty

Whydarzenia edukacyine (np. warsztaty,
kankursy, lekcje pnkaznwe?

Wydarzenia specjalneiokazjonalne (np. dzien
otwarty, np. sylwester)

Przedstawienia teatraw offowych \
alternatywnych

Festiwale amatorskie

Wy'ydarzenia w otwarte] przestrzeni (na placu i
Wgar u? P {nap

Czytania performatywne
e
Festivwale fil mawe

Widowiska folklorystyczne

Debaty publiczne

Imprezy tematyczne np. targ

Salon gier planszowych

Zadne z powyzszych

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

ZapytaliSmy respondentéw/widzow Teatru Dramatycznego,
dziatalno$¢ poza spektaklami koresponduje z ich wizerunkiem Teatru. Okazato sie, Ze widzowie sg
otwarci na bardzo réznorodne pomysty rozszerzenia dziatalnosci teatru i co wiecej nie postrzegaja
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tego jako zagrozenie dla obecnego - tak dobrego wsr6d widzéw - wizerunku tej instytucji. Najwiecej

licznych wskazan wigze sie bezposrednio z dziatalnos$cia artystyczng teatru: sg to spotkania z auto-
rami przedstawien, warsztaty teatralne dla dorostych, festiwale teatralne. S to takie wydarzenia tea-
tralne, ktére dajg tez mozliwos¢ podwyzszenia swoich kompetencji kulturowych zwigzanych z teatrem.
W badaniach fokusowych brak takich kompetencji bardzo wyraznie byt wskazywany jako podstawowa
bariera uczestnictwa w ,kulturze wyzszej”. Podkreslano w nich, Ze teatru trzeba sie ,nauczy¢”, poniewaz

wymaga on wiedzy, umiejetnosci zachowania i pewnej wrazliwoSci estetyczne;j.
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Tabela 77. Imprezy/wydarzenia najlepiej pasujgce domarki Teatr Dramatyczny - w rozbiciu na zmienne
demograficzne

Uzytkownicy Ple¢ Wiek
Okazjonalni Stali Kobieta Mezchna 605729 30-44 45-
N % N % N % N % N % N % N % N %
132 | 60,3- | 191 | 70,0+ | 262 1 69,3+ | 64 | 552-| 106 | 658 | 107 | 61,1 92 { 70,8 | 20 | 714

spotkania z twdrcami
przed lub po spektaklu
festiwale teatralne (nie
amatorskie)

Widowiska kabaretowe 141 | 644 | 154 | 56,4 | 224 i 593 72 62,1 94 584 | 105} 60,0 81 62,3 | 16 | 57,1

126 { 57,5 | 179 { 65,6 | 235 | 62,2 71 61,2 | 106 | 658 | 108 | 61,7 77 592 | 15 i 53,6

Spotkania autorskie,
wieczorki literackie
zwiedzanie Teatru po

121 | 553 | 154 | 56,4 | 228 1 60,3+ | 48  414-]| 90 559 99 56,6 73 56,2 | 14 i 50,0

112 ; 511 | 148 ; 542 | 213 : 56,3+ | 50 :43,1-| 90 559 96 54,9 67 i 515 | 10 : 357

spektaklu
warsztaty teatraine dla 117 534 | 143 524 | 203 537 | 59 509 | 100 621+ | 92 @ 526 | 57 438-| 12 429
dorostych
koncerty 103 [ 47,0- | 156 | 571+ | 201 532 | 59 [ 509 | 80 | 497 | 89 | 509 | 71 546 | 21 | 750+

Wydarzenia edukacyjne
(np. warsztaty, konkursy, 114 | 521 | 143 | 524 | 206 : 545 52 448 99 615+ 93 53,1 58 | 44,6 6 i 214-
lekcje pokazowe)
wydarzenia
specjalne/okazjonalne (np.
dzien otwarty, np.

97 | 443- | 154 | 56,4+ | 198 | 524 53 | 457 82 50,9 95 543 66 | 508 6 i 214-

sylwester)

przedstawienia teatréw 94 1 429-| 142 520+| 191 505 | 48 | 414 | 86 | 534 | 81 : 463 | 63 | 485 | 8 | 286-
offowych/alternatywnych

festiwale amatorskie 91 | 416 | 110 403 | 156 | 413 | 48 | 414 | 82 509+| 68 | 389 | 47 | 362 | 6 | 214

Wydarzenia w otwartej
przestrzeni (na placu i w 88 40,2 | 109 399 156 41,3 43 37,1 71 44,1 68 38,9 50 385 10 35,7
parku)

Czytania performatywne 83 37,9 112 41,0 159 42,1+ 37 31,9- 67 41,6 63 36,0 49 37,7 16 57,1

Opieka nad dzieckiem (gry

i zabawy) podczas 63 288 | 78 28,6 | 109 | 288 32 | 276 | 55 | 342 60 {343+| 18 [ 138-| 8 28,6
spektaklu dla rodzicow
Festiwale filmowe 57 26,0 | 75 27,5 | 105 | 27,8 29 | 250 | 63 {391+ | 41 | 234 | 23 {17,;7-| 7 250

Widowiska folklorystyczne | 47 215 51 18,7 78 20,6 21 18,1 31 193 31 17,7 28 | 215 | 10 | 357

Debaty publiczne 27 12,3 32 11,7 42 111 18 155 31 1193+ | 13 7,4- 15 115 1 3,6-
ggirezy tematyczne np. 14 64 |19 70 |27 71 | 6 52|18 112+ 9 51 | 5 38| 1 36
Salon gier planszowych 10 4,6 10 3,7 13 34 7 6,0 12 7,5+ 8 4,6 - - - -
Zadne z powyzszych 3 14 1 04 2 0,5 2 1,7 2 12 - - 2 15

Razem 219 100 273 1000| 3728C 1Q00| 128 100 | 161 100 175 10

Zrédto: Badania wiasne, CAWI i PAPI, N=500

Pewnym zaskoczeniem jest wysoka pozycja widowisk kabaretowych: 60% respondentéw uznato,
Ze nie beda one sprzeczne z wizerunkiem Teatru Dramatycznego. By¢ moze jest to konsekwencja pos-
trzegania kabaretu w Polsce przez pryzmat nie tyle prostej, niewymagajacej rozrywki, ale konwencji
quasi-teatralnej, postugujacej sie jezykiem aluzji i satyry, w ktorym mozna ,przemycac” niepokorne ko-
mentarze i trafne diagnozy rzeczywistos$ci. Ten rodzaj wydarzenia kulturalnego pokazuje, Ze z punktu
widzenia uczestnika kultury, podziat na ,kulture wyzsz3” i popularng jest bardzo ptynny.

Odpowiedzi zwigzane z warsztatami i innymi formami edukacyjnymi sg réwniez przyktadem
zmian w rozumieniu i traktowaniu kultury. Tak jak wcze$niej wspomniane juz byto, wspdtczesny uc-
zestnik wydarzenia kulturalnego coraz czesciej nie chce by¢ tylko widzem, odbiorcg, ale ma potrzebe
wspotuczestniczenia czy tworzenia wiasnej kultury. Odpowiadajag na to nowe koncepcje kultury
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w nauce: takie jak ,zywa kultura” autorstwa Barbary Fatygi czy koncepcja ,kultury szerokiej” Marci-
na Skrzypka. W obu koncepcjach pojawia sie myslenie o kulturze jako miejscu zaspokajania potrzeb
i pragnien ludzi, z silnym zaakcentowaniem podmiotowosci uczestnikow kultury. Jak pisze Marcin Skr-
zypek ,Kultura szeroka jest dopetnieniem, przeciwwagq i kontrapunktem dla kultury znanej i uznanej,
performatywno-komercyjnej, nazywanej wysokq, mainstreamowgq, oficjalnq, masowq, popularng lub
narodowgq, ktérq tworzq profesjonalisci szanowani za wyjqtkowe osiggniecia. O ile kultura mainstrea-
mowa szuka doskonatosci w wqskiej specjalizacji i tworzy podziat na artystow i publicznos¢, o tyle kultura
szeroka rozwija sie horyzontalnie. Jest bliska, dostepna, wiqcza, uczy, zacheca do aktywnosci” ¢°. Bardzo
wyraznie takie potrzeby i podejscie do kultury wida¢ w najmtodszej grupie respondentow (15-29 lat).
Ich wybory wydarzen/imprez oscyluja wokét dziatan o charakterze twdrczym, w ktorych zwykty widz
- taki jak oni - mogtby réwniez tworzy¢ teatr czy méwigc ogdlnie kulture. To najmtodsi responden-
ci wybierali znacznie cze$ciej takie dziatania jak: warsztaty teatralne dla dorostych, dziatania eduka-
cyjne, festiwale amatorskie. Jako praktycznie jedyni byli otwarci na tak oryginale pomysty jak salon
gier planszowych. Najstarsi widzowie sg znacznie bardziej tradycyjnie nastawieni i widza role Teatru
Dramatycznego jako przestrzen dla tzw. ,kultury wyzszej”. Rbwniez i w tym pytaniu mozna zauwazy¢
silne poczucie utozsamiania sie statych uzytkownikéw z Teatrem Dramatycznym - jest to ,ich” instytuc-
ja, w ktorej czuja sie dobrze, chcieliby spedzi¢ czas w sposdb mniej formalny (Sylwester, dzien otwarty,
zwiedzanie przestrzeni teatru), oni tez sg bardziej zainteresowani zwiekszaniem swoich kulturowych
kompetencji i wiedzy na temat spektakli (przedstawienia offowe, spotkania z autorami spektaklu).

69 v, Skrzypek, Coming out kultury szerokiej, op. cit., s. 209
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e Na tle kraju wojewddztwo podlaskie posiada najmniej z krajowych bibliotek publicznych
i bardzo stabo rozwinietg infrastrukture doméw kultury i podobnych instytucji oraz kin statych. Region
wzgledem innych cechuje niskie wykorzystanie przez mieszkancow muzeoéw i kin oraz bardzo niskie
bibliotek publicznych i galerii. Wojewo6dztwo charakteryzuje uczestnictwo mieszkancéw gtéwnie w im-
prezach organizowanych przez domy kultury i podobne instytucje.

 Biatystok jako stolica wojewoddztwa jest siedzibg gtownych instytucji kultury w woj. podlaskim.
W miescie skoncentrowane sg sSrodki masowego przekazu, dziatalnos¢ wydawnicza, kina state, teatry iin-
stytucje muzyczne, ksiegozbiory bibliotek naukowych i fachowych. Tu tez realizowane sg najwazniejsze
wystawy i widowiska.

e W woj. podlaskim obserwuje sie negatywne procesy w zakresie dostepu do instytucji kultury
i uczestnictwa w kulturze. Maleje liczba bibliotek publicznych i ich czytelnikdw oraz kin statych. Spada
liczba imprez o$wiatowych w muzeach. Mimo wzrostu liczby teatréw i instytucji muzycznych zauwaza
sie spadek liczby widzoéw i stuchaczy. Pogarsza sie tez ilo§¢ imprez domoéw kultury i podobnych insty-
tucji oraz zakres uczestnictwa w zespotach artystycznych.

» Poprawie ulega wyposazenie instytucji w usprawnienia dla oséb poruszajacych sie na wézkach in-
walidzkich. Wzrasta ogladalnos¢ filméw w kinach statych, w tym znaczaco filméw produkcji polskie;.
Roénie liczba muzeoéw i zwiedzajgcych je osdb. Wzrasta liczba wystaw i ekspozycji w galeriach i klubach
sztuki oraz ich odbiorcow. Roénie tez udzial w kotach i klubach w domach kultury i podobnych insty-
tucjach.

e Regionalna polityka kulturalna w niewystarczajacym stopniu diagnozuje i uwzglednia potencjat in-
icjatyw organizacji pozarzadowych, parafii, grup nieformalnych oraz podmiotéw komercyjnych. Wyka-
zuje sie tez niewielkie zainteresowanie inicjatywami kulturalnymi w obszarze przedsiebiorczosci i
ekonomii spotecznej oraz wspierania rozwoju przemystow kulturowych.

« Biatystok jako stolice wojewddztwa cechuje niedoinwestowanie infrastruktury kultury oraz staba
promocja zewnetrzna. Miejska polityka kulturalna jest rozproszona, tworzona i realizowana przy mini-
malnym zaangazowaniu inicjatyw obywatelskich.

e Instytucje reprezentujace ,kulture wysoky” w woj. podlaskim w opinii badanych ekspertéw
charakteryzuja sie: krajowq i zagraniczng wspotpracg z uznanymi twoércami, ScisSle okreslong linig
dziatalno$ci artystycznej, konsekwencjq i rzetelnoscig wytworzonych i prezentowanych débr kultury.

e Poziom ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim postrzegany jest przez badanych ekspertéw jako , dobry”,
co przejawia sie w prezentowaniu znanych tworcow, utrzymywaniu wysokiego poziomu poszczegdl-
nych przedsiewzie¢, funkcjonowaniu placéwek znanych w kraju i na $wiecie oraz organizowaniu uni-
katowych zdarzen na poziomie ogdlnokrajowym. Sytuacja ta nie jest rownomierna w kazdym obszarze
dziatania ,kultury wysokiej”. Za instytucje na najwyzszym poziomie uznano Galerie Arsenat. Natomiast
za posiadajaca najlepszy wizerunek Filharmonie i Opere Podlaska.

o Takie aspekty jak wieloletnie postrzeganie woj. podlaskiego za region peryferyjny oraz poroéwny-
wanie wielko$ci wskaznikéw stolic woj. podlaskiego i mazowieckiego moga negatywnie wptywac na
postrzeganie dziatalno$ci w obszarze ,kultury wysokiej” w woj. podlaskim.

e Podlaska oferta kulturalna nie jest wystarczajagca i komplementarna dla uzytkownikow.
Jednocze$nie mieszkancy wojewddztwa maja niskg wiedze na temat przedsiewzie¢ z zakresu ,kultu-
ry wysokiej” odbywajacych sie w regionie. Znikomy poziom wiedzy wystepuje na obszarach wiejskich
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e Mieszkancy woj. podlaskiego postrzegaja instytucje ,kultury wysokiej” jako mato dostepne i skierow-
ane do waskiego grona odbiorcow.

e Staba jest znajomos$¢ spontaniczna instytucji kulturalnych. Jedynie kilka z nich (Opera i Filharmo-
nia Podlaska, Teatr Dramatyczny oraz Biatostocki Teatr Lalek) jest w miare dobrze kojarzona. Dopiero
wymienienie z nazwy danej instytucji aktywizuje i przywotuje w pamieci jej znajomos¢. Swiadczy to
o stabym wizerunku instytucji kulturalnych. Niska znajomos$¢ jest jednym z wazniejszych czynnikow
przektadajacych sie na niska odwiedzalnos¢.

e Najbardziej lojalnych uzytkownikéw posiadajg Teatr Dramatyczny im. A. Wegierki, Muzeum Wo-
jska w Biatymstoku i Biatostocki Teatr Lalek. Najmniej za$ instytucje stosunkowo nowe lub o silnie
zroznicowanej ofercie kulturalnej.

e Poziom kapitalu kulturowego mierzonego stopniem korzystania mieszkancow woj. podlaskiego
z oferty instytucji ,kultury wysokiej” mozna okresli¢ jako niski . Blisko potowa mieszkancéw wo-
jewodztwa w ostatnim roku nie odwiedzita Zadnej instytucji ,kultury wysokiej”: opery, filharmo-
nii, teatru, galerii sztuki, muzeum. Typowy nie-uzytkownik ,kultury wysokiej” to osoba po 60. roku
zycia, spoza Biategostoku, z przecietng badz stabg sytuacjg gospodarstwa domowego, emerytowana,
z wyksztatceniem podstawowym badZ zawodowym. Osoby po 60. roku Zycia s tez wyraZnie zmargin-
alizowane w zakresie znajomos$ci duzych wydarzen kulturalnych i uczestnictwa w nich.

e Okoto 40% respondentéw nie jest w stanie spontanicznie poda¢ ani jednego wydarzenia kultural-
nego, imprezy kulturalnej odbywajacej sie w wojewddztwie. Wojewddztwo nie posiada zatem jeszc-
ze duzego i rozpoznawalnego wydarzenia kulturalnego integrujacego mieszkancow wojewddztwa,
obecnego w powszechnej swiadomosci oraz promujgcego je na zewnatrz. Funkgcji takich nie spetniajg
wysokobudzetowe imprezy jak: Biatystok Pozytywne Wibracje czy Podlaska Oktawa Kultur.

e Mieszkancy woj. podlaskiego biorg udziat w wydarzeniach kulturalnych gtéwnie w towarzystwie zna-
jomych i przyjaciét lub cztonkéw swoich rodzin. Zauwaza sie tu zmiany wraz z wiekiem - przejScie
od towarzystwa znajomych i przyjaciot do towarzystwa rodziny. Osoby starsze zawezajg zatem kregi
swoich znajomosci. Jednocze$nie zauwaza sie niskie uczestnictwo mtodziezy w , kultury wysokiej”.

« Istniejg bariery ekonomiczne, spoteczne, mentalnos$ciowe i przestrzenne ograniczajgce partycypacje
mieszkancow woj. podlaskiego w ,kulturze wysokiej”. Na obszarach pozamiejskich bariery te sg glebsze
niz na obszarach miejskich.

e Czynniki, ktére moga determinowac¢ zniechecenie uzytkownikow do , kultury wysokiej” to
(w opinii ekspertdéw): niezmieniajgcy sie repertuar, nieudane przedsiewziecia artystyczne, brak pro-
mocji oraz nieudolna koordynacja terminéw imprez, ktéra objawia sie w organizacji kilku imprez naraz.
e W opinii ekspertow wysoki budzet przeznaczony na promocje imprez kulturalnych przektada sie na
efekt w postaci zwiekszonej frekwencji. Niemniej administracja samorzadowa zbyt mato skupia sie na
wspieraniu promocji lokalnych przedsiewzie¢, cho¢ ogdlnie wspotpraca pomiedzy instytucjami ,kul-
tury wysokiej” i administracji samorzadowej w obszarze wspierania i promocji dziatan kulturalnych
jest postrzegana jako dobra.

e Gtdwnym Zrodtem informacji o wydarzeniach kulturalnych dla mieszkancéw woj. podlaskiego jest
Internet. W dalszej kolejnosci istotne funkcje w tym zakresie spetnia prasa lokalna i znajomi.

e Wsréd widzow Teatru Dramatycznego im. Aleksandra Wegierki w Biatymstoku wizerunek tego teatru
jest bardzo pozytywny. Teatr dla jego uzytkownikdéw jest Zrédtem silnej identyfikacji, wyrazajacej sie
rowniez w wysokim stopniu lojalno$ci wobec Teatru.

e Wizerunek Teatru Dramatycznego ws$rdd mieszkancéow wojewddztwa (w tym nie-uzytkownikéw
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Teatru) jest mniej wyrazisty i spéjny. Dominujg w nim negatywne cechy. Widoczny jest duzy poziom
zaufania wynikajgcy z postrzeganej stabosci i atrakcyjnosci dla mieszkancow oferty kulturalnej. Te-
atr Dramatyczny nie kojarzy sie wiekszoS$ci mieszkancéw z dobra jakoscig i wyrézniajagcym miejscem
wsrdd innych instytucji kultury.

e Lepszy wizerunek wsréd nie-uzytkownikow Teatru Dramatycznego widoczny jest wsrod mieszkancow
Biategostoku i w najmtodszej kategorii wiekowej respondentéw (15-29 lat), gorszy wizerunek majg
mieszkancy regionu.

e Do stabych stron Teatru Dramatycznego zaliczane s3: jego infrastruktura - wyglad budynku oraz
wyposazenie, mato wyrazisty i spoéjny wizerunek oraz negatywny wizerunek teatru wsréd oséb nie
korzystajacych z jego oferty, zwtaszcza mieszkancow regionu spoza stolicy wojewodztwa oraz mata
rotacja repertuaru, mata ilo$¢ premier.

e Mocnag strong Teatru Dramatycznego jest lojalnosc¢ i silne przywigzanie obecnych widzow - teatr jest
dla nich podstawowym miejscem uczestnictwa w kulturalne i waznym elementem w ksztattowaniu
sie tozsamosci ,cztowieka kulturalnego”. Jednoczes$nie widza oni w teatrze potencjal, ktory jeszcze nie
zostat odpowiednio wykorzystany. Widzowie, gtéwnie najmtodsi, s otwarci na rozszerzenie oferty kul-
turalnej teatru.

e I[stotne mocne strony Teatru Dramatycznego stanowig jego bardzo pozytywny wizerunek wsrod
obecnych widzéw, dobra rozpoznawalno$¢ marki wéréd mieszkancéw wojewddztwa, tradycja i histo-
ria - relatywne ,dtugie trwanie” w pejzazu kulturalnym wojewddztwa stanowigce podstawe duzego
,kredytu zaufania” wsrdd potencjalnych i obecnych widzéw oraz otoczenie budynku Teatru Dramatycz-
nego: Patac Branickich, park im. ]. Poniatowskiego, plac przed teatrem s3g postrzegane pozytywnie, jako
przestrzen komunikacji na linii Teatr-potencjalni widzowie.

e Widzowie Teatru Dramatycznego naleza do os6b aktywnych w sferze kultury, odbiegajac w tym as-
pekcie na korzy$¢ od przecietnego mieszkanca wojewoddztwa. Korzystaja réwniez do$¢ czesto z oferty
Opery i Filharmonii Podlaskiej oraz z Bialostockiego Teatru Lalek. Deklarujg tez wizyty w teatrach poza
Biatymstokiem. Uzytkownicy Teatru Dramatycznego sg wobec niego lojalni i bardzo mocno przywigzani.
Teatr Dramatyczny jest dla nich podstawowym miejscem uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych
i waznym elementem w ksztaltowaniu sie tozsamosci ,cztowieka kulturalnego”.

e Wsréod uzytkownikéw Teatru Dramatycznego najstabiej oceniana jest infrastruktura teatru, najlepiej
obstuga i gra aktorska. Widzowie zwracali uwage przy ocenie na mate zréznicowanie oferty i zbyt matg
liczbe premier oraz zbyt wysokie ceny biletow na spektakle goscinne.

e Widzowie Teatru Dramatycznego preferujg przede wszystkim komedie. Spora cze$¢ widzéw jest
zainteresowana rowniez dramatem klasycznym i wspoétczesnym. Tylko 14% zainteresowanych jest
awangarda. Jest to publiczno$¢ w swoich gustach i potrzebach dos¢ tradycyjna.

e Podstawowym Zrodtem informacji o dziatalnosci i ofercie Teatru Dramatycznego jest Internet.

e Widzowie Teatru Dramatycznego s3 otwarci na nowe typy wydarzen kulturalnych jako formy
dziatalnoSci teatru. Najbardziej otwarci sa mtodzi widzowie (15-20 lat) - oni preferujag wydarzenia
o charakterze edukacyjno-twérczym, sg otwarci na niekonwencjonalne pomysty.

Rekomendacje

e Usprawnienie komunikacji pomiedzy administracjg samorzadowa i poszczegdélnymi instytucjami kul-
tury w zakresie organizowanych wydarzen umozliwitoby odbiorcom uczestnictwo w wiekszej liczbie
wydarzen, a tym samym zwiekszytoby frekwencje w poszczegdlnych instytucjach.

e Dziatania administracji samorzadowej powinny skupiac sie na promocji lokalnych wydarzen kultural-
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nych, co pomogtoby im zbudowac silng marke charakterystyczng dla woj. podlaskiego.

e Wiadze regionalne powinny odgrywac przewodnia role w stworzeniu i rozwoju platformy debaty
i wspotpracy reprezentantéw organizacji publicznych, pozarzadowych i komercyjnych zajmujaca sie
wewnetrzng i zewnetrzng promocjg wojewddztwa poprzez wydarzenia kulturalne.

« Instytucje kultury powinny lepiej rozpoznawac¢ oczekiwania obecnych i potencjalnych uzytkownikow
swoich ustug. Przy konstruowaniu oferty kulturalnej zarzadzajacy instytucjami powinni zwraca¢ uwage
na atrakcyjnos$¢ wydarzen nie tylko z perspektywy waloréw artystycznych, ale tez zainteresowan i
gustow mieszkancoéw. W przypadku duzych imprez nalezy tez poprawic¢ obstuge i informacje dla os6b
przyjezdnych z catego regionu.

» Przeprowadzenie badan na temat potrzeb odbiorcéw poszczegdlnych instytucji z zakresu uczestnict-
wa w kulturze pozwolitoby na lepsze dostosowanie ich propozycji do wymagan organizacyjnych i ofer-
towych odbiorcow, a tym samym mogtoby wptyna¢ na zwiekszenie frekwencji.

e Instytucje kultury powinny mie¢ wiodaca role w zwiekszaniu $wiadomosci mieszkancow co do
korzysci z uczestnictwa w kulturze, w tym z kontaktéw z ,kulturg wysoka”, pogtebianiu znaczenia
i pobudzaniu kreatywnosci w zyciu prywatnym i zawodowym oraz w upowszechnianiu pozytywnych
indywidualnych i grupowych dobrych wzoréw aktywnego zagospodarowania czasu, nie tylko ,wolne-

”

go”.
» Niezbedne s3 dziatania edukacyjne, skierowane do os6b w kazdym wieku celem przetamywania bar-
ier uczestnictwa w kulturze.

e Programy edukacyjne w tym zakresie powinny prowadzi¢ wszystkie instytucje z uwagi na ich niska
rozpoznawalno$¢ oraz niska znajomos¢ realizowanych przez nie imprez i wydarzen.

e Prowadzenie dziatan kulturalnych w jednostkach edukacyjnych, takich jak szkoty i przedszkola (szc-
zegoblnie na obszarach pozamiejskich) w przysztosci mogtoby wptyna¢ na zwiekszenie partycypacji
mieszkancow wojewodztwa w ,kulturze wyzszej” oraz wzrost ich aktywnoSci i kreatywnosci.

e Instytucje kultury powinny silniej budowa¢ i promowac partnerstwa edukacyjne i tworcze
w zakresie kultury i wykorzystania nowych mediéw ze szkotami wyzszymi, Srodowiskiem akademickim
oraz instytucjami otoczenia biznesu, jak np. inkubatory przedsiebiorczosci i Biatostocki Park Naukowo-
Technologiczny.

e Powszechne udostepnianie przez instytucje kultury informacji na temat pozadanych sposobéw za-
chowania, ubioru, doktadnego przebiegu wydarzenia kulturalnego moze wptyng¢ na postrzegan-
ie poszczegdlnych placowek jako bardziej otwartych i dostepnych dla szerokiego grona odbiorcow
i przetamac¢ opdr mentalny potencjalnych uzytkownikow.

« Instytucje kultury posiadajace lojalnych uzytkownikéw powinny diagnozowac i upowszechnia¢ wiedze
o dobrych praktykach w zakresie budowania trwatych kontaktéw ze swoimi uzytkownikami.

« Instytucje kultury powinny wprowadzac rozwigzania na rzecz budowania statych kontaktéw ze swo-
imi uzytkownikami. Istotne jest tworzenie rozwigzan pozwalajacych na wspoétzarzadzanie instytucja-
mi, ktére pozwolg na wiaczenie uzytkownikéw w realizacje samych zadan zwigzanych z organizacjg
wydarzen kulturalnych i ich promocja.

e Rozwigzaniami na rzecz zaangazowania nowych uzytkownikéw instytucji moga by¢ akcje skierow-
ane do szerokiego grona odbiorcéw np. konkursy, akcje promocyjne w serwisach spotecznosciowych,
poszukiwania i promocja ambasadoréw swoich projektéw, prowadzenie statych warsztatow i kursow
z okre$lonej tematyki, prowadzenie konsultacji spotecznych.

 Celem zwiekszenia frekwencji niezbedne jest ukierunkowanie realizowanych wydarzen kulturalnych
do konkretnych grup odbiorcéw np. do rodzin z dzie¢mi, oséb starszych, fanéw okres$lonej tematyki czy
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e Instytucje kultury powinny prowadzi¢ biezacy monitoring swoich dziatan promocyjnych. Powinny
kontrolowag, jakie $rodki reklamy odnosza najbardziej pozadany efekt z uwzglednieniem poszczegdl-
nych grup wiekowych oraz obszaru zamieszkania potencjalnych odbiorcéw.

e Wtadze regionalne powinny prowadzi¢ dzialania na rzecz zmniejszenia dystansu uczestnictwa
w kulturze pomiedzy Biatymstokiem a regionem. Niezbedne jest podjecie poszukiwan, konceptualizac-
jairealizacja innowacyjnych programow i projektow w zakresie budowania sp6jnosci spotecznej. Isto-
tne w tym zakresie moze by¢ wspieranie partnerstw lokalnych wykorzystujacych potencjat kulturalny,
w tym turystyczny, poszczeg6lnych gmin.

e Niezbedne jest wspieranie i prowadzenie badan i projektéw animacyjnych z zakresu nietradycyj-
nego budowania oferty kulturalnej. Nastepnym polem eksploracji powinna by¢ kultura rozumiana
jako ,kultura szeroka”, zwrdcenie uwagi na lokalne zasoby kultury nie zwigzane bezposrednio z for-
malnymi instytucjami kultury np. wolontariusze, animatorzy ruchu folkowego, bebniarze, poeci, osoby
uprawiajgce capoeire, fani fantastyki, ruch rycerski, muzyczna scena niezalezna i amatorska, teatr alter-
natywny, mito$nicy kolei i komunikacji miejskiej, motocyklisci, rowerzysci, raperzy, tworcy streeartu,
spotecznicy dbajacy o przestrzen publiczng, twércy i animatorzy komiksu itp..

 Niezbedne s3 dziatania na rzecz zwiekszenia aktywnej i opiniotworczej roli lokalnych mediow - prasy,
radia i telewizji w promowaniu uczestnictwa w kulturze. Publiczne i pozarzadowe instytucje kultury
powinny wychodzi¢ w tym zakresie z inicjatywami nie tylko dotyczgcymi patronatu nad imprezami, ale
tez silniej uwzgledniajagcymi potrzeby samych mediéw, dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i marketingu wspdlnej sprawy.

 Zasadne s3 projekty na rzecz odbudowy wiezi spotecznych a w konsekwencji zwiekszania uczestnict-
wa kulturalnego w towarzystwie innych, bliskich i znajomych. Instytucje kultury powinny prowadzic¢
skierowane do os6b w wieku $§rednim i starszym inicjatywy na rzecz nawigzywania nowych znajomosci
i odbudowywania kontaktow ze znajomymi z poprzednich lat zycia. W ten sposéb mozliwe bedzie
zwiekszenie nie tylko ich wspoétuczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, ale tez budowa potencjatu
wsparcia spotecznego i opieki, istotnych w okresie starosci.

e Wladze regionalne i samorzadowe powinny podja¢ dziatania na rzecz aktywizacji os6b po 60. roku
zycia do uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych. W tym celu zasadne jest przeprowadzenie dodat-
kowych badan i skonstruowanie programu na rzecz aktywnosci spotecznej senioréw i seniorek oraz
budowy regionalnego modelu ,srebrnej gospodarki” w zgodzie z koncepcjami aktywnego starzenia sie,
solidarnosci pokolen i ksztatcenia przez cate zycie.

e Wazne sg dziatania na rzecz zmniejszania skali zjawiska wykluczenia cyfrowego celem umozliwienia
osobom po 45. roku zycia - w wieku $rednim i starszym - lepszego dostepu do informacji o wydarzeniach
kulturalnych. Instytucje kultury moga w tym zakresie 1gczy¢ wydarzenia kulturalne z kursami obstugi
nowych technologii informatycznych i telekomunikacyjnych oraz ze spotkaniami miedzypokoleniowymi
prowadzacymi do wymiany doswiadczen dotyczacych technologii miedzy przedstawicielami pokolen,
jak tez przetamywaniu wzajemnych stereotypow i skali dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

e Wysoki stopien lojalnosci i utozsamiania sie z Teatrem Dramatycznym moze by¢ Zrédiem polep-
szenia marki tej instytucji wérod osdb, ktore nie sg jego uzytkownikami. W kampanii marketingowe;j
moga by¢ oni popularyzatorami pozytywnych treSci na temat teatru i stac sie jego ,ambasadorami”
w Biatymstoku i regionie. Nalezy ich wtaczy¢ w tworzenie wyraZznego i pozytywnego wizerunku teatru
poprzez ich dziatalno$¢ w Internecie, wydarzenia o charakterze partycypacyjnym, wykorzystujagcym np.
mechanizmy crowdsourcingu (np. stworzenie przestrzeni wirtualnych, w ktérych mogliby dostarcza¢
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informacji na temat oceny spektakli i innych wydarzen zwigzanych z teatrem, w ktérych mogliby sie
dzieli¢ pomystami zwigzanymi z rozszerzeniem dziatalno$ci teatru itp.). Poprzez kreowanie wydarzen
w Internecie (np. na portalach spoteczno$ciowych) mozna posrednio korzysta¢ z sieci kontaktéw
uzytkownikéw teatru, ksztattowac opinie i dostarcza¢ informacje szerszemu gronu potencjalnych od-
biorcow.

 Teatr Dramatyczny powinien lepiej wykorzysta¢ w swojej dziatalnosci artystycznej, edukacyjnej oraz
kampanii informacyjnej przestrzen dookota teatru, by by¢ bardziej zauwazalnym w najblizszym otocze-
niu. Nalezy dostosowac dziatania w przestrzeni do jej charakteru - funkcji rekreacyjnych, spacerowych,
spedzania czasu wolnego.

e Zasadne sg zmiany w infrastrukturze (budynek, wyposazenie) Teatru Dramatycznego w kierunku
bardziej funkcjonalnego jej uzytkowania, przyjaznego odbiorcy. Wyeksponowac¢ nalezy pozytywne el-
ementy budynku, aby staty sie wizualnym no$nikiem marki instytucji.

 Nalezy zintensyfikowa¢ promocje Teatru Dramatycznego w regionie wykorzystujac odpowiednie do
wskazanych w badaniu kanatéw informacyjnych (Internet, osobiste znajomosci uzytkownikow teatru,
tradycyjne formy przekazu - prasa lokalna, ogtoszenia, plakaty).

* Promujgc Teatr Dramatyczny w regionie nalezy opracowac i wdrozy¢ utatwienia w dostepie do oferty
instytucji dla os6b spoza Biategostoku np. godzina przedstawien, doktadne informacje dotyczace do-
jazdu, miejsc parkingowych, dodatkowych atrakcji w okolicy dostosowanie stron internetowych do
0s0b niepetnosprawnych.

 Nalezy w wiekszym stopniu wykorzysta¢ w kreowaniu wizerunku Teatru Dramatycznego jego historie,
tradycje ulokowang w kontekscie lokalnej historii miasta i regionu.

e Niezbedne jest zwiekszenie réznorodnosci i otwartosci oferty teatru - zaré6wno w kategorii spek-
takli, jak i innych dziatan artystycznych i edukacyjnych. Przy réznicowaniu oferty nalezy ja powigzac
z kategoriami wieku i dominujgcych w tych kategoriach kanatéw informacji.

o Strategie marketingowe Teatru Dramatycznego nalezy dostosowa¢ do grup docelowych,
z wyraznym rozroznieniem na osoby korzystajace z oferty Teatru i na osoby nie uczestniczace
w wydarzeniach kulturalnych zwiagzanych z ,kulturg wysoka”. Podstawowym celem kampanii promo-
cyjnej skierowanej do tej drugiej grupy powinno by¢ przetamanie leku przed uczestnictwem w kulturze
i zwigzanego z traktowaniem teatru jako sfery quasi-sakralnej, niedostepnej z powodu braku kompe-
tencji spotecznych czy kulturowych.

e Budowanie i podtrzymywanie dobrego wizerunku ws$réd widzéw Teatru Dramatycznego pow-
inno by¢ bardziej powigzane z zaspokajaniem ich zwiekszonych potrzeb na temat wiedzy o teatrze
i poszczegblnych spektaklach. Udostepnianie im takich informacji powinno przybierac forme atrakcyjng
i angazujacg oraz wykorzystac rozne zrodta przekazu - od Internetu do spotkan z tworcami spektakli.
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Jednostka

Lp. Obszar Whiosek Rekomendacja Status i sposob wdrozenia odpowiedzialna
problemowy o
zawdrozenie

1. | Polityka Istnieje zbyt mata Intensyfikacja komunikacji | Organizowanie cyklicznych, Jednostki
wojewodztwaw wspotpraca pomiedzy W obszarze wsparcia, miedzysektorowych zebran ekspertow | samorzadu
zakresie wspierania | poszczegdlnymi tworzeniai prowadzenia majacych nacelu ustalenie, monitoring | terytorialnego i
i promocji kultury. | komdrkami administracji wspolnej linii promocyjnej | i rozwdj jednolitej linii wspotpracy i wojewddztwa,

samorzadowej a instytucji i przedsiewzie¢ promoc;ji. publiczne i
instytucjami kultury w kulturalnych. niepubliczne
zakresie wspieraniai Sieciowanie instytucji kulturalnych i instytucje
promocji ,kultury tworzenie wspdlnych kalendarzy i ofert | kultury.
wysokiej”. wydarzenh kulturalnych - realizacja

wspolnych lokalnych wydarzen w stylu

~nocy muzedw” i ,weekendu

kulturalnego”.

2. | Polityka Brak spojnej koncepcji Podjecie prac Stworzenie platformy wspotpracy Wiadze
wojewodztwaw rozwoju sektora kultury z diagnostycznych i miedzysektorowej. Wspdlna diagnoza regionalne,
zakresie wspierania | uwzglednieniem koncepcji | programowych narzecz lokalnych zasobéw kultury w samorzad
i promocji kultury. przemystow kultury i budowy regionalnego kontekscie wspierania wojewddztwa,

kreatywnych. modelu przemystu przedsiebiorczosci, rozwoju instytucje
kreatywnego regionalnego i spoteczno- kultury,
uwzgledniajacego lokalne gospodarczego. Budowa i wdrazanie instytucje
specjalizacje gospodarcze programu rozwoju przemystéw kultury | szkolnictwa
oraz powigzaniaz i kreatywnych. WyZszego,
systemem innowacji. instytucje
otoczenia
biznesu,
organizacje
pozarzadowe.

3. | Polityka Instytucje kultury sgmato | Instytucje powinny Instytucje kultury powinny opracowac i | Jednostki
wojewddztwaw rozpoznawalne wsréd wykreowat bardziej wdrozyé¢ kampanie marketingowe i samorzadu
zakresie wspierania | mieszkancow wyraziste marki, wizerunkowe. Instytucje kultury terytorialnego,

i promocji kultury.

wojewddztwa. Wiele os6b
nie posiada informacji o

tozsamosci, poprawic
wizerunek i zwiekszy¢

powinny zwraca¢ wiecej uwagi na
informowanie o swojej dziatalnosci,

poszczegdblne
publiczne i
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profilu, zadaniach i ofercie | swojgrozpoznawalnos¢. zwiekszat swojgwidocznos¢ i niepubliczne
instytucji. dostepnos¢ w Internecie. instytucje
kultury.
Polityka Niepetne wykorzystanie Zasadne sg: wzmocnienie Modernizacjainstytucji w kierunku Jednostki
wojewddztwaw potencjatu lokalnych kompetencji kadr lepszego wykorzystania nowych samorzadu
zakresie wspierania | instytucji kultury, w zarzgdzajacych medidw, technologii informatycznychi | terytorialnego,
i promocji kultury. | szczeg6lnosci najbardziej instytucjami kultury; telekomunikacyjnych (w szczeg6lnosci | Podlaski
dostepnych wszystkim poprawa i Internetu). Wojewddzki
mieszkancom unowoczesnienie oferty; Konserwator
wojewddztwa bibliotek promocjai wdrazanie Realizacja projektéw zakorzenionych w | Zabytkow,
publicznych oraz domow, modeli wspotzarzadzania lokalnej historii, zwigzanych z poszczegblne
osrodkow kultury, klubéw, | instytucjami z ich miejscowym dziedzictwem i zabytkami | publicznei
Swietlic i podobnych uzytkownikami a przez to oraz ukierunkowanych na niepubliczne
instytucji. budowanie kapitatu rozwigzywanie konkretnych instytucje
spotecznego. probleméw mieszkancow. kultury.
Partycypacja Podlaska ofertakulturalna | Diagnozowanie preferencji | Prowadzenie cyklicznych badan wsréd | Samorzad
mieszkancow nie jest wystarczajgca i i potrzeb odbiorcéw w uzytkownikow i nie-uzytkownikow wojewddztwa,
wojewddztwa komplementarna zakresie oferty kulturalnej | ,kultury wysokiej”. Publiczne poszczegoblne
podlaskiego w napoziomie lokalnym oraz | udostepnianie wynikéw badan, publiczne i
kulturze. poszczegoélnych instytucji. | wykorzystywanie wnioskdw do niepubliczne
ewaluacji i usprawniania programow instytucje
rozwoju lokalnego i poszczegélnych kultury.
instytuciji.
Partycypacja Odbiorcy maja ograniczony | Wzmozonakomunikacja i Stworzenie systemu pozwalajacego na
mieszkancow dostep do oferty koordynacja prac instytucji | odpowiedzialna koordynacje Administracja
wojewddztwa kulturalnej w w kwestii terminéw kalendarzy imprez poszczegdlnych samorzadowa,
podlaskiego w wojewddztwie podlaskim organizowanych imprez instytucji. Udostepnienie systemu dla poszczegdlne
kulturze. ze wzgledu na kulturalnych. niepublicznych instytucji kultury. instytucje
organizowanie zbyt wielu kultury.

imprez w jednym czasie.
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Partycypacja Brak zaspokojenia potrzeb | Uzupetnienie oferty Organizowanie nowych typow imprez Instytucje kultury
mieszkancow kulturalnych mieszkancéw | instytucji publicznychii kulturalnych, zwiekszenie liczby oraz instytucje
wojewddztwa Biategostoku i regionu. niepublicznych o wydarzen takich jak: festiwale nadzoru.
podlaskiego w zdiagnozowane w raporcie | teatralne, festyny ludowe, wystawy,
kulturze. deficyty (Podrozdziat. 4.3)). | pokazy filmowe.
Partycypacja Niska powtarzalno$¢ wizyt | Rozszerzenie oferty Wprowadzanie przynajmniej raz na Instytucje
mieszkancow w instytucjach ,kultury wydarzen kulturalnych. kwartat np. nowych spektakli, wystaw, | ,kultury
wojewddztwa wysokiej” wsrad typow spotkan cyklicznych. wysokiej”.
podlaskiego w uzytkownikow: zbyt uboga Intensyfikacja wspotpracy z
kulturze. oferta, niska rotacja - instytucjami kultury spoza regionu i ich
zmienno$¢ ramowej oferty, goscinne wizyty.
brak zachet do
utrzymywania lojalnosci
wobec instytucji.
Partycypacja Zauwaza sie niskie Stworzenie oferty Stworzenie i realizacja programoéw i w | Poszczegoélne
mieszkancow uczestnictwo miodziezy w | dedykowanej mtodziezy, ich ramach projektow nastawionych na | publiczne i
wojewddztwa sKulturze wysokiej”. dziatania edukacyjne i poszerzenie oferty dedykowane;j niepubliczne
podlaskiego w promocyjne, projekty miodziezy. Tworzenie wydarzen instytucje
kulturze. wykorzystujace nowe powiagzanych biezgcymi wydarzeniamii | kultury,
technologie cyfrowe i zainteresowaniami mtodziezy Kuratorium
wspottworzone z nastawionych na Oswiaty,
uzytkownikami. wyrabianie nawyku uczestnictwa w instytucje
kulturze wsrod dzieci i miodziezy. edukacyjne,
Modernizacja domow i szkoty wyzsze,
centréw kultury w Zmiana struktur organizacyjnych instytucje
kierunku instytucji kultury, ukierunkowanie na artystyczne,

interdyscyplinarnych
instytucji typu ,,medialab”.

wspotzarzadzanie przestrzenia
instytucji przez mtodziez na wzér
klubokawiarni, inkubatorow
przedsiebiorczosci, centrow
coworkingowych. Jednoczesne
wigzanie tematyki oferty ze sztukg
nowych medidw, sztukg publiczng,

przedsiebiorstwa
z sektorow
e-biznesu,
produkcji
oprogramowania,
architektury i
wzornictwa,
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nowymi przestrzeniami kultury (np.
siedziby instytucji publicznych i
przedsiebiorstw)oraz z innymi
praktykami z zakresu ,kultury
szerokiej”.

organizacje
pozarzgdowe.

10. | Partycypacja Marginalizacja udziatu w Aktywizacja 0s6b starszych | Przeprowadzenie dodatkowych badan z | Administracja
mieszkancow kulturze os6b po 60. roku poprzez ksztattowanie zakresu uczestnictwaw kulturze oséb | samorzadowa
wojewddztwa zycia— niskaznajomos$¢ polityk aktywnego starszych z uwzglednieniem podziatu wszystkich
podlaskiego w wydarzen i uczestnictwo w | starzeniasie, solidarnosci naspotecznosci miejskie i wiejskie. szczebli,
kulturze. nich oraz wystepowanie pokolen, ksztatcenia Regionalny

zjawiska wykluczenia ustawicznego. Skonstruowanie i wdrazanie Os$rodek Polityki
cyfrowego ograniczajgcego regionalnej strategii, polityki wobec Spotecznej,
dostep do informacji o Budowa regionalnego 0s0b starszych i starosci oraz Wojewodzki
mozliwosciach modelu ,srebrnej programoéw lokalnych. Osrodek Animacji
uczestnictwa kulturze. gospodarki”. Kultury,
Uwzglednienie mozliwych korzysci publiczne i
gospodarczych z dostosowania niepubliczne
infrastruktury do procesu starzeniasie | instytucje
ludnosci. kultury,
instytucje
Realizacja projektow edukacyjne,
miedzypokoleniowych instytucje
uwzgledniajacych potrzeby oséb szkolnictwa
miodych (,,pokoleniacyfrowego”) oraz | wyzszego, sektor
starszych (,pokolenia analogowego”). ochrony zdrowia,
przedsiebiorcy,
organizacje
pozarzgdowe.

11. | Bariery Poczucie braku Oddziatywanie nawzrost Stworzenie i realizacja programow Publiczne i
uczestnictwaw kompetencji kulturowych: | kompetencji kulturowych wielopoziomowej edukacji niepubliczne
kulturze — wymiar nieznajomos¢ regut mieszkancow wykorzystujacej aspekty praktyczne, instytucje
kompetencyjny. zachowania, wiedzy na wojewddztwa, dziatania z scenariusze, zadania np. prowadzenie kultury,

temat instytucji ,.kultury zakresu edukacji i animacji | zaje¢ w instytucjach ,kultury wysokiej” | instytucje
wysokiej”. kultury, w tym edukacji dotyczacych historii (muzeum), muzyki | edukacyjne,
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artystycznej i medialnej.

Wykorzystanie projektow
edukacyjnych do poprawy
wizerunku i
rozpoznawalnosci
poszczegllnych instytucji
kultury.

Zwiekszenie aktywnej roli
instytucji oSwiaty i
szkolnictwawyzszego w
sektorze kultury.

(filharmonia), j. polskiego (teatr),
plastyki (galeriasztuki).

Nieodptatne wizyty studyjne w
instytucjach , kultury wysokiej”.

Poprawa wspotpracy instytucji ,kultury
wysokiej” z placowkami edukacyjnymi
celem dopasowaniaich oferty, doboru
tresci do poziomu rozwoju
uzytkownikéw w podziale nawiek oraz
do programu ksztatcenia.

Organizowanie w szkotach cykli
spotkan edukacyjnych z uczniami na
tematy zwigzane z obszarem
dziatalnosci poszczegdlnych instytucji
kultury.

Budowa wizerunku instytucji ,kultury
wysokiej” jako miejsc otwartych i
dostepnych, przyjaznych, ,nie
sztywnych”. Modernizacjaw tym
kierunku infrastruktury, w tym stron
internetowych. Upowszechnianie
informacji co do pozadanych form
zachowania, ubioru, dostepnosci innych
atrakcji w poblizu w odniesieniu do
kazdego profilu instytucji.

Wykorzystanie interaktywnych,
nowoczesnych technologii komunikacji
z uzytkownikami i nie-uzytkownikami:
serwisy spotecznosciowe (np. YouTube,
Twitter, Facebook, NK.pl), fora

Kuratorium
Oswiaty,
instytucje
artystyczne,
organizacje

pozarzadowe.
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dyskusyjne dotyczace poszczegb6lnych
tematow.

12. | Bariery Brak zainteresowania Oddziatywanie nawzrost Przeprowadzenie kampanii Jednostki
uczestnictwaw udziatem w wydarzeniach | zainteresowania informacyjnej o dostepnych samorzadu
kulturze - Lkultury wysokiej”. wydarzeniami. instytucjach kultury i ich ofercie. terytorialnego,
motywacyjno- publiczne i
spoteczne. Réznicowanie oferty lokalnej w niepubliczne

odpowiedzi na preferencje instytucje

mieszkancow wojewodztwaw oparciu | kultury,

o wyniki Raportu i dodatkowe badania. | instytucje
nadzoru,

Kampania promocyjna oferty instytucji | organizacje

Lkultury wysokiej” w miejscach pozarzadowe.

zwigzanych z kulturag popularng (np.

galerie handlowe); wykorzystanie do

promocji np. przestrzeni wokaét Teatru

Dramatycznego (park).

13. | Bariery Usprawiedliwianie absencji | Zachecanie do Tworzenie warunkéw wiaczenia oferty | Instytucje
uczestnictwaw w wydarzeniach deficytem | uwzglednienia aktywnosci | instytucji ,kultury wysokiej” do ~Kultury
kulturze - czasu, brakiem osoby kulturowej w codziennym kalendarza dziatalnosci pracodawcéw | wysokiej”,
motywacyjno- wspotuczestniczacej w zyciu spotecznosci (np. ,kulturawysoka” jako substytut przedsiebiorstwa,
spoteczne. konsumpcji wydarzen wojewddztwa podlaskiego. | dotychczasowych form integracji pracodawcy,

kulturalnych. pracownikéw w firmach, zaktadach organizacje
pracy). pozarzadowe.

Zwalczanie stereotypu korzystania z
kultury wysokiej w oparciu o
wspotudziat drugiej osoby, np. seanse
dlasingli, spektakle dlamam, dziadkow
i babd, | itp.
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14,

Bariery
uczestnictwaw
kulturze -
ekonomiczne.

Zbyt mate zasoby
finansowe uniemozliwiajg
partycypacje mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego
w wydarzeniach ,kultury
wysokiej”.

Oddziatywanie nazmiane
postrzegania kosztow
udziatu w ,kulturze
wysokiej” wobec
osigganych korzysci.

Przetamywanie
stereotyp6w dotyczacych
uczestnictwaw kulturze.
Promocja kultury
szerokiej”. Promocjaroli
kultury w ksztattowaniu
kapitatu kulturowego,
spotecznego i ludzkiego
mieszkancow
wojewddztwa,

Informacyjna kampania poréwnawcza
ukazujaca wartos¢ udziatu w
wydarzeniach kulturalnych np. przez
poréwnanie ceny typowych produktow
konsumpcyjnych, débr szybko
zbywalnych do ceny biletu w teatrze i
uzyskiwanych korzysci z udziatu w
kulturze.

Stworzenie miedzyinstytucjonalnego
systemu rabatowego, np. kupujac bilet
do filharmonii otrzymuije sie rabat do
teatru i muzeum. Potaczenie systemu z
rozwigzaniami istniejgcymi w
instytucjach sportu i rekreacji oraz
komercyjnymi programami
lojalnosciowymi.

Uwzglednianie roli kultury i
kreatywnosci w ksztattowaniu
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci
przedsiebiorstw w publicznie
dostepnych programach
szkoleniowych.

Utworzenie systemu mikrostypendiow
nawydatki zwigzane z udziatem w
kulturze wyzszej zwtaszcza dla os6b z
obszaréw pozamiejskich i os6b
miodych.

Administracja
samorzadowa
wszystkich
szczebli,
Regionalny
Osrodek Polityki
Spotecznej,
instytucje
LKultury
wysokiej”,
przedsiebiorstwa,
pracodawcy,
instytucje
otoczenia
biznesu.
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15. | Bariery Stabsza partycypacja oséb z | Promocja instytucji Mobilne formacje instytucji ,kultury Administracja
uczestnictwaw regionu i obszarow ~Kultury wysokiej” w wysokiej”, obwozne cykle spotkan i samorzgdowa
kulturze — wiejskich w kulturze, niz regionie. wydarzen kulturalnych. wszystkich
terytorialne. mieszkancow stolicy szczebli,

wojewddztwa podlaskiego. | Prowadzenie programow Transmisje i retransmisje wydarzen Regionalny
edukacyjnych ze kulturalnych online przez Internet. Osrodek Polityki
szczeg6lnym Udostepnianie transkrypcji i nagran z Spotecznej,
uwzglednieniem obszaréw | wydarzenh np. spotkan i debat publiczne i
pozamiejskich. publicznych. niepubliczne
instytucje

Akcja ,Bilet za bilet” — mozliwos¢ kultury.

wykupienia znizkowego lub

darmowego biletu autobusowego w

zamian za bilet z instytucji kultury.

Stworzenie systemu mikrostypendiéw

dla aktywnych tworcow z regionu,

powigzanie tego systemu z promocja

talentéw i budowa pozytywnego

wizerunku instytucji kultury oraz

instytucji artystycznych.

16. | Znajomos¢ Niska spontaniczna Wyrost aktywnosci Opracowanie strategii marketingowych | Publiczne i
instytucji znajomos¢ instytucji marketingowej instytucji poszczegdblnych instytucii. niepubliczne
kulturalnych. kulturalnych w kultury. instytucje

Biatymstoku. Wykorzystanie niekonwencjonalnych, kultury.
kreatywnych form dystrybuciji
informacji i promocji np. happeningi,
flash moby.

17. | Dostep do Przecietnaznajomos¢ Oddziatywanie nawzrost Wykorzystanie roznorodnych kanatéw | Publiczne i
informacji o oferty kulturalnej wérod znajomosci oferty i technik komunikacji w dystrybucji niepubliczne
wydarzeniach mieszkancow kulturalne;j. informacji o ofercie np. wykorzystanie | instytucje
kulturalnych. wojewddztwa podlaskiego blogéw internetowych, stosowanie kultury.

technik public relations, szerokie
udostepnianie informacji prasowych i
publikaciji, rozsytanie gadzetéw
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zwigzanych z wydarzeniem, organizacja
konkurséw tematycznych, prowadzenie
konsultacji spotecznych z
uzytkownikami i nie-uzytkownikami.

18. | Znajomos¢ Brak rozpoznawalnych Regularny pomiar Wypracowanie systemu monitoringu Administracja
wydarzen imprez (marek) znajomosci wydarzen efektywnosci dziatar promocyjnych. samorzadowa
kulturalnych w kulturalnych w regionie. kulturalnych w regionie. Prowadzenie regularnych badan wszystkich
wojewddztwie, Poprawadiagnozy potrzeb | diagnostycznych i ewaluacyjnych, szczebli,

Pomimo istniejacej reklamy | uzytkownikéw wdrazanie rozwigzan z zakresu Wojewodzki
mieszkancy wojewodztwa | poszczegélnych instytucji. | wspétzarzadzaniainstytucjami z ich Osrodek Animacji
podlaskiego sag stabo uzytkownikami. Kultury,
poinformowani o Budowa skuteczniejszych publiczne i
przedsiewzieciach strategii marketingowych. | Zastosowanie efektywnych narzedzi niepubliczne
kulturalnych. Wzmozenie dziatan promocji z uwzglednieniem grupy instytucje

promocyjnych z docelowej. kultury.

uwzglednieniem podziatu

nagrupy docelowe. Zwiekszenie nakltaddw na promocije.

Przeprowadzenie badan efektywnosci

Prowadzenie monitoringu | wykorzystywania $rodkéw nareklamy.

efektywnosci przekazow

reklamowych z Przeprowadzenie cyklu szkolen

uwzglednieniem grup zakresu pozyskiwaniafunduszy na

wiekowych oraz obszaru dziatalnos¢ instytucji kultury.

zamieszkania

potencjalnych odbiorcéw.

19. | Znajomos¢ Niewielka rola mediéw Zwiekszenie aktywnej i Projekty wspotpracy instytucji kultury | Jednostki
wydarzen lokalnych i kontaktow opiniotworczej roli z mediami lokalnymi w zgodzie z samorzadu
kulturalnych w spotecznych w promaocji lokalnych mediéw oraz koncepcja spotecznej terytorialnego,
wojewddztwie, wydarzen kulturalnych. odnowa wiezi spotecznych. | odpowiedzialnosci biznesu i publiczne i

marketingu wspdlnej sprawy. niepubliczne
instytucje
Dziatania narzecz budowy kontaktéw | kultury,
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sgsiedzkich i odnowy znajomosci.
Wykorzystanie technik animacji kultury
i budowania, aktywizacji spotecznosci
lokalnych.

Promocja i wdrazanie koncepcji
miejscowosci tematycznych.

przedsiebiorcy,
pracodawcy,
mass media,
organizacje
pozarzadowe.

20. | Znajomosé Administracja Wzmozona promocja Wsparcie organizacyjne lokalnych Administracja
wydarzeh samorzgdowa zbyt mato lokalnych przedsiewzieé przedsiewzieé kulturalnych. samorzadowa
kulturalnych w skupia sie na promocji kulturalnych, nie tylko Wykorzystanie lokalnych zasobéw wszystkich
wojewddztwie. lokalnych przedsiewzieg. samych w sobie, ale dziedzictwa i zabytkow. szczebli, Podlaski

kreowanie poprzez ich Wojewodzki
promocje pozytywnego Poprawa kompetencji kadr instytucji z | Konserwator
wizerunku poszczegblnych | zakresu promocji turystyki, marketingu | Zabytkow,
miejscowosci i terytorialnego i public relations. publiczne i
wojewddztwa., niepubliczne
Zwiekszenie naktadéw na promocje. instytucje
Przeprowadzenie badan efektywnosci kultury.
wykorzystywania $Srodkdw nareklamy.

21. | Wizerunek Teatru Wsrod widzéw Teatru Wiaczenie widzOw Teatru | Stworzenie i realizacja programu Teatr

Dramatycznego. Dramatycznego wizerunek | Dramatycznego jako wigczaniawidzow Teatru Dramatyczny.

tego teatru jest bardzo
pozytywny. Teatr dlajego
uzytkownikow jest
zrodtem silnej
identyfikacji, wyrazajacej
sie rowniez w wysokim
stopniu lojalnosci wobec
Teatru.

»-ambasadorow Teatru” w
kampanii wizerunkowej
skierowanej do nie-
uzytkownikow.

Dramatycznego w tworzenie
wyraznego i pozytywnego wizerunku
teatru poprzez ich dziatalno$¢ w
Internecie, wydarzenia o charakterze
partycypacyjnym, wykorzystujacym np.
mechanizmy crowdsourcingu (np.
stworzenie przestrzeni wirtualnych, w
ktorych mogliby dostarczaé informacji
natemat oceny spektakli i innych
wydarzeh zwigzanych z teatrem, w
ktorych mogliby sie dzieli¢ pomystami
zwigzanymi z rozszerzeniem
dziakalnosci teatru itp.).
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22. | Wizerunek Teatru Widzowie Teatru Umozliwienie obecnym Nalezy wykorzystac¢ rézne zrodia Teatr
Dramatycznego. Dramatycznego wykazujg | widzom pogtebienie przekazu - od Internetu do spotkan z Dramatyczny.
potrzebe zwiekszania wiedzy natemat teatru, tworcami spektaklow. Udostepnié
wiedzy natematy zwigzane | poszczeg6lnych spektaklii | wiecej informacji zwigzanych ze
z wydarzeniami wydarzen. spektaklem nastronach internetowych,
kulturalnymi W newsletterze.
odbywajgcymi siew
teatrze.
23. | Wizerunek Teatru Wizerunek Teatru Zwiekszenie Zintensyfikowanie kampanii Teatr
Dramatycznego. Dramatycznego wsrod rozpoznawalno$ci marki wizerunkowej w catym wojewddztwie | Dramatyczny.
mieszkancow Teatru Dramatycznego, podlaskim z wykorzystaniem
wojewodztwa jest mnigj poprawic odpowiednich kanatow informacyjnych
wyrazisty i spojny. wizerunek i dostepnosé (w regionie: prasa lokalna, ogtoszenia,
Dominujgw nim instytucji. plakaty). W kampanii wizerunkowej
negatywne cechy. nalezy zwrocic szczegblna uwage na
historie i dtuga tradycje
funkcjonowaniateatru w Biatymstoku i
wojewddztwie podlaskim.
24. | Ocenadziatalnosci | Niskaocenainfrastruktury | Wprowadzenie zmian w Wyeksponowac pozytywne elementy Teatr
Teatru teatru. infrastrukturze (budynek, budynku teatru, aby mogt on stac sie Dramatyczny.
Dramatycznego wyposazenie) w kierunku pozytywnym wizualnym elementem
przez jego infrastruktury bardziej wizerunku tej instytuciji.
uzytkownikéw. funkcjonalnej, estetycznej,
dostepne;.
25. | Ocenadziatalnosci | Negatywna ocena Wprowadzenie wiekszej Proponujac nowe wydarzenia Teatr
Teatru zroznicowaniaoferty i oferty wydarzen kulturalne powinno bra¢ sie pod uwage | Dramatyczny.

Dramatycznego
przez jego
uzytkownikéw.

liczby premier.

kulturalnych oraz nowego
repertuaru.

sp6jnos¢ nowej/zmienionej tozsamosci
marki Teatru Dramatycznego i
otwartosé roznych grup widzéw na
rézne nowe formy dziatania Teatru
Dramatycznego.

Nalezy szczegdlnie zwro¢ uwage na

kategorie wieku odbiorcow nowej
oferty. Oferta ,odwazniejsza”,

wychodzaca pozatradycyjne dziatanie
teatru powinnaby¢ kierowana przede
wszystkim do najmtodszej widowni (do
29 lat). Podstawowym kanatem
informacji i budowania wiezi z mtodym
widzem powinien by¢ Internet, w tym
portale spotecznosciowe.
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6. ANEKS

1.Scenariusz IDI

SCENARIUSZ IDI (In-Depth Interview)

Badanie jakosciowe z osobami zarzgdzajgcymi instytucjami kulturalnymi w regionie
Cele - dowiedzenie sie jakie sgich spostrzezenia natemat stanu kultury wysokiej w
wojewddztwie.

Gtéwne obszary badawcze Pytania
Spostrzezenia natemat Czym jest kultura wysoka?
kultury wysokiej w Jakie instytucje zalicza sie do obszaréw dziatania
wojewodztwie kultury wysokiej w wojewodztwie podlaskim?

Jaki jest stan kultury wysokiej w wojewddztwie
podlaskim (ogélnie i natle og6lnopolskim)?

Czy napostrzeganie kultury wysokiej w
wojewddztwie podlaskim ma wptyw blisko$é
Warszawy i wydarzenia kulturalne, ktére sa tam
dostepne (prowincjonalnosé)?

Czy jest jaki$ oddzwiek z Polski. zainteresowanie w
kwestii jakikolwiek imprez kulturalnych na Podlasiu
(komentarze, zainteresowanie wspotpraca)?

Partycypacja mieszkancow Jaka jest Swiadomos¢ mieszkancow wojewodztwa
wojewodztwa podlaskiego w podlaskiego natemat kultury wysokiej?
kulturze (w ogéle, wysokiej) Jak wyglada partycypacja mieszkaricéw wojewddztwa

podlaskiego w kulturze?

Jaki jest poziom partycypacji mieszkancow
wojewodztwa podlaskiego w kulturze wysokiej (niski
Vs wysoki)?

Co determinuje taki poziom partycypacji w kulturze
wysokiej (bariery: spoteczne, ekonomiczne,
edukacyjne, kulturowe, administracyjne, mentalne)?
Co zacheca obecnych uzytkownikéw do korzystaniaz
oferty instytucji kultury wysokiej?

Do kogo dociera kulturawysoka? Kto jest odbiorca?
Kto jest potencjalng grupg docelowa kultury wysokiej?
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Promocjakultury wysokiej
wsrdod mieszkancow
wojewoOdztwa podlaskiego

Jakie dziatania promocyjne kultury wysokiej sa
prowadzone w wojewoOdztwie podlaskim?
Jakie dziatania promocyjne odnosza skutek, a jakie nie?

Czy istnieje dobry przyktad promoc;ji kultury wysokiej,
ktory odnidst sukces?

Kto odpowiada za promocje kultury wysokiej w
wojewddztwie podlaskim?

Czy istnieje mozliwo$¢ podniesienia Swiadomosci
wsrod mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego na
temat uczestnictwaw kulturze wysokiej?

Co mogtoby zacheci¢ nie-uzytkownikéw do
partycypacji w kulturze wysokiej?

Czy mozna powiedzied, ze z kultura wysoka trudno jest
dotrze¢ do mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego?

Co oryginalnego i warto$ciowego ma do

zaproponowania region?
Czy wielokulturowo$¢ mozna w jakikolwiek sposdb

wykorzystaé w promociji regionu, kultury wysokiej?
Czy wielokulturowo$¢ jest wartosScig rzeczywista, czy
mitem w regionie podlaskim?

Czy nie jest prawda ze organizacje pozarzadowe robia
wiecej w sferze popularyzacji kultury wysokiej niz
instytucje panstwowe za to odpowiedzialne

Polityka wojewddztwa w
zakresie promocji i
wspierania kultury wysokiej

Czy istnieje polityka regionalna w zakresie wspierania

i promowania kultury wysokiej w wojewddztwie

podlaskim?

Czy istnieja jakiekolwiek bariery administracyjne

blokujace dziatania moggce wptywac na atrakcyjno$¢

oferty kulturalnej w wojewddztwie podlaskim?

Czy politycy lokalni majg preferencje we wspieraniu

konkretnych przedsiewzie¢ kulturalnych (imprezy

masowe, dla waskiego grona odbiorcéw, wybranych
rup)?

Jak wyglada wspétpraca sektora administracyjnego z

poszczegblnymi osrodkami kulturalnymi?
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»1eatr Dramatyczny”
(Scenariusz Focus Group Interview)

Temat RAMOWY Problemy
[1] Czas wolny — ,Jak | Czym jest kategoria,czasu wolnego™?
mieszkancy Jakie wigza sie z nim wzorce indywidualne i spoteczne spedzania
Biategostoku spedzaja | czasu wolnego (odpoczynek, spotkania, impreza...)?
czas wolny?” Co to jest ,wydarzenie kulturalne™?

Czy kulturato rozrywka, czy co$ wiecej?
[Czy i w jakim kontekscie pojawiasie TEATR?]

[2] Teatr i jego
odbiorcy

(1) Kto chodzi do teatru (opis kategorii spotecznej), jej motywacji
(aspiracji)

opis zdarzenia ,ldziemy do teatru” (skad informacja, z kim, jak sie
ubieramy — rekonstrukcja behawioralna);

(2) Kto nie chodzi do teatru i dlaczego (,wymowki i
usprawiedliwienia’, potoczne teorie, identyfikacja ukrytych barier
(lekdéw), negatywne do$wiadczenia - stereotypy.

[3] Teatr — forma

Teatr ainne formy sztuki (dziatan artystycznych) oraz inne formy

przekazu przekazu (kino, ksiazka, TV, Internet)

artystycznego
Cechy wyrdzniajgce, tematyka, stylistyka i konwencja ,teatralnosci”
(zrozumiato$é, atrakcyjnosé, zaangazowanie odbiorcy). Bariery
komunikacyjne.

[4] Teatr w Miejsce (budynek, fasada, otoczenie) — opisz teatr

przestrzeni miasta

Teatr aimprezy towarzyszace
Misja teatru
Czy teatr moze by¢ ,wizytowka’ miasta?

[ty S Iy iy Ty M Sy S

“Przyjecie”
(Gra projekcyjna)

Kogo nalezy (warto) zaprosic¢ na przyjecie (instytucje)
Kogo nie nalezy zaprosic¢

Gdzie ma sie odby¢ przyjecie (miejsce, lokal, plener)
Wymagania dotyczace stroju zaproszonych gosci
Muzyka (jakiego artyste warto zaprosi¢, repertuar)
Co podamy do jedzenia (menu)

Program artystyczny
Prezenty (jakiego typu)

[9] Teatr Dramatyczny i instytucje kultury jako osoby (personifikacja)
[10] Rozmieszczenie gosci (kto przy kim - ,topografia biesiadna”)
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Kultury

i Dziedzictwa
Narodowegos

Podlaskie I

Dzien dobry, nazywam sie ... Obecnie prowadzimy badanie na temat sposob6w spedzania wolnego
czasu przez mieszkancow Podlasia. Chciatbym/chciatabym zaprosi¢ Pana/Panig do udziatu w projek-
cie. Pan/i udziat jest niezwykle istotny, gdyz Pana/i numer zostat wylosowany do reprezentatywnej

préby badawczej i odmowa wptynie negatywnie na jako$¢ gromadzonych danych

Pragne podkresli¢, iz zapewniamy catkowita anonimowos$¢ wypowiedzi. Wyniki badania prezentow-
ane bedg jedynie w formie zbiorczych, statystycznych zestawien, a raport dostepny bedzie juz w grud-

niu w kazdej miejskiej bibliotece.

Ankieta potrwa kilkana$cie minut.

1: Czy zgadza sie Pan/i na wywiad?

1: Tak > przejdz do pytanianr 2
2: Nie > zakoncz wywiad

2: Ptec
[Ankieter: Zaznacz ptec]
1: Kobieta > programista sprawdz kwote

2: Mezczyzna > programista sprawdz kwote

3: Ile miat/a Pan/i lat obchodzac ostatnie urodziny:
[Ankieter: Wpisz wiek]

9: 0Odmowa>programista przejs¢ do pytanie nr 5

4: Programista zrekoduj wiek do odpowiedniej celki:

1: Ponizej 18 3 zakoricz wywiad

2: 18-29 > programista sprawdz kwote
3:30-44 > programista sprawdz kwote
4: 45-59 > programista sprawdz kwote
5: 60-74 > programista sprawdz kwote
8: powyzej 74 lat » zakoncz wywiad

|3 programista przej$¢ do pytanie nr 6 (kwota zostaje przypisana automatycznie)

157



Ministerstwo
) @@}) Kultury
TEATR DRAMATYCZNY Instytut Socjologii L DEIeTEIC WA Podlaski y
AAAAAAAAAAAAA S o e il Narodowegos odiasie

SOCLAB

5: Prosze Pana/Panig o wskazanie, do ktérego z wymienionych przeze mnie przedziatéw wiekowych
moge Pana/Pania przypisa¢? Mozliwos¢ zaznaczenia tylko jednej odpowiedzi Respondenta.

1: Ponizej 18> zakoricz wywiad

2:18-29 3 programista przejs¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego przedziatu wie-
kowego nie zostata wyczerpana

3:30-44 > programista przejs¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego przedziatu wie-
kowego nie zostata wyczerpana

4:45-59 3 programista przejs¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego przedziatu wie-
kowego nie zostata wyczerpana

5: 60-74 > programista przejs¢ do nr 6, jezeli liczba Respondentéw dla danego przedziatu wie-
kowego nie zostata wyczerpana

6: powyzej 74 lat> zakoncz wywiad

6: Prosze wskazac lokalizacje, w ktorej Pan/Pani obecnie mieszka (przebywa)?
[Ankieter odczytaj kafeterie, mozliwe zaznaczenie tylko jednej odpowiedzi]

1: Biatystok 3 programista przejs¢ do pytania nr 7 jezeli kwota (liczba respondentow dla danej
klasy miejscowosci) nie zostata wyczerpana

2: miasto z wojewddztwa podlaskiego inne niz Biatystok & programista przej$¢ do pytanianr 7,
jezeli kwota (liczba respondentéw dla danej klasy miejscowosci i powiatu) nie zostata wyczer-
pana

3: wie$ z wojewddztwa podlaskiego 2 programista przejs¢ do pytania nr 7, jezeli kwota (liczba
respondentow dla danej klasy miejscowosci i powiatu) nie zostata wyczerpana

5: miasto lub wie$ z innego wojewddztwa® zakoncz wywiad

6: 0Odmowa odpowiedzi® zakoncz wywiad
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7. Na poczatku chciat/a/bym zapyta¢ Pana/Panig Ile czasu wolnego ma Pan/i. w ciagu:

Ponizej .
LP Wydarzenie 1 J 1-2 2-4 4-6 Powyzej
godziny godziny | godziny godzin | 6godzin
1 | Przecietnego dnia tygodnia 1 2 3 4 5
2 | Przecietnego dnia weekendu 1 2 3 4 5

8. Odczytam teraz liste czynno$ci zwigzanych ze spedzaniem wolnego czasu. Prosze przy kazdej z nich
powiedzie¢ czy wykonywat/a jg Pani w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

[PROGRAMISTA: mozliwos$¢ wyboru wielu odpowiedzi]

1. Wizyta w teatrze

2. Wizyta w galerii sztuki

3. Wizyta w filharmonii

4. Wizyta w muzeum

5. Wizyta w operze lub operetce

6. Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci

7. Wizyta w kinie

8. Wizyta na bezptatnym festynie lub koncercie plenerowym

9. Wizyta na ptatnym koncercie muzycznym (nie w operze/filharmonii)

10. Wizyta na imprezie sportowej lub meczu

11. Uczestnictwo w dyskotece lub zabawie

12. Wizyta w pubie

13. Wizyta w restauracji

14. Wizyta w galerii handlowej

15. Ogladanie filmow na Video, DVD, komputerze, stuchanie muzyki

16. Umieszczanie w Internecie wlasnych tresci filmowych badZ muzycznych, prowadzenie blogow
17. Wizyta na grillu

18. Udzielanie sie jako cztonek zespotu amatorskiego, kétka zainteresowan, koétka artystycznego (np.
chor, orkiestra, zesp6t muzyczny, kotko teatralne itp.)
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[PROGRAMISTA: Pojawiaja sie tu tylko te czynnosci z pytania nr 8, ktdre wskazat Respondent]
9. Teraz odczytam Panu/Pani czynnoSci zwigzane ze spedzaniem przez Pana/Panig wolnego czasu
na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy. Prosze wskaza¢, postugujac sie nastepujacymi mozliwos$ciami
odpowiedzi:

»Raz w roku,

Raz na po6t roku,

Raz na kilka miesiecy,

Raz w miesigcu,

Raz w tygodniu lub czesciej,

Nie pamietam”

jak czesto wykonywat/a Pan/i ta czynnos¢?

[Ankieter: mozliwos¢ zaznaczenia jednej odpowiedz przy kazdej czynnosci spedzania wolnego
czasu]

LP Czynnos¢
1 | Wizyta w teatrze 5 4 3 2 1 9
2 | Wizyta w galerii sztuki 5 4 3 2 1 9
3 | Wizyta w filharmonii 5 4 3 2 1 9
4 | Wizyta w muzeum 5 4 3 2 1 9
5 | Wizyta w operze lub operetce 5 4 3 2 1 9
6 | Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci 5 4 3 2 1 9
7 | Wizyta w kinie 5 4 3 2 1 9
8 | Wizyta na bezptatnym festynie lub 5 4 3 2 1 9
koncercie plenerowym

9 | Wizyta na ptatnym koncercie
muzycznym (nie w 5 4 3 2 1 9
operze/filharmonii)

10 | Wizyta na imprezie sportowej lub 5 4 3 2 1 9

meczu

11 Uczestplctwo w dyskotece lub 5 4 3 2 1 9

zabawie

12 | Wizyta w pubie 5 4 3 2 1 9

13 | Wizyta w restauracji 5 4 3 2 1 9

14 | Wizyta w galerii handlowej 5 4 3 2 1 9

15 | Ogladanie filméw na Video, DVD,

. . 5 4 3 2 1 9
komputerze, stuchanie muzyki

16 | Umieszczanie w Internecie wtasnych

tresci filmowych badz muzycznych, 5 4 3 2 1 9
prowadzenie blogéw

17 | Wizyta na grillu 5 4 3 2 1 9

18 | Udzielanie sie jako cztonek zespotu

amatorskiego, kotka zainteresowan,

kotka artystycznego (np. chér, 5 4 3 2 1 9
orkiestra, zespdt muzyczny, kétko

teatralne itp.)
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10. Z kim najczeS$ciej uczestniczy Pan/i w wydarzeniach kulturalnych?

[Ankieter: Mozliwe wiele odpowiedzi]

1. Sam(a)> programista przejs¢ do pytanianr 11

Z mezem/zong/partnerem/partnerka 3 programista przejs¢ do pytanianr 11
Z rodzing 3 programista przejs¢ do pytanianr 11

Ze znajomymi/przyjaciétmi=» programista przejs¢ do pytanianr 11

Ze wspotpracownikami= programista przejs¢ do pytanianr 11

v W

9. Nie uczestnicze w wydarzeniach kulturalnych 3 programista przej$¢ do pytania nr 12

11. Co decyduje o tym jak czesto uczestniczy Pan/i w wydarzeniach kulturalnych?
[Programista: Mozliwe wiele odpowiedzi]
[Ankieter: nie odczytuj stwierdzen, mozliwe wiele odpowiedzi]

Atrakcyjnos$¢ oferty kulturalne;j

Cena biletu/Sytuacja finansowa

Dostep do informacji o wydarzeniach kulturalnych

[lo$¢ czasu wolnego

Mozliwo$¢ zabrania dzieci

Odlegtos¢ wydarzenia| instytucji od mojego miejsca zamieszkania
Reklama wydarzenia

Zacheta znajomych

Zainteresowania

0. Innejakie...?

RO XN W
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M. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU U{:i:{:ﬁeh mogciem?(é):: Narod°wego. odlaskie

12.Jak okreslit/a by sie Pan/Pani jako uczestnik zycia kulturalnego? Do oceny prosze postuzyc sie 5-o0
stopniowg skalg, gdzie 5 oznacza ze zdecydowanie sie Pan/i zgadza, 4 — Raczej sie Pan/i zgadza, 3-Ani
sie Pan/i zgadza, ani nie zgadza, 2-Raczej sie Pan/i nie zgadza, 1-Zdecydowanie sie Pan/i nie zgadza.

[Programista: rotacja stwierdzen]

LP Ani sie . Zdecydow
Zdecydow - Raczej sie o
. . o Raczej sie zgadzam - anie sie
Stwierdzenia anie sie . nie :
zgadzam ani nie nie
zgadzam zgadzam zgadzam zgadzam
1 najbardziej lubie ogladad telewizje - tam jest dosé
kultury S 4 3 2 1
2 bardzo chetnie uczestnicze w réznych imprezach
kulturalnych takich jak spektakle teatralne, 5 4 3 2 1
koncerty filharmonii, wystawy, festiwale
3 bardzo lubie razem z rodzing, ze znajomymi
uczestniczy¢ w réznych festynach, jarmarkach - 5 4 3 2 1
wszedzie tam, gdzie mozna mito i wesoto spedzié¢
czas
4 wiem co sie dzieje w kulturze bo zdobywam
informacje o ré6znych imprezach- sam/a jednak 5 4 3 2 1
rzadko w nich uczestnicze
5 kultura mato mnie interesuje ale czasem gdzie$ sie 5 4 3
wybiore (jak mnie kto$ wyciagnie)
6 jestem tworca kultury, tworze kulture 5 4 3
7 Erzede wszystkim Tubie w spokoju poczgtac
sigzke, postuchaé muzyki, ogladnaé dobry film
8 Zachecam mtodsze pokolenie do uczestnictwa w
kulturze (nL). zabieram dzieci do teatru, czytam im 5 4 3 2 1
regularnie ksigzki)
9 Bardzo chetnie uczestnicze w réznych imprezach
kulturalnych takich jak koncerty zespotéw 5 4 3 2 1
10 Bardzo interesujg mnie lokalne wydarzenia
kulturalne 5 4 3 2 1
11 Mam wielu przyjaciot 5 4 3 2 1
12 Chce by¢ zawsze na biezaco, miec staty dostep do 5 4 3 2 1
informacji
13 | Wole spedzac czas w towarzystwie niz w
samotnosci 5 4 3 2 1
14 Regularnie czytam gazety i czasopisma 5 4 3 2 1
15 Lubie chodzi¢ po sklepach i centrach handlowych 5 4 3 2 1
16 Spedzam duzo czasu surfujgc po Internecie 5 4 3 2 1

13. Czy Pan/i:
[Ankieter: odczytac stwierdzenia i zaznaczy¢ przy kazdym z nich jedng odpowiedZ Respond-
enta ,,tak” lub ,,nie”]

LP Tak Nie
1 | Dziataw organizacji pozarzadowej

2 | Dziatajako wolontariusz (nieodptatne dziatanie na rzecz innych)
4 | Przekazal/a 1% podatku naorganizacje pozytku publicznego

5 | Bral/audziat w ostatnich wyborach samorzadowych

PRk

NINININ

14. Czy korzysta Pan/i. w swoim miejscu zamieszkania:
[Ankieter: odczytac stwierdzenia i zaznaczy¢ przy kazdym z nich jedng odpowiedZ Respond-
enta ,,tak” lub ,,nie”]
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P N Ministerstwo
SOCLAB @@@ Kultury
TEATR DRAMATYCZNY | Socjoloqii i DZiedZitha
AAAAAAAAAAAAA s b e . Narodowegos

LP Tak Nie
1 Z biblioteki publicznej 1 2
2 Z oferty lokalnego domu kultury, o$rodka kultury, swietlicy, klubu 1 2

osiedlowego

15. Naile dobrze zna Pan/i oferte kulturalng swojego miejsca zamieszkania?
[Programista: jedna odpowiedz]

[Ankieter: Odczytaj kafeterie]

4. Bardzo dobrze > programista przej$c¢ do pytanianr 16

3. Dobrze > programista przejs¢ do pytania nr 16

2. Przecietnie» programista przejs¢ do pytanianr 16

1. Bardzo stabo 3 programista przejsc¢ do pytania nr 18

[Ankieter: nie czytamy tych odpowiedzi,, zaznaczy¢ w sytuacji wyraznego niezdecydowania
Respondenta]

9. Nie znam w ogole 3 programista przejs¢ do pytanianr 18

99: moja miejscowo$¢ nie posiada oferty kulturalnej 3 programista przej$¢ do pytanianr 18

16. Jak ogdlnie ocenit/a/by Pan/i oferte kulturalng Pana/i miejsca zamieszkania?
[Programista: Jedna odpowiedz]

[Ankieter: Odczytaj kafeterie]

5. Bardzo dobrze

4. Dobrze

3. Ani dobrze, ani zZle

2. Przecietnie

1. Bardzo stabo

17. Skad czerpie Pan/i wiedze na temat organizowanych imprez kulturalnych?
[PROGRAMISTA: Mozliwe wiele odpowiedzi]

[Ankieter: nie odczytuj, zaznaczaj wymienione odpowiedzi]
1. Z Telewizji

Z Radia

Z Gazet

Z prasy lokalnej

Z Informatora Kulturalnego

Z Internetu

0d znajomych

0Od rodziny

Na uczelni/miejsce pracy

RN AW
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» Ministerstwo
SOCLAB ) @ 0B Kultury i
o i Dziedzictwa i
L R AT nstytut Sedotogl! Narodowegos Fadlashie
10. Z afisza, plakatu, bilboardéw na ulicy
11.  Z portali spotecznosciowych (np. Facebook, NK)
12.  Innejakie...?
BARIERY UCZESTNICTWA

18. Z ktérymi opiniami na temat korzystania kultury by sie Pan/Pani zgodzit/a? Do oceny prosze
postuzy¢ sie 5-o stopniowa skalg, gdzie 5 oznacza ze zdecydowanie sie Pan/i zgadza, 4 - Raczej sie
Pan/i zgadza, 3 - Ani sie Pan/i zgadza, ani nie zgadza, 2 - Raczej sie Pan/i nie zgadza, 1 - Zdecydow-
anie sie Pan/i nie zgadza.

[Programista: rotacja stwierdzen]

LP Zdegydpwa Raczej sie Ani sig . Raczej sie qucydoyva
nie sie 2gadza Zgadza ani nie zgadza nie si¢ nie
zgadza nie zgadza zgadza

1 korzystania z kultury trzeba sie nauczy¢ 5 4 3 2 1

2 | teatr, filharmonia, galerie sztuki sa tylko dla
nielicznych - przecietny cztowiek tego nie 5 4 3 2 1
potrzebuje

3 | uczestnictwo w Kkulturze to snobizm 5 4 3 2 1

4 | kultura nie jest dla mnie jakas wazna potrzeba - 1
bez tego moge sie obejsé

5 | kultura to nie tylko chodzenie do teatru,
muzeow, opery. To takze wystepy zespotow 5 4 3 2 1
ludowych, rockowych itp.

6 | uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych jest 5 4 3 2 1
zbyt kosztowne i nie zawsze mnie na nie sta¢

7 | Ludzie s3 zb,yt zajeci/zapracowani aby 5 4 3 2 1
uczestniczy¢ w kulturze

8 | Lokalna oferta kulturalna jest nieciekawa i nie 5 4 3 2 1
satysfakcjonuje mnie

9 | Ludzie nie maja z kim pdjs¢, a samym im Sie nie 5 4 3 2 1
chce

10 | Latwo sie dowiedzie¢ jakie sa lokalne

wydarzenia kulturalne > 4 3 2 1

11 | Wydarzenia kulturalne ktére mnie interesuja 5 4 3 2 1

odbywaja sie zbyt daleko, w innych miastach

12 | Czesto udaje sie do innego miasta aby wzigé

udziat w interesujgcym mnie wydarzeniu 5 4 3 2 1
kulturalnym

19. W jakich wydarzeniach kulturalnych chetnie by Pan/Pani uczestniczyt/?
[Ankieter: odczytac stwierdzenia i zaznaczy¢ przy kazdym z nich jedng odpowiedz Respond-
enta ,,chetnie” lub ,nie uczestniczyt/a/bym”]
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Ministerstwo

) @@}) Kultury
- i Dziedzictwa
Lol e ISttt Sodolog Narodowego.
LP chetnie Nie
uczestniczyt/a/
bym
1 | wystawy 1 2
2 | koncerty zespotow 1
muzycznych
3 | koncerty w filharmonii 1 2
4 | Festyny ludowe, jarmarki 1 2
5 | festiwale filmowe 1 2
6 | przedstawienia teatralne 1 2
7 | widowiska kabaretowe 1 2
10 | opera, operetka 1 2
11 | koncerty uznanych gwiazd 1 2
12 | seans w Kinie 1 2
13 | festiwale teatralne 1 2

Podlaskie

20. Odczytam ponownie liste wydarzen kulturalnych. Prosze powiedzie¢ czy Pana/i zdaniem jest ich w

lokalnej ofercie za duzo, za mato, w sam raz czy nie ma w ogdle?

LP Zaduzo W sam raz Zamato Nie maw Nie wiem
ogdle
1 wystawy 3 2 1 4 9
2 | koncerty zespotow 2 1 4
muzycznych

4 | koncerty w filharmonii 3 2 1 4 9
5 | Festyny ludowe, jarmarki 3 2 1 4 9
6 | festiwale filmowe 3 2 1 4 9
7 | przedstawienia teatralne 3 2 1 4 9
10 | widowiska kabaretowe 3 2 1 4 9
11 | opera, operetka 3 2 1 4 9
12 | koncerty uznanych gwiazd 3 2 1 4 9
13 | seans w kinie 3 2 1 4 9
14 | festiwale teatralne 3 2 1 4 9

21.]akie trzy najwazniejsze imprezy kulturalne odbywajace sie w naszym wojewddztwie mogtby/

mogtaby Pan/Pani wymieni¢ z nazwy?
[Ankieter zaznacz odpowiedzi zgodnie z kolejnoscig wymieniania przez Respondenta, dopytaj
jakie jeszcze]

[Programista: mozliwos$¢ zaznaczenia maksymalnie 3 odpowiedzi, kolumny odp. 21 1, odp.

21 2 iodp. 21 3 kody do rankingu]
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T @0 Ky

i Dziedzictwa

AT DRI Instytut Sodolog Narodowego. Podlaske
LP Odp. Odp. Odp.
2131 2132 2133
1 Biatystok Pozytywne Wibracje Festival 1 1 1
2 Dni Kultury Kresowej 2 2 2
3 Dni Sztuki Wspotczesnej 3 3 3
4 Festiwal Kultury Zydowskiej Zachor — Kolor i Dzwiek 4 4 4
5 Festiwal Muzyki Mtodej Biatorusi Basowiszcza 5 5 5
6 Festiwal Piosenki Zeglarskiej "Kopys$¢" 6 6 6
7 Jarmark na $wiegtego Jana 7 7 7
8 | Jarmark Wielkanocny Sztuki Ludowej Podlasia 8 8 8
9 Jesien z Bluesem 9 9 9
10 | Miedzynarodowy Festiwal Cerkiewnego Dzwonienia 10 10 10
w Supraslu
11 | Miedzynarodowy Festiwal Filméw 11 11 11
Krétkometrazowych ZUBROFFKA
12 | Miedzynarodowy Festiwal Hajnowskie Dni MuzyKki 12 12 12
Cerkiewnej
13 | Miedzynarodowy Festiwal Szkét Lalkarskich LALKA- 13 13 13
NIE-LALKA
14 | Miedzynarodowy Przeglad Inicjatyw Teatralnych 14 14 14
Biatysztuk
15 | Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Wertep 15 15 15
16 | Noc Muzedw 16 16 16
17 | Podlaska Oktawa Kultur Miedzynarodowy Festiwal 17 17 17
MuzyKki, Sztuki i Folkloru
18 | Up to Date Festival 18 18 18
19 | Dni miasta Biategostoku 19 19 19
20 | Inne jakie? 20 20 20
21 | Innejakie? 21 21 21
22 | Inne jakie? 22 22 22
23 | Nie znam zadnych imprez 23 23 23

22. Czy uczestniczyt/a Pan/i kiedykolwiek w tej imprezie?
[PROGRAMISTA: Mozliwe wiele odpowiedzi, odpowiedzi ,,1” lub,,0” w kolumnach o nazwie TAK

lub NIE=kody]
[ANKIETER: Odczytaj odpowiedz, zaznacz ,,tak” lub ,,nie” i dopytaj jakie jeszcze?]
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D) 08,

Ministerstwo

Kultury

i Dziedzictwa

TEATR DRAMATYCZNY Instytut Socjologii
ya b o AT T Ay - Narodowego.
LP Tak Nie
1 Biatystok Pozytywne Wibracje Festival 1 0
2 Dni Kultury Kresowej 1 0
3 Dni Sztuki Wspotczesnej 1 0
4 | Festiwal Kultury Zydowskiej Zachor — Kolor i Dzwigk 1 0
5 Festiwal Muzyki Mtodej Biatorusi Basowiszcza 1 0
6 Festiwal Piosenki Zeglarskiej "Kopys$¢" 1 0
7 | Jarmark na $wietego Jana 1 0
8 | Jarmark Wielkanocny Sztuki Ludowej Podlasia 1 0
9 | Jesien zBluesem 1 0
10 | Miedzynarodowy Festiwal Cerkiewnego Dzwonienia 1 0
w Supraslu
11 | Miedzynarodowy Festiwal Filmow 1 0
Krotkometrazowych ZUBROFFKA
12 | Miedzynarodowy Festiwal Hajnowskie Dni Muzyki 1 0
Cerkiewnej
13 | Miedzynarodowy Festiwal Szkét Lalkarskich LALKA- 1 0
NIE-LALKA
14 | Miedzynarodowy Przeglad Inicjatyw Teatralnych 1 0
Biatysztuk
15 | Miedzynarodowy Festiwal Teatralny Wertep 1 0
16 | Noc Muzedéw 1 0
17 | Podlaska Oktawa Kultur Migdzynarodowy Festiwal 1 0
Muzyki, Sztuki i Folkloru
18 | Up to Date Festival 1 0
19 | Dni miasta Biategostoku 1 0
20 | Inne jakie? 1 0
21 | Innejakie? 1 0
22 | Inne jakie? 1 0
23 | Nie znam zadnych imprez

Podlaskie

23. Prosze powiedzie¢ jakie instytucje kulturalne w Biatymstoku zna Pan/i cho¢by ze styszenia?
[ANKIETER: nie czyta¢ odpowiedzi, zanotowa¢ doktadnie odpowiedZ Respondenta, dopytac]
[Programista: kolumna 1 (TOP OF MIND) odpowiedz wskazana przez Respondenta jako

pierwsza, kolumna 2 (SPONT.) kolejna odpowiedz/odpowiedzi wskazane przez Respondenta w

tym pytaniu]
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; Ministerstwo ]
SOCLAB | ) @@9 Kultury )
i Dziedzictwa Codlasic

Lol e ISyt Sodolog! Narodowego.
LP 1 (TOP OF
,EMND) 2 (SPONT)

1 Biatostocki Osrodek Kultury 1 1

2 Centrum im. Ludwika Zamenhofa 2 2

3 | Dom Kultury "Srédmiescie” 3 3

4 Galeria Arsenat 4 4

5 | Galeriaim. Slendzinskich 5 5

6 Ksigznica Podlaska im. Lukasza 6 6

Gérnickiego w Biatymstoku

7 Muzeum Podlaskie w Biatymstoku
” 7 7
,Ratusz
8 Muzeum Rzezby Alfonsa Karnego 8 8
9 Muzeum Wojska w Biatymstoku 9 9
10 | Operai Filharmonia Podlaska 10 10
11 | (Biatostocki) Teatr Lalek 11 11
12 | Tatr Dramatyczny im. Aleksandra 12 12
Wegierki
13 | Teatr TrzyRzecze 13 13

24. Czy zna Pan/i nastepujgce instytucje kulturalne

[PROGRAMISTA: pojawia sie listach instytucji niewymienionych przez respondenta w ko-
lumnach pytania 23, tj. 1 (TOP OF MIND) 2 (SPONT)]

[Ankieter: przeczytac liste i zaznaczyc te instytucje, ktére Respondent zna]

. Biatostocki Osrodek Kultury

. Centrum im. Ludwika Zamenhofa

. Dom Kultury “Srédmieécie”

. Galeria Arsenat

. Galeria im. Slendziniskich

. Ksigznica Podlaska im. Lukasza Gornickiego w Biatymstoku
. Muzeum Podlaskie w Biatymstoku , Ratusz”
. Muzeum Rzezby Alfonsa Karnego

9. Muzeum Wojska w Biatymstoku

10. Opera i Filharmonia Podlaska

11. (Biatostocki) Teatr Lalek

12. Tatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki
13. Teatr TrzyRzecze

OO Ul DA WDN -

25. Ktérag z wymienionych instytucji odwiedza Pan/i regularnie przynajmniej raz na p6t roku?
[PROGRAMISTA: Zapytaj tylko o instytucje wymienione przez Respondenta w pytaniach 23 i 24]

1. Biatostocki Osrodek Kultury

2. Centrum im. Ludwika Zamenhofa
3. Dom Kultury “Srédmiescie”

4. Galeria Arsenat

5. Galeria im. Slendzinskich
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6. Ksigznica Podlaska im. Lukasza Goérnickiego w Biatymstoku

~

TEATR DRAMATYCZNY
ISTO!

IM. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU

7. Muzeum Podlaskie w Biatymstoku , Ratusz”
8. Muzeum RzeZby Alfonsa Karnego
9. Muzeum Wojska w Bialymstoku
10. Opera i Filharmonia Podlaska
11. (Biatostocki) Teatr Lalek

12. Tatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki
13. Teatr TrzyRzecze

@0d

Instytut Socjologii

Uniwersytetu w Biotymstoku

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowegos

Podlaskie

[PROGRAMISTA: Zadaj jedynie tym, ktdérzy w pytaniu nr 24 wskazali 12- Teatr Dramatyczny im.
Aleksandra Wegierki]
26. Odczytam teraz opinie innych oséb o Teatrze Dramatycznym im. Aleksandra Wegierki. Postugujac
sie 5-0 stopniowg skalg, gdzie 5 oznacza ze zdecydowanie sie Pan/i zgadza, 4 - Raczej sie Pan/i
zgadza, 3 - Ani sie Pan/i zgadza, ani nie zgadza, 2 - Raczej sie Pan/i nie zgadza, 1 - Zdecydowanie sie
Pan/i nie zgadza, prosze powiedzie¢ na ile sie Pan/i zgadza z tymi opiniami. Nawet je$li nie korzysta
Pan/i z tej instytucji prosze powiedzie¢ jakie sg Pan(i) skojarzenia

Stwierdzenia

Zdecydow
anie sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

Ani sie
zgadzam
ani nie
zgadzam

Raczej sig
nie
zgadzam

Zdecydow
anie sie
nie
zgadzam

Trudno
powiedzie
¢/Nie
wiem

Teatr, 0 ktérym mam dobre zdanie

ol

N

3

2

1

9

Teatr, ktéremu moge zaufac

Teatr, dzieki ktbremu codzienne zycie
zmienia sie na lepsze

Teatr, ktéry zawsze jako pierwszy
wychodzi z nowymi pomystami

Teatr znany z wysokiej jakosci
przedstawien

Wspiera wazne i potrzebne akcje dla
spotecznosci lokalnej

Teatr, dzieki ktoremu czesciej korzystam
z kultury

Teatr, ktéry ma bogata oferte kulturalna,
nie tylko spektakle

Teatr, ktéry nie zmienia sie zbytnio

Teatr, ktéry uwielbiam

Teatr najlepszy w regionie

To lider wsrdd instytucji kulturalnych w
Biatymstoku

Teatr na ktory jestem skazany(a) z braku
alternatywy w miescie

Teatr, w ktérym wypada bywaé

ORIPRPWERLNRFPRPROR O] ~ » a1 BN W (N | T

Uczeszcza do niego wiele oséb, ktére
znam

oy o o o o1 ool o1 o1 o1 o1 o 01Ol

N N I I I I I I I I S
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i Dziedzictwa

SOCLAB

L L N A nstytut Sedotogl! Narodowego.
DEMOGRAFIA

28. Jakie jest Pana/Pani sytuacja zawodowa
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedZ]

1: ma statg prace

2: pracuje dorywczo w niepetnym wymiarze godzin/praca na umowe zlecenie/o dzieto
3: jest emerytem, rencistg

4: uczy sie, studiuje

5: nie pracuje - bezrobotny

6: nie pracuje - zajmuje sie domem

7: nie pracuje - urlop wychowawczy

8: nie pracuje z innych powodow

29. Jakie jest Pana/Pani wyksztatcenie?
[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedZ]
1:niepeine podstawowe

2:podstawowe

3:zasadnicze zawodowe

4:niepetne Srednie

5:$rednie zawodowe

6:$rednie ogdlnoksztatcace

7:pomaturalne

8:niepetne wyzsze

9:wyzsze

30. Jak okreslit/a/by Pan/i sytuacje swojego gospodarstwa domowego? Prosze wybrac najlepiej
pasujaca odpowiedz

[Ankieter: mozliwa jedna odpowiedZ]

1. Zyjemy bardzo biednie - nie starcza nawet na podstawowe potrzeby
2. Zyjemy skromnie - musimy na co dzief bardzo oszczednie gospodarowaé
3. Zyjemy $rednio - starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedzac
na powazniejsze zakupy
4. Zyjemy dobrze - starcza nam na wiele bez specjalnego oszczedzania
5. Zyjemy bardzo dobrze - mozna pozwoli¢ sobie na pewien luksus
6. Odmowa odpowiedzi/nie wiem

31. Z ilu os6b tacznie, wliczajac Pana/Panig sktada sie Pana/i gospodarstwo domowe ?

Dziekuje za udziat w ankiecie, to byty juz wszystkie moje pytania!
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i Dziedzictwa
TEATR DRAMATYCZNY Instutut Socjologii Narodowegol Podlaskie I &

IM. ALEKSANDRA WEGIERKI W BIALYMSTOKU Uniwersytety w Biotymstoku

LD @0  Kuitury”

4. Ankieta CAWI i PAPI

W1. Ponizej znajdujg sie pewne stwierdzenia. Prosze, aby zaznaczyt(a) Pan(i), z ktéra instytucja
kulturalng sie Panu(i) kojarza. Prosze pamietac, ze moze Pan(i) zaznaczy¢ wiecej niz jedng instytucje,
badZ zaznacza¢ ,nie wiem”, o ile stwierdzenie nie pasuje do Zadnej z nich. Ponizej zamieszczony jest
przyktad:

_ _ INSTYTUCIJE
LP Czynnosci \’/\lviig Fﬂﬂg::amlo Dr;-r%‘ogtrycz .Etlgc*:ﬁ; Galeria C?Pr;[.rll_J.m %gfgnge Bi&!?g&%?(ki Muzeum
m . (Tlgska ny 'Il_'gieglz Arsenat Zamgnhof (Ratusz) Kultury Wojska
0 | Komaary e o % | 0w | o | x| % | O X | ©
1 | Nowoczesna O O O O | O O O O
2 | Wizytéwka miasta O O O O O O O O O
3 Dla ludzi z klasa O O O O O O O O O
4 | StaroSwiecka O O O O O O O O O
5 | Zadroga O O O O O O O O O
6 | Zbytelitarna O O O O O O O O O
7 | Nie pozwala sie nudzi¢ O O O O O O O O O
8 | Snobistyczna O O O O O O O O O
9 | Nie wiadomo dla kogo O O O O O O O O O
10 ﬁg‘ti:r‘]"é}'ak*‘;rrﬁy“a”ym O o o o O o o o o
11 | Nudna O O O O O O O O O
12 | Warta polecenia O O O O O O O O O
13 l’;"ﬁgge* W ktorym wypada m m m m m m m m m
| ez |0 | o | o | o | o | o | o | o |
15 jTel?(ingtthCja dla ludzi takich O 0O 0O 0 O 0 O O 0O
16 | Odpowiada moim potrzebom O O O O O O O O O
17 | Niewiele o niej wiem O O O O O O O O O
18 | Modna O O O O O O 0O 0O 0O
19 g\ézri‘;ta zaptacenia wyzszej O O O 0 O 0 O O O
20 | Warto tam sie pokazywac O O O O O O O O O
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Ministerstwo
@@S) Kultury B
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W?2. Ponizej znajduje sie lista wypowiedzi innych os6b o TEATRZE DRAMATYCZNYM im. A. Wegierki.
W przypadku kazdego stwierdzenia prosze zaznaczy¢ na ile zgadza sie Pan(i) badz nie zgadza z kazda z
nich. Do oceny prosze postuzy¢ sie 5-o stopniowa skalg Prosimy o zaznaczenie TYLKO JEDNEJ odpow-
iedzi w kazdym wierszu

Zdecydowan C o Ani si C o Zdecydowan
. | s |l | B | Ea
1 | Teatr, o ktérym mam dobre zdanie O O O O O
2 | Teatr, ktéremu moge zaufaé O O O O O
3 | Teatr, dzigki ktéremu codzienne zycie zmienia sie na lepsze O O O O O
4 'gg;t;sl;;%riy zawsze jako pierwszy wychodzi z nowymi 0 0 0 0 0
5 | Teatr znany z wysokiej jakosci przedstawien O O O O O
6 | Wspierawazne i potrzebne akcje dla spotecznosci lokalnej O O O O O
7 | Teatr, dzieki ktéremu czesciej korzystam z kultury O O O O O
8 | Teatr, ktory ma bogata oferte kulturalna, nie tylko spektakle O O O O O
9 | Teatr, ktory nie zmienia si¢ zbytnio O O O O O
10 | Teatr, ktory uwielbiam O O O O O
11 | Teatr najlepszy w regionie O O O O O
12 | To lider wérod instytucji kulturalnych w Biatymstoku O O O O O
13 Te'at,r na ktory jestem skazany(a) z braku alternatywy w O O O O O
miescie
14 | Uczeszcza do niego wiele 0sob, ktore znam O O O O O

SPEDZANIE CZASU WOLNEGO
P1.Jak czesto bywat(a) Pan(i) w wymienionych instytucjach w trakcie ostatnich 12 miesiecy?

W ponizszej tabeli prosze zakresli¢ jedng odpowiedz w wierszu. (Jak na zaprezentowanym w pierwszym
wierszu tabeli przyktadzie)

0

P1- CZESTOTLIWOSC

Miejsce
wcale

raz w roku

raz na pot
roku

raz na kilka
miesiecy

razw
miesigcu

razw
tygodniu i
czesciej

Przyktad: Teatr Wielki O

®

O

O

O

O

Teatr Dramatyczny

Biatostocki Teatr Lalek

Teatr TrzyRzecze

Teatr w innym miescie (poza
Biatymstokiem)

Opera i Filharmonia Podlaska

Biatostocki Osrodek Kultury (Kino
Forum)

Centrum im. L. Zamenhofa

Galeria Arsenat

Ol |(N| O (O » | W[N|F|O

Galeria im. Slendziriskich

=
o

Muzeum Podlaskie w Biatymstoku
(Ratusz)

[EEY
[N

Muzeum Rzezby Alfonsa Karnego

=
N

oo o|ooo|o oo |jooio

Muzeum Wojska w Biatymstoku

oo o|ooo|o oo |jooio

oo o|ooo|o oo |jooio

oo o|ooo|o oo |jooio

oo o|ooo|o oo |jooio

oo o|ooo|o oo |jooio
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P2. Ponizej znajduje sie lista czynno$ci zwigzanych ze spedzaniem wolnego czasu. W kazdym wierszu
tabeli prosze zaznaczy¢ znakiem X jak czesto wykonywat(a) jg Pan(i) w trakcie ostatnich 12 miesiecy?

P2 — CZESTOTLIWOSC

P Czynnosci weale razw raz na pét raz nakilka razw rgg;\'\i'u i
roku roku miesiecy miesigcu g T
czesciej

Przeczytanie ksigzki dla przyjemnosci O O O O O O
Wizyta w kinie O O O O O O
Wizyta na bezptatnym festynie lub koncercie
plenerowym - = - - = =

8 | Wizyta na ptatnym koncercie muzycznym (nie w
operze/filharmonii) U - U U - -

9 | Wizyta naimprezie sportowej lub meczu O O O O O O

1 | Uczestnictwo w dyskotece lub zabawie

0 O O O O O O

1 | Wizytaw pubie

1 O O O O O O

1 | Wizytaw restauracji

> O O O O O O

1 | Wizytaw galerii handlowej

3 O O O O O O

1 | Ogladanie filméw na Video, DVD, komputerze,

4 | stuchanie muzyki U - U U - -

1 | Umieszczanie w Internecie wiasnych tresci

5 | filmowych badZz muzycznych, prowadzenie O O O O O [l
blogéw

1 | Wizytanagrillu

6 O O O O O O

1 | Udzielanie sig jako cztonek zespotu

7 | amatorskiego, kotka zainteresowan, kotka O O O O O O
artystycznego

OCENA DZIALALNOSCI TEATRU

D1. Biorac pod uwage wszystkie aspekty dziatalnoéci, jak OGOLNIE OCENIA Pan(i) Teatr Dramatyc-

zny?

Prosze zaznaczyc¢ cyfre, ktory najlepiej opisuje Pana/i opinie

Niedostatecznie

Celujaco

D2. Jakiego rodzaju spektakle oglada Pan/i najchetniej? [Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng
odpowiedz]

oUW e

Dramat klasyczny
Dramat wspétczesny
Komedie

Musicale

Awangarda
Spektakle dla dzieci

OoOoOoo0ooOon
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Spektakle dla dorostych
Spektakle kabaretowe

Ministerstwo

Kultury :
i Dziedzictwa _
Narodowegos Podlaskie

Spektakle ze sceny impresaryjnej (spektakle go$cinne)

Inne (jakie?)......ccoevrvvennnne

D3. Jakimi kryteriami/czynnikami kieruje sie Pani/Pan przy wyborze spektaklu? [Mozna zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedZ]

XN WP

OO0O0O0O0O0O0O0000000

autorem

rezyserem

obsada

tematyka

rodzajem spektaklu
czy mam z kim pojs¢
godzing, w ktérej odbywa sie spektakl
ceng biletu

recenzja w mediach
opisem w repertuarze
reklama

opinia znajomych

innym kryterium, jakim ........cccceccniiiiininnn.

zadnym z powyzszych
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D4. Prosze o ocene poszczeg6dlnych aspektow dziatalnosci Teatru Dramatycznego. Jak ocenia Pan(i):
(Prosze ocenié¢ kazdego aspekt wpisujac wartos¢ od 1 do 6, gdzie 6 oznacza ocene celujacg, a 1
ocene niedostateczna).

. . Bardzo Dostateczni R Niedostate-
Nie Celujgco Dobrze Miernie .
wiem 6) Dobrze (@) e @) cznie
() (3) €]
Repertuar
1 Ro6znorodnosc oferty ] ] m] m] m] ] ]
2 Atrakcyjnos¢ spektakli whasnych O ] m] m] m] ] ]
3 Atrakcyjno$¢ spektakli goscinnych O O m] m] O ] ]
4 I1o$¢ premier w roku ] ] m] m] m] ] ]
Dogodnos¢ termindw i godzin
5| spektaki ’ o o o o o B B
Bilety
6 Ceny biletéw — spektakle wtasne a a ] ] ] m] m]
7 Ceny biletéw — spektakle goscinne O O m] m] m] ] ]
tatwos¢ rezerwacji/zakupu biletu na
8 wybrany spektakl 0 0 o = o o o
9 Godziny otwarcia kas biletowych [ [ m] m] m] O O
Gra aktorska
10 | Graaktorska— aktorzy miejscowi a a ] ] ] O O
11 | Graaktorska - aktorzy goscinni a a ] ] ] m] m]
Obstuga
12 | Dostepnos¢ informacji przez telefon a a m] m] m] ] ]
13 | Obstuga w kasie m] m] m] m] m] m] m]
14 | Obstugaw szatni m] m] m] m] m] m] m]
Infrastruktura
15 ll\j/:g;ekga}y informacyjne (broszury, O O O O O O O
16 | Stronainternetowa m| m| m] m] O m] m]
17 | Newsletter [ [ m] =] O O O
18 | Wyglad wnetrza [ [ m] m] O O O
19 | Komfort foteli na widowni [ [ m] m] =] O O
20 | Jakos¢ bufetu/kawiarni [ [ m] m] O O O
21 D_ostosowanie budynku do oséb - - o o o - -
niepetnosprawnych/starszych
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D5. Prosze OGOLNIE ocenié¢ tylko te spektakle, ktére Pan(i) widziat(a) w Teatrze Dramatycznym.
Do oceny prosze postuzy¢ sie nastepujaca skala: 1. Bardzo staby; 2. Staby; 3. Sredni; 4. Dobry; 5. Bardzo
Dobry.

D5. Ocena spektaklu
1 5
LP Nazwa Spektaklu bardzo s}sby éresdni do?)ry bardzo
staby dobry
Np | Przykiad: Zemsta 1 2 [>) 4 5
1 | Beniowski
2 | Cowidziat kamerdyner 1 2 3 4 5
3 | Czarnobylska modlitwa 1 2 3 4 5
4 | Ferdydurke 1 2 3 4 5
5 | Jasetka 1 2 3 4 5
6 | Latajgcy Cyrk Monty Pythona 1 2 3 4 5
7 | Ozenek 1 2 3 4 5
8 | Pinokio 1 2 3 4 5
9 | Pippi Poriczoszanka 1 2 3 4 5
10 | Polowanie natosia 1 2 3 4 5
11 | Przyjazne dusze 1 2 3 4 5
12 | Samotny zachdd 1 2 3 4 5
13 | Stworzenia sceniczne 1 2 3 4 5
14 | Szalone nozyczKi 1 2 3 4 5
15 | Trzy razy t6zko 1 2 3 4 5
16 | Wyspy GUtag 1 2 3 4 5
17 | Z zycia mrowek 1 2 3 4 5
18 | Zakkdcenia w eterze 1 2 3 4 5
19 | Zapiski oficera Armii Czerwonej 1 2 3 4 5

D6. Ktore z ponizszych imprez/wydarzen pasuja Pana(i) zdaniem do marki Teatr Dramatyczny i
moglyby by¢ zorganizowane przez Teatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki? [Mozna zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowiedz]]

1. O Widowiska kabaretowe

2. O Imprezy tematyczne np. targi

3. O Debaty publiczne

4, O Salon gier planszowych

5. O Widowiska folklorystyczne

6. O »Przedszkole przyteatralne”.Opieka nad dzieckiem (gry i zabawy) podczas spektaklu dla
rodzicéw

7. O wydarzenia specjalne/okazjonalne (np. dzien otwarty, np. sylwester)

8. O Wydarzenia edukacyjne (np. warsztaty, konkursy, lekcje pokazowe)

9. O koncerty

10. O warsztaty teatralne dla dorostych

11. 0O festiwale amatorskie

12. 0O festiwale teatralne (nie amatorskie)

13. O przedstawienia teatrow offowych/alternatywnych

14. O spotkania z twércami przed lub po spektaklu
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15. zwiedzanie Teatru po spektaklu
16. Festiwale filmowe
17. Spotkania autorskie, wieczorki literackie

Czytania performatywne (czytania aktoréw z tekstem, gdzie potem odbywa dyskusja z
rezyserem, autorem tekstu)
ZADNE Z POWYZSZYCH

a
a
a
18. 0O Wydarzenia w otwartej przestrzeni (na placu i w parku)
a
a

D7. Jaka kwote jest Pan/i w stanie przeznaczy¢ jednorazowo na zakup biletu do Teatru? [Jedna
odpowiedz]

| |zt za osobe

D8. Jak Pan/i ocenia odpowiednio$¢ ceny biletu w stosunku do jakosci spektakli w Teatrze Dramatycz-
nym? [Jedna odpowiedZ]

1. O Cena jest za niska

2. O Cena jest wiasciwa

3. O Cena jest za wysoka

D9. Ile srednio miesiecznie wynosza wydatki zwigzane z kulturg w Pan(i) gospodarstwie domowym?
[Jedna odpowied?]

D10. Prosze sobie wyobrazi¢, ze Teatr Dramatyczny reprezentujgcy obecny poziom znika z
Biategostoku. Ktére ze stwierdzen najlepiej oddaje Pan(i) nastawienie: [Jedna odpowied?]
1. a Bytaby to niewielka strata

2. a Byloby mi to obojetne

3. O Bytaby to wielka strata

D11. Gdyby Teatr Dramatyczny przestat dziata¢ i zniknat z Biategostoku, ktdra instytucja z ponizej
listy zastgpitaby Panu/Pani jego brak? [Jedna odpowiedZ]

Zadna, jest on niezastgpiony

Biatostocki Teatr Lalek

Teatr TrzyRzecze

Teatr Arkadia

Teatr Wierszalin

Opera i Filharmonia Podlaska

Teatr z innego miasta,

jakiego ....ccccvviiiniiciinins ?

Inna instytucja jaka.......cccoviiiieiniiiinie e ?
Zadna z powyzszych instytucji

NN

*®
OO0 OO0OOooO0oono

0
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METRYCZKA

M1.Pte¢:1. [OKobieta 2. [0 Mezczyzna

M3. Jakie jest Pana/Pani wyksztatcenie? [Jedna odpowiedz]

1.0 Niepelne podstawowe
2.0 Podstawowe

3.0 Zasadnicze zawodowe
4.0 Niepetne $rednie

50 Srednie zawodowe

6.0 Srednie ogolnoksztatcace
7.0 Pomaturalne

8.00 Niepelne wyzsze

9.0 Wyzsze

M4. Jakie jest Pana/Pani sytuacja zawodowa [Jedna odpowiedZz]

1.0 Mam stalg prace

2.0 Pracuje dorywczo w niepelnym wymiarze godzin/praca na umowe zlecenie/o dzieto
3.0 Jestem emerytem, rencistg

4.0 Ucze sie, studiuje

5.00 Nie pracuje - bezrobotny

6.0 Nie pracuje - zajmuje sie domem

7.0 Nie pracuje - urlop wychowawczy

8.00 Nie pracuje z innych powodéw

M5. Prosze okresli¢ ogolnie sytuacje swojego gospodarstwa domowego [Jedna odpowiedZ]

1.00 Nie wystarcza nawet na najpilniejsze potrzeby

2.0 Trzeba odmawiac sobie wielu rzeczy, aby wystarczyto na zycie
3.0 Na co dzien wystarcza, nie wystarcza na wieksze wydatki

4.0 Wystarcza na wszystkie wydatki, a czeS¢ mozemy/moge odtozy¢
5.0 JesteSmy zamozni, mozemy sobie pozwoli¢ na pewien luksus

M6. Miejsce statego zamieszkania. [Jedna odpowiedZz]

1. O Biatystok
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2. O Inna miejscowos¢:
2_1.00 Wies

2_2.[0 Miasto do 30 tys.
2_3.[0 Miasto 31-100 tys.
2_4.[0 Miasto 101-200 tys.

Oddalona od Biategostoku:
2_5.0 do 10 km
2_6.0 0od 11 do 20 km
2_7.00 od 21 do 50 km
2_8.00 powyzej 50 km

Dziekujemy za czas poSwiecony na wypetnienie ankiety oraz wiedze i spostrzezenia, ktdrymi zechcieli
sie Panstwo z nami podzielic.
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................................................................................................................................................................................................ 65
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KUTTUTAINYCN ... s s 67
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