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PODNIKATELSKY MODEL MULTIPLEX A JEHO APLIKACIA

NA SLOVENSKU

BUSINESS MODEL MULTIPLEX CINEMA AND ITS APPLICATION
IN SLOVAKIA

Juraj MiSun

Abstrakt

V postindustridlnej ére podnikania sa stale vac¢si doraz kladie na sluzby a ostatné
sektory na ich ukor ustupuji pri tvorbe hrubého doméceho produktu. Jednu
z vel'mi zaujimavych sluzieb predstavuje premietanie filmov, ktoré ma uz vyse
storo¢nu tradiciu a vd’aka obrovskému rozmachu, predovsetkym v USA, sa stalo
lacnou a pravidelnou zdbavou pre vsetky vrstvy obyvatel'stva. Pocas svojho
vyvoja preSlo premietanie filmov viacerymi etapami, ktoré vyvrcholilo
vytvorenim podnikatel'ského modelu multiplex. Ten s malymi zmenami funguje
dodnes a najskor vd’aka zahrani¢énym investorom si nasiel cestu aj na Slovensko.
Cielom prispevku je pomocou deskripcie podnikatel'ského modelu multiplex
analyza jeho aplikacie na Slovensku.
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Abstract

In the post-industrial era of business a growing emphasis on services is paid.
Other sectors are loosing their share on creation of the gross domestic product.
One of the most interesting services is a film screening, which has more than a
century of tradition through tremendous growth, particularly in the U.S., and it
has become a cheap and regular entertainment for all sections of the population.
During its development film screenings has undergone several stages, which
culminated in the creation of the business model multiplex. With small changes
it works still great today, and thanks to foreign investors it found its way to
Slovakia. The aim of this paper is through description of the usage of the
business model multiplex to analyze its application in Slovakia.

Keywords
Business Model, Multiplex Cinema, Miniplex, Cultural Activities

Uvod
V ase krizy ustupuje vyznam kultary v Zivote cloveka do tuzadia.
Podobne ako Standardne stupaju uspory, aby sa l'udia pripravili na eSte tazsie

casy, spotrebitelia znizuju svoje vydavky prostrednictvom odkladania investicii
(napr. ktipa nehnutelnosti, automobilov Ci spotrebnej elektroniky) a znizovania
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spotreby. Kulturne vyzitie je jednym z prvych vydavkov, ktoré spotrebitelia
znizuju, respektive Uplne eliminuji. Jednou z mala vynimiek, kde spotrebitelia —
ako poukazali vysledky prevadzkovatel'ov kin v poslednom obdobi — nesetria, je
navSteva kina. Operatori viacsadlovych kin v Europe, Amerike ina inych
kontinentoch zaznamenali pocas krizového obdobia stabilné a v niektorych
pripadoch dokonca rekordné vysledky. V ramci prevadzkovatelov kin
rozliSujeme rézne subjekty, no ekonomicky najddlezitejSim st viacsalové kina,
ktoré generuji drvivi cast’ trzieb a viac-menej zivia produkciu filmov v
Hollywoode.

Premietanie filmov ma za sebou dlhu historiu. Z prvotnej putovnej
atrakcie, ktora prinaSala vizualnu zdbavu do mensich miest sa vyvinulo prvé
kamenné kino tzv. ,,Nickelodeon®, ktorého meno bolo odvodené od slov
,Nickel*“ (ako oznaCenie péticentovej americkej mince) a ,,Odeion” (teda
gréckeho slova pre zastresené divadlo).

Z jednoduchého podnikania na zaCiatku dvadsiateho storocia sa postupne
vyvinul premysleny podnikatel'sky model, ktory musel dostatocne rychlo
reagovat’ na meniace sa podmienky, ¢i uz v ekonomike, alebo aj v oblasti
technologii.

Pocas svojej existencie sa prevadzkovatelia kin museli prekonat’ viaceré
prekazky. Medzi najdolezitejSie patrili:

a) zaciatok vysielania televizneho programu (od neskorych 20-tych rokov 20.
storocia),

b) zaciatok video-distribticie na videokazetach (od 70-tych rokov),

c¢) rozsirenie internetu do domacnosti (od 90-tych rokov),

d) piratske kopie filmov natoené priamo v kinosdlach (zaCiatok nového
milénia),

e) digitalizacia distribucie filmov (od zacCiatku financnej a hospodarskej krizy),

f) skracovanie ¢asu, poc¢as ktorého je film dostupny len v kindch a na nosic¢och
a internete legalnou cestou (priblizne od roku 2009).

Aj vdaka tymto prekdzkam dnes divaci nechodia do jednoduchych
Nickelodeonov, ale do supermodernych a hlavne obrovskych zdbavnych centier,
ktoré maju v niektorych pripadoch az 30 kinosal a mnoho doplnkovych sluZzieb.
Hoci niektoré jednosalové kind preZili tento vyvoj, museli sa uzko $pecializovat’,
respektive su odkdzané na dotacie, aby ich prevadzka nebola vysoko stratova.

1 Teoretické vymedzenie podnikatel’ského modelu multiplex
Vzhl'adom na skuto¢nost, Ze v zborniku sa viacero prispevok venuje
vymedzeniu podnikatel'ského modelu Canvas zteoretického hladiska,

nebudeme sa na tomto mieste bliz§ie venovat’ tejto téme, ale prejdeme priamo na
teoretické vymedzenie prevadzok multiplex, teda viacsalovych kin.
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1.1 Pojmy multikino, multiplex a viacsalové kino

Multikino je pojem, ktory je vsuCasnosti v oblasti filmového
a zabavného priemyslu vel'mi ¢asto sklofiovany. Jeho synonymom je viacsalové
kino a podrobnejSie delenie typov je predovSetkym podla kritéria poctu
premietacich sal. V slovanskych krajinach strednej Eurdpy je pojem multikino
pouzivany castejSie ako podvodny nazov multiplex, ktory sa viac pouZiva pre
oznacenie baliku kanalov pozemného digitdlneho vysielania. Okrem toho, ze
multikino predstavuje slangové oznacenie multiplexu, taktieZ je samostatnou
registracnou ochrannou znamkou v Pol'sku (Multikino Polska) a pobaltskych
krajinach (Multikino International), kde spolo¢nost’ expandovala.

V zahranici je typickejSim pojem multiplex. Problém nastava vSak v tom
pripade, ked’ je potrebné porovndvat’ zapadné kultiry, kde navsteva kina je
beznym sposobom travenia vol'ného Casu a Staty, pri ktorych doSlo v minulom
storo¢i k vyraznym zmendm vplyvom politického a hospodarskeho ustanovenia.
Zékladné medzinarodné Clenenie podnikatel'ského modelu multiplex je, ako uz
bolo spomenuté podla poctu kinosal, ktoré su ,pod jednou strechou*
a neprevadzkuju ich teda viaceri, pravne na sebe nezavisli, operatori. Rozdelenie
je moZzno vidiet’ v nasledujtcej tabul’ke 1.

Tab. 1 Rozdelenie operatorov kin podl’a poctu kinosal
Oznacenie Pocet kinosal | Priklady na Slovensku a v blizkom okoli
Jednosalové kino 1 | Kino Mier SpiSskd Nova Ves
Maly miniplex 2 az 3 | Ster Century Cinemas Prievidza
Velky miniplex 4 az 7 | CineMAX PreSov
Multiplex 8 az 15 | Cinema City Aupark, Bratislava
Megaplex 16 a viac | Cinema City Arena Plaza, Budapest

Prameni: Country Profiles. European Audiovisual Observatory. Dostupné na internete:
<http://www.obs.coe.int/oea_publ/europeandigitalcinema _austria.pdf>. Vlastné priklady.

V niektorych pripadoch — napriklad pri najvdcSej online-databaze kin
Cinema Treasures — sa autori snaZia o detailnejSie rozdelenie menSich
viacsalovych kin. Okrem jednosalového kina (tzv. Single Screen) mozeme
nasledujuce prevadzky pomenovat’ ako duplex resp. twin (dve saly), triplex (tri
saly) a quadriplex (Styri premietacie saly).

V literature, €1 uz americkej alebo inej, najjdeme odliSné rozdelenia, ked’
napriklad megaplex zacina az pri dvadsiatich salach, alebo naopak uz pri
Strnastich salach. Pre potreby jednotného oznaCovania je vSak lepSie, ked sa
vyuziva rozdelenie, ktoré reSpektuje tak severoamerickd Narodnd asociacia
vlastnikov kin (National Association of Theatre Owners), ako aj europska
European Audiovisual Observatory .

V suvislosti s rozdelenim v tabulke 1 sa objavuje eSte aj rozdelenie
samotnych prevadzkovatel'ov kin na malych (maximdlne tri premietacie platna),
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strednych (4-16), vel'kych (17-199) a hlavnych [major] prevadzkovatel'ov (nad
200 kinosal).

Viacsalové kino predstavuje prevadzku s minimélne dvoma kinosalami,
v ktorych sa iba vynimo¢ne premieta rovnaky komerény film v rovnakom c¢ase,
spolo¢nou pokladiiou pre nakup listkov a gastronomickymi ponukami rychleho
obclerstvenia.

KedZe na naSom Uzemi sa nachddzaju prevadzky s viac ako Osmymi
salami len v Bratislave, je v naSich podmienkach vhodnejSie pouzivat pojem
viacsalové kino ako multiplex. Pojmy viacsdlové kino a multikino mo6zeme
povazovat’ za synonyma.

V blizkom zahrani¢i, ako napriklad v Ceskej republike, Mad’arsku, &i
Pol'sku uz moézeme hovorit aj o multiplexoch, v pripade Pol'ska (napr.
v Krakove, kde je takmer tretinu populéacie tvoria Studenti vysokych $kol),
Madarska (Budapest’) a Rumunska (Bukurest) aj o megaplexoch. V nich je
vel'mi €asto niekol'ko sél vysSieho Standardu (tzv. VIP-sdly), ktoré sa vyznacuju
podstatne vy$§im pohodlim a je v nich pozadované vysSie vstupné.

1.2 Historia podnikatel'ského modelu multiplex

Mnohi autori povazuji roky 1937 a 1947 za prvopociatky v sucasnosti
vel'mi populdrneho podnikatel'ského modelu. V danych rokoch prevadzkovatelia
kin James Edwards a Nat Taylor pristavali druht sélu ku svojim kindm. Tieto
roky vSak nemdZeme povazovat’ za vznik multiplexov, lebo v oboch kinach sa
v oboch silach vrovnaky Cas premietali Uplne rovnaké filmy. Podstata
podnikatel'ského modelu je vSak v moznosti vyberu zrdznych filmovych
predstaveni, a preto sa vznik modelu datuje az k roku 1957. Vtedy Nat Taylor vo
svojej Ottawskej prevadzke zacal v druhej séle premietat iné snimky ako na
hlavnom pléatne. Hoci Taylor len nechcel prist’ o prijmy z filmov, ktoré eSte stale
dokézali generovat” dostatocné trzby napriek dlhSiemu obdobiu premietania,
vytvoril model, ktory funguje vynikajico doteraz. Z ponuky filmového
predstavenia sa tak stala ponuka zdbavy amiesto vyberu sa presunulo
z doméacnosti, kde si divaci pozreli program kina, priamo na miesto premietania,
kde si divaci vyberali jedno z predstaveni, ktoré je aktudlne v ponuke.

Zaciatkom Sestdesiatych rokov mal Taylor uz viacero dvoj-salovych kin
v Kanade a jeho podnikatel'skych model naSiel nasledovnikov aj Spojenych
Statoch, hlavne v podobe Stana Durwooda, zakladatela v sucasnosti obrieho
amerického prevadzkovatel'a kin AMC Theaters. Durwood postupne zvySoval
pocet sal v jednej prevadzke a tento rast sa zastavil az v nedavnej minulosti na
pocte 30 kinosal v jednom megaplexe.

Podnikatel'sky model multiplex naSiel svoje uplatnenie predovsetkym
v USA, kde ma kultira navstevovania filmovych predstaveni dlht tradiciu.
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Neskor sa rozsiril do Velkej Britanie, jej kolonii a tzemi byvalého vplyvu, do
zépadnej Eurdpy, aby v polovici devitdesiatych rokov zacal svoje vitazné
tazenie v krajinach strednej a vychodnej Eurdpy, Rusku a Azii. T4 sa vdaka
velkému poctu obyvatel'ov stava jednym z najdolezitejSich trhov pre americké
filmy, ktoré s dominantné v kazdom jednom viacsalovom kine na svete.

1.3 Porovnanie podnikatel'ského modelu multiplexu a jednosalového kina

Hoci by sa na prvy pohlad mohlo zdat, Ze podnikatel'sky model
akéhokol'vek prevadzkovatel’a kina by mal byt takmer totozny, opak je pravdou.
Hlavnou produktom jednosalového kina je totiz premietanie urcit¢ho filmu, kym
v pripade multiplexu je to ponuka stravenia vol'né¢ho casu, priCom o filme sa
divék rozhoduje vicsinou az priamo v prevadzke.

Rozdiel je taktiez v cielovej skupine. Kym jednosalové kino ponuka svoje
sluzby vSetkym vekovym kategoriam a cielova skupina je limitovana aktualne
premietanym filmom a jeho pristupnost'ou, v pripade multiplexu je cielové
publikum ohrani¢ené ovela SpecifickejSie. Multiplexy sa zameriavaju
predovsetkym na tinedZerov, ktori sa vyznacuji okrem iného aj malou cenovou
citlivostou, vd’aka comu dokéze multiplex vyzadovat’ podstatne vyssie ceny za
vstupné, ako aj za obcCerstvenie.

Dal$im rozdielom je umiestnenie prevadzok. Jednosalové kino byva
spravidla samostatnou budovou, respektive sucastou viacSej kulturnej
ustanovizne (v pripade Slovenska kultirnych domov). Multiplexy vo svete
mavaju taktiez samostatné budovy, avSak omnoho castejSie byvaju sucastou
modernych nakupnych centier, ktoré dopiiaju o funkciu zabavy.

Jednosalové kina sa v poslednom obdobi $pecializuji izko na umelecké
filmy, prevadzky podnikatel'ského modelu typu multiplex vzdy v prvom rade
premietaji komeréné filmy a Zanrovo naro¢né snimky maja silne obmedzeny
priestor na jeho platnach.

Kym jednosalové kina st takmer vylu¢ne financované zo vstupného
(pripadne z dotécii verejnych institicii), multiplexy generuju trzby vo viacSom
objeme aj z rychleho obcerstvenia (ktoré je neumerne drahé) a z roznych druhov
kinoreklamy (on-screen a off-screen). Ako je mozné vidiet na grafe 1, pri
spoloc¢nosti Cinema City International, pritomnej aj na Slovensku, tvori rychle
obCerstvenie az jednu pétinu trzieb. Kinoreklama tvori desatinu trzieb.
V pripade, ze by spolo¢nost’ nemala diviziu na distribuciu filmov a obchodu s
nehnutel'nostami, podiel by sa zvySil na takmer 23 percent pri obcerstveni
a vySe dvanast’ percent pri reklame.

Prijmy multiplexov doplhaju taktiez poplatky Virtual Print Fee (poplatok
distribucnych spolocnosti za digitdlne premietanie). Tie maju napomdct
komerénym kindm rychlejSie vratit’ investicie do digitalnych projektorov, ktoré
v niektorych pripadoch pdtnasobne prevySuju investicie do analdégovych
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premietaciek. Jednosdlové kina zvicsa investuju do digitdlnych technologii
vd’aka grantom verejnych, §taitnych a medzinarodnych instittcii.

Grafl Podiel jednotlivych produktov na trzbach Cinema City
International za prvy polrok 2013 (v tis. €)

Ob¢erstvenie; 27

977

Kinoreklai
087

Kinodistr
3¢

Pramen: Investor Presentation — Ist half of 2013 report. 30th August 2013. Dostupné na
internete: <http://en.cinemacity.nl/a/1307,investor-presentation-following-publication-of-the-
consolidated-semi-annual-report-2013>.

Kinad typu multiplex, megaplex a miniplex sa vyznacuji aj nizSimi
nakladmi, ktoré sa rozkladaji na omnoho viac predstaveni. Zda sa, Ze multikina
musia mat’ vysSie naklady, avSak uZz prvi vlastnici dvoj-salovych kin vedeli, Ze
dokazu s rovnakym poc¢tom personalu obsluzit omnoho viac zékaznikov. Staci,
ak premietanie filmov nezacina v rovnakom case, ale s odstupom dvadsat’ az
tridsat’ minat.

Podobne aj klimatizacia je lepSie vyuzitd, ked’ze sadla sa schladi raz a je
vyuzivana takmer dvandst’ hodin, kym v pripade jednosdlového kina to byva
maximalne pat hodin, ak nie len dve. Moderné klimatizacné zariadenia st
prispdsobené navstevnosti, a tak pri vys$Sich ndkladoch prichddza aj k vyS$Sim
vynosom, ktoré dané naklady pokryvaju.

Dalsim déleZitym nakladom je najomné, ktoré v pripade multiplexov nie
je také velkeé, ako sa na prvy pohl'ad m6ze zdat’. Obchodné centra si totiZz vel'mi
dobre uvedomuju dolezitost” multiplexov v ich priestoroch, a preto za obrovskl
prenajatu plochu vyzaduja len skromné najomné, resp. pocitaju ndjomné ako
urcité percento trzieb prevadzkovatel’a multikina.

Délezitym rozdielom medzi jednosédlovym kinom a kinom typu multiplex
je taktiez vyuzivana technoldgia na premietanie. Kym pri jednosalovych kinach
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postacuje Casto dvojkandlové stereo ozvucenie, pri multiplexoch je minimalnym
Standardom pitkanalovy systém Dolby Digital. Podobne aj projektory —
v sucasnej dobe v oboch typoch digitdlne — mavajiu lepSie parametre, ako
rozliSenie, 3D-kompatibilitu, ¢1 moZnost’ vysSieho poctu premietnutych snimok

za sekundu.

Tab. 2 Podnikatel’sky model multiplex podl’a konceptu Canvas
KPacovi Kracové Hodnota Vztahy Segmenty
partneri aktivity pre zakaznika | so zakaznikmi zakaznikov

e filmové e premietanie e okamzita e osobny predaj | e predovsetkym

distribucné filmov v cent- zabava tinedzeri
spolo¢nosti rach obchodu | e (vyber z via- e rodiny s maly-

e developeri a zabavy cerych mi det'mi

a spravcovia eponuka predstaveni e pary
nakupnych okamzitej bez potreby * Zeny
centier zébavy vopred

e dodavatelia ——— - poznat’ S—

ob&erstvenia KrPucové zdroje program) Dlstrlb,ucne
® organizatori e premiérové ® §Piék0V§ . kanaly
festivalov filmy teC}i@lOgle e priame
e umiestnenie ® Vvyssie akq (sluzba je
prevadzok Standardné viazana na
 3pickovi pohodlie miest
p esto
technologia premietania)
Struktira nakladov Zdroje prijmov
e naklady na priestor — fixny prendjom alebo percento e vstupné na filmové
z trzieb (v zavislosti od Gspesnosti prevadzky) predstavenia
e personalne naklady (znizované zamestndvanim e (predrazené) obCerstvenie

brigaddnikov a malym podielom stalych zamestnancov) .
e naklady za premietanie filmov (niekedy az 50 % z ceny
vstupenky) °

kinoreklama (on- a off-
screen)
Virtual Print Fees

Zdroj: spracované autorom
1.4 Aktudlne trendy v podnikatel'skych modeloch multiplex

Hoci je podnikatel'sky model multiplex dlhodobo uspeSny a overeny
Casom, aj tu st potrebné urcité inovacie, ked’ze konkurencia byva spravidla silna
a problémy cCasto robia aj hlavny dodéavatelia — filmové distribu¢né spolo¢nosti.

NajdolezitejSie inovacie sa tykaji produktu, ktory multiplexy ponukajt.
Medzi prvli ajednu znajdodlezitejSich inovacii moézeme zaradit' digitalizaciu
premietania. T4 bola vyvoland nie tiZbou po inovacii, ale potrebou, kedze
distribu¢né spolo¢nosti ohlasili, Ze postupne prestani dodavat’ 35-milimetroveé
kopie svojich filmov. Multiplexy boli medzi prvymi v kazdej krajine, ktoré
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vymienali analdogové premietacky za digitalne. Stviselo to s ich finan¢nou silou,
ktoré¢ je neporovnatel'ne vysSia oproti jednosalovym kinam.

S digitalizaciou suvisi aj premietanie 3D-filmov. Boli to prave multiplexy,
ktoré zacali s premietanim trojdimenzionalnych filmov. Hoci tento trend pomaly
ale iste ustupuje a zdujem divakov o drahSie predstavenia upada, jeho budicnost’
je viac-menej garantovand. Velké filmové Stadia totiZ svoje najdolezitejsie filmy
(tzv. Tent-poles) konverzuju do 3D-formatu a investicie multiplexov do
technoldgie premietania boli nemalé. Okrem toho sa ztrendu vyvinuli dva
dalsie trendy, ato 4D-format a 4DX-format. V prvom pripade ide o pridanie
vibrujucich sedadiel, ktoré maja este viac priblizit’ dej filmu divdkovi, v druhom
pripade sa okrem pohybu pridavaji aj d’alSie vnemy. 4DX-technoldgia v séle
rozprasuje vodu ¢i rozne vone, pridava dodatocné svetelné efekty alebo vytvara
pocit vetra. UrCitym problémom oboch technoldgii je, ze do ich produkcie
vstupuje tretia strana upravujuca existujuce 3D-filmy. Tym dochédza casto az
k neimernému naviSeniu vstupného, o z technologii robi obCasnt atrakciu pre
divékov.

Dal§im trendom pri zakladnom produkte je vyssie pohodlie. Okrem
integracie VIP-sedadiel s vi¢§im pohodlim sa pri novych projektoch s vySSim
pocCtom sal rata aj so samostatnymi VIP-sdlami. Tie maji obmedzeny pocet
sedadiel, Spickovu technologiu a Casto aj obCerstvenie v cene vstupného. Kym
4D-technoldgie budi musiet’ postupom Casu zniZzovat’ ceny, aby sa stali beznou
sucastou spoloCenského vyzitia, VIP-saly buda vzdy drahsie ako bezné ponuka
a urcite si svoju klientelu najdu.

Posledny vyznamny trend sa tyka doplnkovych sluzieb, ato hlavne
obCerstvenia. Okrem neustdle sa rozSirujlicej ponuky tzv. nezdravého
obCerstvenia typu pukance, nachos, sladené sytené napoje a sladkosti (az
v podobe obrovskej steny, kde si divaci mozu namixovat zlozenie), sa
v zahrani¢i zaCina objavovat’ aj ponuka zdravSich pochutin. V Amerike uz
dokonca dochadza ku kombinovaniu restauracii a kin.

2 Ciel’ a metodika prace

Primarnym cielom prispevku je analyza aplikdcie podnikatel'ského
modelu multiplex na izemi Slovenskej republiky a komparacia danej aplikacie
so zahrani¢im. K sekundarnym ciel'om patri vymedzenie pojmu viacsalové kino,
analyza aktudlnych trendov pri podnikatel'skom modely multiplex, ¢i grafické
zobrazenie  geografického  rozmiestnenia  prevadzok  vyuzivajlcich
podnikatel'sky model multiplex.

K pouzitym vedeckym metédam v prispevku patria predovsetkym
analyza, syntéza, deskripcia a komparicia.
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3  Aplikacia podnikatel’ského modelu multiplex na Slovensku
3.1 Historia vyuzivania podnikatel'ského modelu multiplex na Slovensku

Podnikatel'sky model multiplex, ako uz bolo spomenuté vysSie, sa od
Sest’desiatych rokov minulého storo¢ia postupne rozsiroval z Ameriky na ostatné
kontinenty. V naSich kon¢inach vSak narazil na problém Zeleznej opony, ktora
branila mnohym americkym filmom, aby sa unés premietali. Ponuka filmov
bola tak, ako ponuka takmer vSetkého, ve'mi limitovand, a preto ani nebola
potreba stavat’ viacsalové kind, v ktorych by sa premietali viaceré filmy sucasne.
Hoci sa Ceskoslovensku existovali dvojsalové kina (napriklad Kino Moskva v
Prahe), zarad’ovat’ ich medzi multiplexy urcite nie je spravne.

Skuto¢né rozSirovanie podnikatel'ského modelu multiplex sa zacalo
v strednej a vychodnej Eurdpe v roku 1996, ked 4. aprila otvorilo v Prahe
Multikino Galaxie. So svojimi 6smymi salami, pukancami so Sunkovou
prichutou alebo volnym sedenim, predstavovalo obrovskua atrakciu Siroko-
d’aleko. Hoci premietaci odmietali tato prevadzku volat’ multiplexom, ked’zZe
nespiiala vysoké §tandardy na audio-vizualnu techniku, podnikatelsky model
multiplex tu uz bol naplno pouzity.

Po Ceskej republike velmi rychlo nasledovalo Mad’arsko (Hollywood
Multiplex Duna Plaza, Budapest’) a neskor 1 Pol'sko, kde v roku 1998 otvorilo
Multikino Poznan.

Hoci na Slovensku existovala budova so Styrmi salami, ktora mohla plnit’
ulohu viacsalového kina — Dom odborov Istropolis, spociatku na tento ucel
vyuzivana nebola, a preto musel podnikatel'sky model multiplexu na svoje
uplatnenie na naSom uzemi eSte Cakat’.

Cakanie skonéilo v novembri 2000, ked’ spolu s modernym nakupnym
centrom bol otvoril prvy multiplex — Ster Century Cinemas Polus City Center.
Dva roky neskor bolo nové multikino sprevaddzkované v ndkupnom centre
Aupark. Neskor sa spolu s nakupnymi centrami MAX zacali viacsadlové kina
rozSirovat’ aj do ostatnych vac¢sich miest Slovenska, ako napriklad Trnava, Nitra,
Trencin, PreSov, ale aj menSich ako napriklad Skalica. Koniec prvého desatrocia
bol v znameni nastupu konkurencie, ked’ domaci prevadzkovatel’ a distribator
(Tatrafilm) filmov zacal prevadzkovat’ multikind v mestach, kde uz multikina
existovali. V sucasnom obdobi, sme svedkami toho, ze developeri sice stavaju
priestory pre multikind, aviak nedokazu najst ndjomcov (Aupark Zilina, Aupark
Kosice, Citypark Nitra a pod). Na zdklade tychto skuto¢nosti historiu aplikacie
podnikatel'ského modelu multiplex na Slovensku moézeme rozdelit' do troch
zakladnych etéap:

a) expanzia multikin do Bratislavy (hlavne otvorenie kin v obchodnych
centrach Polus a Aupark),

b) expanzia multikin do ostatnych slovenskych miest (postupné otvaranie
zébavno-obchodnych centier MAX, z ktorych kazdé malo multikino),
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c) pociatok skutocnej konkurencie (expanziou spolocnosti City Cinemas —
v sucasnosti Ster Century — do KoSic a Ziliny).

3.2 Subjekty vyuzivajuce podnikatel'sky model multiplex na Slovensku

Strukttra slovenského trhu multikin sa zakladd na Styroch subjektoch,
pricom d’alsie dva by mohli Coskoro pribudnut (Golden Apple Cinemas
a Premiere Cinemas). Z konkurenéného hladiska dva subjekty dominuji trh
(Cinema City a CineMAX), jeden je len dofasnym hra¢om (Europa Cinemas)
a posledny sa javi byt vyzyvatel'om (Ster Century Cinemas), ked’ze expanduje
na uZz obsadené trhy. Z hladiska vlastnictva, jeden subjekt je zahrani¢nou
investiciou (Cinema City) atri ostatné subjekty pochadzaju z doméceho
prostredia. Dva subjekty sa okrem prevadzkovaniu multikin venuju aj distribucii
filmov do kin (Cinema City — Forum Film a CineMAX — Continental Film).
Rozdelenie prevadzkovatel'ov podla medzinarodnej klasifikacie priblizuje
nasledujuca tabulka.

Tab. 3 Rozdelenie subjektov vyuzivajucich podnikateP’'sky model
multiplex
Nazov Pocet | ztoho T Poznimka
subjektu kinosal | u nas yp
Cinema City 974 29 hlaYny Vstupv na tr'h v roku 201 1 kpou prevadzok
[major] | spolo¢nosti Palace Cinemas.
. 2 | Vystavba 5- az 6-salové v Trnave (City
CineMAX 43 43| velky Arena), plan 3-sédlového vo Zvolene.
St‘er Century 14 14 | stredny Poqupe City Cl.nstmas, v plane 3-salové
Cinemas multikino v Leviciach.
Docasny subjekt, ktory buduje multikina
Europa ) 2l mare |2 nasledne ich predava vac¢sim hracom.
Cinemas y Existujice 2-sélové kino vo Zvolene
a v plane 2-salové kino v Leviciach.
Golden Apple 6 0| stredns Otvaranie 3-salového multikina v Liptov-
Cinemas Y| skom Mikulagi naplanované na 12/2013.
. Spiaci subjekt pripraveny okamzite prevziat
Premiere , . ; N
. 8 0 | stredny | prevadzku v Poluse v pripade nepredlZzenia
Cinemas - N , . .
najmu spolo¢nost'ou Cinema City.

Pozn.: stav ku 25. augustu 2013
Pramen: verejne dostupné informécie prevadzkovatel'ov

3.3 Geografické rozmiestnenie kinosal v multiplexoch na Slovensku
Ako uz bolo spomenuté vyssie, expanzia multiplexov sa zacala (a exaktne
povedané aj skoncila) v Bratislave. VSetky ostatné multikind na Slovensku totiz

spadaju v kategorizacii pod oznaCenie miniplex. V Bratislave sa nachadza 29
modernych kinosal a vSetky ich spravuje spolo¢nost’ Cinema City, ktord inde na
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Slovensku prevadzky nemd. Hoci Bratislava mé eSte jedno viacsalové kino —
Lumiere, tato prevaddzka sa zameriava na artové filmy, a preto nemodze byt
oznacen¢ za multi- ¢i miniplex a podnikatel'sky model multiplex sa tu
nevyuziva, respektive vyuziva len vo ve'mi obmedzenej miere.

S poctom jedenastich sal nasleduje metropola vychodu KoSice. Toto
mesto bolo prvym, ktoré sa vyznafovalo konkurenciou medzi viacsadlovymi
kinami, ked’Zze sedem sal prevadzkuje CineMAX a $tyri spolo¢nost’ Ster Century
Cinemas.

Konkurenciu medzi prevadzkovatelmi mé aj mesto Zilina, kde CineMAX
premieta na piatich a Ster Century na Styroch platnach. Viac ako pit’ kinosal
maji eSte mestd Banska Bystrica (6) a PreSov (6). VSetky prevadzkuje
spolo¢nost’ CineMAX.

Ako ukazuje nasledujuci obrazok v ostatnych mestach, kde je umiestnené
multikino, je menej ako pdt kinosal, priom vécSinou su tieto prevadzky
trojsalové (Dunajska Streda, Poprad, Prievidza, Skalica, SpiSskd& Nova Ves,
Trnava).

Obr. 1 Geografické rozmiestnenie kinosal vo viacsalovych kinach na
Slovensku

m <5sal
= 5-10sdl

O 10-15sal

. > 15 sal

|
Poprad

LJ -
Presaov

| ]
Spidska
- . - Nova Ves
Trenéln Prievidza K‘Bansk;& Bystrica
- m]

Zvolen

Skalica

n
Trnava

|
Nitra

Bratislava

u
Dunajska
Streda

Prameii: vlastné spracovanie na zdklade dostupnych tidajov prevadzkovatel'ov

101



4 Komparacia podnikatel’ského modelu multiplex u nas a v zahranici

Na Slovensku v stcasnosti existuje celkovo osemnast’ prevadzok, ktoré
mozeme oznacit’ za prevadzky vyuZivajuce podnikatel'sky model multiplex. Este
na jesefi by mala pribudnat devitnasta v Liptovskom Mikula§i. Dal§im
miniplexom vo vystavbe je druhd prevadzka CineMAX v meste Trnava, ktora sa
bude nachadzat’ v obchodnom centre City Arena. To bude priamo napojené na
novy futbalovy Stadion. VSetky prevadzky, tak existujuce, ako aj planované,
priblizuje nasledujica tabul’ka.

Tab. 4 Existujuce a planované prevadzky vyuZivajuce podnikatel’sky
model multiplex
Siet’ Mesto Obch. centrum | Saly | Kapacita | Otvorenie
Cinema City Bratislava Polus 8 1 607 2000
Cinema City Bratislava Aupark 12 2 335 2002
CineMAX Trnava Max 3 562 2003
CineMAX Poprad Max 3 567 2006
CineMAX Nitra Max 4 651 2006
CineMAX Trencin Max 4 655 2006
CineMAX Banské Bystrica Europa SC 6 1127 2006
CineMAX Dunajské Streda Max 3 460 2007
CineMAX Skalica Max 3 433 2007
CineMAX Zilina Max 5 940 2007
CineMAX PreSov Max 5 849 2008
CineMAX Kosice Optima 7 1291 2009
Ster Century Kosice Galéria 4 560 2009
Cinema City Bratislava Eurovea 9 1572 2010
Ster Century Zilina Mirage 4 550 2010
Ster Century Spisska Nova Ves | Madaras 3 474 2012
Ster Century Prievidza Korzo 3 432 2012
Europa Cinemas | Zvolen Europa 2 170 2012
Golden Apple Liptovsky Mikulds | RGB Liptov 3 471 2013
neznamy Bratislava Bory Mall 12 n 2014
Europa Cinemas | Levice Europa SC 2 150 2014
CineMAX Trnava City Aréna 5az6 594 2015
Ster Century Levice Onyx2 3 348 N
Prameii: vlastné spracovanie na zéklade dostupnych informécii prevadzkovatel'ov
Jednotlivé podobnosti arozdiely oproti zahrani¢iu si priblizime

v nasledujucich Castiach prispevku.
4.1 Vyssie pohodlie (VIP-saly)
Prave pri pripravovanej prevadzke v Trnave moze zacat’ s komparaciou

vyuZzivania podnikatel'ského modelu u nés a v zahranic¢i. M4 totiz prevadzkovat’
aj VIP-sdlu, ktora je v zahrani¢i bezna, avSak iba pri vacSich prevadzkach typu
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megaplex a multiplex. Tu zaclenenie VIP-sdly skoér vyvolava dojem zaujmu

o doplnkovt sluzbu pre Stadion, respektive o vyuzitie priestoru, ktory na d’alSiu

Standardnu salu nie je vhodny. Prili§ vel'ky komerény Gspech VIP-saly sa neda

ocakavat’, ked’ze trnavsky trh nie je dostato¢ne velky a ochota Bratislav€anov

cestovat’ do susedného kraja len pre vysSie pohodlie bude extrémne nizka.

Na Slovensku aktualne vrchol ponuky tvoria prémiové sedadla v Styroch
sdlach multiplexu Cinema City Polus. Oich dalSie vyuZivanie vSak
prevadzkovatel nema vel’ky zadujem — ked’Ze nevyzaduje za ne vysSie vstupné —
a Coskoro pravdepodobne padnu za obet’ nutnej rekonstrukeii prevadzky.

Dalsie VIP-saly by sa mohli objavit v Bratislave, a to:

a) v Cinema City Aupark — tu by izraelsky vlastnik mohol mat’ zdujem o lepSie
vyuzitie malych sél ¢. 5 a €. 12, ktoré sa v sucCasnosti vyuzivaji na posledné
premietania filmov, nepremietanych uz v ziadnych inych viacsalovych
kinach na Slovensku;

b) v novej prevadzke v projekte Bory Mall — spolo¢nost’ Penta pripravuje vo
svojom projekte Bory Mall aj dvanast-salovy multiplex. Ked'’Ze je dvanast’
sal pre danu lokalitu uz viac-menej zbyto¢nych, da sa oCakavat’, ze developer
sa bude snazit’ o inovaciu a niekol’ko sal bude vysSieho Standardu. Budova
multikina je vSak planovand ako samostatny objekt, takze existuje stale
moznost’, Ze investicia nebude realizovana, ak developer nenajde vhodného
prevadzkovatel’a.

Pre porovnanie jediné VIP-saly v Ceskej republike su umiestnené
v prevadzke CineStar Andél, na prazSkom Smichove. Aj tu moézZzeme hovorit
o nutnosti mierneho odliSenia sa od konkurencie, ked’Ze len niekol’ko desiatok
metrov od prevadzky sa nachadza multiplex Cinema City Novy Smichov. Ten je
podl'a navstevnosti najuspe$nejsim multikinom v Cechach. Komerény Uspech
VIP-sal v CineStar And¢l vSak mozno vidiet na zdklade rezervacii pri
jednotlivych predstaveniach, ktoré st napriek dvojnasobnej cene oproti beznym
sadlam, vel'mi pocetné.

4.2 NajmodernejSie technoldgie zvuku a obrazu

Podnikatel'sky model multiplexu sa vyznacuje aj najmodernejSim
pouzitymi technologiami pre reprodukciu zvuku a obrazu.

Na Slovensku mozeme za Spickového prevadzkovatela povazovat
predovsetkym spolocnost’ Ster Century Cinemas, ktord sa pysi tym, ze vo
vSetkych svojich salach vyuziva zvukova technologiu Dolby Surround 7.1.
Ostatni prevadzkovatelia vyuzivaju zviacsa stars$i systém Dolby 5.1, v pripade
mensSich sal, kde sa premietaju starSie filmy, aj systémy Dolby Stereo.

V zahrani¢i su uz dostupné i modernejSie zvukové systémy. Jeden nesie
nazov Auro 11.1 avyraba ho spolocnost Barco, inak zndma svojimi

103



videoprojektormi. Druhy je produktom Specialistu na audio-systémy Dolby
Labs. a vola sa Atmos.

Co sa tyka video-systémov, tu sa popri uz zabehnutych 3D-systémoch
vytvorili dva nové trendy. Prvym je Stvorndsobne vysSie rozliSenie obrazu oproti
aktualnemu Standardu HD, tzv. 4K (4096 x 2160). Zatial’ na Slovensku nie je
tento format dostupny, zmenit’ by sa to vSak malo na jesen, kedy otvaranie
miniplexu ohlésila Ceskd spolo¢nost’ Golden Apple Cinemas v Liptovskom
Mikulasi. Na internetovej stranke spoloCnost deklaruje, ze pripravuje 4K-
projektory. Druhym trendom je 3D HRF (High Frame Rate), teda zvysenie
poctu snimok za sekundu z typickych 24 na dvojnasobok (48).

Jednym z najmodernejSich multiplexov v krajinach strednej a vychodnej
Eurdpy je Premiere Cinemas Park Hostivaft, ktory okrem videotechnoldgii 4K a
HFR 3D pouziva aj Spi¢kovy audiosystém Dolby Atmos. Problémom tohto
vysoko modern¢ho kina vSak je, Zze hoci ma Spickovy hardvér, chybaji mu
filmy, ktoré by mohli naplno potencial vyuzit. V kinotyzdni od 29. 8 do 4. 9.
2013 napriklad nemal v ponuke ani jeden film s audiom Dolby Atmos, ani jednu
snimku v 3D HFR azo sedemnastich premietanych filmov bolo vo vySSej
kvalite 4K len trojica filmov a v osem-kandlovom zvuku Dolby 7.1 len dva
filmy. O tyzden neskor boli v 4K-kvalite len dva filmy a rovnaky pocet mal
osem-kanalovy zvuk. High-end technologie Atmos a 3D HFR neboli vyuzité.
Podl'a informdcii prevadzkového manazéra je vSak problém vtom, ze
distribucné spolo€nosti nie st ochotné priviest film s danym zvukovym
a obrazovym formatom.

Co sa tyka nadstavby 3D-premietania, teda 4D a4DX technolégie,
zakladna 4D-technologia je uz pritomnd aj na Slovensku, ato v menSej
prevadzke typu miniplex Europa Cinemas Zvolen. Jeho histéria je zaujimava,
ked’ze rovnaky prevadzkovatel musel optimalizovat’ svoj podnikatel'sky model,
aby prevadzku odlisil od trikrat viacsej prevadzky v 20 kilometrov vzdialeného
miniplexu v Banskej Bystrici. KedZe bez kina developer obchodné centrum
Eurépa nesmel stavat’, miniplex bol obohateny prave o 4D-technolégiu (D-Box),
¢im vznikla atrakcia nadregionalneho vyznamu. Zaujimaveé je, ze kym pri 4K,
3D HFR, ¢i modernych audio-ozvuceniach je problém s dostatkom filmov, pri
4D a 4DX to vd’aka externym dodéavatel'om nie je tak.

4DX-techndlogiu moZzeme najst’ zatial’ ndjst’ len v okolitych metropolach
Budapest,, Praha ¢i VarSava. Na Slovensku zatial’ Ziadna takato investicia nie je
ohlasena. Dobrou spravou vSak je, ze licenciu na vyuZzivanie tejto korejskej
technoldgie drzi pre strednu Eurdpu spolo¢nost’ Cinema City. Znamena to, ze
v horizonte do pédt’ rokov by sme sa mohli dockat 4DX-sdly s najviacSou
pravdepodobnostou v multiplexe Aupark respektive Eurovea.

Ako uz bolo spomenuté vyssie, problémom 4DX-technologie je naviSenie
ceny vstupného. Napriklad pri premietani filmu Lietadld v auguste 2013
v prazskom kine Novy Smichov bola cena za 3D-premietanie 209,- CZK a za
4DX-premietanie 305,- CZK.
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Multiplex Eurovea vo svojich utrobach skryva eSte jednu moznost
technologického vylepSenia — moznost’ prestavby jednej zo sal na kino IMAX.
Povodny prevadzkovatel’ (Palace Cinemas) sa sice nedohodol s kanadskou
spolo¢nostou IMAX Corporation, avsSak tohto prevadzkovatel'a neskor prevzala
spolo¢nost’ Cinema City International, ktora okrem technolégie 4DX smie
vyuzivat’ aj technolégiu IMAX. V pripade, Ze by sa v Bratislave objavil novy
konkurent, je mozné, ze Cinema City vyuzije opciu a vybavi Euroveu salou
IMAX. Prvy IMAX v bratislavskom nakupnom centre Avion premietal tri a pol
roka a bol komerénym neuspechom. Sedem rokov neskor je vSak kipna sila
obyvatel'ov Bratislavy vysS$ia a rovnako aj zdujem o atrakcie stupol.

4.3 Doplnkové sluzby multikin

Ako uz bolo spomenuté vyssie, v pripade doplnkovych sluzieb sa nové
trendy tykaju hlavne gastronomickych sluzieb a rychleho ob¢erstvenia.

Na Slovensku je vo vSetkych mini- a multiplexoch tradi¢éne umiestnena
mensia kaviaren, respektive v pripade siete CineMAX aj reguldrna kaviareii
(Cinema Café v mestach Zilina, Nitra, Dunajské Streda, Skalica a Trnava), ktora
je zvacsa vysledok slabého obsadenia priestorov obchodnych centier MAX.
V tomto pripade je zaujimavé aj pridanie konceptu Take-Away, ktory dokaze
zvysit’ trzby pri mensich nékladoch.

Pri vSetkych kaviarnach je moznost pozorovat snahu o konkurenciu
v kvalitnej kadve. Kym spominany CineMAX pontka taliansku kavu Pavin
Caffe, Ster Century Cinemas ldka zakaznikov na znackovu kavu Lavazza.
Najmenej aktivne v tejto oblasti je Cinema City, ato vzhl'adom na ziadnu
konkurenciu na svojom uzemi.

V pripade rychleho obcerstvenia pri vSetkych prevadzkach ponuka
obsahuje obligatorne pukance, mexické lupienky nachos a sytené sladené
napoje. Trendy zo zahrani¢ia typu ,,namieSaj si vlastni Coke* sréznymi
prichutami, ¢i obrovské steny so sladkostami na vyber sa k ndm dostavaju
vel'mi pomaly, o je opat raz spdsobené nizkou konkurenciou. ReStauracnym
kinam blizka budticnost’ nebude priat’.

Zaver

Od roku 2000 je podnikatel'sky model multiplex Standardnou sucastou
slovenského podnikatel'ského prostredia. Kym najskor model na naSe Gzemie
priniesli zahrani¢ni investori, uz po troch rokoch sa ho chopili doméce subjekty
avdaka rychlym investiciam obsadili cely trh okrem Bratislavy. Ci tato
skutoCnost’ bola dobrd ¢i zla, je tazko povedat. S urCitostou vSak mozeme
povedat’, ze zahrani¢ny investor by v meste KoSice nepostavil len 7-salové, ale
urcite vacsie multikino.
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Do rozvoja podnikatel'ského modelu na Slovensku vel'mi silne zasiahla
globalna hospodarska kriza, ktora vyrazne spomalila vystavbu novych
obchodnych centier na Slovensku. Ked’Ze na rozdiel od zahrani¢ia na Slovensku
neexistuji samostatné objekty s multiplexmi, prevadzkovatelia st bytostne
naviazany na tieto stavby.

Vyuzivanie podnikatel’ského modelu na Slovensku je ve'mi podobné ako
v ostatnych krajinach strednej a vychodnej Europy. Rozdiely zvaésa vyplyvaju
ztoho, ze Slovensko je menSim trhom ako Pol’sko, Ceska republika
a Mad’arsko, z toho, ze zatial’ je tu len jeden hlavny [major] prevadzkovatel’, a aj
z toho, ze domdci prevadzkovatelia obsadili trh v obchodnych centrach prvej
generacie, ktoré¢ nedokédzu prildkat kotevnych ndjomnikov, a preto stracaju
pozicie na trhu.

Poznatky z pouZivania podnikatel'ského modelu multiplex na Slovensku

su aplikované na koncept Canvas a zhrnuté v tabul’ke 5.

Tab. 5 Podnikatel’sky model multiplex podPa konceptu Canvas
aplikovany na slovenské subjekty
Kracovi Kracové Hodnota Vztahy Segmenty
partneri aktivity pre so zakaznikmi zakaznikov
e lokalne e premietanie zakaznika | e osobny e tinedZeri
filmové filmov " predaj priamo | e rodiny
distribu¢né v nakupnych ¢ oly<amz1ta v nakupnom s detmi
spolo¢nosti centrach ze}iava v centre e mladé pary
e developeri e ponuka okamZitej fakupnom * eny
a spravcovia zébavy cenvt.re (3pecialne
nakupnych * lepSic . redstavenia)
centier vo KPucové zdroje technologie | Distribuéné p
va&sich o ako v kanaly
mestach ® premicrove filmy jednosalov
o doddvatelia | ° Vrestnenie ych kindch | ® priamo v
obderstvenia pre\’/adzolf (nie vsak ndkupnom
(Cornico, PCO | naku IilnyCh high-end) centre
Group, Coca centrach * vySSie ako
Cola, Pepsi) * Spickova Standardné
o technologia (nie pohodlie
¢ organizatorl viak high-end) (zatial’ bez
festivalov (IFF VIP-sél)
Bratislava, Art
Film Fest)

Struktira nakladov
¢ naklady na priestor v nakup- | e

nom centre

[ ]
e personalne naklady (hlavne | e
[ ]

brigadnici)

¢ naklady za premietanie

filmov

Zdroje prijmov
vstupné na filmové predstavenia
predrazené obcerstvenie, pripadne plnohodnotné kaviarne
kinoreklama (viac pri Cinema City ako pri konkurentoch)
Virtual Print Fees, v niektorych pripadoch aj Statna

podpora pre digitalizaciu
e verejné predstavenia pre Skolské kolektivy

Zdroj: spracované autorom
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Do budicnosti moZzno ocakavat dalSie rozSirovanie multikin na
Slovensku, avSak pomal§im a menej intenzivhym tempom. Je pravdepodobné,
7e konkurencia sa postupne rozSiri do krajskych miest ako Trencin, Banska
Bystrica ¢i PreSov. Nitra uz napriklad nové multikino avizované ma —
v roz§ireni obchodného centra Mlyny. Bratislava pravdepodobne taktiez ziska
novy multiplex, atym aj tol’ko potrebni konkurenciu pre siet’ Cinema City.
V Bratislave je aj jedind moZnost’, Ze by pribudol megaplex, resp. multiplex, a to
v ndkupnom centre Avion, ktoré disponuje obrovskou konkuren¢nou vyhodou.
Je tou jediny obchodny dom IKEA na Slovensku, ktory pritahuje zdkaznikov
z velkej vzdialenosti. Ostatné nové viacsalové kind budu velkostne patrit’ skor
do skupiny miniplexy.
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