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Podejscie umiarkowane w sporze o mozliwos¢
i uzytecznos$¢ moralng kodyfikacji norm etycznych

Moderate Position in the Debate on the Moral Possibility
and Usefulness of Ethical Standards Codification

The popularisation of code elaboration addressed to various social groups
is one of the features of the modern world. However, among researchers of this
phenomenon a full consensus on the moral validity and usefulness of this activity
does not exist. The article closely reviews the literature with regard to the reasons
for the creation of a moderate position on the codification of ethical standards.
The essay brings closer the main concepts of ethical codes and positions for their
adoption and rejection. Attention is paid to ways of increasing the effectiveness
of codes and the ethical decision-making procedure in a manner that undermines
supporters and opponents of codification approaches.

Keywords: professional ethics, codification, social responsibility, regulation
of behaviour, standardization, situationism
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1. Wprowadzenie

Kwestia kodyfikacji norm etycznych postrzegana jest w literaturze przedmio-
tu glownie w dwoch ujeciach. Z jednej strony postuluje si¢ catkowite uznanie
dla zasadnos$ci kodyfikacji norm etycznych. Z drugiej natomiast zaprzecza si¢
jej przestankom i wskazuje na jej ograniczenia i wypaczenia. Dotychczas badacze
nie wypracowali stanowiska umozliwiajacego zakonczenie sporu. Celem niniej-
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szego opracowania jest przyblizenie perspektywy ukazujacej umiarkowane stano-
wisko za kodyfikacja norm etycznych, ktore umozliwialoby pogodzenie racji obu
stron. W pierwszej kolejnosci przyblizone zostana podstawowe kwestie dotyczace
ustanawiania, wdrazania oraz nadzorowania zbiordw czy systemow norm i regul
etyk zawodowych. Po wskazaniu podstawowych poje¢ i stanowisk etycznych
podjeta zostanie dyskusja nad mozliwoscig skonstruowania stanowiska umiarko-
wanego, wykorzystujacego argumenty zwolennikow i przeciwnikow kodyfikacji.

2. Pojecie kodeksu etycznego i jego przemiany

Punktem wyj$cia bedzie omowienie podstawowych definicji zwigzanych
z kodyfikacja norm, wybranych stanowisk etycznych oraz ich przemian wraz
z rozwojem spoteczno-gospodarczym. Kodeks etyczny wedlug L. Zdybela to:
,.hiesprzeczny uktad (system) norm regulujacy sfer¢ moralng i wyznaczajacy sto-
sunek jednostki do innych oséb, do grupy, do samej siebie oraz, w przypadku
kodeksu religijno-etycznego (np. dekalog) przede wszystkim do Boga™'. Podobnie
wedtug E. Grendeckiej kodeks etyczny to system ,,norm regulujacy sfer¢ moral-
nego zycia czlowieka”. Badacze ci wskazuja, ze kodeksy wystepuja w formie
pisanej lub przekazu ustnego, przy czym moc obowigzujaca jest podobna lub taka
sama. Kodeksy mogg obejmowaé duze grupy np. wyznawcow okreslonej religii
oraz mate np. zawodowe. Wyroznia si¢ kodeksy: etyki spotecznej, honorowe
i etyki zawodowej, m.in. lekarskiej, dziennikarskiej, etyki w zyciu gospodarczym
oraz politykow i naukowcow”.

W literaturze przedmiotu obecne sg przynajmniej trzy podej$cia do formali-
zacji zasad etycznych: (1) etyka cnot i wzordw, (2) kodeksualizm — etyka kodek-
sow lub regul oraz (3) sytuacjonizm. W pierwszym przypadku jest to etyka propa-
gujaca ,,zestaw pozadanych cnot oraz wzorow osobowych godnych nasladowania,
bedacych ucielesnieniem tych cnot”. Podejscie to, podobnie jak kodeksualizm,
podkresla normy i zasady, ale o mniejszym poziomie formalizacji, czyli instytu-
cjonalizacji moralnosci np. poprzez sktadanie przysiggi i slubowania, przy jedno-
czesnym milczacym przyjmowaniu obowigzujgcych w danej grupie zasad niepisa-
nych’. Kodeksualizm jest za$ raczej zwiazany ze spisywaniem wymogéw moral-
nych, przy czym nie ma zazwyczaj charakteru obowiazku np. prawnego. W przy-
padku niektorych zawodow istnieje spoteczne oczekiwanie stworzenia kodeksow

'L. Zdybel, Kodeks etyczny, [w:] Maly stownik etyczny, red. S. Jedynak, Oficyna Wydawnicza
Branta, Bydgoszcz 1999, s. 131.

2E. Grendecka, Kodeks etyczny, [w:] Powszechna encyklopedia filozofii, tom 5, red. S. Bafia,
A. Maryniarczyk, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin 2004, s. 680-681.

* Ibidem, s. 681-685.

* L. Zdybel, Etyka cnét i wzoréw osobowych, [w:] Maly stownik etyczny, op. cit., s. 74.

°B. Pogonowska, Instytucjonalizacja etyki zawodowej, [w:] Praca w perspektywie humanistycz-
nej, red. J. Sikora, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2009, s. 153.
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celem dazenia do wyeliminowania nieprawidtowosci wystepujacych w danej gru-
pie zawodowe;j’.

Etyka sytuacyjna polega za$ na rezygnacji z formutowania ogdlnych regut
postepowania — stad tez okreslana jest, jako ,.etyka bez kodeksu”. Poglad ten
podwaza potrzebe odgdérnego wskazywania ludziom dokladnych zasad zachowa-
nia i ich upowszechniania. Zaleca si¢ tu by przy ,,podejmowaniu decyzji moral-
nych opiera¢ si¢ na rozumie, faktach i sumieniu, gdyz kazda praktyczna sytuacja
jest inna i1 ze wzgledu na jej niepowtarzalno$¢ normy kodeksowe okazuja si¢
zbedne, czasem nawet mogg zwalniaé od moralnej odpowiedzialno$ci”’. Zdarze-
nia w jakich uczestniczg np. przedstawiciele danego zawodu, poza pewng powta-
rzalno$cia, cechujg si¢ réznorodnoscia, ktorej nie da si¢ oddaé w spisanych kodek-
sach®. Wyjatkowos$¢ poszczegélnych zdarzen sprawia, iz decyzje etyczne wyma-
gaja indywidualnego rozpoznania. Wedlug sytuacjonizmu moralna powinno$¢
wynika z intuicji, zmystu moralnego, sympatii, sumienia itp., badz z bardzo ogo6l-
nie sformutowanej zasady, jak np. utylitaryzm czyndéw, anomizm .

Wymagajace szerszego opisu stanowisko etyczne to kodeksualizm. Jego
zwolennicy uznaja, iz systemy etyczne powinny by¢ formutowane i wykorzysty-
wane jako kodeksy. Skrajne podejscie popiera kodeksy tradycyjne, arbitralnie
narzucane w danej grupie, o charakterze kazuistycznym — jednoznacznie i nieza-
wodnie rozstrzygajace sporne kwestie'’. Zwolennicy kodeksualizmu umiarkowa-
nego zakladajg za$, ze kodeksy powinny by¢ bardziej otwarte, stale aktualizowane
by uwzglednia¢ przemiany w Swiecie wartosci. W ten sposob majg stuzy¢ gtdéwnie
rozwigzywaniu sytuacji typowych''.

W niniejszym opracowaniu uwzglednione zostang w szczegolnosci zagadnie-
nia etyki zawodowej (okreslanej tez jako deontologia) oraz kodeksow etyki zawo-
dowej (deontologicznych)'?. Istotne z tej perspektywy sa dziatania dotyczace
nie tyle warto$ci, co obowigzkow badz stusznosci dziatan wobec nakazow i zaka-
zO6w autorytetu zewnetrznego (np. Bog, monarcha, wybitna jednostka, zbiorowosé
— klasa lub grupa spoleczna) lub wewnetrznego (np. nieprzymuszona wola pod-
miotu, zmyst moralnym, rozum praktyczny)". Istnieje wiele sposobow definio-
wania etyki zawodowej. W tym miejscu nalezy zwrdci¢ jedynie uwage, iz moze
by¢ ona rozumiana wasko i szeroko. W pierwszym podejSciu jest to zespot spe-
cjalnych norm i zobowigzan wymaganych od 0so6b petigcych okreslone funkcje

% S. Konstanczak, Odkry¢ sens zycia w swej pracy. Wokét problemow etyki zawodowej, IE WSP,
Stupsk 2000, s. 70.

" E. Klimowicz, Sytuacjonizm, [w:] Malty stownik etyczny, op. cit., s. 257-258.

8 E. Grendecka, op. cit., s. 685.

® L. Zdybel, Sytuacjonizm, [w:] Mala encyklopedia filozofii. Pojecia, problemy, kierunki, szkoty,
red. S. Jedynak, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Lublin 2002, s. 454-455.

9L Zdybel, Kodeksualizm, [w:] Maly stownik etyczny, op. cit., s. 132.

' Ibidem.

270b. L. Zdybel, Etyka zawodowa, [w:] Mata encyklopedia filozofii..., op. cit., s. 145; Idem,
Etyka deontologiczna, [w:] Mata encyklopedia filozofii..., op. cit., s. 139; E. Klimowicz, Deontologia,
[w:] Maty stownik etyczny, op. cit., s. 51-52.

13 J. Debowski, Deontologizm, [w:] Maly stownik etyczny, op. cit., s. 52.
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zawodowe, tre§¢ zawarta w kodeksach poszczegolnych zawodéw'*. Przy czym
wskazowki te sa wyraznie odréznione od moralnosci zawodowej — rzeczywistego
postepowania cztonkéw danego zawodu i ich przekonan'’. Szerokie podejscie
dotyczy za$ rekomendowanych zasad zachowania, przekonan moralnych przed-
stawicieli danego zawodu oraz ocen etycznych ich zachowan'®. Obejmuje tez
w odniesieniu do danego zawodu: jego metaetyke (uzasadnienie szczegoélno$ci
i wymogow), etologi¢ (rolg¢ spoteczng przedstawicieli) oraz etyke normatywna
(kodeksy, przysiegi, $lubowania i zobowigzania)'’,

W literaturze przedmiotu zaktada si¢, ze etyka zawodowa odnosi si¢ gtownie
do zawodow legalnych, czyli spolecznie wartosciowanych pozytywnie ' oraz
ze kodeksy etyczne znajdujg zastosowanie w szczegolnosci w zawodach dotyczg-
cych odpowiedzialnosci wobec drugiego cztowieka i dobra wspolnego'. Wedtug
B. Pogonowskiej etyka zawodowa jest dziedzing etyki gospodarczej, ktora doty-
czy refleksji nad uktadem moralnosci praktykowanej przez przedstawicieli okre-
$lonych zawodoéw badz profesji zwigzanych ze sfera gospodarowania — bezpo-
$rednio (bankowiec, agent ubezpieczeniowy, makler, biegly rewident, pracownik
agencji reklamowej, doradca podatkowy itp.) lub posrednio (pracownik public
relations, dziennikarz), badz w ogole niezwigzanych z ta sferg (nauczyciel, zawo-
dy prawnicze, lekarz, policjant, zotierz)*. Mozna zaryzykowaé twierdzenie,
iz w literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage glownie na tg ostatnig grupg zawo-
dow. Jak twierdzi E. Klimowicz kodeksy cechujg zawody zwigzane z wartosciami
szczegolnie cenionymi®'. Sg to: zdrowie i zycie czlowieka (etyka lekarska), wol-
no$¢ (etyka adwokata, sedziego), ksztattowanie osobowosci (etyka nauczyciela).
Ewentualnie sg to zawody wymagajace posiadania nie tylko wiedzy i umiejetnosci
technicznych, ale tez kwalifikacji etycznych (np. uczciwo$¢ sprzedawcy, solid-
no$¢ rzemieslnika). L. Zdybel zwraca uwage na potrzebe kodeksow, gdy zawody
reprezentujg wartosci: mienie (pracownik administracji), prawda (nauczyciel),
wiedza (inzynier), odwaga (shuzby mundurowe), bezstronno$é¢ (prawnik)>.

Wedhig E. Grendeckiej wprowadzanie kodeksow etycznych ,,nie oznacza
tworzenia »nowej moralnosci« dla poszczegdlnych zawodow”, lecz uszczegdto-
wienie cech moralno$ci obejmujacej przedstawicieli danego kregu kulturowego™.
Kodeksy zawodowe powinny by¢ budowane w oparciu o nastepujace zasady:
stabosci natury cztowieka w dazeniu do dobra; potrzeby konkretyzacji moralnych
powinnos$ci dziatan; odwotania do ogélnych zasad moralnych wspélnych wszyst-

'* M. Sutek, J. Swiniarski, Etyka jako filozofia dobrego dziatania zawodowego, Bellona, War-
szawa 2001, s. 63.

'31. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej, LexisNexis Polska, Warszawa
2009, s. 94.

% Ibidem, s. 93.

17 M. Sutek, J. Swiniarski, op. cit., s. 64.

'8 L. Zdybel, Etyka zawodowa, op. cit., s. 145.

' E. Grendecka, op. cit., s. 682.

% B. Pogonowska, Dziedziny refleksji etycznej nad gospodarowaniem, [w:] Elementy etyki go-
spodarki rynkowej, red. B. Pogonowska, PWE, Warszawa 2004, s. 41.

' E. Klimowicz, Etyka zawodowa, [w:] Maly stownik etyczny, op. cit., s. 82.

2 L. Zdybel, Etyka zawodowa, op. cit., s. 144-145,

2 Por. E. Grendecka, op. cit., s. 685.



PODEJSCIE UMIARKOWANE W SPORZE... 51

kim ludziom; respektowania godno$ci cztowieka; i dbatosci o pozytywne relacje
miedzyludzkie®®. Jesli chodzi o uktad treéci to zazwyczaj obejmuja: preambute
z ideg organizacji badz grupy zawodowej, do ktérej sa skierowane; odniesienie
etyki ogélnej do obowigzkow i zadan danego zawodu; normy obyczajowe obo-
wigzujace w danym S$rodowisku; przypomnienie o istocie dziatalno$ci i postepo-
waniu w sytuacjach kolizyjnych; a nastgpnie zbiory imperatywoéw technicznych,
prakseologicznych i moralnych, ktére cechuje rozny stopien i sposob argumentacji
w poszczegdlnych kodeksach®. Kolejnymi rozdzialami moga byé np. zasady
ogoblne; ogdlne obowiazki i powinnosci zawodu; stosunek danego zawodu wobec
innych podmiotoéw i instytucji; stosunek do klientow; obowiazki wobec wspotpra-
cownikéw, innych przedstawicieli danego zawodu, stosunki wewnatrz zawodu;
orzekanie kar, rozstrzyganie sporow, sankcje; relacje wobec samorzadu pracowni-
czego, stosownych wiadz; przepisy koncowe™.

Uzupetnieniem powyzszych stanowisk moze by¢ opis przemian funkcji ko-
deksow etycznych w rozwoju spoteczno-gospodarczym, ktory zarazem dotyczy
historycznej i kulturowej zmiennosci w zakresie kodyfikacji norm etycznych.
W. Kot zaproponowat trzy wzajemnie powiazane ze soba typologie, ktorych trak-
towanie taczne pozwala twierdzié, iz wspolczesnie dochodzi do wspotwystepowa-
nia wielu modeli kodyfikacji norm etycznych. Zaklada si¢ w tym podejsciu,
ze zjawisko to we wspoltczesnych spoteczenstwach zachodnich jest efektem ich
rozwoju i kontaktéw z innymi kulturami®’. Typologie okreslone przez W. Kota
dotycza konkurujacych ze sobg: (1) typow refleks;ji filozoficznej nad wartosciami
$wiatopogladowymi, jak: rzeczywisto$¢, prawda, dobro i pickno®; (2) koncepcji
filozofii spotecznej dotyczacych okreslenia miejsca wartosci nadrzednych, w tym
obyczajowych i etycznych, w reprodukcji i rozwoju catoksztattu materialnych
i symbolicznych warunkow zycia spolecznego ludzi*’; oraz (3) moralnosci wspol-
czesnych — uktadow zbiorow norm i regut (systemow etycznych), ktore sg prakty-
kowane w stopniu i zakresie niezbednym do reprodukcji powiazan kooperacyj-
nych danej spotecznosci®.

Pierwszy poziom kodyfikacji norm etycznych dotyczy filozofowania kla-
sycznego, w ktorym kodyfikacjg warto$ci jest idea ,,prawa naturalnego”. Zaktada
si¢, ze wartoSci istniejg obiektywnie, poza i ponad dostgpng zmystowo rzeczywi-
stoscig. Tu tez przednowoczesna (konserwatywna, tradycyjna) filozofia spoteczna
zaktada, iz warto$ci $wiatopogladowe sg pozazmystowe, idealne, uniwersalne,
pozaludzkie, wieczne i niezmienne. Obowigzuje za$ moralnos¢ obyczajowa (ple-
mienna, etniczna), ktora nie uznaje jakiejkolwiek odmiany autonomii jednostko-
wej. Zaklada si¢, ze wszystkich cztonkow spotecznosci obejmuje jedna regulacja

> Ibidem, s. 681.

% Por. Ibidem, s. 681-682.

* K. Filutowska, Etyka zawodowa. (podrecznik), Wyzsza Szkola Cla i Logistyki, Warszawa
2009, s. 101.

*'W. Kot, Rodzaje i komponenty systeméw etycznych, [w:] Elementy etyki..., s. 32.

% Idem, Etyka jako dziedzina refleksji filozoficznej, [w:] Elementy etyki..., s. 17-19.

¥ Idem, Kulturowe usytuowanie moralnosci i etyki w obszarze orientacji filozoficznych, [w:]
Elementy etyki..., s. 21-25.

0 Idem, Rodzaje i komponenty..., s. 34.
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publiczna, a nad calo$cia stosunkdéw miedzyludzkich ,,czuwa” sankcja nadprzyro-
dzona (np. monoteistyczne, zinstytucjonalizowane regulacje religijne) lub panstwo
(gtownie autorytarne, ale tez nierespektujace ,,praw mniejszosci” panstwo demo-
kratyczne).

Drugi poziom rozwoju kodyfikacji obejmuje filozofowanie modernistyczne —
dazace do stworzenia pelnego zestawu norm S$wiatopogladowych w oparciu
o badania natury ludzkiej egzystencji. Normy te mialyby wyraza¢ gatunkowo
uniwersalne predyspozycje i oczekiwania jednostek oraz niezmienne i ponadlo-
kalne mechanizmy zycia spotecznego umozliwiajace realizacj¢ ich indywidual-
nych i grupowych dziatan. Modernistyczna filozofia spoteczna zaktada, ze warto-
$ci nadrzgdne sg zobiektywizowane, unika relatywizmu kulturowego i nihilizmu.
Normy i reguty maja wynika¢ z poznania rzeczywistosci przyrodniczej i spolecz-
nej. Niemniej stale badania prowadzac do wytaniania si¢ nowych koncepcji utrud-
niajg zarazem uzgodnienie zestawu wartosci oraz regul ich realizacji. Filozofia
spoteczna obejmuje tu zatem tez np. spory co do zasadnosci budowania przyszte-
g0, ,;racjonalnego” tadu spotecznego. Ten etap cechuje moralnos¢ skodyfikowana
filozoficznie ($wiecka), ktora niezaleznie od liczby norm i regul, jakie ustanawia,
oraz odmiennie definiowanej natury, proponuje takze stosowanie uniwersalnych
regulacji w sferze prywatnego zycia jednostek (np. etyka imperatywu kategorycz-
nego I. Kanta).

Dla trzeciego etapu kodyfikacji norm etycznych wedlug W. Kota wlasciwe
jest filozofowanie ponowoczesne, ktore zaklada demokratyczne, konsensualne,
proceduralne i liberalne ustalanie norm wspoétdziatania w obszarze réznorodnosci
kultur, hierarchii warto$ci, doktryn, religii i etyk. Rozwigzaniem pozwalajacym
na pogodzenie rozbieznosci jest tu zalozenie o oddzieleniu sfery wartosci publicz-
nych od prywatnych. W pierwszej ma obowigzywaé pewne wspdlne minimum
etyczne, przyjete dobrowolnie przez uczestnikow tej sfery. W zyciu prywatnym
za$ gloszone 1 uznawane wartosci §wiatopogladowe maja by¢ pozostawione spon-
tanicznosci 1 upodobaniom jednostek. Ponowoczesna, postmodernistyczna filozo-
fia spoteczna podkresla manifestowanie zmiennosci przezywanych wartosci mo-
ralnych, uznanie pluralizmu kulturowego, praw mniejszosci kulturowych i poszu-
kiwanie ,,moralnosci bez kodeksu”. Nadrzedng wartoscig $wiatopogladowa jest
tu norma moralna autonomii intelektualnej — kazda jednostka respektujac normy
i reguty wspotpracy w sprawach waznych dla wszystkich — prywatnie moze swo-
bodnie pielegnowa¢ wartosci $wiatopogladowe oraz sprawowaé kontrole
nad ideami proponowanymi jej przez innych. W odréznieniu od poprzedniego
etapu kodyfikacji — moralno$¢ ponowoczesna proponuje obywac si¢ bez kodek-
sow etycznych i apeluje do poczucia wspolnoty losu, odpowiedzialnosci sumienia,
wrazliwosci na cierpienia wszelkich istot czujacych, wskazujac zarazem na orga-
niczny sens solidarno$ci grupowej oraz niezbednos¢ publicznej kooperacji. Zaleca
si¢ tu tez indywidualng kreatywnos$¢ psychospoteczng i upodobania estetyczne,
ktére silniej pobudzaja refleksje etyczna niz formalizmy, konwencje, regulacje,
nakazy i nadzory.

Przyblizona koncepcja W. Kota pozwala zauwazy¢, iz wystgpujace na po-
czatku XXI wieku stanowiska dotyczace kodyfikacji norm etycznych sg nawar-
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stwieniem efektéw ich historycznego rozwoju. Z jednej strony mamy do czynienia
z odmiennymi tradycyjnymi i nowoczesnymi kodeksami. Z drugiej za$ z odrzuca-
niem ich jako w pewnej mierze pozadanym kierunkiem przysztego rozwoju spo-
leczno-gospodarczego. Tym samym w poszczegodlnych grupach spolecznych,
spoteczno$ciach lokalnych i szerszych zbiorowosciach wystepuja obok siebie
czgsto sprzeczne podejscia do kodyfikacji norm etycznych, ktére wywotuja spory
zardwno w odniesieniu do oceny dziatan realizowanych, jak i zalecanych.

3. Argumenty na rzecz umiarkowanej kodyfikacji norm etycz-
nych

W tym miejscu przyblizone zostang wnioski uzasadniajace konstruowanie
kodeksow i korzystanie z nich, przy uwzglgdnieniu argumentow ich przeciwnikow
dotyczacych zmiennos$ci wymagan i sytuacji jednostek i1 grup.

Wedtug niektorych przeciwnikéw kodekséw etycznych ich konstruowanie
moze stuzyé wylacznie celom kulturoznawczym i edukacyjnym®. Sa bowiem
malo konstruktywne, jesli uznajace je osoby ograniczaja si¢ do deklarowanego
lub werbalnego akceptowania danego systemu regul, zamiast ich faktycznego
stosowania w réznych kontekstach spotecznych. Cele poznawcze i edukacyjne
uzasadnia tez twierdzenie, iz kodeksy daja mozliwos¢ wgladu w to jakie sg naj-
wazniejsze przestanki etycznej dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych kra-
jach i organizacjach — jakie kwestie i problemy sa uznawane za istotne z punktu
widzenia ich potrzeb™. Przeciwnicy kodeksow uznaja tez, ze znajduja uzasadnie-
nie tylko w nielicznych zawodach®. W ktorych istotne sa: zaufanie, specjalne
i dlugotrwate przygotowania, wysokie kompetencje, ryzyko, dyskrecja, wiara
w dobra wolg i fachowos$¢ specjalisty, a nie jego dazenie do zysku. Sg to zawody
i profesje®*: (1) zwigzane z ochrong zycia, zdrowia, bezpieczenstwa, wolnosci
jednostkowych i zbiorowych; (2) ktérym powierzona zostaje godno$é, prawo
do wprowadzania nowych pokolen do poszczegdlnych dziedzin kultury; (3) ktore
polegaja na operacjach na powierzonej wiasnosci. W przypadku pozostatych za-
wodow kodyfikacja moze by¢ postrzegana jako proba podniesienia lub ochrony
ich prestizu, ktora nie zawsze jest wystarczajaco uzasadniona i konsekwentnie
realizowana™. 1. Bogucka i T. Pietrzykowski twierdzg, Ze im wyzszy poziom
odpowiedzialnosci spolecznej zawodu tym zasadniejsze jest ograniczenie autono-
mii pelnigcej go jednostki w kwestii wyboréw moralnych ze wzgledu na ochrong
interesow klientow>®. Ograniczenie to ma prowadzié¢ do sformulowania przez

*'W. Kot, Status kodeksow etycznych zawodéw ekonomicznych, [w:] Elementy etyki..., s. 244.

32 M. Rybak, Etyka menedzera — spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa, WN PWN, War-
szawa 2012, s. 141.

3 W. Kot, Status kodeksow..., s. 242.

** Ibidem.

% P. Labieniec, Etyka — Etyka zawodowa — Prawo (zarys problematyki), ,,Prokurator” 2002, nr 2,
s. 24.

% 1. Bogucka, T. Pietrzykowski, op. cit., s. 121-123.



54 ANDRZEJ KLIMCZUK

klienta oczekiwan co do zachowan profesjonalisty, z ktérym ma do czynienia oraz
oceny jego praktyki zawodowej. Tym samym zwicksza si¢ przewidywalnos¢
zachowan i ustala ich minimalny poziom. Badacze ci zaktadaja, ze skodyfikowane
zasady etyczne powinny obejmowac sytuacje typowe i powtarzalne prowadzac
do nawykow i internalizacji norm. Ten automatyzm czynnosci ma ulatwia¢ wyko-
nywanie pracy i podejmowanie decyzji oraz ulatwia¢ zorientowanie si¢
co do oczekiwan i ograniczen adeptom pretendujacym do wykonywania danego
zawodu. Nalezy przy tym pamigtac, iz poszczegdlne osoby moga petni¢ wiele rol
zawodowych i spotecznych, a przez to moze dochodzi¢ do konfliktow pomiedzy
ich rolami wymagajacych ,rachunku wartosci” najwyzej ulokowanych w hierar-
chiach etyk tych ro1*".

Wobec wad kodeksow etycznych postuluje si¢ dodatkowe warunki zgodnie
z ktorymi powinny by¢ przygotowywane i stosowane. M. Michalik zaktada,
ze powinno si¢ odchodzi¢ od stosowania okreslenia ,.kodeks”, ktore jest zrodlem
nieporozumien’®. Pojecie to bez niezbednego rozréznienia jest wykorzystywane
w co najmniej trzech znaczeniach: (1) jako okreslenie pewnego typu etyki i po-
staw; (2) jako system norm, zalecen moralnych; (3) jako uporzadkowany zbior
zasad, nakazow, przestrog moralnych. Okreslenie to jest tez niekiedy zamiennie
stosowane z pojeciem ,.etyki zawodowej”, przez co zawegza si¢ jego problematyke.
Wzbudza réowniez negatywne skojarzenia z kodeksem karnym i negatywnymi
sankcjami. I. Bogucka i T. Pietrzykowski zaktadaja w tym kontekscie, ze sprzeciw
wobec kodyfikacji norm moralnych dotyczy bardziej etyki ogolnej niz zawodo-
wej, ktora nie ma tak wysokich wymagan co do koniecznosci przewidywania
wszystkich mozliwych konfliktow i sposobow ich rozstrzygania®®. Zdaniem bada-
czy mozliwe jest zastagpienie terminu ,.kodeks” zwrotem ,,zbior zasad etycznych”.
Woéwczas nie zachodzi konieczno$¢ spetniania przez dany uktad wymagan takich
jak: zupetnos¢, niesprzecznos¢ i wylacznosc.

Tabela 1. Sposoby zwigkszenia skutecznosci regulowania zachowan poprzez kodeksy

etyczne
) @ (©)) “ ®
Wedtug Wedlug Wedlug Wedtug Wedlug
R. Wisniewskiego I. Boguckiej i R.T. De George’a | W. Gasparskiego M. Rybak
T. Pietrzykowskiego 1 Wsp.
Etyka kodeksowa Warunki powodze- | Kodeks powi- Warunki sku- Skutecznos¢
bedzie uzasadniona | nia kodeksow nien: tecznosci kodek- | stosowania
oile: etycznych to: (1) normowaé — | SOW i progra- kodekséw
(1) nie bedzie (1) akceptacja danej | nie powinien mow etycznych: | osigga sig
upodabniac si¢ do grupy dla przyjetych | zatem zawiera¢ (1) adekwatnoéé | POprzez:
regulaminéw pracy; | W kodeksie roz- opisu wartosci i zgodnos¢ (1) poprzedze-
(2) bedzie wdrazana strzygnigc; i ideatow, ktorym | z kulturg firmy; | nie przygoto-
i instytucjonalizowa (2) poddawanie korporacja stuzy; | (2) wspoluczest- wania kodeksu

STW. Kot, Status kodekséw..., s. 242.

3 M. Michalik, Od etyki zawodowej do etyki biznesu, Fundacja Innowacja, Warszawa 2003,
s. 77-79, 81.

¥ 1. Bogucka, T. Pietrzykowski, op. cit., s. 121-123.



odgornie narzucone
przez jej zarzad.

cztonkow danego
zawodu;

(4) regulowanie
problemow istot-
nych dla danego
zawodu, a nie
powielanie og6l-
nych norm;

(5) uwzglednianie
w kodeksach za-
réwno zasad ogol-
nych — dookresla-
nych przez przed-
stawicieli danego
zawodu stosownie
do sytuacji oraz
szczegotowych —
niedopuszczajacych
wyjatkow

w okreslonych
sytuacjach.

lowac istotne

i specyficzne dla
danego zawodu
problemy, a nie
ustala¢ normy,
ktore i tak tkwia
w powszechnej
moralnosci.

gramow etycz-
nych za stala

czesé funkcjo-
nowania firmy.

PODEJSCIE UMIARKOWANE W SPORZE... 55

@) @ 3 (C)) )
na z zachowaniem kodeksow ocenie (2) w pierwszej nictwo i otwar- | dlugim okre-
profesjonalnego zewnetrznej celem | kolejnosci, dbaé | tos¢; sem badan,
podejScia — wsparcia | ograniczenia poten- | o interes publicz- | (3) formalna konsultacji
specjalistow do cjalnych sprzeczno- | ny. Nie powinien poprawnosé i dyskusji
spraw etyki, a nie $ci miedzy intere- zawiera¢ przepi- | kodeksu; z udzialem
przez dowolne sem danej grupy sow, dla ktorych (4) ewolucyjnosé wszystkich,
osoby; zawodowej, uzasadnieniem _ otwarto$é na ktorych doty-
(3) jej opracowanie | @ 0golnospotecz- jest wy_h;cznit_: Zmiany; czy dany
bedzie przebiegaé nym; _zabezpleczenle (5) otwarte kodeks;
przy udziale otocze- | (3) troska o zabez- | intereséw CZ}QP' kanaly k : (2) unikanie
nia zewnetrznego pjeczenie poprzez kow korporac_]l; kana. .omum- trakiowania
organizacji, a nie kodeks interesu (3) by¢ rzeczowy acyme; kodeksu jako
jedynie zostaé publicznego, anie | i uczciwy. Regu- (6) uznanie pro- narzuconego

przez zarzad
danej organi-
zacji, trakto-
wanie go jako
wiasnosci tych,
ktorzy mieli na
niego jakikol-
wiek wptyw;
(3) wprowa-
dzenie kodeksu
poparte pro-
gramem szko-
lenia i rozwoju
cztonkow
organizacji.

Zrodio: opracowanie whasne na podstawie R. Wisniewski, Za i przeciw kodyfikacjom etycznym firm,

,Diametros” (6) 2005, s.

139; 1. Bogucka, T. Pietrzykowski, op. cit., s.

123-125;

R.T. De George, Business Ethics, New York-London, 1990, s. 387-388 [za:] P. Labieniec,
Etyka — Etyka zawodowa..., s. 27-28; W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok,
G. Szulczewski, Rola i znaczenie programow i kodeksow etycznych, [w:] Etyka biznesu

w zastosowaniach praktycznych. Inicjatywy,

programy,

kodeksy,

red. W. Gasparski,

A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok, G. Szulczewski, Przedstawicielstwo Organizacji Narodow
Zjednoczonych w Polsce, Warszawa 2002, s. 32-37; M. Rybak, op. cit., s. 140.

E. Grendecka zaleca stala ocen¢ zgodnosci kodeksow etycznych z podsta-

wowymi zasadami prawa naturalnego i ogélnoludzkiej debaty nad pisanymi ko-
deksami i ich wprowadzeniem w zycie*’. Rowniez P. Rotengruber podnosi argu-
menty na rzecz debaty nad kodeksami*'. Bez niej moga stuzy¢ kontroli spotecznej

“E. Grendecka, op. cit., s. 685.
41 P. Rotengruber, Kodeks etyczny — integracja i przemoc, [w:] Etyka biznesu w zastosowaniach
praktycznych..., op. cit., s. 195-205.
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i politycznej stabszych uczestnikow danego systemu wymiany. Bez podnoszenia
kompetencji i wolnosci komunikacyjnych wszystkich jednostek, ktoére dany ko-
deks obowiazuje moga prowadzi¢ do symbolicznej dominacji elit wtadzy. Zapo-
biega¢ temu mozna poprzez: (1) zwigkszanie potencjatu integracyjnego i zdolno-
$ci wypowiadania wlasnych opinii; (2) prowadzenie dzialan edukacyjno-
mediacyjnych; (3) stworzenie warunkéw zaufania i ograniczenia unikania jego
stosowania. Jeszcze dalej idzie P. Labieniec, ktory uznaje, ze kodeksy etyki zawo-
dowej moga pelni¢ swoje funkcje tylko, o ile sa przygotowywane przy udziale
0s0b spoza danego kregu czy samorzadu zawodowego™®. Zaangazowaniu otocze-
nia powinno towarzyszy¢ przemyslenie istoty danej etyki zawodowej i zrekon-
struowanie rol spotecznych wyznaczajacych wymagania stawiane przedstawicie-
lom poszczegblnych zawodow. Poglady te uzupetniajg I. Bogucka i T. Pietrzy-
kowski, ktorych zdaniem debata nad trescig i stosowaniem poszczegdlnych ko-
deksow powinna prowadzi¢ do ujawnienia rozbiezno$ci w pogladach, a nastgpnie
osiagnigcia przynajmniej na jakié czas kompromisu®. Dalsze wymagania i techni-
ki zwigkszania skuteczno$ci kodekséw etycznych zostaly przedstawione w tabe-
li 1.

Wiele argumentow za umiarkowang kodyfikacja norm etycznych pozwala
wyrdzni¢ analiza koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw autor-
stwa M. Rybak. Kodeksy etyczne odgrywaja istotng, ale nie decydujgca role
w kilku wymiarach tej teorii. Po pierwsze w odniesieniu do etyki osobistej zauwa-
za sie, ze stosowanie kodeksow stanowi tylko jeden z etapdw rozwoju moralnego
cztlowieka (przejscie od heteronomii do autonomii moralnej wediug
L. Kohlberga)*. Po drugie na indywidualne normy etyczne oddzialuje wiele zré-
det w tym etyka organizacji (m.in. klimat moralny i kultura organizacyjna) oraz
proces instytucjonalizacji etyki®. Po trzecie kodeksy etyczne sa tylko jednym
z instrumentow instytucjonalizacji etyki w organizacjach obok m.in. okreslenia
wizji, misji i strategii przedsigbiorstwa; szkolen etycznych; etycznego podejmo-
wania decyzji; efektywnego komunikowania si¢; mechanizméw zapobiegania
i sprzeciwu wobec zachowan nieetycznych®®. Po czwarte kodeksy etyczne sa
tylko czescig etycznego wymiaru procesu podejmowania decyzji*’.

“2P. Labieniec, O statusie etyki zawodowej i kodekséw etyki zawodowej, [w:] Etyka prawnicza.
Stanowiska i perspektywy, red. H. lzdebski, P. Skuczynski, Wydawnictwo LexisNexis, Warszawa
2008, s. 53-55.

1. Bogucka, T. Pietrzykowski, op. cit., s. 123-125.

* M. Rybak, op. cit., s. 113-116.

* Ibidem, s. 117, 122-124.

* Ibidem, s. 131.

7 Ibidem, s. 143-149.
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Rysunek 1. Procedura podejmowania decyzji etycznych

Nowe Ustalenie decyzji/dziatan,
decyzje/dziatania ktore majg by¢ podjete
Ustalenie parametrow <
opisujacych decyzje/dziatania
Osad etyczny
Podejscie normatywne Wykorzystanie testow g
etycznych E
Normy i zasady Systemy etyczne g
etyczne (uzasadnienie norm) Testy etyczne: <]
Normy moralne — utylitaryzm — ,,zdrowego rozsadku” §
/standardy: le»| — Prawa czlowieka le»|  — -najlepszej strony” £
— osobiste — etyka Kanta — ,,publicznego 2
— organizacyjne — tradycja judeo- ujawnienia” §
— spoteczne chrze$cijanska - ,,wentylacji” gv)
— krajowe — teoria — ,,oczyszczonej idei” é
- migdzynarodowe sprawiedliwosci — ,.knebla” £
\ \
Decyzje/dziatania Decyzje/dziatania
przyjete do realizacji odrzucone

Zrodto: M. Rybak, Etyka menedzera — spoleczna odpowiedzialno$é przedsiebiorstwa, PWN,
Warszawa 2007, s. 149.

Ostatni wskazany wymiar teorii M. Rybak moze postuzy¢ za przyktad pogo-
dzenia argumentdéw za i przeciwko kodyfikacji norm etycznych. Zaktada si¢ tu,
ze podejmujac decyzje mozna odwotywa¢ sie do trzech zrodet*. Sa to: (1) normy
uniwersalne lub standardy profesjonalne; (2) kierunki lub systemy i zasady etycz-
ne (np. utylitaryzm, tradycja judeochrzesécijanska, personalizm katolicki, etyka
I. Kanta, etyka odpowiedzialno$ci, teoria sprawiedliwo$ci i teoria praw); oraz
(3) testy etyczne. W dwoch pierwszych przypadkach zaklada si¢ normatywne
podejscie do osadu etycznego — zblizone do kodeksualizmu. Wykorzystanie te-
stow jest za$ podejsciem bardziej zblizonym do sytuacjonizmu, gdyz zaktada brak
ich uniwersalnego charakteru, mniejsze wymagania co do refleksji w oparciu
o wiedze filozoficzng oraz ich ukierunkowanie na walor praktyczny®’. Istota pro-

* Ibidem, s. 146-147.

433 to np. test zdrowego rozsadku — postawienie sobie pytania o rzeczywisty sens zamierzone-
go dziatania (np. przyjecie fapoéwki, zmiana pracy, zwolnienie pracownika) i jego skutkow; test najlep-
szej strony — analiza i ukazanie najlepszych cech samego siebie po podjgciu watpliwego dzialania; test
publicznego ujawnienia dziatania, decyzji — analiza gdzie zachodzi problem, kogo dotyczy, jakie
zasady moze naruszy¢ dzialanie na rzecz jego rozwigzania i co si¢ stanie, gdy inni dowiedza si¢
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ponowanej procedury jest polaczenie wszystkich trzech ujeé, czyli pogodzenie
osadu opartego na podej$ciu normatywnym i w oparciu o wykorzystanie testow
etycznych®. Kolejne etapy procedury przedstawia rysunek 1. Procedura zostaje
zakonczona podjeciem decyzji lub dziatania. Jesli jednak nie spelnia okreslonych
zasad i testow do decyzja lub dziatanie powinno zosta¢ odrzucone i powinno po-
szukiwac¢ si¢ innego sposobu rozwigzania danej sytuacji.

4. Podsumowanie

Celem artykulu byto zwrdcenie uwagi na mozliwo$¢ wypracowania umiar-
kowanego stanowiska w sporze dotyczacym mozliwosci i uzyteczno$ci moralnej
kodyfikacji norm etycznych. Dyskusje¢ przeprowadzono w odniesieniu do podsta-
wowych argumentéw zwolennikow i przeciwnikow kodyfikacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zagadnienia kodeksow etyk zawodowych. Zarysowano podsta-
wowe pojecia teoretyczne i etapy rozwoju kodeksow. Uwzgledniajac przestanki
do przyjecia lub odrzucenia kodyfikacji norm etycznych podjeto probe omdwienia
wariantu umiarkowanego. Jest to podejscie, ktore wskazuje na mozliwos¢ wyko-
rzystywania technik zwigkszania skutecznosci wdrazania kodeksow etycznych,
jak réwniez pozwala na osadzenie kodekséw etycznych w szerszym kontekscie
innych instrumentdéw instytucjonalizacji etyki i podejmowania decyzji etycznych
w organizacjach.
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