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Socidlna zrelost’ patri popri odbornym znalostiam a aplikaénym zruénostiam k trom
pilierom celostnej manaZérskej kompetencie. Moderné nazory na fu ju oznacuju
zaroven za najdolezitejSi pilier. V ramci nadvizujicich vedeckych projektov VEGA
a KEGA sa uz Stvrty rok venujeme skumaniu celostnej manaZérskej kompetencie,
pri¢om jednotlivi ¢lenovia maji na starosti rozne piliere. Dotaznikovy prieskum nim
pomohol zistit’ postoje manazérov, dennych a externych Studentov na problematiku.

KOMPABACIA NAZORoy NA SOCIALNU ZRELOST
UDENNYCH A EXTERNYCH STUDENTOV!

COMPARISON OF VIEWS ON THE SOCIAL MATURITY
OF FULL- AND PART-TIME STUDENTS

Ing. Juraj MiSun, PhD. — Ing. Ivana MiSunova Huddakova, PhD.

ABSTRAKT: Pojem socialna zrelost’ sa stava v sucasnosti vel'mi dolezitym, ked’ze vo svete
dominuju vlastnosti ako egoizmus, honba za bohatstvom, bezohl'adnost’ ¢i falosnost’. Vd’aka
takymto vlastnostiam l'udi, organizacii, ¢i dokonca spolocenstiev ako celku, dokazeme
determinovat’ povahu aich osobnost. Rovnaké plati aj pre pracovny zivot, pretoze
charakterové vlastnosti manazérskych subjektov predstavuju vrchol socidlnej zrelosti.
Socidlna zrelost’ patri k trom zdkladnym pilierom celostnej manazérskej kompetencie
a predstavuje jej najdolezitejsi pilier. Ostatné dva piliere su manazérske znalosti a aplikacné
zrucnosti. Socialna zrelost’ predstavuje vedomé alebo nevedomé dodrziavanie zakladnych
Tudskych pravidiel spravania, ktoré im umoziuje udrziavat celistvost’ osobnosti. Clovek sa
stdva socidlne zrelym prostrednictvom vlastnosti, ktoré bud’ ziskava genetickym dedenim
alebo prostrednictvom prostredia v ktorom vyrasta a vzdelava sa. Zakladné skupiny tychto
vlastnosti st charakterové vlastnosti, volové vlastnosti, kognitivne vlastnosti, kreativne
vlastnosti, vlastnosti temperamentu, emocné vlastnosti, somatické fyziologické vlastnosti a
somatické spiritudlne vlastnosti. Prostrednictvom dotaznikovej metody sme skumali ndzory
sucasnych a budtcich riadiacich subjektov na kazdy z troch pilierov celostnej manazérske;j
kompetencie. Presne 300 respondentov zo Slovenska a Ceskej republiky patrilo bud’ do
skupiny manazérov, dennych alebo externych Studentov. Cielom prispevku je komparacia
nazorov dennych a externych Studentov na problematiku socialnej zrelosti.

ABSTRACT: The term social maturity becomes currently more and more important, because
egoism, pursuit of wealth, shoddy and unscrupulous people are today dominating. Thanks to
these qualities of humans, organizations and society as a whole, we can determine the nature
of people and their personality. This is also working in the professional life, because character
qualities of management subjects constitute the top of social maturity. Social maturity belongs
to one of the three pillars of the holistic managerial competence and represents the key pillar.
The other two are manager knowledge and application skills. Social maturity is a conscious or
unconscious observance of basic human principles of behavior, enabling them to maintain the
holistic of personality. A human being becomes social mature through qualities that he/she
receives either through genetic heritability or through the environment in which he/she raises
and education. The main groups of these qualities are character properties, will qualities,
cognitive qualities, creative qualities, qualities of temperament, emotional qualities, somatic —
physical qualities and somatic — spiritual qualities. Through the questionnaire method, we

! tento prispevok je vystupom projektu VEGA ¢&. 1/0539/14 Poziadavky na pracovnii a manazérsku sposobilost’
(kompetentnost’) pracovnikov verejnej spravy, ktory je spolo¢ne rieSeny na Ekonomickej univerzite v Bratislave
a na Vysokej $kole Danubius v Sladkovicove.



examined opinions of management subjects on each of the three pillars of the holistic
managerial competence. Exact 300 respondents from Slovakia and the Czech Republic
belonged either to a group of managers, full-time or part-time students. The aim of the paper
is a comparison of views of full-time and part-time students on issues of social maturity.

KLUCOVE SLOVA: Socialna zrelost, socialna inteligencia, celostna manazérska
kompetentnost’, dlhodobo udrzatel'ny rozvoj.

KEYWORDS: Social maturity, social intelligence, holistic managerial competence,
sustainable development.

UvOD

Vyznam socialnej zrelosti ako neoddelitelnej sucasti celostnej manazérskej
kompetentnosti sa zvySuje. Medzi nespocetné dovody zvysenia vyznamu patria sebectvo l'udi,
korupcia, honba za bohatstvom, falo§ a podobne. Vo svete urCite existuje mnoho l'udi s
rozvinutou socidlnou zrelost'ou, taki, ktori by boli schopni riesit’ aktualne globalne problémy.
LCudia, ktori si dokdzu uvazovat za horizont seba, svojej najblizSej rodiny alebo vel'mi
blizkych priatelov. Pre danych I'udi je dolezité, aby aj ich timovi kolegovia, celd organizacia,
v ktorej pracuju, alebo region ¢i krajinu, kde ziju, mali z ich ¢innosti prinos. Problém sa vsak
skryva v tom, ze tito l'udia su v spolo¢nosti vel'mi zriedkavi. ESte horSia je skutocnost’, Ze
najvysiie pozicie v politike Casto obsadzuju ludia, ktori nesplhaju vyssie uvedené
poziadavky. Ak obycajni l'udia vidia u vrcholnych politikov tizbu po peniazoch a moci,
vytvaraju sa u nich negativne priklady, ktoré casto nasleduju. Ako velkd je motivacia
jednoduchych zamestnancov platit’ dane (najmé dai z pridanej hodnoty), ked’ vidia, Ze ich
peniaze sa stracaju v nespocetnych ¢iernych dierach? A prave tu sme nasli prilezitost' na
vyskum, aby sme zistili, kto ma skuto¢ne celostni manazérsku kompetentnost’ viest’ 'udi.

TEORETICKE POHEADY NA SOCIALNU ZRELOST

Teoreticka Cast’ prispevku sa opiera predovSetkym o znalosti vediiceho vyskumného
timu VEGA a KEGA, prof. Jana Porvaznika.”

V anglo-saskej literatre sa pojem ,socidlna zrelost* objavuje len sporadicky
aomnoho castejSie je pouzivany pojem ,socidlna inteligencia, ktory bol pouzity uz
za&iatkom dvadsiatych rokoch minulého storo¢ia Thorndikeom.?

Pod socialnou inteligenciou mnoho autorov rozumie predovsetkym etické spravanie
(napriklad schopnost’ vnimania a aplikacie) pri stravovani, pri komunikacii, pri dodrZiavani
dohodnutych terminov rokovani, schopnosti ovladat’ ¢i dokonca maskovat’ symptomy emocii,
a pod. Tieto vSetky schopnosti a zru¢nosti sa daju naucit, v pripade, ze jedinec je s nimi
stotoZzneny a ma vol'u si ich osvojit’.

Socidlna zrelost, emoc¢néd inteligencia je spojena s vlastnostami cloveka, jeho
charakterom, temperamentom, vnimanim, tvorivymi atelesnymi (somatickymi)
dispoziciami.*

Cecil a Rothwell definujii socialnu zrelost’ ako tendencie zaujimat’ sa o ostatnych
pocity a blaho, potlacit’ vlastné potreby na ukor ostatnych, byt’ ohl'aduplny k ostatnym, nielen

* napr. PORVAZNIK, J. (2003). Celostni management: piliie, kompetence v Fizeni. Sprint vfra, Bratislava. alebo
PORVAZNIK, J. (2011). Celostny manazment. Sprint dva, Bratislava.

3 BIRKNEROVA, Z. (2010). Aspekty socidlnej a emociélnej inteligencie v praxi. Manazment podnikania a veci
verejnych. ro€. 6, ¢. 10. s. 7-18.

* PORVAZNIK, J. (2001). Kompetentnost’ podnikatel'ov — zaklad udrzatelného rozvoja organizacie v novom
miléniu. First International Scientific Conference on Bata's System of Management, May 16-18, 2001. The
Tomas Bata University In Zlin. On-line: www.bata-konference.utb.cz/2001/czech/referaty/porvaznik.doc



brat’,

ale aj davat, rozpravat k ostatnym prijemne,

a byt kooperativny,

suhlasny,

porozumitelny, napomocny, doverdivy, opatrny, lojalny a tolerantny.” Socidlna zrelost’ teda
predstavuje kombindciu socidlnej svedomitosti a adaptability, ktoré priblizuje tabul’ka 1.

Tab. 1 Socidlna svedomitost’ a adaptabilita

Motiv / Postojové vlastnosti Suv1s1f1 ce vlastn’0 st :julebo
spoOsoby spravania
Tendencie preukazovat’ vysoké etické a mordlne normy | Obavy o l'udi; socidlne
. v medzil'udskych vzt'ahoch, degradovat’ uspokojenie hodnoty; zhovievavost’;
Socialna , , . . NN
. | vlastnych pohnitok a motivov pre dobro pocitov nesebeckost’; prispieva k
svedomitost , . , , ) Lo . v
druhych a ich pohody, a byt’ nesebecky, starat’ sa o socialnej zrelosti (zrelSie
druhych, byt ohl'aduplny a lojalny. osobné vztahy).
Tendencie mat’ zdravé sebavedomie; mysliet’ Gprimne a
listick tatnych tredi; :
rea IS,IC Y .ovse,be samgm, O,OS anyc , a pros r,e di; Flexibilita; tolerancia;
nebyt puntickar; vychadzat’ v situaciach, ktoré -
S . . . sebauvedomenie;
neprebiehaju presne tak, ako si clovek mysli, ze by mal o . .
e S VS S L medzil'udské uvedomenie;
Adaptabilita | prebichat’; l'ahko sa prisposobit’ zmenam alebo neistym 1 it ,
. . \ ., o schopnost’ byt’ timovym
okolnostiam; nesmie byt’ spravodlivy len voci sebe, L 7
L ) , , o . hra¢om; prispieva
davat a nielen brat’, byt ochotny podstipit’ kompromis o .
, L . , k socialnej zrelosti.
a nebyt’ arogantny, kriticky alebo podozrievavy alebo
antagonistickych voc¢i ostatnym.
Medzil'udské uvedomenie
Socidlna sa a senzitivnost’;
srelost Kombinacia socidlnej svedomitosti a adaptability. medzil'udské efektivnost’;
schopnost’ byt’ timovym
hracom.

Prameni: CECIL, R. D. — ROTHWELL, W. J. (2006). Next Generation Management Development: The
Complete Guide and Resource. John Wiley & Sons, San Francisco.

Socidlne inteligentnymi su taki jedinci, ktori si uvedomuju aktudlnu situdciu
a prostrednictvom urcitého spdsobu spravania dokazu pri réznych okolnostiach ziskavat
z tohto spravania vyhody. V tomto zmysle socidlna zrelost’ predstavuje urcité socialne normy
(pravidla, zvyky), ktoré vyzaduja potrebu integracie do spolo¢nosti a schopnost’ zastavat
rozne socialne roly.

NasSe chépanie socialnej inteligencie ako socialnej zrelosti manazéra je blizSie
chépaniu A. Maslowa. Manazér predstavuje subjekt, ktory riadi svoj pracovny a osobny zivot
azivoty jemu podriadenych osob. Podl'a Maslowa, sociadlna inteligencia predstavuje
sposobilost’ ¢loveka chapat’ potreby inych I'udi a socialne posobenie.

Socialna zrelost’ je takou vlastnostou manazéra, ktora dokaze byt zdokonal'ovana,
hoci jej zaklad bol ziskany genetickym dedenim. Dané zdokonalovanie sa vykonava
prostrednictvom vychovy, ¢i uz urodicov, v Skole alebo v socidlnom prostredi, v ktorom sa
jedinec nachadza.

Psychologovia definuju socialnu zrelost’ ako I'udski snahu dosiahnut’ celostnost’ osobnosti,
ktora je v kazdom S$tadiu Zivota ¢loveka relativna a zostava naSou Zivotnou ulohou d’alej na
nej pracovat®

Literatiira zaoberajlica sa manazmentom stale viac kladie doraz na socialnu zrelost’,
a to nielen zamestnancov, ale uz aj politikov, vlastnikov a manazérov. Hoci socidlna zrelost’
nie je v danych pripadoch exaktne spominana, pre vysvetlenie jej obsahu sa pouzivaji pojmy
ako:

> CECIL, R. D. - ROTHWELL, W. J. (2006). Next Generation Management Development: The Complete Guide
and Resource. John Wiley & Sons, San Francisco.
8 JAKOBI, J. (1992). Psychologia C. G. Junga. Psychoanalytické nakladatelstvi, Praha.




socialna zodpovednost’ organizécie,

postoje zamestnancov,

organizac¢na kultira,

podnikatel'ska, manazérska, ale aj pracovna etika, etické Standardy,
socidlna povinnost,, ohl'aduplnost’, reakcia a pod.

Ked’ze nazory na to, ¢o je l'udské, moralne, etické alebo dobré su réznorodé, nie je
jednoduché definovat’ ani pojem socidlna zrelost’. Donnely, Gibson a Ivancevica ju definuju
ako vedomé alebo nevedomé udrziavanie zédkladnych T'udskych principov spravania, vd’aka
ktorym sa udrziava celostnost osobnosti. Dané principy umoziuji rozliSovat
humanne/nehumanne, dobré/zlé, spravne/ nespravne, priCom podstatny nie je len ciel, ale aj
sposob jeho dosiahnutia.’

V ramci stanovovania potreby ohodnocovania socidlnej zrelosti sme na zaklade
konceptu Svaj¢iarskeho psycholdéga Carla Junga vytvorili nasledujucu Struktiru vlastnosti
jedinca, ktort sme nésledne skumali:

- charakterové vlastnosti (SQ)), - temperament (SQs),

- volové vlastnosti (SQ,), - emocionalne vlastnosti (SQg),

- kognitivne vlastnosti (SQs3), - somatické fyzické vlastnosti (SQ),

- kreativne vlastnosti (SQ4), - somatické spiritualne vlastnosti (SQs).

Uroven socialnej zrelosti je potom definovana ako:

SQ =SQ1, SQz, SQs, SQ4, SQs, SQe, SQ7, SQs.

LCudia ziju v socidlnom prostredi atrovenn ich socidlnej zrelosti je vyjadrend
prostrednictvom ich primarnych vlastnosti (fyziognémia, zdravie) a sekundarnych vlastnosti,
ktoré ich rozlisuju cez ich kreativitu a rieSenie problémov, temperament a charakter.

METODOLOGIA

Nasu vyskumnu vzorku tvorilo celkovo 110 manazérov, 95 dennych Studentov a 95
externych Studentov, teda celkom 300 respondentov, s miernou prevahou manazérov.
Respondenti boli nielen zo Slovenskej republiky, ale aj zo susednej Ceskej republiky.
Manazéri boli riadiacimi pracovnikmi na strednych a vysSich trovniach, ktori pracovali pre
miestne, medzinarodné a nadnarodné spoloc¢nosti. Pri rozosielani dotaznikov sme sa snazili
zabezpecit, aby takmer kazdy manazér ma Co do Cinenia s volbou zamestnancov pre
konkrétne ulohy.

Mnoho ¢lenov zo skupiny externych Studentov taktiez pracovalo ako manazéri, najma
na nizSej a strednej urovni. Denni Studenti sa pripravovali na manazérske pozicie a boli
zaradeni na doplnenie prieskumu pre sledovaniu moznych trendov do budtcnosti.

Otazky sa tykali vSetkych troch pilierov celostnej manazérskej kompetentnosti.
Respondenti boli poziadani nielen o aktudlne ohodnotenie manazérskej kompetentnosti, ale
pri vybranych otazkach aj s ohl'adom na trvalo udrzatel'ny rozvoj organizéacie. VacSina otazok
bola formulovana ako poradie, niektoré otazky vyzadovali od respondentov bodovanie.

Pre lepSie priblizenie bolo respondentmi urené¢ poradie pretransformované na
bodovanie, a to jednoduchym sposobom, ktory je porovnatelny s metédou vazeného poradia
v manazérskom rozhodovani. V pripade, ze napriklad dal respondent pri piatich moznych
alternativach poradie 1., odpovedi bola pridelena hodnota pét bodov.

"DONELLY, J. H. - GIBSON, J. L. - IVANCEVICH, J. M. (1997). Management. Grada Publishing, Prague.



Cast’ dotaznika tykajuca sa socialnej zrelosti — ktorej je venovany aj tento prispevok —
sa skladala z dvoch hlavnych casti. Prva cast’ predstavovala ohodnotenie jednotlivych
vlastnosti prostrednictvom poradia, mala sedem ot4dzok a prva z tychto otdzok bola rozdelena
na aktudlne posudenie a hodnotenie s ohladom na trvalo udrzatelny rozvoj organizacie. V
druhej casti boli respondenti poziadani, aby zoradili a obodovali jednotlivé vlastnosti
navzajom.

VYSLEDKY PRIESKUMU

Tato cast’ prispevku je venovand vysledkom nasho dotaznikového prieskumu
z hl'adiska odpovedi dennych a externych Studentov, ktori odpovedali na jednotlivé otazky
ohl'adom socialnej zrelosti subjektu manazmentu.

Prvou otazkou v Casti o socialnej zrelosti bolo ohodnotenie piatich charakterovych
vlastnosti, a to nielen ohl'adom aktudlnych oc¢akavani/ poziadaviek (A), ale aj s oh'adom na
trvalo udrzatel'ny rozvoj (TUR).

Graf 1 Ohodnotenie charakterovych vlastnosti dennymi aexternymi Studentmi
s aktudlnym ohl'adom a s ohl'adom na trvalo udrzatel'ny rozvoj
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Pramen: dotaznikovy prieskum projektu

V grafe 1 je mozné vidiet’ nielen rozdielne vysledky pri skupine dennych a externych
Studentov, ale aj pri ohl'ade na trvalo udrzateI'ny rozvoj. Pri aktudlnom ohodnoteni obe
skupiny respondentov uviedli, ze najdolezitejSie je dodrziavanie organiza¢no-pravnych
noriem apravidiel. Na druhom mieste vSak denni Studenti uviedli komunikacnu
doveryhodnost” voc¢i inym l'ud'om, kym externi Studenti povazovali za druhé najdodlezitejSie
etické a moralne spravanie sa, stretovost’ a laskavost’ voci inym 'ud’om.

Rozdiel je urcite sposobeny sklisenostami externych Studentov zo svojej prace, kde sa
urcite skor stretli s neetickym a nemordlnym spravanim, na rozdiel od dennych Studentov,
ktori spolu netravia tol’ko Casu a doveryhodnost’ je ¢i uz vo vzajomnom styku alebo v styku
s pedagdgmi vel'mi dolezita.

Odpovede sa menia, ako nahle sa pytame na trvalo udrzatel'ny rozvoj. Tak denni ako
aj externi Studenti zaCinaji preferovat’ etické a moralne sprévanie sa. Rozdiel je opétovne
v druhom mieste, kde externi Studenti za stale dolezité povazuji dodrziavanie noriem. Denni



Studenti tito moznost’ vyrazne opustali v prospech l'udskosti a altruizmu. Hoci i dial’kovi
Studenti tato moznost’ posilnili — o takmer Styri percentudlne body — na druhé miesto
v dolezitosti to stale nestacilo.

Je veI'mi zaujimavé, ako externi Studenti povazuju za ddlezité, aby — ¢i uz v Case krizy
alebo kontinualnej rovnovahy — boli dodrziavané pravidla a normy v organizécii.

Druhé otdzka cCasti o socialnej zrelosti subjektu manazmentu sa tykala kognitivnych
vlastnosti, ktoré tvori predovSetkym kratkodoba a dlhodoba pamit, a ktoré st zavislé na
dopytovanych skuto¢nostiach.

Graf 2 Ohodnotenie kognitivnych vlastnosti dennymi a externymi Studentmi
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Pramen: dotaznikovy prieskum projektu

Tak denni, ako aj externi Studenti si myslia, Ze kognitivne vlastnosti su v prvom rade
as velkym odstupom zavislé od vychovy vrodinnom prostredi. Druhé miesto je opéat
rozdielne, hoci v pripade externych Studentov je rozdiel medzi druhym a tretim miestom
zanedbatelny. Denni S$tudenti povazuju za druhu najdélezitejsiu vychovu v socidlnom
prostredi, teda medzi priatelmi a znamymi. Medzi vekovo zrel§imi externymi Studentmi je na
druhom mieste sebauvedomenie, ktoré je tesne nasledované genetickymi dispoziciami.

Zaujimavy vysledok v oboch skupindch bol dosiahnuty pri odpovedi ,,vychova
v Skolach. Dialkovi Studenti ju umiestnili na posledné miesto, denni na predposledné pred
genetickymi dispoziciami. V oboch skupinach to dava nie prili§ lichotivy obraz o slovenskom
Skolstve.

Graf 3 Ohodnotenie vol'ovych vlastnosti dennymi a externymi Studentmi
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Pramen: dotaznikovy prieskum projektu

Stvrta otazka v sekcii sa tykala kreativnych vlastnosti, ktoré v poslednom obdobi
ziskavaju velku pozornost. Originalnost, intuicia, inovativnost’ i d’alSie vysledky kreativity
su zavislé na dopytovanych skuto¢nostiach.

Dosiahnuté vysledky boli vel'mi porovnatelné arozdiel sa vyskytol len v Stvrtom
a piatom mieste. Obe skupiny povazuju tlohu rodiny v rozvijani nadania a talentu za kl'acovu,
hoci genetické predpoklady v oboch pripadoch boli v tesnom zavese.

Prostredie v Skole uz sice neobsadilo posledné miesto, avsak tretia priecka taktiez nie
je vitazstvom, ked’ ani mladSia ani starSia generacia nepovazuju Skolské prostredie za miesto,
kde by sa kreativita dokézala dostatocne rozvijat’.

Posledna priecka absolvovania tréningov kreativity u externych Studentov moze
signalizovat’ aj zl¢ sktisenosti, pokial’ ich uz absolvovali, avSak aj moznu redlnu inSpiraciu
tvorivymi l'ud’mi.

Graf 4 Ohodnotenie kreativnych vlastnosti dennymi a externymi Studentmi
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V poradi d’alSia (piata) otdzka sa tykala vlastnosti temperamentu. Dopytované bolo,
ktoré zo zndmych rozliSeni druhov temperamentu ma najvacsi vplyv na zodpovedajicu
vykonnost’ a spesnost’ Cloveka. Aby sme pri tejto otazke zabezpecili dostatocne relevantné
odpovede, v dotazniku sme okrem nézvu rozliSenia uviedli aj jednotlivé druhy, ako napriklad
v pripade Eysencka na extroverta ¢i introverta, labilného ¢i stabilného.

Poradie pri tejto otazke je len mierne odlisné, hoci rozdiel sa vyskytol na prvych

dvoch prieckach. Externi Studenti uprednostituju Hypokratove rozliSenie, denni Eysenckove
rozliSenie pri vel'mi tesnom rozdiele oproti Hypokratovému rozliSeniu.
Najzaujimavejsi vysledok je pri poslednom umiestnenom v oboch pripadoch — pri rozliseni
podla krvnych skupin — kde je zjavny vyraznej$i rozdiel medzi dennymi a dial’kovymi
Studentmi. Takmer dvojpercentny bodovy rozdiel je pravdepodobne spdsobeny slabsou
znalost'ou tohto rozlisenia v pripade externych Studentov.

Graf 5 Ohodnotenie vlastnosti temperamentu dennymi a externymi Studentmi
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Siesta otdzka v &asti ,,Ohodnocovanie socialnej inteligencie subjektov manazmentu*
bola zamerana na emocné vlastnosti existujucich a potencidlnych manazérov. Otdzka bola
rozdelend na dve cCasti, ato na to, Co mad najvicsi, a co ma naopak najmensi vplyv na
vykonnost’ a uspesnost’ ¢loveka.

Pri hodnoteni ¢o ma najvacsich vplyv v ramci emocnych vlastnosti zaznamenali denni
a externi Studenti najvacsiu disproporciu medzi odpoved’ami. Externi Studenti si extrémne —
s velkou pravdepodobnostou na zaklade skiisenosti — vazia pocit pokoja. Naopak, denni
Studenti tizia po praci, v ktorej budu pocitovat’ pocit pohody a st’astia. Rozdiel pri vnimani
pokoja je az takmer sedem percentualnych bodov, ¢o je jednoznacne najviac pri vSetkych
sledovanych odpovediach v ¢asti o socialnej zrelosti.

Druhy najvyssi — Sest’percentny rozdiel medzi skupinami — bol taktiez docieleny pri
otazke emocnych vlastnosti. Pre externych Studentov nie je pocit lasky a blizkosti tak délezity
ako Studentov, ktori travia cely tyzden Stidiom. Na zaklade sktisenosti mézeme dedukovat’, ze
je to sposobené emociondlnou nezrelost'ou Studentov, z ktorych vac¢sina ma priblizne dvadsat’
rokov. Bez najmensej urazky mozeme povedat, Ze v tomto Stadiu Zivota je pocit blizkeho
Cloveka nesmierne dolezity.

Graf 6 Ohodnotenie, ¢o ma najviacsich vplyv v ramci emocnych vlastnosti dennymi
a externymi Studentmi
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V pripade najmensieho vplyvu sice existovali rozdiely, neboli vSak az také extrémne
ako pri najvac¢Som vplyve v ramci emocnych vlastnosti. Rozdiel necely Styroch bodov bol
zaznamenany pri pocite smutku. Ten viac vnimaju denni Studenti ako ten, ktory ma najmensi
vplyv. Naopak nepohoda/nest’astie je najmenej dolezitd v pripade externych Studujucich.

Tu moézeme konstatovat’ rovnako ako v mnohych inych pripadoch, Ze rozhodujucu
tilohu pri odpovediach zohrava vek a skiisenosti. Dalia skuto&nost’, ktora sa pri tejto otazke
a odpovedi prejavuje, je ,,usadenie sa“. Mnoho externych Studentov nielen Ze ma trvaly
pracovny pomer asu praxou uzSie Specializovani, ale rovnako uz maji vztahy a deti.
Usadenie sa sposobuje omnoho mensiu flexibilitu zamestnancov, hlavne pri takych
moznostiach, ako je prestahovanie sa do iného mesta ¢i dokonca $tatu, alebo aj podanie
vypovede ahladanie si nového pracovného miesta. Istota kontinudlneho prijmu je pre
usadeného Cloveka podstatnejSia ako vlastné St'astie alebo kratkodoby az strednodoby pocit
nepohody na pracovisku.

Graf 7 Ohodnotenie, o ma najmensi vplyv v ramci emocnych vlastnosti dennymi
a externymi Studentmi
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O tom, ktoré somatické fyziologické vlastnosti maju najvacsi vplyv na vykonnost' a
uspesnost’ ¢loveka, pojednavala siedma otazka Casti socidlna zrelost’ v dotazniku. Prehl'ad
o odpovediach prindsa graf 8.

Pri poradi somatickych fyziologickych vlastnosti zavlddla medzi dennymi
a dialkovymi Studentmi vzécna zhoda v poradi, hoci posudzovanie je mierne odlisné, Co sa
tyka spriemerovaného vyznamu. Obe skupiny povazuju za najdolezitejSie zvladanie
stresovych situdcii, hoci je vidno, Ze skiisenejs$i pracovnici (externisti) mu prikladajiu vacsi
vyznam (presne o tri percentualne body).

Rozdiel je urcite sposobeny skusenostami, kedy denni Studenti nie st v takej miere
vystavovani dennodennému stresu. Ich vypitie sa zvac¢Sa sustred'uje na kratke obdobie
zapoctov a skasok.

Nervozita, tréma a depresia su zase vacSimi problémami pre mladych Studentov. Pri
zivotosprave, pohybe a cviceni st rozdiely nepodstatné, hoci rolu pohybu v Zivote viac vnima
o Cosi zrelSia generacia. Pravidelné cviCenie je trosku doblezitejSie pre dennych Studentov,
ktori eSte maju dostatok ¢asu na travenie v posiliiovniach, telocvi¢niach, ¢i pri behu.

Graf 8 Ohodnotenie somatickych fyziologickych vlastnosti dennymi a externymi
Studentmi
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Na otazku ,,Ktoré somatické spiritudlne vlastnosti maju najvacsi vplyv na vykonnost’ a
uspesnost’ ¢loveka?* odpovedali respondenti v 6smej otazke. Odpovede dennych a externych
Studujucich priblizuje graf 9.

Rodinné zdzemie povazuju tak denni ako aj externi Studenti za ti somaticku
spiritudlnu vlastnost’, ktord ma najvacsi vplyv na vykonnost’ a uspesnost’ cloveka. Podiely
odpovedi boli v tomto pripade takmer totozné, ked’ rozdiel tvoril len 0,3 percentudlneho bodu.
Poradie je totozné az na Stvrté a piate miesto, kde si star$i — externi Studenti viac vazia prirodu
ako kultru alebo umenie.

Zaujimavy je hlavne pohlad na vieru v oboch skupinach. Kym pre dennych Studentov
je spiritudlna viera podstatnejSia, externi Studenti jej neprikladaju az tak vyrazny vyznam,
hoci stale sa umiestiiuje na tretom mieste.

Graf 9 Ohodnotenie somatickych spiritudlnych vlastnosti dennymi a externymi
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Poslednou otazkou v sekcii o socidlnej zrelosti bolo urCenie poradia jednotlivych
vlastnosti v ramci tohto piliera celostnej manazérskej kompetentnosti. Okrem aktualneho
pohladu (A) sme sa dopytovali aj na pohl'ad s ohl'adom na trvalo udrzatel'ny rozvoj (TUR).

Podla jednotlivych stipcov vedla seba moZzeme v grafe 10 sledovat, ako sa menia
preferencie voci jednotlivym vlastnostiam, pokial musia respondenti uvazovat’ aj viac do
budiicnosti, a zaroven dokdzeme porovnavat’ preferencie dennych a externych studujtcich.

Skutoc¢nost’, ktora ako prva udrie do o¢i je, Ze charakterové vlastnosti su pre dennych
Studentov najmenej podstatné apre externych, naopak, najviac. Vysledok pripisujeme
naro¢nejSej aktudlnej situdcii dennych Studentov, ktori pri vysokej nezamestnanosti nie vzdy
dokézu n4jst’ vhodné uplatnenie.

Vyraznejsi rozdiel je taktiez pri volovych vlastnostiach, ktoré preferuji externi
Studenti, a pri oboch somatickych vlastnostiach — tak fyzickych, ako aj spiritudlnych — ktoré
uprednostiuju denne Studujici.

V stvislosti s aktudlnym pohl'adom a s oh'adom na trvalo udrzatelny rozvoj vidime
posuny u dennych Studentov smerom nadol pri volovych a kreativnych vlastnostiach. Naopak
vyznam rastie pri kognitivnych, somaticko-spiritudlnych a vlastnostiach temperamentu.
Externi Studenti pri ohlade na trvalo udrzatelny rozvoj viac preferuji hlavne kreativne
vlastnosti, ¢o mdézeme pripisovat’ aj neustale opakujucemu pripominaniu dolezitosti inovacii
a ekonomiky s vysSou pridanou hodnotou. Mierne stipli aj charakterové vlastnosti. Pokles bol
zaznamenany hlavne pri  somatickych fyzickych vlastnostiach apri kognitivnych
vlastnostiach.

Graf 10 Ohodnotenie poradia jednotlivych vlastnosti socialnej zrelosti dennymi
a externymi Studentmi s aktudlnym ohl'adom a s ohl'adom na trvalo udrzatel'ny
rozZvoj
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Pramen: dotaznikovy prieskum projektu

ZAVER
Socidlna zrelost zastdva kIiCovi ulohu medzi piliermi celostne] manazérskej
kompetentnosti. Dokézali to aj celkové vysledky nasho prieskumu. Hoci v aktualnej dobe,



poznacenou hospodarskou a dlhovou krizou v Eurdpe, sa do popredia dostavaji ostatné dva
piliere (odborné znalosti a aplikacné zrucnosti), aby zabezpecili ekonomické prezitie
jedincov, rodin, spolocenstiev, podnikov, ¢i celych Statov a kontinentov; socidlna zrelost
zostava pevnou sucast'ou zmyslania.

Vramci dotaznikového vyskumu sme sa ako posledni otazku jednotlivych
respondentov pytali na ohodnocovanie celostnej spdsobilosti subjektov manazmentu.
Z celkového poctu sto bodov mali pridelit’ T'ubovol'ny pocet bodov kazdému z troch pilierov,
teda odbornym znalostiam, aplikaCnym zru¢nostiam a socialnej zrelosti.

Kym denni Studenti ohodnotili socidlnu zrelost’ s priemernym ziskom 28,7 bodov za
najmenej dolezity pilier celostnej manazérskej kompetencie, externi Studenti ju so ziskom
30,4 bodov umiestnili na druhé miesto za vedomostné znalosti.

V odpovediach vidime jasne aktualne problémy tychto dvoch skupin. Kym denni
Studenti (ako iprax) sa vramci vysokoskolského Studia Casto stazuji na nedostatocné
zameranie na aplikaciu teoretickych problémov, externi $tudenti st motivovani si dopinat’
chybajuce vzdelanie prave na vysokych skolach.

Graf 11 Bodové ohodnotenie pilierov celostnej manazérskej kompetentnosti dennymi
a externymi Studentmi s aktudlnym ohl'adom a s oh'adom na trvalo udrzatelny
rozvoj
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Zaujimava situacia nastane, ked’ ich ohodnotenie musia urobit’ s ohladom na trvalo
udrzatelny rozvoj spolocnosti. Ako ukazuju vysledky v grafe 12, ich preferencie sa
automaticky posunu smerom k socidlnej zrelosti. Externi Studenti zvysili ohodnotenie o 7,3
percentualneho bodu, ked znizili ohodnotenie najmd vedomostiam. Denni Studenti pridali
dokonca az osem bodov v prospech socialnej zrelosti. Podobne, v preferenciach ubrali najma
vedomostnej zlozke celostnej inteligencie.

Graf 12 Bodové ohodnotenie pilieru socialna zrelost dennymi a externymi Studentmi
s aktualnym ohl'adom a s ohl'adom na trvalo udrzatel'ny rozvoj
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Prave vysledky poslednej otazky s ohadom na trvalo udrZatelny rozvoj nas napliiaju
nadejou, ze svet smeru k lepSej buducnosti. Kym v aktudlnej dobe zlri vo svete hospodarska
kriza, ktora sposobuje, Ze sme doCasne menej ohl'aduplni a hl'adim viac na seba, budicnost’
modze viest’ k podstatne lepSiemu spravaniu zo strany jednotlivcov. Jednotlivei vytvaraju
skupiny, spoloCenstva, Staty a populécie, a preto sa da oCakavat, ze svet sa po krize uvedomi
a presmeruje svoje priority.
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