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Ing. Ivana Huddkova, PhD.
Vplyv globélnej finan¢nej a hospodarskej krizy na podniky a ich konkurencieschopnost’
Impact of the global financial and economic crisis on businesses and their competitiveness

Pojem konkurencnd vyhoda, o ktorej priamo alebo nepriamo hovori mnoho literarnych
zdrojov o podnikani alebo fungovani ekonomiky, je pre mnohych znamym pojmom.
Vymedzenie pojmu konkurenénd vyhoda sa vsak niekedy odlisuje. Mozeme ju pochopit len
vtedy, ak sa na konkurencnu vyhodu pozerame ako na celok, Zivy organizmus, ktory sa
neustale vyvija v zloZitom dynamickom podnikatelskom prostredi a ktorého jednotlive casti
nefunguju oddelene. Su navzajom integrované a ovplyviuju sa, ato so vSetkymi prejavmi
a ich spdtnou vizbou.

Podnikatel'ské prostredie nuti podniky medzi sebou bojovat’ o svoje postavenie v tomto
zloZitom a dynamickom prostredi, ¢o v podstate znamena pripravit’ konkurenciu o jej Cast’
zisku, resp. podielu na trhu. Toto prostredie pripomina vojnu.

Cielom prispevku je poukdzat’ avymedzit pojem konkurencnd vyhoda akonkurencia
v teoretickej rovine, pretoze na vymedzenie tychto pojmov existuje mnoho nazorov. Mnoh¢é
teoretické koncepcie vymedzujii pojem konkurenéna vyhoda v rdéznych podmienkach jej
vzniku od podnikovej trovne cez medziodvetvovu uroven az po chapanie konkurenénej
vyhody v jednotlivych sektoroch ekonomiky a vysledok moze byt rozny.

Je vsak pravdou, ze konkurencnd vyhoda sa pretvara na fenomén, ktory je viaczlozkovy,
viacvrstvovy, dynamicky a komplementarny.

Definovanie konkurencieschopnosti a konkuren¢nej vyhody

Pojem konkurencieschopnost’ sa pouziva v suvislosti s podnikom, odvetvim, regionom alebo
Staitom. Pri akejkol'vek sutazi sa kazdy ucastnik snazi dosiahnut’ taky vysledok, ktory je
v porovnani s ostatnymi sUtaziacimi najlep$i. 'V literatire sa cCasto uvadza, Ze
konkurencieschopnost  je schopnost’ podnikov, spoloc¢nosti, odvetvi, regionov
a nadnarodnych celkov generovat’ relativne vysoki troven prijmov z vyrobnych faktorov
aich vyuzZitie na udrZatenej tdrovni za sucasného vystavenia sa medzinarodnej
konkurencii.

V literature vSak neexistuje Ziadna presnd, univerzalne platna a vSeobecne prijate'na definicia
pojmu konkurencieschopnost’ a pristupy k jej vymedzeniu st znacne réznorodé. Pri¢inou je
skuto€nost’, Ze tento pojem nemozno jednozna¢ne odvodit’ zo Ziadnej zdkladnej ekonomickej
paradigmy, vlastne je to pojem, ktory nemozno teoreticky presne definovat’.
Konkurencieschopnost’ na podnikovej Grovni znamena ziskanie pevnej pozicie na domacom
trhu, ale i na trhu zahrani¢nom, to znamena dosiahnut’ zisk a urcity trhovy podiel.
Cielom S§tatu je udrZanie a zlepSovanie Zivotnej urovne svojich obcanov, zvySovanie ich
bohatstva a tym aj bohatstva celého §tatu.

Dalsia znajviac akceptovanych definicii konkurencieschopnosti, ktord bola po prvykrat
vyjadrena prezidentskou komisiou (USA) pre konkurencieschopnost’ v roku 1985, hovori, Ze:
,»Narodna konkurencieschopnost’ je stupent schopnosti naroda za podmienok volného a fér
trhu (sutaze) produkovat’ tovary a sluzby, ktoré obstoja v teste medzinarodnych trhov, za
stcasného zlepSovania (zvySovania) redlnych prijmov svojich obanov.*

NajdolezitejSou ulohou vyskumu v oblasti strategického manazmentu je ngjst’ a vysvetlit
rozdiely medzi vysledkami podnikov. V teoretickom ponati su tieto rozdiely Ccasto
vysvetl'ované prostrednictvom konceptu konkuren¢nej vyhody a v si¢asnom obdobi Casto



ovplyvnené globalnou financnou a hospodarskou krizou. Tato kriza postihla nielen velké
podniky, ale najmai stredné a malé podniky, tiez mikropodniky.

Koncept konkuren¢nej vyhody sa po prvykrat v literatire objavil vroku 1965, ked
konkurencna vyhoda bola definovana ako také sposobilosti podniku, ktoré mu davaju také
jedinecné prilezitosti v danom trhovom segmente a s takym rastovym vektorom, ktory
podniku umozni ziskat’ silné trhové postavenie.

Konkurenéna vyhoda (d’alej KV) nie je iba silnou strankou podniku. Je vysledkom
integracie silnych stranok niekolkych funkénych oblasti, ktorymi st vyroba, V&V,
marketing, financie al'udské zdroje. Kym sila je len predpoklad, moznost, potencialna
schopnost’, konkuren¢na vyhoda je realna schopnost’ a skutocnost’, ktora sa prejavi nielen
v schopnosti vyrobok navrhnat, vyvinit, ale aj vyrobit’ a predat’ za vyhodnejsie ceny alebo
predat’ vo va¢som mnozstve ako konkurenti. KV znamena ziskat’ predstih, pretoZe na trh
je uvadzany vyrobok alebo sluzba, ktoré konkurenti nedokaZu vobec poskytnut’ alebo
nedokazu poskytnut’ s rovnocennymi parametrami.

Konceptom konkuren¢nej vyhody sa zaoberal M. E. Porter, ktory tvrdi, Ze existuju iba dva
druhy KV, ktoré podnik mo6Zze vlastnit, a to ndkladové vodcovstvo a produktova diferencidcia.
Jeho prace sa stali zékladnou kostrou pre rozpracovanie tejto problematiky d’al§imi autormi.
Podrla niektorych autorov mozno konkurencnu vyhodu ziskat’ aj cez zvySovanie uzito€nosti
produktu pre zékaznika. Ddélezitu tilohu pri tom zohravaju stratégie zalozené na uzito¢nosti.
Tieto stratégie skumali stav ekonomiky v USA koncom 80. a zac¢iatkom 90. rokov. Americké
podniky boli nitené v tomto obdobi prehodnotit’ svoj postoj k podnikatel'skej Cinnosti a
k samotnym zdkaznikom. Ciel' pozornosti sa z vyrobeného mnoZstva preorientoval na
zvySovanie zakaznickej uzitocnosti, a to viac prostrednictvom kvality ako ceny.

Zakaznikom je ten, kto rozhoduje o kiipe produkcie podniku a tym aj o jeho existencii ¢i
neexistencii. Z pohl'adu zékaznika je KV charakterizovand uzitkom, ktory prindsa
zékaznikovi vyrobok alebo sluzba. LepSia kvalita produktu, vyhodnejSia cena, vzt'ah
k produktu alebo podniku prostrednictvom reklamy je akymsi tzitkom pre zakaznika.
Zakaznik sa v kone¢nom dosledku stdva objektom zaujmu podniku pri presadzovani
produkcie na trhu. Vnimanie zdkaznika vedie podnik k jeho uspechu resp. netspechu, kde sa
rozhoduje na zaklade jemu dostupnych informacii vo forme vyrobku, a to cez komunikacnu
politiku podniku.

Aby KV vdbec mohla vzniknit', musia existovat’ priaznivé podmienky interného a externého
prostredia. Externé¢ podmienky st dané bezprostrednym odvetvovym prostredim
a makroprostredim na narodnej alebo globalnej Grovni, interné podmienky st spoluvytvarané
danostami samotného podniku.

Délezitym faktorom sa stdvaju prave l'udia v podnikoch, ktori sa snazia dosiahnut’ a dlhodobo
udrzat’ konkurenéni vyhodu. Podniky s vysoko motivovanymi pracovnikmi dosahuju
trvalo lepSie vysledky ako konkurencia. Ich motivovanost’ je predovSetkym vysledkom
toho, ako s manaZovani.

Podniky prispievaju k tvorbe a udrZiavaniu konkurencnej vyhody cez rozvoj l'udi, pre ktort je
prioritnych 16 oblasti:

o starostlivy vyber — podniky kracaju takou cestou, Ze do procesu vyberu novych
zamestnancov zapdjaju zédkaznikov. Pri mnohych profesiach, najmé v oblasti sluZieb,
vedia urcit, ktory kandidat je najvhodne;jsi;

e istota zamestnania — signalizuje dlhodoby zavdzok zamestnavatela voci
zamestnancom, ¢o stimuluje pracovnikov k vysSej identifikacii s podnikom a ochotou
podavat’ aj nadsStandardné vykony. Plati to aj opacne. Ak podnik signalizuje, ze
zamestnanec moze byt kedykol'vek nahradeny inym, vedie k spravaniu, ktoré
znamena, ze kedykol'vek, aj vtedy, ked” to neoCakavame, aj ten najlepsi zamestnanec
zrazu zmeni zamestnavatel’a;



vy$S8i plat — umozni udrzat’ si Spickovych pracovnikov, ktorych produktivita je vyssia.
V kone¢nom dosledku sa vysSie platy neprejavia negativne na vySke nadkladov na
pracovnu silu. Nastokrat su nizSie ako u konkurencie, ktord plati menej;

plna informovanost’ — ak Tludsky faktor je konkuren¢nou vyhodou podniku,
pracovnici musia mat’ aj vSetky informacie potrebné k Spickovému vykonu. To plati aj
o strategickych zameroch podniku a o jeho celkovej bilancii. V rozpore s touto
filozofiou je vyuzivanie informacii ako mocenského néstroja;

spoluvlastnictvo — zamestnanci, ktori su zaroven spoluvlastnici, neprezivaja konflikt
medzi kapitdlom a pracou v intenzivnej podobe. Okrem toho zamestnanci —
spoluvlastnici, sa vo vlastnom zaujme vyhna Spekulativnym predajom, zluceniam
ainym  finanénym  operdcidm  uspokojujucim v kratkodobej  perspektive
topmanazment. Skor kladu doraz na stabilitu a dlhodobu perspektivu podniku;

systém odmien a bonusov — je zndmych mnoho sposobov, ako umoznit’ pracovnikom
podielat’ sa na vysledkoch podniku. Cudi motivuji nielen peniaze, ale aj mnoho inych
veci;

rozpitie platov — velké rozdiely medzi najviac a najmenej platenymi funkciami
v podniku narasaju pocit spolupatri¢nosti a spolo¢ného osudu. Zmensovanim tychto
rozdielov sa aj odstraiiuje pocit, Ze menej platené¢ miesta su pre podnik aj menej
dolezité;

postup zvnutra — takato prax stimuluje zamestnancov k d’alSiemu rozvoju a upeviiuje
vzajomné puto medzi zamestnavateI'mi a zamestnancami. Ak zamestnanec vyborne
pracuje a na miesto jeho $éfa nastupi ,,¢lovek* zvonka, vedie to k odcudzeniu;
participacia — od zamestnancov sa ocakava, ze budil sami prijimat’ rozhodnutia,
iniciovat’ zmeny a hladat’ spdsoby zefektivnenia prace. Coraz viac pravomoci sa
prendsa smerom zhora nadol;

timova praca — hierarchicky usporiadané Struktury sa Coraz CastejSie stavaji bariérou
efektivneho riesenia problémov. Podpora timovej prace a s tym niekedy suvisiaca
potreba redizajnu je modernym rieSenim tohto problému;

rozmanitost’ — ak ma zamestnanec moznost’ striedat’ rozmanité ulohy, nielenZe sa uci
nové veci, ale praca sa stava zaujimavejSou a inSpirujiicejSou. Okrem toho osvojenie si
zrucnosti pre vykon réznych uloh dédva zamestnancovi realnu istotu, Ze mu podnik
mdze poniknut’ zamestnanie v réznych poziciach;

rozvoj zrucnosti — vymenované praktiky, ak maju byt uspesné, vyzaduju od
zamestnancov mnozstvo novych zru€nosti, ktoré doteraz v takej miere neboli
potrebné. Integrovanou sucastou budovania konkuren¢nej vyhody sa stdva tréning
a rozvoj, ktory sa systematicky opakuje;

symbolicka rovnost’ — jednou =z bariér decentralizdcie rozhodovania a timovej
spoluprace st formalne pozicie, ktoré¢ I'udi od seba vzd’al'uji. Podniky sa snazia
uplatiovat’ rozne formy symbolickej rovnosti, napriklad odstranenie pocitu, ze
v podniku ,,jedni myslia a druhi robia®;

systematické vyhodnocovanie — dava pravidelnu odpoved’ na to, ¢i rozvoj ludi
nezostdva iba vrovine nerealizovanych zamerov. Zverejnenie pokroku ma silny
motivacny néboj;

dlhodoba perspektiva — na rozdiel od inych typov konkuren¢nych vyhod jej
dosahovanie cez rozvoj 'udského faktora trvd pomerne dlho. Ak je KV dosiahnutd, je
omnoho trvalejSia ako iné typy akonkurencia ju tazSie napreduje. Tato KV sa
nestotoziiuje s filozofiou rychlych rieSeni;

filozofia manaZzmentu — dosahovanie konkuren¢nej vyhody podniku rozvojom ludi
musi byt obsiahnuté 1 v celkovom manaZzmente podniku a jeho pristupe. Aktivity tak



nezostavaju izolované, ale vytvaraju uceleny systém. Ak tento postup prenika celym
podnikom, je Sanca, Ze ciel’ sa dosiahne.

Ludia su v podniku ziakladnou hodnotou organizacie, si nielen kI'icCovym a cennym, ale
zaroven aj ,,najdrah§im* zdrojom podniku. Kvalita 'udskych zdrojov bezprostredne vplyva na
konkurenéné moznosti podniku a predstavuje jednu z najdolezitejSich sfér vytvorenia
konkuren¢nej vyhody.

Uspech podnikov zavisi od vrcholovych manaZérov, ktori s nositelmi myslienok, skusenosti
a poznatkov. Tymto spdsobom sa podnik moze vyhnut' stdlemu opakovaniu omylov, ktoré uz
niekto nielen urobil, ale aj vyriesil, a tym dosiahnut’ konkuren¢né vyhody podniku.

Vplyv globélnej finan¢nej a hospodarskej krizy na podniky
Pre ilustraciu tieto teoretické aspekty konkurencnej vyhody a konkurencie uvadzame na
malych a strednych podnikoch. Do skupiny malych a strednych podnikov (d’alej MSP)
zarad’'ujeme tie, ktoré majii menej ako 250 zamestnancov a ich ro¢ny obrat nepresahuje 50
milidénov eur, respektive ich ro¢na bilancia nesmie prekroc€it’ 43 milidonov eur.
Podl'a velkosti malé a stredné podniky delime na mikropodniky, ktoré maju menej ako 10
zamestnancov, malé podniky s poctom 10 az 49 zamestnancov a stredné podniky s po¢tom 50
az 249 zamestnancov.
Podl'a idajov Eurdpskeho tatistického uradu Eurostat MSP v hospodarstve EU predstavuju

e 99,8 % vsetkych europskych podnikov,

e 67,1 % pracovnych miest v sikromnom sektore,

e viac ako 80 % zamestnanosti v niektorych priemyselnych odvetviach, napriklad

kovovyroba, stavebnictvo, nabytkarstvo.

Prave tieto malé astredné podniky zasiahla kriza, ¢o negativne ovplyvnilo ich chod.
Postupne, ako sa finan¢nd kriza menila na hospodarsku krizu, sa dosahy odrazaju v Coraz
vicSej miere a na slovenskll exportne orientovanii ekonomiku ma terajSia hospodarska kriza
vyrazny dosah. Rast HDP v poslednom S$tvrtroku 2008 klesol na 2,7 % v porovnani s tretim
Stvrtrokom 2008, kedy dosiahol hodnotu 7 %. Pokles bol zaznamenany 1 v priemysle, kedy
produkcia v janudri 2009 sa znizila o 27 % predovSetkym pre vyrazné zniZenie vyroby
automobiliek. Je potrebné poznamenat, Ze v januari 2009 tento pokles bol spdsobeny
plynovou a energetickou krizou a nepriaznivo sa odrazil i v priemysle. Graf 1 poukazuje na
porovnanie ekonomického rastu vybranych krajin, a to Slovenska, Ceska a Nemecka v obdobi
rokov 1998 —20009.

Graf: Porovnanie ekonomického rastu vybranych krajin (medzirocna zmena HDP v %)
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Malé astredné podniky tvoria chrbtovii kost’ eurdpskeho hospodarstva a hlavného
zamestnavatel'a, ked’ze vacsina velkych spolocnosti sa pre nizSie naklady usadza v azijskych
krajinach. Eurdpske institicie vkladaju vsetky nadeje najmé do rychlo rastacich inovativnych
podnikov, ktoré by dokazali plne konkurovat’ americkym malym a strednym podnikom.
V sucasnom obdobi malé a stredné podniky Celia vel'mi tazkému obdobiu. Globalna finan¢na
a hospodarska kriza prudko zasiahla tieto podniky a tisice vyhlasili bankrot. Eurépska komisia
odhaduje, ze do konca roka bude insolventnych okolo 200 tisic podnikov. Vicsina tychto
podnikov je zavisla od obmedzeného poctu zdkaznikov ¢i odberatel'ov a odbyt d’alej klesa.
Negativne reaguji na hospodarsky pokles, ale vedia sa ovela obratnejSie adaptovat
v turbulentnom podnikatel'skom prostredi v snahe o zachranu a existenciu ako vicsie
podniky. Dokazu rychlejSie reagovat’ na stavy vonkajsieho prostredia a prispdsobit’ sa tomuto
zlozitému podnikatel'skému prostrediu, ¢i uz napriklad zdiel'anim nakladov na prendjom
administrativnych priestorov s inym malym podnikom. Tento postoj malych a strednych
podnikov vedie k ich efektivnosti a nepristupuju v takej vel’kej miere k prepustaniu ¢i ruseniu
prevadzok ako velké spoloc¢nosti. MSP st na druhej strane aj v nevyhode, ked’ze k Statnej
pomoci sa vacSinou dostadvaji hlavne vicsie podniky.
Tazko a I'ahko zdolatel'né prekazky v obdobi globalnej finan¢nej a hospodarskej krizy
Vzhl'adom na prehlbujicu sa globalnu finan¢nt a hospodarsku krizu poukazujem i na t'azko
a lahko zdolateI'né prekdzky v malych a strednych podnikoch. Pocas prvého Eurdpskeho
tyzdiia malého a stredného podnikania v Bruseli sa rieSili problémy tykajice sa prekdzok,
ktoré Eurépanom brania aj v tom, aby sa aj napriek tomu, ze stratili zamestnanie, pokusili
rozbehnit’ svoj vlastny biznis.
Podl'a niektorych ¢lenov Eurdpskej komisie eurdpske malé a stredné podniky v sti€asnosti
negativne ovplyviiuji dva typy faktorov — hard (tvrd¢€) a soft (mékke).
Medzi tvrdé faktory zaradili:

e byrokraciu a administrativne prekazky,

o danové zatazenie a nedostatok zru¢nosti a podnikatel’ského vzdelania,

e zablokovany pristup k finanénym prostriedkom.

Vplyvom finan¢nej krizy maji banky ovela prisnejSie pravidla na spristupiiovanie Giverov pre
nové MSP, ktoré st v suCasnosti povazované za prili§ rizikové.
Medzi miikké faktory zaradili:

e strach z bankrotu,

e strach zo straty majetku,

e podnikovy bankrot, ktory je v Eurdpe vnimany takmer ako trestny ¢in.

Ciel'om je vSak poukézat, Ze aj napriek riziku je podnikanie atraktivne a zaujimavé. Najviac
podnikov vznikd v Mexiku a Turecku a najvéc¢Sie problémy s rozbehom podnikania maji
podniky v Nemecku. Prioritny nie je pocet tychto podnikov, ale ich efektivita.

Pri porovnani eurdpskeho trhu samerickym, odkial pramenia najvdcSie obavy, moZu
mikropodniky z USA negativne vplyvat’ na vyvoj podnikov v Europe. Pokial' v USA pri
zakladani podniku vstupuji do hry investori, v EU sa vi&§inou pouzivaju vlastné aktiva,
apreto je to rizikovejSie. Europske podniky v pripade bankrotu maélokedy dostanti druhu
Sancu.

V pripade zablokovaného uverového toku mnohé &lenské $taty, napriklad irsko, v pripade
Statnej podpory bankového sektora na oplatku ziadaju bezodkladné obnovenie poziciavania
smerom do malych a strednych podnikov. Franctizsko vytvorilo siet’ iverovych mediatorov,
ktorych ulohou je zasiahnut' v pripade, Ze banky odmietaji MSP. Taliansko tieZ monitoruje

vvvvv



Protikrizové opatrenia v Slovenskej a Ceskej republike

Slovensko

Slovenské protikrizové opatrenia zatial’ Ziaden Specialny fond pre MSP nevytvaraju. Pristup
k financidm maju zabezpeCit existujuce ndstroje. ZvysSenie zékladného imania Slovenskej
zaruénej arozvojovej banky asi o33 miliénov eur od zadiatku roka 2009 malo vytvorit
priestor na financovanie programov pre malych a strednych podnikatelov.

Tiez do konca marca 2009 malo pripravit’ Cerpanie uverovej linky Eurdpskej investicnej
banky v objeme 30 — 40 miliéonov eur na rozvoj malého a stredného podnikania. Do toho
ist¢ho datumu malo byt zvysené zakladné imanie Eximbanky asi o 11,5 miliona eur. Sluzia
na financovanie exportnych Gverov, opét’ so zameranim na MSP.

V ramci Mikropdzi¢kového programu planuje vlada podporit” asi 500 — 750 podnikatel'ov, na
¢o ma byt’ v rokoch 2009 — 2010 vy¢lenenych zo Statneho rozpoctu 5 milidénov eur.

V dalSom opatreni planuje vldda urychlit implementaciu iniciativy Jeremie urcenej pre
malych astrednych podnikatelov. Cielom je prednostne vyuzit bankové zaruky
a mikropdzi€kovy program, ktoré su implementované prostrednictvom spolo¢nosti
s osobitnym postavenim.

Priestor pre vysSiu finanéni pomoc by mala priniest’ aj aktualizovand schéma S$tatnej pomoci
(de minimis) pre Operacny program Konkurencieschopnost' a hospodarsky rast do vysky
500 000 eur.

Daldia skupina opatreni sa tyka inovacii azvySovania konkurencieschopnosti.
V protikrizovom plane vlada konStatuje, Ze je potrebné podporit inovécie a transfer
technolégii, najmd pre MSP, za ucelom rieSenia energetickej naro¢nosti, znizovania
ekologickych vplyvov a zvySovania efektivnosti vyroby. Vlada chce preto urychlene zaviest
program na podporu vzniku sieti a klastrov, program podpory aktivit na zapojenie
slovenskych podnikov do medzinarodnych klastrov.

Podporit’ by sa mal vyskum a vyvoj, ktory prispeje k tvorbe novych podnikov, podpora je
ur¢end pre malé, stredné podniky, ale aj vel'ké podniky.

Cesko

Cielom ceskej vlady je vprvom rade vylepSit zlozit¢é podnikatel'ské prostredie
a nezameriavat’ sa len na urcity typ spoloc¢nosti ¢i priemyselny sektor. Regula¢né néstroje by
mali podnikatel'ov zavédzovat’ 1 k predplacaniu dani.

Zaver

Na zaver je potrebné konstatovat’, Ze aj v obdobi globalnej finan¢nej a hospodarskej krizy
malé astredné podniky zohravaju vyznamnu tlohu v rozvoji ekonomiky, pretoze
vytvaraju konkurenciu, zabraniuju vzniku monopolov, pomahaju rieSit’ hospodarsku
krizu, zabezpecuju akceleraciu a rast hospodarstva krajiny a jej jednotlivych regionov.
Konkurenéna vyhoda je kliéovym predpokladom pre vytvorenie uspesného podniku. Casté
hl'adanie odpovedi na otazky: ,,Aké faktory vedll podnik k tvorbe KV?*, ,Ako mdZe podnik
tvorit’, budovat’ a udrziavat KV?%, | Akymi spdsobilostami a schopnostami podnik disponuje,
aby dosiahol KV?“, ,Co tvori jej =zaklad?“ Zenti podnik k zvySovaniu jeho
konkurencieschopnosti.

Mnohokrat podniky prispievaji k tvorbe pracovnych prilezitosti predovSetkym v obchode,
v remeselnych ¢innostiach a sluzbach. Formuju vel'ka skupinu podnikatelov a prispievaja
k ucelnym Strukturdlnym zmenadm podnikatel'skych subjektov. Vstup podnikatel'skych
subjektov na medzinarodné trhy by mal byt podmieneny aj skvalitiovanim ich hospodarskej
¢innosti s efektivnejSou dynamikou reakcie na potreby trhu. Pre rast konkurencieschopnosti
by podniky mali efektivne vyuzivat aj eurodotacie, ktoré budu sluzit’ aj ako strategicky
nastroj v boji proti krize. Délezitym faktorom v podniku, ktory prispieva k zvySovaniu jeho



konkurencieschopnosti i v ¢ase globalnej finan¢nej a hospodarskej krizy, si l'udské zdroje
aich kvalita. Kvalitné Pudské zdroje tvoria hodnotu podniku a si vnitornym prejavom
konkurenénej vyhody kazdého podniku.
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