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Universite Ogrencilerinin Is Ahlaki Algisi
ile Ozel Sektér ve Kamu Calisanlarinin is
Ahlaki Uygulamalarinin Karsilastiriimasi®

Nihat Alayoglu**, Ali Osman Oztiirk***, Mehmet Babacan®***

Oz: Bu ampirik arastirmada is hayati uygulamalarinin belirledigi tutumlar ile Gniversite
égrencilerin algilari karsilastinilmistir. Tarkiye'de istanbul agirlikli olmak tzere 135 tniver-
site 6grencisi, 148 6zel sektor ve 117 kamu calisanindan elde edilen veriler deontolojik
kuram temelinde bir yaklasim ile analiz edilmistir. Analizin ilk basamaginda her t¢ grubun
algi ve tutumlari degerlendirilmis, ikinci basamaginda ise kamu-6zel sektor calisanlarinin
tutumlari karsilastirilmistir. Sonuglar, gelecegin calisanlari olacak 6grencilerin beklenti
duzeyindeki is ahlaki algilarinin -ister kamu sektoru ister 6zel sektdrde- calisanlarin
tutumlarindan farklilastigini, fakat calisanlar grubu icinde boyle bir farklihgin olmadigini
gostermesi bakimindan anlamhidir. Yine 6zel sektor ile kamu sektort calisanlarinin is
ahlaki tutumlarindaki farklilasmanin énemli 6l¢tide kamu sektoériine dair 6nermelerde
ortaya ¢ikmasi, her iki sektor calisanlarinin is hayatinda sikca karsi karsiya konumlanmasi
neticesinde ortaya ¢ikmis gérinmektedir.

Anahtar Kelimeler: is Ahlaki, is Ahlaki Algisi, is Ahlaki Tutumlari, Ozel ve Kamu Sektérd,
Universite Ogrencileri.

Gunumiuz dunyasinda yasanan ¢ok boyutlu degisim, is ortamindaki insan
gucu cesitliligi, kusak ve kiltur farkliliklari, isyerindeki davranig bigcim-
lerini de degistirmekte ve bu da is yerlerini daha karmasik yapilar haline
donistirmektedir. Karmagik hale déntsmis olan érgiitlerde ¢alisanlarin
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is Ahlaki Dergisi

bireysel ve kolektif davraniglarina rehberlik eden iyi ve kotii algisi iizerine
kurulu ahlaki yaklagimlarini ve 6rgiitsel ortamda insanlarin ig ahlakina
iligkin inanclarini ve bu inanclar tzerinde etkili olan faktorleri anlamak,
yerel ve kiiresel krizlerin yasandig: son yillarda giderek énem kazanmaig-
tir. Gun gectik¢e 6nemi artan is ahlak: kavrami, ¢ok yénla ve ¢ok boyutlu
olmas1 nedeniyle farkli akademik disiplinlerde hem 6grenciler hem de 6zel
ve kamu sektoru 6rgitleri baglaminda bir¢ok ¢aligsmaya konu olmaktadir.
Diger yandan, farkli disiplinlerin incelemelerinin bir¢ogunda bireylerin
is ahlaki algisi ile ig ahlaki tutumlarinin bir arada irdelenmedigi gozlen-
mektedir. Benzer bir sekilde, Tirkiye baglaminda kamu ve 6zel sektér
caliganlarinin ig ahlaki tutumlarini karsilagtirmali olarak ele alan incele-
melerin de olduk¢a sinirh sayida oldugu gorillmektedir (Ozgener, 2002).
Bu ¢alisma ise ig ahlaki gibi ¢ok yonla bir kavramin tniversite 6grencileri
tarafindan nasil algilandigini, 6zel ve kamu sektérii caliganlar: tarafindan
ise nasil uygulandigini anlamaya ve ikisi arasindaki iligkiyi agiklamaya
yonelik bir ¢cabanin drtunidar.

ABD’de, 1980’lerin ortalarindan itibaren is ahlakina yonelik yapilan ¢alisg-
malarin akademik yayinlar bi¢ciminde yayginlasmasi ve beraberinde ders
olarak universite miifredatlarina girmeye baslamasiyla, 6grencilerin is
ahlaki algilarina yénelik aragtirmalar da yapilmaya baglanmigtir (Ahmed,
Chung ve Eichenseher, 2003, s. 91). Ogrencilerin is ahlakina dair algilari
gerek cinsiyet (Atakan Burnaz ve Topcu, 2008), gerekse kultiirel (Ahmed
ve ark.) farkliliklar perspektifinden incelenmekle beraber, gelecegin is
adami, burokrat ya da akademisyenleri olarak is hayatinda yer alacak
ogrencilerin ig ahlak: algilari ile bugtiniin is dinyasindaki tutum ve dav-
raniglar arasindaki mukayeseye yonelik yeterli sayida ¢aligmanin olmadig:
gorilmektedir.

Is ahlakina iligkin algi, tutum ve davranislar tizerinde sosyal, kiiltiirel ve dini
kural ve degerler, ¢evre, toplumsal yap: ve gelenekler gibi bircok faktoér etki-
lidir. Bu faktoérler toplumdan topluma cesitlilik gosterebileceginden, bir top-
lumun ige yonelik tutumu digerlerinden farkliliklar gosterebilecegi gibi, ayni
toplumun ¢esitli katmanlari arasinda da farkli yaklagimlar s6z konusu olabil-
mektedir (Vural ve Bat, 2011, s. 32). Dolayisiyla isyerindeki ahlaki degerler
incelenirken bir yandan geleneksel ahlak anlayigindan devralinan faktérlerin
dikkate alinmasini, diger taraftan ise stirekli olarak degisimin yasandig1 din-
yadaki ¢ok boyutlu gelismelerle ahlaki degerlerin uyumlu hale getirilmesini
gerekli kilmaktadir. Ciinka sadece ge¢mise dayanan geleneksel ahlak anlayigi-
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nin yeni agilimlar: engelleyebilmesi s6z konusu iken, sadece gunlik degerlere
dayali bir ahlak anlayiginin ise temelsiz olmasi, ilkesizligi, diger bir ifadeyle
yozlagmay: beraberinde getirmesi olasidir (Murat, 2010, s. 22).

Diger taraftan is ahlaki kavrami 1970’lerde Petrol Krizi ile baglayan ve takip
eden yillarda konjonkturel olarak yer yer bircok gelismis ve gelismekte olan
tilkeyi etkisi altina alan ekonomik krizlerin kamu sektérii organizasyonla-
rinin verimliligini tartisilir hale getirmesiyle, kamu y6netimi yazininda da
tartigilir hale gelmigtir. Bu gelismelere paralel olarak, ilk kez 1999 yilinda
OECD tarafindan gelistirilen “iyi yonetigim ilkeleri” ¢ercevesinde, 6zellikle
kamu sektorinde iyi yonetisim icin yénetimde seffaflik, hesap verebilirlik,
etkinlik ve verimlilik, (sosyal ve ¢evre sartlarina) cevap verebilirlik, ilerici
vizyon ve hukukun tstanligi prensiplerine yapilan vurgular, kamu sekto-
riinde is ahlak: yaklagim ve tutumlarinda degisime yon vermistir (Gérmez
ve ark., 2009; OECD, 2012).

Gunumiuzde 6zel ya da kamu sektorii ayrimi yapmaksizin tim orgitlerin
yalnizca elde ettikleri sonuglar ile degil, s6z konusu sonuglar1 nasil elde
ettiklerine dair agiklamalarin da beklendigi gézlenmektedir. Bu ¢alismada,
bir yandan gelecekte 6zel sektor veya kamu kuruluglarinda ¢alismaya aday
bugiiniin 6grencilerinin ahlaki yaklagimlari ve ig ahlakina iligkin algilari1 daha
iyi anlagilmaya, diger taraftan ise gintimuizde ¢zel ve kamu sektorunde cali-
san is giicanun mesleklerini icra ederken veya vazifelerini yerine getirirken
sergiledikleri ahlaki tutum ve davraniglar tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

is Ahlaki: Tanim, Algi ve Tutumlar

Is ahlaki algis1 ve tutumlarini inceleyen bu calismanin teorik altyapisini
“deontolojik” kuram olusturmaktadir. ilk olarak Immanuel Kant'in ortaya
koydugu ahlak kurami olarak bilinen deontolojik yaklagim, etik ilkelerin
hayata gecirilmesini gozeten ve etik acidan davranis ya da eylemin kendi-
sini degerlendirirken bireyin “Ben ne yaptim?” sorusuna verecegi cevap ile
ilgilidir (DesJardins, 2011, s. 38; Frederickson, 1997, s. 167; Gok, 2009, s.
130; Usta, 2010, s. 168). Deontolojik kuramin esas alindig ¢esitli kaynaklar
incelendiginde ig ahlaki ile ilgili olarak; “bir toplumda ige ve caligmaya kars:
takinilan tavirlar” (Vural ve Bat, 2011, s. 32), “islerin yuratumu, koordinas-
yonu ve uygulanmasi sirasinda yararli oldugu distiniilen kurallar batini ve
davranig bi¢cimleri” (Akbulut, 2000, s. 4) ve “is diinyasindaki mal ve hizmet
tiretim ve titkketim siirecindeki dogrular ve yanhiglar” (Murat, 2010, s. 22)
gibi tanimlarin yapildig1 gériilmektedir.
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Bu ¢alismada “ig ahlaki”, bat1 kaynakl literatiirde daha ¢ok “business ethics”
olarak kabul géren ve ¢alisma ahlak: (work ethics), meslek ahlaki (professio-
nal ethics) ve isletmecilik ahlaki (business organizations’ ethics) gibi zaman
zaman literatiirde birbirinden ayrilmis bu ti¢ kavrami da kapsayan haliyle
ele alinmistir (Ozdemir, 2009, s. 304-305). Buradan hareketle dikkate ali-
nan ig ahlak: tanimi “belirli bir zaman diliminde evrensel kabul gérmiis ya
da belirli bir toplumda gecerliligi olan ahlaki degerler ve normlar ¢erceve-
sinde, is yagsamina ait isletme ici ve dis1 cevresel faktorlerle etkilesime agik,
her turla faaliyet ve davranisa yon verecek ahlaki yargilar gelistirilmesi ve
is yasaminda uygulanmasidir” (Gok, 2009, s. 551; Tktisadi Girigim ve Is
Ahlaki Dernegi [iIGIAD], 2008, s. 16-17) seklindedir. Son olarak, psikoloji
bilimince ¢ok yonli incelenerek birbiriyle ilintili oldugu kabul edilen alg: ve
tutum terimleri, yapilan bu ¢alisma kapsaminda deontolojik is ahlak: yak-
lagimi baglaminda ele alinmigtir (Pickens, 2005). Bu nedenle, bu ¢alismada
alginin bireylerin biligsel bir faaliyet olarak degerlendirme ve tecriibeler
1s1g1nda kavram, durum ya da olgular1 anlamlandirma durumunu, tutumun
ise bireylerin miza¢ ve tecriibelerinin sekillendirdigi belirli zihniyet veya
hareket tarzinm sergileme egilimlerini ifade ettigi kabul edilmektedir.

Universite Ogrencilerinin Is Ahlaki Algilari

Is ahlakinin 6grenciler diizeyinde incelenmesi ¢ogunlukla algilara dayal
analizler biciminde tezahtir etmistir. Is hayatinda ahlak ve yansimasi olan
davraniglara iligkin 6grenci algilarinin 6lcaldagu ¢alismalar cinsiyet, sos-
yokaultiirel ve dini degerler, milliyetler, egitim duzeyi ve nihayet 6gretim
programlarina gore farkliliklara odaklanmistir. Ornegin muhasebe boliimii
ogrencilerinin etik karar almalarina dair farkli durumlarin uygulandig: bir
calismada (Radtke, 2004) ise, bir tiir laboratuar ortami hazirlanmak sure-
tiyle egitmenin sinif icerisinde 6grencilerin etik davranigini kontrol etmesi
saglanmistir. Ogrencilerin is ahlak: algilarini irdeleyen aragtirmacilarin,
sosyal kultir ile ig ahlaki arasindaki iligkiyi sorgulayan ¢aligmalarinda,
ogrencilerin is ahlaki yargilarinda milliyetlerine ve sahip olduklar: kiiltirel
ogelere dair farkhiliklarin etkileri de analiz konusu edilmistir (Ahmed ve
ark., 2003; Hay, Larres, Oyelere ve Fisher, 2001; Moore ve Radloff, 1996).
Egitimin 6grencilerin ig ahlaki algis1 tizerindeki etkilerini aragtiran Lau,
Caracciolo, Roddenberry ve Scroggins (2012), calisgmalarindan birinde
ogrencilerin genel olarak akademik ortamlardan, akademisyenlerden ve
yapilan islerden memnun olduklarini ve bunlar is ahlakinin énemi ¢erce-
vesinde degerlendirdiklerini ortaya koymustur. Yine finans bélimi 6gren-
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cilerine yonelik yapilan benzer bir ¢alismada, ahlaki skandallarin islendigi
is hayatina iligkin vak’a ¢aligmalarinin, ahlak algilarina olumlu katkida
bulundugu ve is hayatinda ahlaki degerlerin 6nemine dair duyarhiliklarini
artirdig1 bulgusuna ulagsmistir (Cagle ve Baucus, 2006).

Ogrencilerin is ahlak: algilarina yonelik Tirkiye'de yapilan caligmalarin ise
dinyadaki 6rneklerine kiyasla daha sinirh sayida kaldig: gozlenmektedir.
Sinirhi sayida da olsa bu ¢calismalarin cinsiyet, egitim ve yas gibi faktorlerden
yola ¢ikarak Tirk tiniversite 6grencilerinin ig ahlak: yaklagim ve algilarinin
incelendigi goriilmektedir. Ogrencilerin is ahlaki algilarinda cinsiyete gére
farkliik aragtirmasi yapan Atakan ve arkadaglarinin ¢aligmasinda (2008,
s. 583-584), kiz 6grencilerin yalnizca ekonomik ya da yasal degil, ayni
zamanda ahlaki sorumluluk ve davranislar konusunda da erkek 6grencilere
kiyasla daha duyarl: oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Atakan ve ark., s. 583-84).
Isletme boliimii 6grencilerinin ahlak algilara dair bir ¢alismada, farkh
rol ve sorumluluk durumlarinda égrencilerin etik davranislarinda farklar
olusup olugsmadig: analize konu edilmistir. S6z konusu ¢aligmada, 6gren-
cilerin ileride is hayatinda sahip olacaklar1 konumlarinin ahlak algilarinda
degisiklik yarattig: gozlemlenmis, is¢i pozisyonuna kiyasla yonetici pozisyo-
nunda olmalar: halinde is ahlaki konusunda daha duyarh olduklar: ortaya
cikmistir (Coskun ve Karamustafa, 1999, s. 69). Bir bagka calismada ise,
Biiro Hizmetleri ve Yonetici Asistanligi 6grencilerinin meslek etigi kavrami
uzerine duyarliliklar aragtirilmig (Cinar ve Kazana, 2010); ¢grencilerin
ahlak duyarliliklarinin Cinsiyet ve Ahlak Dersi alma durumuna gére hicbir
alt duzeyde degisiklik gostermedigi sonucuna varilmigtir (Cinar ve Kazancy,
s. 15). Yas ise, ayn1 aragtirma bulgularina gére meslek etigi algisinda olumlu
bir faktor olarak tespit edilmigtir.

Ozel Sektér Calisanlarin Is Ahlaki Tutumlari

Ozel sektér baglaminda literatiirde is gorenlerin is ahlak: algisi, tutum ve
davraniglari ile cinsiyet, yas ve egitim duzeyi iligkisine dair ¢calismalarda, yas
ve cinsiyetin ig ahlaki ile iligkisinin anlamli oldugunu ortaya koyanlar sayi-
ca daha fazla olmakla birlikte, karsit sonuglarin elde edildigi ¢alismalarin
sayist da azimsanamayacak kadardir. Bu durumun, aragtirma drneklemle-
rinin niteligindeki farkliliklardan (toplum yapisy, kiilttrel degerleri, kurum
kaltarg, faaliyet gosterilen sektoér ve rekabet durumu gibi faktérlerden)
kaynaklaniyor olabilecegini soylemek mtmkiindiir. Eldeki arastirma bulgu-
larinin yiksek egitimlilerin dustk egitimlilere gore is ahlak: agisindan daha
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duyarli, tutum ve davramiglarinda ahlaki kodlara uyma konusunda daha
hassas olduklarina dair sonuglari, egitim hayatinin ig ahlaki ile ilgili temel
kurallarin ve standartlarin bireylere kazandirilmasinda etkili oldugunu
gostermektedir.

Kadin ve erkeklerin is ahlakina iligkin alg1 ve tutumlarina yénelik ampirik
calismalardan elde edilen bulgular farkli sonuglar ortaya koymaktadir.
Gok sayida calisma (Betz, O>Connell ve Shepard, 1989; Carnes ve Keithley,
1992; Gok, 2009; Hunt, 1997; Kohut ve Corriher, 1994; Kracher, Chatterjee
ve Lundquist, 2002; Kum-Lung ve Teck-Chai, 2010; Peterson, Rhoads ve
Vaught, 2001; Sidani, Zbib, Rawwas ve Moussawer, 2009) ahlaki tutum
ve davraniglar bakimindan kadin ve erkekler arasinda anlamli farkliliklar
oldugunu ortaya koyarken, diger bazi ¢aligmalar (Cortese, 1989; Kidwell,
Stevens ve Bethke, 1987; Rest, 1986; Sikula ve Costa, 1994) ise cinsiyet
acgisindan kayda deger bir fark olmadig: sonucunu elde etmistir.

Is ahlaki algis1 agisindan Ergenali ve Arikan (2002) tarafindan Tirkiye'de
satis elemanlar tizerine yapilan bir aragtirma ile Tiirkiye ve Misir'da, Tsalikis
ve Lassar’in (2009) yaptig1 bir diger aragtirmada ise kadinlar ve erkekler ara-
sinda is ahlak: algis1 bakimindan anlamh bir farklilik olmadig: sonucu elde
edilmigtir. Yag faktorintun ¢aliganlarin ig ahlakina iligkin alg1 ve tutumlar:
agisindan farklilik gosterip gostermedigini arastiran caligmalarda da benzer
bir durum sé6z konusudur. Ornegin, Peterson ve arkadaglar1 (2001) ile Gok
(2009) tarafindan yapilan aragtirmadan elde edilen bulgular yag faktoériinin
ahlaki davranis tizerinde 6nemli bir belirleyici oldugunu, yasca daha buytk
is gorenlerin digerlerine gore daha yitksek ahlaki inanca sahip olduklarini, bu
baglamda tutum ve davraniglarinda is ve ev ¢evresinden fazla etkilenmedik-
lerini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte baz1 ¢aligmalar, 6rnegin Cortese
(1989) ve Kohut ve Corriher (1994), is ahlak: algisi, tutum ve davraniglar
ile karar alirken ahlaki degerleri dikkate alma bakimindan yas faktériniin
anlaml bir farklibk olusturmadigini; Dawson (1997) ve Peterson ve arka-
daslar1 (2001) ise yaptiklar1 aragtirmalardan elde ettikleri bulgularindan
hareketle yas ve cinsiyet faktorleri arasinda etkilesim oldugunu ifade etmisg-
tir. Egitim duzeyi ve is ahlaki arasindaki iligkiyi inceleyen az sayidaki arag-
tirmalardan (Giacalone, Payne ve Rosenfeld, 1988; Kraft ve Singhapakdi,
1991; Kum-Lung ve Teck-Chai, 2010) elde edilen bulgular, is ahlak: tutum ve
davraniglar1 agisindan egitim duzeyi yiiksek olanlarin digiik egitimlilere gore
daha duyarh oldugunu ortaya koymaktadir.
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Kamu Sektérii Calisanlarinin Is Ahlaki Tutumlar

Kamu sektorii caliganlarinin davraniglarini gekillendiren yasalar ve ahlaki
(ahlak) degerler olmak tzere iki temel etkenin var oldugu kabul edilmekte-
dir. Kanun yapicalar tarafindan belirlenen yasalardan kamu gérevlilerinin
davraniglarinin digsal (zahiri) olarak belirleme ve denetlemesi beklenirken,
ahlaki (etik) degerlerin ise i¢sel (kendi 6ziinden) kaynaklarla kamu gorev-
lilerinin davraniglarini yénetme ve denetlemesi 6ngérilmektedir (Cooper,
2006, s. 149-150; Cooper ve ark., 1998, s. 91). Bu perspektife gore 6nemli
olan, bir kamu gorevlisinin yasalarin, ahlak kodlarinin ve benzeri kurallarin
cizdigi cerceveye riayet ederek ve bireysel ahlaki degerlerini referans alarak
kamu adina ve kamu i¢in ustlendigi gorevi ifa etmesidir.

Ulkemizde kamu yénetiminde ahlaki davranis ilkeleri, anayasada, kamu
yonetimi ve ceza kanunlarinda, kamu yoénetimi etik kodlar ile kilavuz
ilkelerinde diizenlenmekte ve gelisen sektorel gartlara gore guncellenmek-
tedir. Bu tiir mevzuat ve diizenlemelerin temel amaci, kamu gorevlilerinin
kurum i¢inde davranig kurallar ile belirli bir standart tizerinden etik dav-
ranis kodlarini olusturmaktir (TUSIAD, 2005, s. 20-23). S6z konusu caba,
ozel sektore gore kamu yonetiminin oldukca fazla etik standart ve kurala
sahip olmasinin yaninda, kamu goérevlilerinin hem birer vatandas hem de
vatandasa hizmet sunan bireyler olarak daha 6zel yukumliluklere sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir (Oztiirk, 1999, s. 26). 2004 yilinda kurulan
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK), kamu goérevlilerinin uymalar: bekle-
nen saydamlik, tarafsizlik, durustlitk, hesap verebilirlik gibi temel ahlaki
davranis ilkeleri belirlemenin yaninda, mevcut durumu gozetim gérevini de
ustlenmistir. KGEK'de, gerekli sikayet ve takip sonucu gayri ahlaki davranig
sergileyen kisinin bagli oldugu kurumun ust yéneticilerine, gerektiginde ise
merkezi tegkilatin ilgili birimlerine bildirilmesi seklindeki mekanizma ile
gerek merkezi tegkilatta ve gerekse yerel 6l¢ekte kamu kurumlarinda olug-
turulmasi 6ngorilen etik komisyonlarinin kimilerine gére yeterli yaptirim
gicti bulunmamaktadir (Arslan ve Berkman, 2009, s. 70).

Son yillarda, kamu sektériinde kiiresel élcekte yasanan yolsuzluk, rigvet
ile kamu kaynaklarinin kisisel ¢ikar ve amaglar i¢in kullanilma sorunlarina
doéniik artan tepki ve buna paralel olarak kamu etik kurul ve komisyonla-
rinin olusturulmasiyla, “is ahlaki” kavraminin kamu sektérinde ¢aligan
bireylerin eylemlerine odaklanildig: bir siire¢ yasanmaktadir. Bu siirecte
kamu yénetimi literatirinde kamu gorevlilerinin is ahlak: tutumlarini irde-
leyen yayinlara sik¢a rastlanmaya baslamistir (Mujtaba, Tajaddini ve Chen,
2011; Svensson, Wood ve Callaghan, 2010).
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Turkiye 6zelinde kamu sektoriinde giderek artan is ahlaki konulu akademik
calisma ve yayinlarin, genellikle kavramsal ¢erceve, mevcut yasal diizen-
lemeler ve etik kodlara yonelik degerlendirmeler ile is ahlakinin daha ¢ok
sosyal sorumlulukla olan ilintisi tizerine yapildig1 gorilmektedir (Demirci,
2007, s. 202; Ozdemir, 2008, s. 181; Ozturk, 1999, s. 15; Usta, 2010, s.
1-3). Ote yandan, kamu sektoriinde is ahlaki pratiklerinin tespit ve ana-
lizi konusunda sinirh sayida ampirik ¢alisma yapildig1 da gozlenmektedir
(Kaplan, 2009, s. 344; Ozgener, 2002, s. 176). Ornegin, Kaplan (2009),
kamu sektorii caliganlarinin etik algilaring, Ozgener (2002) ise, imalat sana-
yi isletmelerindeki kamu ve 6zel sektér yoneticilerinin is ahlakina iligkin
tutumlarini aragtiran ¢aligmalar yapmiglardir. Son aragtirmalardan biri olan
Omiirgoniilsen ve Oktem’in (2009) ¢alismasinda ise, kaymakam adaylari,
kaymakamlar ve valiler ile emekli mulki idare amirlerinin farkl kusaklar
olarak gorevlerini ifa ederken istifade ettikleri demokratik, profesyonel ve
ahlaki degerlerin neler oldugu arastirilmigtir.

Arastirmanin Amaci

Literatiirde var olan ¢aligmalarin ¢ogunlukla 6grencilerin dini, etnik, cin-
siyet ya da cografi farkliliklarinin is ahlak: algilarina etkilerini veya farkl
kiltarlerden ¢aliganlarin i hayatindaki tutumlarini kargilagtirir nitelikte
olusu nedeniyle sektorler arasi ve is hayatinin disinda olan 6grencilerin alg
ve tutumlarinm kargilagtiran bu ¢aligmanin yazarlarinin baglica motivasyon
kaynag: olmustur. Bu ¢alismanin amaci, égrencilerin i ahlaki algilarina,
6zel sektor ile kamu sektorii caliganlarinin ise ig ahlaki tutum ve davranigla-
rina dair sinirh sayidaki kargilagtirmali analizlere bir katk: saglamaktir. Bu
kapsamda elde edilen bulgular tamimlayic1 ve basit veri analizi (t-testleri)
yoluyla ifade edilmigtir. Ayrica 6grencilerin is ahlaki algilar ile 6zel sektor
ve kamu ¢aliganlarinin is hayati uygulamalar: arasindaki ortalama davranig
farkliliklarini ortaya koymak da amag¢lanmigtur.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirma Ogrenciler, 6zel sektor ve kamu sektori c¢aliganlarina yonelik
anket uygulamasiyla yapilmigtir. Anket, Small (1992) ile Khalizani, Omar
ve Khalisanni (2011) tarafindan 6grencilerin i ahlak: algilar1 ve 6zel sektor
calisanlarinin is ahlaki tutumlarina dair yapilan ¢aligmalarda kullanilan
olceklerden yararlanilarak olusturulmustur. Ogrenciler ile 6zel sektor cali-
sanlar i¢in ayn1 sekilde kullanilan anket, kamu sektori ¢aliganlar: icin ise
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yeniden yapilandirilmigtir. Ayrica, anketlerin olusturulmasini miteakip,
gerek o6grenciler gerekse 6zel sektér ve kamu ¢alisanlari nezdinde pilot
uygulamalar ile ifadelerin anlamlilig: test edilmistir. Bu pilot caligma neti-
cesinde birtakim ifadeler degistirilmis ve katilimcilar i¢in daha anlagilir hale
getirilmigtir. Her iki anketten olusturulan yeni anketimiz ti¢ bélimden (A,
B ve C) olusmus; birinci bolimde demografik bilgiler elde edildikten sonra
ikinci bolumdeki is ahlakina dair genel 6nermeler sayesinde her ti¢ grubun
alg1 diizeyinde bir karsilastirmasi mimkin kilinmistir. Ugiincii ve son
bolumde ise ilk 11 soru her t¢ grup i¢in de ortak olup, analiz sonuglarinda
da gorulebilecegi tizere, bagimsiz t-testleri bu 11 soruyu temel alinarak
gerceklestirilmigtir. Aragtirmanin yuritaldaga anketin gecerlik ve giive-
nirlik testleri de yapilmig, calismada analize konu olan tigiincii bélimun (C
bolumii) Cronbach alfa degeri %62 olmustur. Bagimsiz t-testlerine konu
edilmeyen ilk iki bolumiin (A ve B) gecerlik ve giivenirlik testleri de sirasi
ile %67 ve %61 Cronbach alfa degerini vermigtir. Bu sonuglara gére aragtir-
mada kullanilan anketin gecerlik ve giivenirliginin saglanmis oldugu kabul
edilmigtir.

Daha 6nce de ifade edildigi tizere, anket begli likert 6lceginde, 6rnekleme
yontemi ise basit katmanl rastgele 6rnekleme (stratified simple random
sampling) biciminde olusturulmustur (Garson, 2009). Bu yonteme gore,
toplumsal tabakanin her birinde (6grenci -6zel sektér- kamu sektorii) basit
rastgele 6rnekleme, toplam niifuslar dikkate alinarak yapilmis (Garson) ve
orneklem kimesinin toplam nufus ile orantili olmasi saglanmistir. Yas, cin-
siyet ve egitim durumu i¢in ise, yalnizca basit rastgele 6rnekleme yoéntemi
kullanilmigtir. Tiirkiye’nin geneline yayilan anket sorulari, 6grenciler, 6zel
sektor ve kamu sektora ¢alisanlarinin dagilimlar: ile orantili olacak sekil-
de Istanbul agirlikli gerceklestirilmistir. Arastirmaya konu olan 6rneklem
kiimesinin rastgele se¢ciminde tutarlilik korunmustur.

Anket, Tirkiye genelinde ¢esitli kamu kurum ve kuruluglarinda gorevli ¢ali-
sanlar, yine basta Istanbul, Ankara, Izmir gibi bityiik sehirler olmak tzere
cok cesitli sehirlerden ve farkli alt kiimelerden 6zel sektér ¢aliganlar ile agir-
likh Istanbul olmak iizere (diger biiyiik sehirlere ilave olarak Malatya, Yalova
gibi 6rneklemi zengin kilan sehirler dahil) pek ¢ok sehirden yiiksekogretim
ogrencisine uygulanmistir. Iinternet ortaminda hazirlanan ve yine internet
ortaminda her bir anketin yalnizca bir doldurani oldugunu teyit eden sistem
dahilindeki uygulamaya toplamda 117 kamu sektéra ¢aligani, 148 6zel sek-
tor caligani ile 135 yiiksekogretim 6grencisi katilim géstermisgtir.
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Anket katilimalarindan sorulara sirasi ile “Kesinlikle Katilmiyorum?”,
“Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum”
seceneklerinden birini igaretleyerek cevap vermeleri istenmigtir. Anket
sorularinin timunde olumsuzdan olumluya dogru cevaplar 1-5 arasi
rakamlar ile kargilik verilerek likert olusturulmugtur. Aragtirmada kullani-
lan hipotezlerin basit ortalama degerler tizerinden test edilmesi ise bagim-
s1z t-testi ile gerceklestirilmistir. T-testi, verilerin aritmetik ortalama, stan-
dart sapma ve yiizdesel oranlar1 hesaplanmak suretiyle, faktérler arasinda
¢ grup agisindan farklar olusup olugsmadigini anlamak tizere kullanilmigtir.
Istatistiki anlamhilik aralig1 i¢in p<.05 yanilma diizeyi referans alinmigtir.

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmada 6grencilerin ig ahlak: algisi ile ¢zel sektor ve kamu ¢alisanlarimin
is ahlak: tutumlar: arasindaki farkhiliklar, her bir grubun demografik bilgileri
olan yas, cinsiyet, egitim durumu, stati gibi veriler tizerinden kendi icinde
analiz edilmemis; mukayeseli bir bi¢cimde gruplar aras: algi ve tutum fark-
larinin yag-is ahlaks, egitim diizeyi-is ahlaks, cinsiyet-is ahlak: iligkilerine dair
yargilar tizerinden degerlendirilmistir. Ortalama is ahlak: uygulamalarindaki
farkliliklar ise, anketin son kismindaki “Is Hayat: Uygulamalar: ve Is Ahlak:”
bashg: altindaki sorular temel alinarak kurulan hipotezler araciligt ile sinanmis-

tir. Buna gore arastirmanin temel hipotezleri su sekilde ifade edilebilir:

H,: Ogrencilerin is ahlak: algilari, ézel sektor calisanlarimn is ahlaki uygula-
malarindan farklidir.

H,: Ogrencilerin is ahlaki algilar, kamu sektérii ¢ahisanlarinin is ahlake
uygulamalarindan farklhidir.

H,: Ozel sektor ¢alisanlariin is ahlak: uygulamalar: ile kamu sektorii ¢ali-
sanlarinin is ahlak: uygulamalar birbirinden farklidar.

Aragtirmanin temel hipotezleri yukaridaki 6nermelerin dogrulugunu, kars:
hipotezleri ise yukaridaki hipotezlerin reddinin dogrulugunu ifade eder.

Arastirma Bulgularinin Yorumlanmasi

Aragtirma kapsaminda, Turkiye genelinden (rastgele) 148 6zel sektor ¢ali-
sani, 117 kamu ¢aligsani ile 135 6grenciye uygulanan anket ¢alismasindan
elde edilen bulgular asagida 6zetlenmis ve tartigilmigtir. Agagidaki tanim-
layic1 ve veri analizi tablolarindaki frekans degerleri ise, geri doniisii tam
olarak gerceklesmemis anketler nedeniyle farkliliklar arz etmektedir.
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Tablo 1.

Is Ahlakinda Cinsiyet- Yas ve Egitim Durumu Algis1 ve Tutumlar

Ogrenci Ozel Sektor Kamu Sektorit
.. . Ortalama Ortalama Ortalama

Cinsiyet, yas ve is ahlaki . . .

Deger Deger Deger
Bayanlar baylara gére ahla-

2.78 128 2.78 143 2.47 108
ka daha uygun davranir.
Ahlak daha ¢ok d 1

Ak canacor AElsE 313 126 2.79 141 249 108

yargilardan ibarettir.
Baylar ahlaki prensiplerin-
den taviz vermeye meyil- 2.98 128 2.96 141 2.75 107
lidir.
Ahlakh olmak yetigkin (belli
yasin uzerinde) olmayi ger- 2.21 127 1.92 142 1.93 108
ektirir.
Yetigkin baylar yetiskin
bayanlara gore daha ahlaki- 2.3 126 2.32 141 2.21 108
dir.
Gengler ahlaki kurallara

2.24 127 2.27 141 2.21 107
daha fazla uyarlar.
Egitim ve is Ahlaka
Bir igletmenin var olma
(maddi ve manevi) nedeni  3.69 121 3.64 132 3.34 100
para kazanmaktir.
Ahlak egiti 6gretim il

@ egltim ve ogretimfe 5 5 120 3.72 132 347 100

aktarilabilen bir olgudur.
Ahlak tizerinde akademik
calisma yapilmasi gereken ~ 3.73 120 4.12 132 4.18 99
6nemli bir konudur.
Ablak gergek hayata 415 119 4.27 130 418 99
aktarilabilir bir kavramdr. ’ ' '
Yiiksek egitim almis birey-
ler ahlaki prensiplere daha  2.68 120 2.55 132 2.51 99
fazla 6nem verirler.
Kisinin yag ile ahlaki
davraniglar1 arasinda iligki ~ 2.98 120 2.87 131 2.86 100

vardir.
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Bulgulara gére (Tablo 1), kamu ¢alisanlarinin digerlerine nazaran dugik
olmakla birlikte, katihlmalarin hepsi “bir igletmenin var olma (maddi ve
manevi) nedeninin para kazanmak” oldugu konusunda ayni algiya sahiptir.
Isletmelerin genel kabul géren temel amaclarindan birisi de “kar etmek”
oldugundan, bu sonu¢ olduk¢a anlamlidir. Burada asil énemli olan, bu
amac gerceklestirirken insanlarin uygulamalarinda is ahlak: degerleri ve
ilkelerine ne 6l¢ide uygun davranip davranmadiklaridir. Calisma kapsa-
mindaki diger bulgular bir agidan baz: ipuglari sunmaktadir. Bu baglamda,
6grencilerin “bayanlar baylara gére ahlaka daha uygun davranir” énerme-
sine iligkin algis1 ve “ahlakin daha ¢ok duygusal yargilardan ibaret oldugu-
na” dair inanglarinin, kamu ve 6zel sektérde ¢alisanlara gére daha yiiksek
oldugu gérulmektedir. Yine her ti¢ gruptan katihmalarin, ahlakli olmak ile
belli bir yasta, diger bir ifadeyle yetiskin olmak arasinda bir iligki olmadig:
konusunda hemfikir olduklar1 anlagilmaktadir.

Kamu ve 6zel sektor calisanlarinda ahlakin “egitim ve 6gretim ile aktarilabi-
len bir olgu” ve “ahlak tzerinde akademik ¢caligma yapilmasi gereken 6nemli
bir konu” oldugu hususu, égrencilere gére daha giiclai bir sekilde vurgulan-
mistir. Is hayati icinde olanlarin bu tiir bir inanca sahip olmasi, bir yoniiyle
calisma hayat: sartlarinin, eger gicli bir ahlaki alt yapiya sahip degillerse,
insanlarin ahlaki tutum ve davraniglardan daha kolay taviz verebileceklerini
disiindirmektedir. Bu durum is ahlakinin genclerin yetisme evresinde hem
aile hem de okulda kazandirilmasi halinde is hayatinda is ahlakina uygun
tutum ve davraniglarin yayginlagsmasi ve strdiriilmesinin miumkin olabile-
cegi savini giiglendirmektedir. Nitekim katilima gruplarin ahlak olgusunun
“gercek hayata aktarilabilir bir kavram” oldugu konusunda da gugla bir
sekilde hemfikir oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 2.
is Hayatinda Ahlak Uygulamalar: ve Is Ahlaki Algist
is hayat:
uygulamalarive Ogrenci Ozel Sektor Kamu Sektorii
is ahlaki

Ortalama Ortalama Ortalama

- N . N N

Deger Deger Deger
Is hayatinin
kendine 6zgii 4.32 114 3.98 109 4.05 80

kurallar1 vardir.
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Is hayatinda
bagarili bir kisinin
ahlaki prensipleri
dikkate almasina
gerek yoktur.

1.63

114

1.63

109

1.46

78

Her ig adami
farkinda olsa da
olmasa da ahlaki
prensiplere uygun
hareket eder.

2.87

113

2.45

110

2.40

78

Hukuka uygun
olarak hareket
edildiginde
ahlaki sorunlar
yaganmaz.

2.76

113

2.56

109

2.55

78

Isletmelerde
ahlak (etik),
kurumsal beklen-
tiler ile insan
davraniglarinin
uyumlu olmasidir.

3.66

114

3.22

110

3.15

78

is hayatinda
kararlar ahlaki
bakis a¢isindan
daha ¢ok rasyo-
nel ekonomik
yaklagimla alinir.

3.50

113

3.61

109

2.88

78

Is diinyas: manevi
degerlerden
bagintisizdir.

2.32

111

2.69

107

2.09

78

Serbest piyasa
kogullar: toplum
ihtiyaclarim

en iyi gekilde
kargilayacaktir.
Rekabeti
kisitlamak topluma
fayda vermeyecegi
gibi temel hukuk
kurallarinin da
ihlali anlamina
gelir.

3.38

113

3.39

108

3.06

78

L,
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Kar elde etme
firmanm en st 5 o 113 3.80 108 N/A N/A
diizey (nihai)

amacidur.

Bir market alig-

veriginde hatal

olarak diisiik fiyat

etiketi konmusg bir 3.05 114 246 106 2.15 78
iriind satin almak

ahlaki bir sorun

degildir.

is hayatinda

bagarili olanlar
idealist isadamlar 5 ) 114 297 106 2.47 78
degil, piyasa

kurallarina uygun

hareket edenlerdir.

Tablo 2’de de gorulecegi tizere, her t¢ gruptaki katihmalar “is hayatinin
kendine 6zgii kurallari oldugu” 6nermesine guclii bir sekilde katilmaktadir-
lar. Bu alg1 ve inang, is hayatindaki insanlarin degerleri ve is ahlak: kural-
larini yeri geldik¢e g6z ardi edilebilecegi gibi bir anlayis1 da beslemektedir.
Diger taraftan, 6grencilerin is hayat: icinde yer alan kamu ve 6zel sektér
katihmcilarina nazaran bu 6nermeye daha yiitksek degerde katilmasi, is
hayatindaki reel durum ile 6grencilerin algis: arasinda fark oldugunu ortaya
koymaktadir.

Katihmailar, her ne kadar ig hayatinin kendine 6zgi kurallar1 olduguna
katildiklarini ifade etmiglerse de, is hayatinda basarili olmak icin ahlaki
prensiplerin biiytk 6l¢iide dikkate alinmas: gerektigi inancinda olduklarini
ortaya koyan bulgu, basarinin sadece bu kurallara uygun hareket etmekle
elde edilemeyecegini, ahlaki prensiplerin de gozetilmesi gerektigini géster-
mektedir.

Katilimalarin, “her ig adami farkinda olsa da olmasa da ahlaki prensip-
lere uygun hareket eder” ve “hukuka uygun olarak hareket edildiginde
ahlaki sorunlar yagsanmaz” 6nermelerine katilmadiklar1 anlagilmaktadir.
i§1etme1erde ahlaki (etik) davraniglarin, katiimcilar tarafindan belli 6l¢iide
“kurumsal beklentiler ile insan davraniglarinin uyumlulugu” olarak algilan-
masi, bu uyumun 6énemsendigini ancak ig ahlakini tam olarak ifade etmedi-
gi gorusunde olduklarini ortaya koymaktadar.
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Ozel sektor ¢alisanlar1 ve égrenciler “is hayatinda kararlarin ahlaki bir pers-
pektiften ziyade rasyonel ekonomik yaklasimla alindig:” seklinde ifade edi-
len 6nermeye belli 6l¢iide katildiklarini belirtirken, kamu ¢alisanlari kararsiz
kalmiglardir. Bununla birlikte, her ¢ gruptaki katihmalar is dinyasinin
manevi degerlerden bagintisiz olmadigina inanmaktadirlar. Ozel sektérden
katimalar ile 6grenciler, serbest piyasa kosullarinin toplum ihtiyaglarini en
iyi sekilde karsilayacagina, rekabeti kisitlamanin topluma fayda vermeyecegi
gibi temel hukuk kurallarinin da ihlali anlamina gelecegine belli 6l¢tde katil-
diklarini ifade ederken, bu konuda kamu ¢aliganlari kararsiz bir tutum icinde
olmusglardir. Kamu ¢aliganlarinin bu tutumu, is hayatina iligkin algilarinda
kamu perspektifinin etkisi ve 6zel sektoriin faaliyet gosterdigi piyasa dina-
mikleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar ile agiklanabilir. Yukarida
da vurgulandig: gibi, bir firmanin en ust diizey (nihai) amacinin “kar elde
etmek” oldugu konusunda hem 6grenciler, hem de 6zel sektérden katilimci-
lar arasinda goris birligi oldugu anlagilmaktadar.

Aragtirmanin, ig ahlakina iligkin belirleyici 6nermelerinden biri olarak
degerlendirilebilecek “bir market alig-veriginde hatali olarak dusuk fiyat
etiketi konmusg bir Grtnu satin almay1 ahlaki sorun” olarak degerlendiril-
mesi hususunda égrenciler buyiik él¢iide kararsizlik sergilerken, kamu ve
ozel sektorden katiimcilar, bu tir bir eylemin ahlaki sorun icerdigini kabul
etmektedir. Bu bulgu, 6grencilerin is ahlaki konusunda yeterli birikime ve
bilgiye sahip olmadiklarini gostermektedir. Ogrencilere yénelik yapilan bu
degerlendirmeyi, “is hayatinda bagarili olanlarin idealist isadamlar: degil,
piyasa kurallarina uygun hareket edenlerdir” énermesine 6zel sektérden
aragtirmaya katilanlarin kararsiz bir tutum sergilemesi, 6grencilerin ise
katildiklarini belirtmesi de desteklemektedir.

Tablo 3’te yer alan bagimsiz t-testi verilerine gére 6zel sektér ¢alisanlarinin
is hayatindaki ahlaki durumlar karsisinda sergiledikleri ortalama tutum ve
davraniglar ile 6grencilerin genel olarak is hayatinda ahlaka iligkin ortala-
ma algilar1 arasinda kimi durumlarda farklilagmanin, kimi durumlarda ise
benzerligin varlig: ortaya ¢ikmaktadir. Buna gére “is hayatinda bagarili bir
kimsenin ahlaki prensipleri dikkate almasina gerek yoktur”, “hukuka uygun

» o«

hareket edildiginde ahlaki sorunlar yagsanmaz”, “is hayatinda kararlar ahla-
ki bakis agisindan daha ¢ok rasyonel ekonomik yaklagimla alinir”, “serbest
piyasa kosullar1 toplum ihtiyaglarini en iyi sekilde kargilayacaktir” ve “kar
elde etme firmanin en st duzey (nihai) amacidir” 6nermelerinde benzerlik-
ler tespit edilmigken; diger alt1 6nermenin timiinde ortalama algi ve tutum
farkliliklar1 géze carpmaktadir. Dolayisiyla, 6grenci algilari ile 6zel sektor is
hayat: uygulamalar: arasinda farkliliklarin oldugu seklindeki temel hipote-

zimiz ¢ogu durumda kabul edilmistir.
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Tablo 3.
Ozel Sektér Is Ahlaki Uygulamalar: ve Ogrenci Algist: Bagimsiz T-testi
Serbestlik © Ortalama Standart
t . (2- Sapma
Derecesi .. ... Farklan1
yonlii) Farklar:
ly hayatmin kendine 5zg%t 5 955 59p 004 343 117

kurallar1 vardir.

Is hayatinda basarih bir
kiginin ahlaki prensipleri dik- -.013 221 .990 -.001 A14
kate almasina gerek yoktur.

Her ig adami farkinda olsa da
olmasa da ahlaki prensiplere 2.902 221 .004 422 145
uygun hareket eder.

Hukuka uygun olarak hareket
edildiginde ahlaki sorunlar 1.392 220 165 201 145
yasanmaz.

Isletmelerde ahlak (etik),

kurumsal beklentiler ile 3379 222 001 440 130
insan davraniglarinin uyumlu

olmasidir.

is hayatinda kararlar ahlaki
bakis agisindan daha ¢ok
rasyonel ekonomik yaklagimla
alinir.

-.960 220 .338 -119 124

Is diinyas: manevi

degerlerden bagintisizdir. 2420 216 016 ~367 152

Serbest piyasa kogullar:

toplum ihtiyaclarini en

iyi sekilde kargilayacaktur.

Rekabeti kisitlamak topluma -.059 219 .953 -.008 143
fayda vermeyecegi gibi temel

hukuk kurallarinin da ihlali

anlamina gelir.

Karelde etme firmanmn en st 5, 519 667 062 144
diizey (nihai) amacidir.

Bir market alig-verisinde

hatali olarak dugiik fiyat

etiketi konmus bir tirtini 3424 218 .001 .590 172
satin almak ahlaki bir sorun

degildir.

Is hayatinda basarih olanlar
idealist isadamlar1 degil,
piyasa kurallarina uygun
hareket edenlerdir.

2.998 218 .003 441 147
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Tablo 4.
Kamu Sektorii Is Ahlaki Uygulamalar ve Ogrenci Algisi: Bagimsiz T-testi
Orta- Stan-
¢ Serbestlik - lama dart
Derecesi . 1., Fark- Sapma
yonlii) lar1  Farklan

Is hayatinin kendine 6zgii kurallar: 2548 192 012 275 108
vardir.
Is hayatinda bagarili bir kisinin
ahlaki prensipleri dikkate almasina ~ 1.389 190 .167 170 122
gerek yoktur.
Her is adami farkinda olsa da olmasa
da ahlaki prensiplere uygun hareket  3.045 189 .003 470 154
eder.
Hukuka uygun olarak hareket
edildiginde ahlaki sorunlar 1.315 189 190 210 159
yaganmaz.
Isletmelerde ahlak (etik), kurumsal
beklentiler ile insan davraniglarimin =~ 3.586 190 .000 504 141
uyumlu olmasidir.
Is hayatinda kararlar ahlaki bakis
agisindan daha ¢ok rasyonel eko- 4.053 189 .000 611 151
nomik yaklagimla alinir.
Is <3lunya51 manevi degerlerden 1581 187 116 935 148
bagintisizdir.
Serbest piyasa kogullar1 toplum
ihtiyaclarim en iyi sekilde kargilayacaktur.
Rekabeti kisitlamak topluma fayda 1.969 189 .050 .316 .161
vermeyecegi gibi temel hukuk
kurallarinin da ihlali anlamina gelir.
Ka%r e?de etme firmanin en ist diizey N/A  N/A N/A  N/A  N/A
(nihai) amacidur.
Bir market alig-veriginde hatali
?latral'.( dusik fiyat et1ket1’ kc.)nmus,: bir 4790 190 000 899 188
artind satin almak ahlaki bir sorun
degildir.
Is hayatinda basarih olanlar idealist
isadamlari1 degil, piyasa kurallarina ~ 5.891 190 .000 938 .159

uygun hareket edenlerdir.
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Tablo 4’te yer alan bagimsiz t-testi verileri, kamu sektori ¢alisanlarinin is
hayatindaki ahlaki durumlar karsisinda sergiledikleri ortalama tutum ve
davraniglar ile 6grencilerin genel olarak is hayatinda ahlaka iligkin ortala-
ma algilar1 arasinda agik bir farklilagmanin oldugunu ortaya koymaktadir.
Firmalarin nihai amacinin kar elde etmek oldugu seklindeki 6nermede
istatistiki anlamlilik bulunmayisinin gerekcesi kamu sektér ¢alisanlarina
bu sorunun yéneltilmemis olmasidir. Bu testteki “is hayatinda bagarili bir
kimsenin ahlaki prensipleri dikkate almasina gerek yoktur”, “hukuka uygun
hareket edildiginde ahlaki sorunlar yaganmaz” ve “is diinyas1 manevi deger-
lerden bagintisizdir” énermelerindeki alg: ve tutum benzerlikleri disinda
kalan diger tiim onermelerde ise, anlaml farklar tespit edilmistir. Ozel
sektor caliganlarinin is hayat: uygulamalar ile 6grenci algilar1 arasindaki
fark ile kiyaslandiginda kamu sektérii calisanlarinin karilagtiklar: ahlaki
durumlarda takindiklar: tutumlar ile 6grenci algilar1 arasindaki farklilagma-
nin daha belirgin oldugu séylenebilir. Béylece 6grencilerin is ahlaki algilar:
ile kamu ¢alisanlarinin is hayat: uygulamalar:1 arasinda farklilik oldugunu
iddia eden temel hipotez kabul edilmistir.

Tablo 5.
Ozel Sektor ve Kamu Sektorii Is Ahlaki Uygulamalari: Bagimsiz T-testi

Serbestlik . Ortalama Standart
t Derecesi (2-yén- Farklar Sapma
lii) Farklar1
Is hayatinin kendine 6zgii 56y 187 s " ”

kurallar1 vardir.

Is hayatinda basarih bir kisinin
ahlaki prensipleri dikkate 1.397 185 .164 71 123
almasina gerek yoktur.

Her ig adami farkinda olsa da
olmasa da ahlaki prensiplere .339 186 .735 .048 141
uygun hareket eder.

Hukuka uygun olarak hareket

edildiginde ahlaki sorunlar .056 185 .956 .008 150
yaganmaz.

Isletmelerde ahlak (etik),

kurumsal beklentiler ile

. 418 186 .676 .064 154
insan davraniglarinin uyumlu

olmasidir.

Is hayatinda kararlar ahlaki
bakis acisindan daha ¢ok rasyo- 5.079 185 .000 .730 144
nel ekonomik yaklagimla alinir.
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Is (viunya51 manevi degerlerden 3.914 183 000 602 154
bagintisizdur.

Serbest piyasa kogullar toplum
ihtiya¢larini en iyi sekilde
kargilayacaktir. Rekabeti kisitlamak
topluma fayda vermeyecegi gibi
temel hukuk kurallarinin da ihlali

anlamina gelir.

1.971 184 .050 .325 .165

K.:.ir elde 'etn'le firmanin en st N/A  N/A N/A N/A N/A
duizey (nihai) amacidur.

Bir market alig-veriginde hatali
olarak dugik fiyat etiketi konmusg 1.776

bir tirtini satin almak ahlaki bir 182 077 308 A74
sorun degildir.

Is hayatinda basarih olanlar

idealist isadamlar1 degil, piyasa 3131 182 002 497 159

kurallarina uygun hareket
edenlerdir.

Tablo 5’te yer alan 6zel sektor ¢aliganlari ile kamu ¢aliganlarinin ortalama
is ahlaki uygulamalar1 arasindaki farkliliga dair yapilan bagimsiz t-testi
istatistiklerine gore, her iki sektér ¢aliganlarinin tutumlar: arasinda -doért
onerme diginda- anlamh bir farklilik mevcut degildir. Tablo 4’te oldugu
gibi, Tablo 5’te de firmalarin nihai amacinin kar elde etmek oldugu seklin-
deki 6nermenin kamu ¢alisanlarina yéneltilen sorular arasinda olmayis:
nedeniyle test sonuglar1 mevcut degildir. Bunun digindaki sorulardan “is
hayatinda kararlar ahlaki bakis agisindan daha ¢ok rasyonel ekonomik
yaklagimla alinir”, “is diinyas: manevi degerlerden bagintisizdir”, “serbest
piyasa kogullar: toplum ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacaktir” ile “is
hayatinda basarili olanlar idealist isadamlari degil, piyasa kurallarina uygun
hareket edenlerdir” 6nermelerinde anlaml bir tutum farki ortaya ¢ikmaig
ve temel hipotez kabul edilmistir. Geriye kalan alt1 6nermenin timiinde
ise temel hipotez reddedilmistir; yani 6zel sektor ¢aliganlar ile kamu ¢ali-
sanlar1 arasinda ig hayatinda ahlaki tutumlar agisindan anlamli bir farklilik
bulunamamigtir. Bu sonuglarin is hayatindaki gerceklikler ile sekillenmis is
ahlak: tutumlarinin hentz is hayatindaki gercekliklerle tanigmamig 6gren-
cilerin is ahlak: algilarindan belirgin bigimde ayrildigini ortaya koymasina
ek olarak kamu sektorii calisanlarn ile 6zel sektor caliganlarinin 6zellikle
kamu sektérti hizmet ve hizmetlileri hakkindaki 6nermelerde yasadiklar:
tutum farklilig: acisindan da anlamli oldugu gorillmektedir. Zira kamu hiz-
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meti s6z konusu oldugunda bu iki sektor ¢alisani masanin karg: tarafinda
yer almakta ve ¢ogu kez birbirlerinin konumlarina dair is hayat: pratikleri
tizerinden alg1 ve tutum gelistirmektedirler.

Sonucg

Yakin gelecekte is hayatina atilmasi beklenen buginiin égrencilerinin is
ahlaki algilarini tanimlamaya ¢alisan bu ¢aligmayla, is ahlak: gibi ¢ok yénli
bir kavramin Turk tniversite 6grencileri nezdinde nasil algilandigy, ézel ve
kamu sektorii ¢alisanlar tarafindan ise nasil uygulandigini arastirilmgtur.
Aragtirmada tanimlayicl analizler yardimi ile 6grenci -6zel sektor ¢aligani-
kamu ¢aligan1 arasindaki benzerlikler ve farkliliklar1 tanimlamak tizere her
bir durum i¢in ayr1 degerlendirme yapilmigtir. Ogrencilerin is ahlaki algilar:
ile 6zel ve kamu kesimi ¢aliganlarinin ig ahlak: pratikleri arasindaki farklilik-
lar1 daha net ortaya koyan bagimsiz t-test sonuglarinda is hayatindaki uygu-
lamalar ile 6grencilerin ig ahlaki algilar1 arasinda anlaml farklhiliklar oldugu
ortaya ¢ikarken; 6zel sektor caliganlar: ile kamu ¢aliganlarinin is hayati uygu-
lamalari agisindan ise anlamli bir farklilik géze carpmamaistir. Bununla birlik-
te 6grenci-ozel sektoér ¢aligani alg: ve tutum farklhiliklar: nispeten daha zayif
diizeyde; 6grenci-kamu sektéri ¢aligan: farkliliklar: ise daha gi¢li bigimde
ortaya ¢ikmistir. Ozel sektor-kamu sektorii mukayesesinde ise birkag unsur
disindaki ¢ogu durumda anlaml bir tutum fark: bulunamamastir.

Calisma sonuglar is hayatinda halen faal olan gruplar ile gelecegin ¢alisan-
lar1 olmalar: beklenen universite 6grencilerinin is ahlak: tutum ve algilar
arasindaki farklar1 ortaya koymas: bakimindan kendisinden 6nceki ¢alig-
malarin mukayese alanini genigletmistir. Yalmizca 6grenciler yahut cali-
sanlar arasinda bir karsilagtirma yerine —iistelik ¢alisanlar grubunu da 6zel
sektor-kamu sektoru seklinde ikiyi ayirmak suretiyle- bu ¢alisma t¢ farkl
grubun alg1 ve tutumlarina dair benzerlikler ve farkliliklar: betimlemisgtir.
Universite 6grencilerini, 6zel sektér ve kamu ¢alisanlarini kapsayarak Tiirk
is ahlaki alaninda mukayeseli bir analiz sunan bu ¢aligmanin, faktor analizi
veya temel bilesen analizi yoluyla basit/coklu regresyonlar esliginde 6gren-
cilerin ig ahlaki: algilar ile calisanlarin is hayatindaki uygulamalarini detayl
olarak inceleyecek gelecek ¢aligmalara altyap: olusturmasi beklenmektedir.
Kamu sektori ¢alisanlar ile 6zel sektor ¢aligsanlarinin genellikle karg: kar-
stya geldikleri is hayat: pratiklerinden dogan is ahlaki alg: ve tutumlarinda
teyit edilen farklilagmanin hangi noktalarda daha anlaml oldugu ise yine
farkli yontem ve ilerideki arastirmalarin konusu olmasi bakimindan bu
calisma verileri ile desteklenebilir niteliktedir.
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Perceptions of College Students and
Attitudes of Private and Public Employees
towards Business Ethics

Nihat Alayoglu**, Ali Osman Oztiirk***, Mehmet Babacan****

Abstract: This empirical study aims to contribute to the limited number of comparative
studies in the business ethics literature by contrasting business ethics perceptions of
undergraduate students with ethical practices of business and public sector employees.
Based on the deontological theory of ethics, a survey was designed, and conducted with
135 undergraduate students, 148 private and 117 public sector employees mostly located
in Istanbul. Statistical analysis of independent t-test and descriptive statistics indicated
that ethical attitudes of private and public sector employees significantly different that
student’s ethical perceptions, while there is no significant difference of ethical attitudes
between private and public sector employees. The difference on perceptions is more
evident in students-private sector employees’ case while there are significant dispersions
over the private and public sector employees over the role of civil servants, according to
the results.

Key Words: Business Ethics, Business Ethics Perceptions, Business Ethics Attitudes, Private
and Public Sectors, University Students.

Recently, the concept of business ethics has been subject of in-depth stud-
ies focusing on ethical perceptions and attitudes of Turkish university
students and employees in different sectors. Historically, studies and uni-
versity courses in the field of business ethics took place in the U.S. where
many scholars directed their research focus on student perceptions towards
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business ethics. In time, similar studies have been conducted to determine
perceptions, attitudes, and ethical behaviors based on education, gender,
and income levels. Since the mid-1980’s business ethics literature has rap-
idly grown, and covered many aspects of business ethics and its association
with sectoral, social, cultural, spiritual, and regional differences (Ahmed,

Chung, & Eichenseher, 2003, p. 91; Vural & Bat, 2011, p. 32).

While a number of scholars from different fields attempt to scrutinize
the business ethics concept, there have been still few studies that aim to
examine perceptual and behavioral aspects of business ethics. The most
common studies in this area often compare and contrast ethical perceptions
based on gender (Atakan, Burnaz, & Topcu, 2008), and cultural differences
among university students or business professionals. In fact, a limited
number of business ethics articles in Turkish context seem to elaborate on
private and public sector employees’ ethical practices in their professional
work environment (Ozgener, 2002). In the field, the latest discussions have
been focusing on how traditional ethical values and contemporary busi-
ness practices developed through increased competition could be incorpo-
rated to create more ethical business atmosphere (Murat, 2010, p. 20). A
similar trend in research has also been observed in the public sector after
witnessing financial crises caused by careless and unethical public officials
(Goérmez et al., 2009; OECD, 2012). This study mainly aims to determine
how university students apprehend the concept of business ethics as the
future employees while attempting to ascertain similarities and differences
between ethical attitudes of Turkish private and public sector employees.

Conceptual Background: Description of Business Ethics, Perceptions
and Attitudes

This study used the deontological approach as its theoretical foundation.
Deontological theory mostly shaped and introduced by Immanuel Kant
focuses on the actions of an individual, and his/her moral obligations and
responsibilities to do the right thing in any circumstances. According to the
deontological ethical perspective, individuals reviewing their behaviors and
practices should ask the question “what I did” if they find out ethical conse-
quences of pertaining action (DesJardins, 2011, p. 38; Frederickson, 1997,
p- 167; Gok, 2009, p. 130; Pickens, 2005; Usta, 2010, p. 168).

Throughout this study, the concept of business ethics is considered as a
broad concept covering other terms like work ethics, professional ethics,
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and business organizations’ ethics (Ozdemir, 2009, pp. 304-305). Therefore,
this study accepts the following business ethics definition: “Being impacted
by company’s internal and external environmental factors, and universally
accepted or socially settled ethical values and norms, business ethics is
developing and applying ethical codes that guide all business activities and
behaviors within an organization (Gék, 2009, p. 551; Iktisadi Girisim ve Is
Ahlaki Dernegi [IGIAD], 2008, pp. 16-17).

While increasing competition at local and global business sectors are eager
to develop ways of production for low-cost and high quality products, con-
sumers become more sensitive to production and marketing processes of
business communities. During last three decades, the concept of business
ethics has been attracting great attention of scholars from various academic
fields. Scholars have not only conducted researches to determine ethical
practices in the business communities, but also attempted to examine uni-
versity students’ perceptions based on gender, culture, religious belief, eth-
nic background, educational level, and field of studies. Most of the studies
focused on students have examined following factors> impact on ethical per-
ceptions; age (Cinar & Kazanci, 2010); gender (Atakan et al., 2008), educa-
tion (Cagle & Baucus, 2006; Coskun & Karamustafa, 1999; Lau, Caracciolo,
Roddenberry, & Scroggins, 2012; Radtke, 2004), social culture (Ahmed et
al., 2003; Hay, Larres, Oyelere, & Fisher 2001; Moore & Radloff, 1996). It
seems that studies examined the impact of gender on ethical perceptions
and attitudes of business sector people present mixed results. While some
of the ethical studies conclude that there are significant difference between
ethical behaviors of male and female business members (Betz, O’Connell, &
Shepard, 1989; Carnes & Keithley, 1992; Dawson, 1997; Hunt, 1997; Kohut
& Corriher, 1994; Kracher, Chatterjee, & Lundquist, 2002; Kum-Lung &
Teck-Chai, 2010; Peterson, Rhoads, & Vaught, 2001; Sidani, Zbib, Rawwas,
& Moussawer, 2009), others argue that gender does not have a significant
effect on ethical perceptions and attitudes among private sector employees
(Cortese, 1989; Ergenali & Arikan, 2009; Kidwell, Stevens, & Bethke, 1987;
Rest, 1986; Sikula & Costa, 1994; Tsalikis & Lassar, 2009). Considering
private sector ethical practices, the research shows that maturation and
education are positively associated with ethical perspectives and behav-
iors among working people (Giacalone, Payne, & Rosenfeld, 1988; Kraft &
Singhapakdi, 1991; Peterson et al., 2001).
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In a similar vein, studies have been also conducted in the public sector since
the last decade of 20% century when emerged countries intensively dealt
with great financial crises, and a number of emerging countries started
to fight against corruption (Mujtaba, Tajaddini, & Chen, 2011; Svensson,
Wood, & Callaghan, 2010). There are internal (i.e. believes and values) and
external controls (i.e. ethics legislation and codes of ethics) as two gen-
eral approaches to maintaining responsible conduct in public organizations
(Cooper, 2006; Cooper et al., 1998). In Turkey, codes of ethics have been
recently established in order to assess public workers’ ethical behaviors in
conducting public services (Akbulut, 2000; Oztiirk, 1999; TUSIAD, 2005),
although Arslan and Berkman (2009) argues that these type of external
control mechanisms does not provide the expected outcomes without
designating some sort of sanction power to the pertaining committees in
the public sector. In the Turkish public sector context, we have a limited
number of empirical studies that attempt to determine efficiency of cur-
rent external control mechanisms (Demirci, 2007; Ozdemir, 2008; Oztirk,
1999; Usta, 2010), identify ethical perceptions (Kaplan, 2009), compare
ethical attitudes between the private and public sector employee (Ozgener,
2002), and examine the impact of maturity on democratic, professional,
and ethical values (Omﬁrgénﬁl,sen & Oktem, 2009). This study aims to con-
tribute Turkish business ethics literature a descriptive study of determin-
ing university students’ business ethics perceptions, and comparing ethical
attitudes of Turkish private and public sector employees.

Empirical Analysis

Our survey is constructed by incorporating previous survey questions and
the scales used in Small (1992) and Khalizani, Omar, and Khalisanni (2011)
which studied students’ perceptions of business ethics and private sector
employees’ attitude towards business ethics, respectively. It is applied to
some 135 students from Turkish universities (both public and foundation-
al), 148 private sector and 117 public sector employees (i.e. civil servants).
The newly constructed survey for this study has three parts (A, B and C)
which include questions on participants’ demographic information, general
statements on business ethics (at perceptions level) and specific arguments
to test differences among groups regarding their attitude and perceptions
towards business ethics, respectively. Part B (the second part) has enabled
us to compare between three distinct groups based on their differences at
perceptions while the first 11 questions in part C (the third part) yielded
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results by specific independent t-tests to compare private and public sec-
tor employees’ differences regarding their attitude towards business ethics
practices. Reliability analysis for each part is carried out as we found part
C in the survey to yield [N=114, 0=0.62] while parts A and B which are
not subject to independent t-tests provide [N=143, a=0.67] and [N=141,
0=0.61] values. Number of observations at each part of the survey differs
due to missing entries for each part while these values indicate that our
constructed survey is suitable for the pursued analysis.

The survey is constructed by using five-point Likert-items to provide the
Likert-scale with stratified simple random sampling procedure (Garson,
2009). In accordance with this procedure, each of our socially stratified
groups (i.e. students, private and public sector employees) are subject
to random sampling while taken into account their total population
(Garson) and it is provided that our sampling group is proportional to total
population(s). Three hypotheses of the study are formulated as follows:

H,: Students’ perceptions over business ethics are different than that of
private sector employees.

H.: Students’ perceptions over business ethics are different than that of
2 p P
public sector employees.

H,: Private sector employees’ attitude towards business ethics practices is
different than that of public sector employees.

Null hypotheses of the study indicate validity of the above propositions
while the alternative hypotheses for each case indicate that rejecting the
null is valid.

Results and Interpretations

Independent t-test statistics imply that our null hypotheses H, and H, are
true that students’ perceptions over business ethics are different than those
of both private and public sector employees. However, the magnitude and
significance of the test results indicate that the case for the first hypothesis
(H,) is more significant, compared to H,. Thus, our argument that students
have different perceptions over business ethics compared to those of pri-
vate and public sector employees has been tested and found to be statisti-
cally significant according to test results (see Table 3 and 4). Furthermore,
our last hypothesis (H,) has also been subject to independent t-test and
found to be invalid which imply that the alternative hypothesis that there is
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no difference in private and public sector employees’ attitude towards busi-
ness ethics practices is true (see Table 5). Overall, these results indicate that
students who are not at the job market yet tend to have different (and often
more positive in normative terms) perceptions over business ethics since
they have not faced with every-day realities in the business life. Moreover,
despite the insignificance in differences of private and public sector employ-
ees’ attitudes towards business ethics practices in general it is quite evident
that there is a significant diversion among the two groups relating to the
questions over civil servants’ position. This should imply the fact that the
two groups of business people come across so often in daily practices that
have opposite seats on the table.

This study which has provided a comparative analysis of university stu-
dents, private and public sector employees’ business ethics perceptions and
attitudes is expected to shed some light on the possible causes of divergenc-
es and convergences regarding the issue. Further studies that incorporate
factor analysis or simple/multi-dimensional regression analysis will bring
further details in understanding the patterns.
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