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Przygotowanie niniejszego opracowania zostato ukierunkowane na osiggniecie dwéch
celéw poznawczych. Pierwszym celem jest przyblizenie podstaw teoretycznych dwoch
wymiaréw polityki spotecznej — polityki wobec starosci i polityki wobec ludzi starych. Drugi cel
obejmuje natomiast analize propozycji i faktycznie podejmowanych dziatan na rzecz osoéb
starszych, ktore zostaly zawarte w dokumentach strategicznych i raportach badawczych
opracowanych na poziomie centralnym, regionalnym (woj. podlaskie) i lokalnym (miasto
Bialystok). Przeglad tym samym ma na celu rozpoznanie dotychczasowych praktyk, jak rowniez
dziatan zalecanych lecz do tej pory nie wdrazanych oraz zakresu zaangazowania partneréw
spotecznych na wszystkich etapach konstruowania i wdrazania omawianego obszaru polityki
spotecznej. Raport oparty jest na analizie danych zastanych (Desk Research). Wybrana technika
badawcza polega na przegladzie informacji uzyskanych na drodze kwerendy danych wtérnych,
juz utworzonych przez inne podmioty i instytucje.

Pod pojeciem ,starzenia sie” w tym opracowaniu og6lnie rozumie sie dynamike zjawisk i
procesow, tak w wymiarze jednostkowym, jak i zbiorowym, zwigzanych z kategoria spoteczna
ludzi starych. ,Staro$¢” za$ jako pojecie statyczne odnosi sie do koncowego etapu zycia
ludzkiego, ktéry rozpoczyna sie z przekroczeniem ,progu staros$ci”. Wsrdd powszechnie
przyjmowanych progéw starosci znajdujg sie m.in. wiek biologiczny, demograficzny, spoteczny,
ekonomiczny, socjalny. W tym miejscu za kryterium staroéci za ekspertami Swiatowej
Organizacji Zdrowia przyjmuje sie przekroczenie 60 roku zycial. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze
organizacja ta dopuszcza takze stosowanie progu 50 roku zycia w odniesieniu do krajow
rozwijajacych sie. Takie kryteria sg takze powszechnie przyjmowane w dokumentach
strategicznych przez co mniej lub bardziej bezposrednio zwraca sie takze uwage na potrzebe
przygotowania os6b mtodych i w wieku $rednim do aktywnoS$ci w ostatnim etapie Zycia.
Mianem ludzi starych? okre$la sie tu za$ kategorie spoteczng, czyli zbiér oséb podobnych do
siebie pod wzgledem spotecznie istotnych cech (takich jak wiek, posiadane role spoteczne i
Swiadomos¢ korzystania ze swiadczen spotecznych), ktérzy sa §wiadomi tego podobienstwa i
swojej odrebnosci od innych3. Kategoria ta moze obejmowa¢ nastepujace grupy wieku z

odpowiadajacymi im podokresami starosci: osoby w wieku Srednim (45-59 lat; podokres

1Zob. S. Golinowska (red.), Raport o Rozwoju Spotecznym. Polska 1999. Ku godnej aktywnej starosci, UNDP,
Warszawa 1999, s. 7; Definition of an Older or Elderly Person, World Health Organization,
www.who.int/healthinfo/survey/ageingdefnolder/en/index.html [05.07.2014].

2 Za synonimy okreslenia ,ludzie starzy” w opracowaniu przyjmuje sie zwroty , 0soby starsze”, ,ludzie
starsi” i ,seniorzy”.

3 Wiecej informacji na temat wykorzystywanych w tym raporcie pojec¢. Zob. A. Klimczuk, Kapitat spoteczny
ludzi starych na przyktadzie mieszkaricéw miasta Biatystok, Wiedza i Edukacja, Lublin 2012, s. 15-23.



okreSlany m.in. jako wiek Sredni (dojrzaty), przedpole starosci, niemobilny/starszy wiek
produkcyjny); ,mtodsi-starzy” (60-74 lat; podokres okreslany m.in. jako wczesna staros¢, ,trzeci
wiek”); ,starsi-starzy” (75-89 lat; podokres okreslany m.in. jako pdZna staros¢, ,,czwarty wiek”);
»dtugowieczni” (90 lat i wiecej; podokres okreslany jako dtugowieczno$c¢). Ogoélnie zaktada sie,
ze grupy te cechuje nasilajgca sie wraz z wiekiem potrzeba wsparcia sprawnosci fizycznej i
umystowej oraz samodzielnosci ekonomiczne;.

Jesli chodzi o demograficzne ujecie zjawiska starzenia sie ludno$ci miasta Biatystok w
tym miejscu wystarczy zaznaczy¢, ze w 2011 roku osoby po 60 roku zycia stanowity okoto
19,48% mieszkancéw miastat. Zgodnie z prognozg Gtownego Urzedu Statystycznego na lata
2011-2035 liczebno$¢ ta wzrosnie w tym okresie do 29,9%. Procesowi temu bedzie towarzyszy¢
tzw. ,podwojne starzenie sie”, czyli szybki wzrost w populacji senioréw udziatu grup ,starszych-
starych” i ,,dtugowiecznych”. Tym samym nie tyko dojdzie to dalszego réznicowania sie kategorii
spotecznej ludzi starych, ale tez potrzeb, a w konwencji niezbedne bedzie dostosowanie metod
rozwigzywania ich probleméw. Przyktadowo liczebnos$¢ oséb 85+ wzro$nie w miescie z 3908
tys. w 2011 roku do 9390 tys. w 2035. Zmianom tym bedzie towarzyszy¢ proces wzrostu
obcigzenia ekonomicznego osobami w wieku nieprodukcyjnym ({gcznie grup 0-17 lati 60+ lat w
przypadku kobiet/65+ w przypadku mezczyzn) z 49,7 do 72,4 0s6b przypadajacych na 100 os6b
w wieku produkcyjnym. Wskaznik ten odwotuje sie do mozliwos$ci wystepowania negatywnych i
konfliktogennych zmian w relacjach spotecznych.

Raport ,Polityka spoteczna wobec staro$ci i 0séb starszych w miescie Biatystok. Przeglad
literatury i dokumentéw strategicznych” podzielony zostat na dwie cze$ci. Pierwsza obejmuje
podstawowe pojecia z zakresu polityki spotecznej wobec ludzi starych i wobec staro$ci, opisy
modelu Miasta Przyjaznego Starszemu Wiekowi wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia,
koncepcji polityki aktywnego starzenia sie i polityki wobec relacji miedzypokoleniowych oraz
omowienie priorytetow krajowej polityki spotecznej wobec ludzi starych i staros$ci. Druga czes¢
raportu stanowi natomiast analize propozycji i dziatan na rzecz oséb starszych zawartych w
dokumentach strategicznych i raportach badawczych dotyczacych kolejno wojewddztwa
podlaskiego, a nastepnie miasta Biatystok. Raport zamyka omoéwienie gtéwnych wnioskéw i
rekomendacji.

Przeprowadzona analiza obejmowata w szczeg6lnosci przeglad literatury naukowej oraz
dostepnych publicznie dokumentéw i raportéow badawczych Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podlaskiego, Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej, Wojewddzkiego Urzedu
Pracy, Urzedu Miejskiego w Biatymstoku oraz os$rodkéw, ktore realizowaty badania na

zamoOwienie tych instytucji. Zebrano tgcznie 130 dokumentéw, po czym dokonano ich przegladu

4 Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl [06.07.2014].



w oparciu o stowa kluczowe. Zebrane dokumenty byty analizowane w oparciu o posiadanie w
zawarto$ci, wykorzystywanie nastepujacych stow kluczowych wraz z ich odmianami i
kombinacjami: ,45+”, ,50+”, ,60+", ,70+", ,80+”, ,ageism”, ,ageizm”, ,demograf*’, ,dtugow*”,
»,dom* pomocy”, ,dyskryminac*”, ,emery*”, ,generac*’, ,geriatr*”, ,geront*”, ,jesie*’, ,miedzy
pokole*”, ,miedzypokole*”, ,niemobiln*”, ,po 45”, ,po 50", ,po 60”, ,po 70”, ,po 80", ,pokole*”,
spoprodukc*”, ,przedemery*”, ,senior*”, ,srebrn*”, ,staros*”, ,star*”, ,starz*”, ,trzeci* wiek*”,
»wiekizm”, ,ze wzgledu na wiek”. Materialy zostaly ponadto podzielone wedtug zasiegu na
centralne, regionalne i lokalne oraz umieszczone w roboczej wersji raportu wraz z kontekstem,
w ktérym zostaty uzyte. Tak przygotowany materiat zostat poddany dalszej analizie jako$ciowe;.
Ostatecznie w niniejszym raporcie przyblizone zostaty informacje z 99 dokumentéw.

W niniejszym raporcie wykorzystano i poszerzono takze fragmenty innych opracowan
autora - w szczego6lnosci ksigzki ,Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkancow
miasta Biatystok” w ktorej juz wczesniej przedstawiono analize cze$ci z omawianych w tym

raporcie dokumentéw strategicznychS.

5 Por. A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricéw miasta Biatystok, op. cit.; A.
Klimczuk, Kreatywne starzenie sie. Przyktady zagranicznych i polskich zalecen i praktyk, [w:] A. Zawada, L.
Tomczyk (red.), Seniorzy w srodowisku lokalnym (badania empiryczne i przyktady dobrych praktyk), Wyd.
Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 2013, s. 24-46; A. Klimczuk, Polskie miasta wobec starosci i starzenia sie,
,Magazyn Miasta” 2013, nr 2 (3), s. 15-17; A. Klimczuk, Solidarnos¢ pokoleri w perspektywie strategicznej
panstwa, [w:] A. Kubdw, |. Szczepaniak-Sienniak (red.), Polityka rodzinna a polityka rynku pracy w
kontekscie zmian demograficznych, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” nr 292,
Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2013, s. 190-205.



1.1. Wybrane Koncepcje polityki spolecznej zwigzane ze starzeniem sie ludnosci

Punktem wyjs$cia do dalszych analiz jest przybliZzenie pojecia polityki spotecznej w
odniesieniu do procesu starzenia sie ludnosci. Zasadniczo w literaturze przedmiotu przyjmuje
sie, iZ opiera sie ona na dwéch powigzanych ze sobg koncepcjach: polityce wobec starosci i
polityce wobec ludzi starych/oséb starszyché. Odpowiadajg one podziatowi na przedmiotowy i
podmiotowy zakres analizowania i rozwigzywania probleméw spotecznych zwigzanych z
omawianym procesem demograficznym. Polityka wobec ludzi starych obejmuje uwzglednianie
specyficznych potrzeb zbiorowosci w starszym wieku, zas polityka wobec starosci odnosi sie do
cech zwigzanych z faktem, Ze staros¢ jest jedna z faz w cyklu Zycia jednostki, $ciSle powigzana z
fazami wczesniejszymi (mtodosci i dorostosci). Obu tym aspektom polityki spotecznej
odpowiadajg odmienne cele i instrumenty interwencji prowadzonych przez podmioty publiczne,
pozarzadowe i komercyjne. Bardziej precyzyjnie jako polityke spoteczng wobec ludzi starych
okre$la sie ,dzialalno$¢ rdéznych podmiotdw majagcg na celu zaspokajanie potrzeb tej
zbiorowos$ci oraz ksztattowanie odpowiednich relacji pomiedzy starszym pokoleniem, a
mlodszymi generacjami - dzieki ograniczaniu uzaleznienia starszych od miodszych, likwidacji
réznych form spotecznego wykluczenia ludzi starych, sprzyjaniu ich szerokiej spotecznej
partycypacji oraz ksztattowaniu stosunkéw miedzypokoleniowej solidarnosci”?”. Do
podstawowych celow tej polityki nalezg m.in. reakcja na potrzeby konkretnej zbiorowosci ludzi
starych, zyjacej ,tu i teraz” w oparciu o biezaca diagnoza tychze potrzeb; sprzyjanie
samodzielnemu Zyciu; zapewnianie osobom starszym waznej i stabilnej pozycji w strukturze
spotecznosci, w ktoérych zyja; uwzglednianie zréznicowania sytuacji i potrzeb starszego
pokolenia.

Polityke wobec staro$ci rozumie sie za$ jako ,ustalenie pewnych generalnych cech tej
fazy zycia, zwigzanych z nig zdarzen krytycznych i zadan zyciowych”s. Jest to polityka spoteczna,
ktora ,korzystajac z wiedzy o typowych potrzebach poszczegélnych faz zycia cztowieka i o
specyficznych potrzebach poszczegélnych pokolen (z ktéorych kazde nieco inaczej przezywa

poszczegdlne fazy) - stwarza cztonkom spoteczenstwa warunki pelnego, optymalnego

6 B. Szatur-Jaworska, Dwa aspekty polityki spotecznej - polityka wobec ludzi starych i polityka wobec
starosci, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej,
ASPRA-]JR, Warszawa 2006, s. 291.

7 Ibidem, s. 291-292.

8 Ibidem, s. 292.



przezywania poszczegolnych faz zycia i niesie pomoc w przypadku zatamania sie owego cyklu™.
Celami polityki wobec staros$ci s3 m.in. wspomaganie jednostek w radzeniu sobie z kryzysami
sytuacyjnymi i rozwojowymi, ktére - w okreslonych warunkach historycznych - sa typowe dla
starosci; ksztaltowanie pozytywnego spotecznego wizerunku starosci, zapewnienie jej pozycji
réwnoprawnej z innymi fazami Zycia; przygotowanie mtodszych oséb do czekajacej ich starosci.

0 ile polityka wobec ludzi starych ma charakter krétkookresowy, to cele polityki wobec
staro$ci obejmujg dziatania dtugookresowe, ktorych efekty moga by¢ zauwazalne dopiero po
uplywie wielu lat. Ponadto adresatami polityki spotecznej wobec starosci sg nie tylko ludzie
starzy, ale i mtodsze pokolenia celem przygotowania do starosci i tolerancji dla wszystkich faz
zycia. Tym samym polityka ta obejmuje popularyzacje wiedzy o staro$ci oraz ograniczanie
negatywnych stereotypow.

W praktyce oba omawiane wymiary - polityka wobec ludzi starych i polityka wobec
staro$ci - powinny by¢ prowadzone 1acznie. Koncpecje te sg tez powigzane m.in. z nastepujacymi
dziedzinami polityki spotecznej: polityka zabezpieczenia spolecznego (emerytury i inne
$wiadczenia, pomoc spoteczna itd.); polityka zdrowotna (organizacja ochrony zdrowia,
promocja zdrowego stylu zycia itd.); polityka rynku pracy (op6znianie odchodzenia z rynku
pracy, pomoc bezrobotnym w uzyskaniu pracy itd.); polityka mieszkaniowa (przystosowanie
mieszkan do potrzeb oséb starszych, programy budowy i zamiany mieszkan itd.); polityka
edukacyjna (ksztatcenie wustawiczne, wsparcie dla Uniwersytetéw Trzeciego Wieku,
przygotowywanie specjalistéw gerontologéw itd.); polityka kulturalna (oferta kulturalna
przystosowana do osé6b starszych, rozwijanie aktywnos$ci w czasie wolnym w celu lepszego
przygotowania do starosci itd.)10.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iZ w znacznej mierze zadania z zakresu realizacji tych
dziedzin sg projektowane i wdrazane na poziomie lokalnym - poszczegdlnych miast i gmin.
Tymczasem podmioty realizujgce te dziatania mozna dzieli¢ ze wzgledu na poziom formalizacji
na formalne (np. organizacje pozarzadowe, szpitale, stowarzyszenia kulturalne) i nieformalne
(m.in. rodziny, grupy samopomocowe, wspdlnoty sgsiedzkie) oraz ze wzgledu na zrodta
finansowania i kryterium dostepu do S$wiadczen i ustug instytucji polityki spotecznej na
podmioty sektora publicznego (panstwowego, rzagdowo-samorzgdowego), komercyjnego (firmy
prywatne, gospodarstwa domowe) i pozarzadowego (stowarzyszenia, fundacje)!l. W Polsce

kluczowa role w procesie zaspokajania podstawowych potrzeb oséb starszych odgrywaja

9 Ibidem, s. 292.

10 Jbidem, s. 293-294.

11 Por. B. Szatur-Jaworska, Podmioty polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci, [w:] B. Szatur-
Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 295.



rodziny oraz publiczne podmioty polityki spotecznejl2. Do sektora publicznego naleza m.in.
podmioty zapewniajace podstawy bezpieczenstwa materialnego (Zakltad Ubezpieczen
Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, biura emerytalne stuzb
mundurowych), zaspokajajace potrzeby zdrowotne (przychodnie, szpitale, sanatoria bedace
najczesciej wtasnoscig samorzadéw i finansowane ze sktadek na ubezpieczenie zdrowotne) i
potrzeby opiekuncze (osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej, zaklady
opiekunczo-lecznicze i leczniczo-pielegnacyjne). W tych trzech obszarach dziatajg takze
instytucje komercyjne i pozarzadowe, ale odgrywajg tu mniejsza role. Ich znaczenie jest jednak
wieksze w odniesieniu do zaspokajania potrzeb wyzszego rzedu np. w obszarze edukacji,
organizacji czasu wolnego i uczestnictwa oso6b starszych w kulturze.

Za B. Szatur-Jaworskg wskaza¢ mozna zestawienie cech idealnych modeli polityki
spotecznej wobec ludzi starych i wobec starosci, ktére powinny stuzy¢ osigganiu dobrostanu i
integracji spotecznej (tabela 1)13. Autorka zaznacza przy tym, Ze w polityce wobec ludzi starych
wieksza role powinny odgrywaé podmioty centralne, pelnigce funkcje redystrybucyjne,
prawodawcze i kontrolne. Tymczasem w polityce wobec starosci kluczowe zadania realizowac
powinny podmioty dziatajace na poziomach lokalnym i regionalnym, w skali mikro i mezo, gdyz
dysponuja wiekszymi mozliwo$ciami skutecznego dziatania na rzecz zmiany wizerunku starosci.

Polityka spoteczna wobec ludzi starych i staro$ci moze by¢ takze analizowana ze
wzgledu na skale, zasieg oddziatywania podmiotéw - od globalnej poprzez krajowa i regionalna
po lokalng!#. Nalezy tu jedynie zaznaczy¢, iz podmioty miedzynarodowe petnig gtdwnie funkcje
projektujaca, wskazujaca wytyczne do dziatan ustawodawczych i wykonawczych stanowiacych
adaptacje tych wytycznych do krajowej, regionalnej i lokalnej tradycji, kultury, sytuacji
spoteczno-gospodarczej i demograficznej. W polityce spotecznej wobec ludzi starych i wobec
staroSci wazna rola przypada podmiotom lokalnym15. Wéréd nich giéwne miejsce zajmuja
organy samorzadu terytorialnego, ktére moga tworzy¢ warunki dla realizacji potrzeb,
zorganizowac rynek ustug spotecznych oraz razem z podmiotami panstwowymi - regulowac ten
rynek, okre$§lajgc wymagania, jakie powinny by¢é spelnione przez podmioty publiczne,

komercyjne i pozarzagdowe, na nim dziatajace.

12 Ibidem, s. 297.

13 B, Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, ASPRA-JR, Warszawa 2000, s. 134, 144.
14 B, Szatur-Jaworska, Skale polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci, [w:] B. Szatur-Jaworska, P.
Btedowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 297.

15 Ibidem, s. 300-301.



Tabela 1. Polityka spoleczna wobec starosci i wobec ludzi starych - model projektujacy

Cechy

Polityka spoteczna
wobec starosci

Polityka spoteczna wobec
ludzi starych

Wzér dobrej starosci

e Wszechstronne przygotowanie do
starosci

e Pozytywne rozwigzywanie kryzyséw
rozwojowych i sytuacyjnych

e Bogate uczestnictwo spoteczne

e Wiecej naturalnych mniej
patologicznych proceséw w
biologicznym starzeniu sie

e Stosunki rodzinne oparte na
zasadzie solidarnosci i partnerstwa

Typ tadu spotecznego

e tad przedstawien zbiorowych (zycie
spoteczne oparte na konformizmach,
tradycjach; normy i wartosci
stwarzajgce przychylne nastawienie
spoteczenstwa do starosci)

e tad porozumien (zorganizowane
wspotdziatanie wielu osrodkéw
decyzji; szerokie uczestnictwo
cztonkéw spoteczenstwa w
podejmowaniu decyzji; uzgadnianie
interesdw miedzy réznymi grupami
ludzi starych oraz miedzy nimi, a
innymi pokoleniami)

Zwigzki z gospodarka

e Gospodarka rynkowa
e Inwestycje w kapitat ludzki
e Instytucje przezornosci

e Gospodarka rynkowa
o Nakfady na polityke spoteczng
adekwatne do potrzeb ludzi starych

Kluczowe podmioty

e Rodzina

e Panstwo

e Samorzad

e Organizacje pozarzagdowe
e Podmioty gospodarcze

e Rodzina

e Panstwo

e Samorzad

e Organizacje pozarzagdowe
e Podmioty gospodarcze

Zwigzki z innymi
dziedzinami
polityki spotecznej

e Polityka zdrowotna
e Polityka edukacyjna
e Polityka kulturalna

e Polityka zabezpieczenia
spotecznego

e Polityka mieszkaniowa
e Polityka edukacyjna

e Polityka kulturalna

e Polityka zdrowotna

Zasady i kryteria
dostepu do

oferty

polityki spotecznej

e Powszechny dostep
e Technika zaopatrzeniowa
e Pieniagdz

e Powszechny dostep

e Technika ubezpieczeniowa

e Technika opiekuncza

e Przetarg miedzy organizacjami ludzi
starych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce

spotecznej, ASPRA-]JR, Warszawa 2000, s. 135-136.

Ponadto wyrdzni¢ mozna przynajmniej trzy zasady, ktorymi powinny kierowaé sie

podmioty polityki spotecznej wobec ludzi starych, ktére s3g istotne dla jej efektywnoscile.

Pierwsza jest zasada subsydiarnos$ci - zgodnie z ktoérg, realizacja celow wymaga stworzenia

16 p, Btedowski, Zasady polityki spotecznej, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski, M. Dziegielewska,
Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 304-305.
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warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie w pierwszej kolejnosci potencjatu, jaki stanowi
rodzina i kregi nieformalne w otoczeniu starego cztowieka. Druga zasada dotyczy
kompleksowosci oceny potrzeb - podkresla konieczno$¢ wszechstronnej analizy sytuacji ludzi
starych i rozpatrywania jej pod katem wzajemnie powigzanych ze sobg elementéw (np. stan
zdrowia, warunki mieszkaniowe, poziom dochodéw, sytuacja rodzinna). Diagnoza potrzeb
powinna mie¢ charakter cato$ciowy, uwzgledniajacy nie tylko strukture potrzeb i ich rozmiary,
ale tez ocene mozliwosci ich zaspokojenia przy wykorzystaniu istniejacej infrastruktury i
udziatu najblizszego otoczenia ludzi starych w procesie zaspokajania potrzeb. Trzecig zasada
jest zasada lokalnos$ci - zaktada sie tu, iz na poziomie lokalnym istnieja najlepsze warunki dla
integracji i partycypacji ludzi starych. Skuteczne wiaczenie starszych ludzi w realizacje celéw
polityki spotecznej wobec tej zbiorowosci, jak i celéw polityki branzowej wymaga
wczes$niejszego rozpoznania obszaréw, w ktorych dziatania wewnetrznie integrujace
zbiorowos$¢ ludzi starych oraz te zbiorowos$¢ z innymi grupami mieszkancéw, sa najbardziej
pilne. Lokalno$¢ pozwala na ,przetozenie” ogélnych celéw polityki wobec ludzi starych na cele
dopasowane do lokalnych potrzeb i mozliwosci.

W odniesieniu do lokalnej polityki wobec os6b starszych wyrédznia sie dwa jej typy
skrajnel”. Sg to: (1) polityka nastawiona na interwencje w stosunku do najstabszych
ekonomicznie i znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji zyciowej ludzi starych; oraz (2)
polityka nastawiona na optymalne zaspokojenie potrzeb réznych grup wchodzacych w sktad
zbiorowosci ludzi starych. W pierwszym modelu zaktada sie, ze celem polityki jest ustanowienie
mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb. W drugim za$, iz dodatkowo powinny by¢
brane pod uwage potrzeby zwigzane z poczuciem przynaleznosci do grupy, akceptacji oraz
integracji oséb starczych ze spotecznoscia lokalng. Wybrany w danej gminie model zalezny jest
od pozycji spotecznej zajmowanej przez osoby starsze w ich $rodowisku zamieszkania oraz od
oczekiwan spotecznych, zaré6wno ze strony samej zbiorowos$ci 0sdb starszych, jak i catej opinii
publicznej. Istotne jest tez, w jakim stopniu mtodsze pokolenia skoncentrowane s3 na
rozwigzywaniu wtasnych problemoéw, poziom zaawansowania proceséw starzenia sie
demograficznego ludnosci danego obszaru oraz poziom warunkéw zycia catej spotecznosci - im
wyzszy tym wieksza moze by¢ akceptacja dla potrzeb zwigzanych ze starszym wiekiem.

W literaturze przedmiotu niekiedy stosuje sie takze odro6znienie polityki wobec
Jtrzeciego wieku” i ,czwartego wieku”18. W pierwszym przypadku zaktada sie stwarzanie

warunkéw do zwiekszania aktywnos$ci oséb znajdujgcych sie w pierwszej fazie starosci np.

17 P, BtedowsKi, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, [w:] B. Szatur-Jaworska, P. Btedowski,
M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, op. cit., s. 310-311.

18 Por. B. Szatur-Jaworska, Ludzie starzy i staros¢ w polityce spotecznej, op. cit., s. 180-182; K. Komp, The
Political Economy of the Third Age, [w:] D.C. Carr, K. Komp (eds.), Gerontology in the Era of the Third Age.
Implications and Next Steps, Springer, Nowy Jork 2011, s. 51-52.
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poprzez wydtuzanie pracy zawodowej, popularyzacje wolontariatu i innych form uczestnictwa
w zyciu publicznym. Polityka wobec ,czwartego wieku” odnosi sie natomiast do wdrazania
zasady jak najdtuzszego przebywania ludzi starych w miejscu ich zamieszania, w tym koncepcji
»Zycia wspieranego przez otoczenie” (ang. ambient assisted living) i ,starzenia sie w
Srodowisku/miejscu zamieszkania” (ang. ageing in place). W praktyce moze to by¢ rozwdj opieki
otwartej i pototwartej, polegajacej na organizowaniu ustug i pracy socjalnej w mieszkaniach
oraz w S$rodowiskowych centrach socjalnych, tworzenie domoéw czasowego pobytu,
modernizacja mieszkan, adaptacja ich do potrzeb os6b niepeinosprawnych oraz wdrazanie
gerontechnologii i technologii asystujacych. Rozréznienie na ,trzeci wiek” i ,,czwarty wiek” wigze
sie z wyodrebnianiem podgrup oséb starszych: ,mtodszych starych” - znajdujacych sie miedzy
60 a 74 rokiem zycia, ktérzy potrafia zachowac sprawno$¢ fizyczng i umystowa oraz
samodzielno$¢ ekonomiczng oraz ,starszych starych” - oséb w przedziale wiekowym 75-89 lat
czesciej wymagajacych wsparcia innych oraz bardziej narazonych na niepetnosprawnos¢,
chorobe Parkinsona i Alzheimera.

W kontekscie partycypacji spotecznej i obywatelskiej senioréw i seniorek warto wskazaé
na koncepcje ,polityki spotecznej wobec kapitatu spotecznego”, przy czym kapitat spoteczny
mozna rozumie¢ szeroko jako potencjal wspéldziatania osadzony w powigzaniach
miedzyludzkich i normach spotecznych, ktéry moze przynosi¢ korzysci osobom, grupom i
spoteczenstwom!9. Za M. Theiss przyblizy¢ mozna sze$¢ elementéw pozadanego modelu takiej
polityki20: (1) tworzenie na poziomie krajowym instytucjonalnych ram powstawania kapitatu
spotecznego okreslonego typu w ramach realizowanych programoéw; (2) diagnozowanie form i
przejawow kapitatu spotecznego w wymiarze Kkrajowym, regionalnym i lokalnym z
uwzglednieniem zjawiska nieré6wnowagi kapitatdbw w podziale wedtug rodzaju tworzacych je
powigzan?! oraz jego przemian i dystrybucji; (3) promowanie postaci kapitatu spotecznego
zgodnego z zasadami panstwa demokratycznego; (4) podejmowanie dziatan wspierajacych
kooperacje grup i os6b w przestrzeni publicznej; (5) uwzglednianie potrzeb grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym; (6) zdecentralizowanie dziatan, gwarantowanie i wspieranie
oddziatywan na kapitat spotecznych podmiotéw aktywnych na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym. Elementy te mozna uznac za zgodne z przytoczong koncepcja polityki

projektujacej wobec oso6b starszych.

19 A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricéw miasta Biatystok, op. cit., s. 9.

20 M. Theiss, Krewni - znajomi - obywatele. Kapitat spoteczny a lokalna polityka spoteczna, Wyd. Adam
Marszatek, Torun 2007,s.127-129.

21 Podziat kapitatu spotecznego wedtug tworzacych go powigzan dotyczy trzech typdw: opartego na wiezi
zrzeszeniowej (ang. bridging), na wiezi naturalnej (ang. bonding) i na pionowych zalezno$ciach wtadzy i
zwierzchnoSci (ang. linking).
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Nalezy takze zaznaczy¢, iz koncepcje budowania kapitatu spotecznego mogg powstawac
nie tylko ,odgdrnie” jako propozycje reform, dziatan politycznych czy administracyjnych, ale
takze ,oddolnie”, na poziomie lokalnym jako spontaniczne dziatania obywateli i ich grup w
tamach, np. udziatu w konsultacjach, wolontariatu, dziatalnosci w grupach samopomocowych?2.
W rzeczywisto$ci mozna zatem zaobserwowac ambiwalencje w obszarze powstawania kapitatu
spotecznego, takze w odniesieniu do kategorii spotecznej ludzi starych, polegajaca na
jednoczesnym wystepowaniu proceséw jego generowania samorzutnego i intencjonalnego oraz
wystepowania jego zaré6wno pozytywnych, jak i negatywnych efektow zewnetrznych. W tym
kontekscie podmioty polityki spotecznej wobec starosci i ludzi starych mozna takze okreslac¢
mianem infrastruktury kapitatu spotecznego ludzi starych, ktéra obejmuje m.in. domy pomocy
spotecznej, dzienne domy pomocy, kluby seniora, Uniwersytety Trzeciego Wieku, uniwersytety
wszystkich pokolen, hospicja, grupy samopomocowe, grupy wolontariatu - pomocy ochotniczej,
centra seniora, miejskie rady senioréw, wspélnoty mieszkaniowe senioréw, kluby i ogniska
miedzypokoleniowe, organizacje pozarzadowe (wspierajgce osoby starsze w sferze zdrowotnej;
skupiajgce osoby starsze i dziatajace na ich rzecz; wspomagajace ludzi starszych jako osoby
biedne i samotne; wspierajagce domy pomocy spotecznej lub prowadzace placowki opieki dla
ludzi starszych; popularyzujace zagadnienia z zakresu gerontologii)Z23.

Podstawowy dokument strategiczny w omawianym obszarze stanowi ,Miedzynarodowy
Plan Dziatania nt. Aktywnego Starzenia sie” prowadzony od 2002 przez Organizacje Narodéw
Zjednoczonych?4. Zawiera on wytyczne skierowane do rzagdow krajowych podzielone na trzy
priorytetowe kierunki dziatan:

1. ,0soby starsze i rozw06j” (kwestie spoteczne: aktywny udziat os6b starszych w spoteczenstwie
i w rozwoju; zatrudnienie i starzenie sie ludnoS$ci aktywnej; rozwo6j wsi, migracje i
urbanizacja; dostep do wiedzy, edukacji i ksztatcenia; solidarnos¢ miedzypokoleniowa; walka
z ubdstwem; sytuacje zagrozenia);

2. ,promocja zdrowia i dobrostanu w starszym wieku” (kwestie spoteczne: promocja zdrowia i
dobrostanu w ciggu catego zycia; powszechny i rowny dostep do ustug zdrowotnych; osoby
starsze a HIV/AIDS; ksztatcenie opiekunéw i kadr medycznych; potrzeby oséb starszych w
zakresie zdrowia psychicznego; osoby starsze i niepetnosprawno$c¢);

3. ,zapewnienie wiaczajgcych i wspierajacych Srodowisk” (kwestie spoteczne: mieszkanie i
Srodowisko zycia; opieka i wsparcie dla niosgcych opieke; porzucenie, zte traktowanie i

przemoc; wizerunek starosci).

22 Por. A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricéw miasta Biatystok, op. cit., s.
87-88.

23 Por. Ibidem, s. 89-91.

24 Report of the Second World Assembly on Ageing. Madrid International Plan of Action on Ageing,

United Nations, New York 2002.
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Plan powiazany jest z rozwijang przez ONZ od lat 90. XX wieku koncepcja ,budowy
spoteczenstwa dla ludzi w kazdym wieku” (ang. society for all ages), ktora rekomenduje taczenie
aktywnego starzenia sie z budowa ,solidarnosci miedzypokoleniowej”, ktéra mozna rozumiec
ogolnie jako wyrazanie bezwarunkowego zaufania miedzy cztonkami tego samego pokolenia lub
réznych pokolen. Tym samym mozna zaryzykowac twierdzenie, iZ dokument ten stymuluje
analize i rozwo6j nie tylko polityki aktywnego starzenia sie, lecz tez polityki relacji
miedzypokoleniowych (ang. intergenerational policy).

Pod pojeciem polityki relacji miedzypokoleniowych mozna rozumie¢ zestawy dziatan
ukierunkowane na ksztattowanie i wdrazanie okre$lonego ,kontraktu miedzypokoleniowego”
(zasad dystrybucji zasob6w miedzy pokoleniami; w kontekScie panstwa dobrobytu w
szczeg6lnosci dotyczy to systemow emerytalnych) oraz ustanawiania i utrzymywania ,rezimu
miedzypokoleniowego” (zasad okre$lajacych ksztalt relacji miedzypokoleniowych; spisanych
lub nie, zasad obecnych w prawie, religii, etyce i obyczaju). Innymi stowy polityka ta dotyczy
prowadzenia dyskursu i negocjowania skal, kierunkéw i Srodkéw dystrybucji zasobéw miedzy
generacjami, przy czym moze by¢ narzucana sitg lub przemoca symboliczng przez jedne
pokolenia innym lub tworzona wspoélnie poprzez dialog. Ta wspotzaleznosé pokolen obejmuje
trzy wymiary zycia: jego przestrzen, cykl i projekt, ktérym odpowiadaja: miejsca sprzyjajace
miedzypokoleniowoSci (polityka ochrony Srodowiska i polityka
architektoniczna/urbanistyczna), interpretacje i stereotypy etapéw zycia (polityka
(miedzy)kulturowa i polityka edukacyjna) oraz wizje przysztosci wskazujace jednostkom szanse
i prawa w razie utraty réznego rodzaju zasobow (polityka gospodarcza, polityka rynku pracy,
polityka zdrowotna)?5. Wymiary te mogg zatem nie tylko podlega¢ analizom naukowym, ale tez
interwencjom w ramach zintegrowanej, spodjnej polityki relacji miedzypokoleniowych.
Przyktadow wdrazania jej w praktyce dostarcza tworzenie (lub przeksztatcanie istniejgcych)
placowek i instytucji jako ,wspdlnych przestrzeni miedzypokoleniowych”, czyli
odpowiadajgcych potrzebom dzieci i mtodziezy oraz senioréw, a zarazem ksztattujacych ich
wzajemne relacje26. Moze to by¢ np. taczne prowadzenie doméw pomocy spotecznej i
przedszkoli, klubéw seniora i szkét, domoéw dla senioréw i bezdomnych matek, doméw dziennej
opieki dla senioréw i centréw rozwoju dzieci, wspélnot emerytalnych i akademickich.

Wspéiczesnie wyrodznia sie przynajmniej trzy koncepcje polityk wobec starzenia sie
spoteczenstw - zestawdw zasad zarzgdzania interesem publicznym w zakresie przygotowania

jednostek i zbiorowos$ci do zycia po osiggnieciu etapu staro$ci. S3 to paradygmaty:

25], Saez, S. Pinazo, M. Sanchez, Fostering intergenerational policies, [w:] M. Sanchez (ed.),
Intergenerational programmes. Towards a society for all ages, ,1a Caixa” Foundation, Barcelona 2007, s.
186-191.

26 S.E. Jarrott, A.P.C. Weintraub, Intergenerational shared sites: A practical model, [w:] M. Sanchez (eds.),
Intergenerational programmes. Towards a society for all ages, op. cit., s. 139.
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produktywnego, aktywnego i kreatywnego starzenia sie?’. Pierwsza koncepcja postuluje
wydtuzanie lat pracy, ograniczanie opieki socjalnej oraz zwiekszanie indywidualnych wktadow w
potencjalne $wiadczenia i ustugi opiekuncze. Koncepcja aktywnego starzenia sie - przyjeta w
przywotywanym planie Organizacji Narodéw Zjednoczonych - zwraca za$ uwage na potrzebe
ograniczania dyskryminacji ze wzgledu na wiek, wielowymiarowej edukacji i aktywizacji
obywatelskiej w zabezpieczaniu praw ekonomicznych, politycznych i spotecznych oséb starszych co
ma sprzyjaé poprawie stanu zdrowia oraz rozwigzywaniu problemdéw rodzinnych i lokalnych.
Paradygmat kreatywnego starzenia sie dotyczy natomiast zaangaZowania senioréow w
aktywnos¢ twoércza celem odejscia od podkreslania ich probleméw do wskazywania ich
potencjatéw. Programy taczace sztuke z edukacja ustawiczng, integracja spotecznosci oraz
dzialaniami rehabilitacyjnymi i terapeutycznymi maja poprawia¢ kondycje fizyczng i
psychospoteczng, budowaé znajomo$ci oraz sprzyja¢ wykorzystaniu do$wiadczen i
przekazywaniu dziedzictwa przysztym pokoleniom.

W odniesieniu do lokalnej polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci znaczenia
nabiera takze inicjatywa Globalnej Sie¢ Miast i Gmin Przyjaznych Starszemu Wiekowi (ang.
Global Network of Age-friendly Cities and Communities) powotana w 2010 roku z inicjatywy
Swiatowej Organizacji Zdrowia w nastepstwie prowadzonego od 2005 roku programu
ksztattowania standardéw dostosowania miast do potrzeb oséb starszych. Osrodki kandydujace
do cztonkostwa w sieci, zobowigzujg sie do opracowania i wdrozenia programoéw reform w
o$miu wymiarach (tabela 2)28. Programy sa oceniane i wspierane przez Swiatowa Organizacje
Zdrowia, a gtéwne kryterium stanowi zaangazowanie senior6w we wszystkie etapy dziatan - nie
tylko np. jako cztonkéw rad opiniujacych, ale tez jako animatoréw projektéw oraz jako osoby

monitorujgce ich przebieg, uczestniczace w ich ewaluacji oraz usprawnianiu przysztych dziatan.

Tabela 2. Wybrane cechy Miast Przyjaznych Starszemu Wiekowi wedtug Swiatowej

Organizacji Zdrowia

Wymiar Cechy

Przestrzenie |e Miejsca publiczne sg czyste i przyjemne.

zewnetrzne i | e Wystepuje dostateczna ilo$¢ terendw zielonych oraz zadbanych i bezpiecznych
budynki miejsc siedzacych na $wiezym powietrzu.

e Chodniki sg dobrze utrzymane, wolne od przeszkdd i zarezerwowane wytgcznie dla
pieszych.

e Chodniki majg powierzchnie antyposlizgowa, sg wystarczajaco szerokie dla wézkéw
inwalidzkich a krawezniki spadajg do poziomu drogi.

e Przejscia dla pieszych sg wystarczajgce pod wzgledem liczby i bezpieczne dla oséb o
réznym stopniu i rodzaju niepetnosprawnosci. Posiadajg oznaczenia antyposlizgowe,

27 Zob. A. Klimczuk, Kreatywne starzenie sie. Przyktady zagranicznych i polskich zalecen i praktyk, op. cit.
28 Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007.
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sygnaty wizualne i dzwiekowe oraz odpowiedni czas potrzebny do przejscia.

e Kierowcy ustepujg pierwszenstwa pieszym na skrzyzowaniach i przejsciach dla
pieszych.

e Sciezki rowerowe sg oddzielone od chodnikéw i innych przejé¢ dla pieszych.

e Bezpieczenstwo w przestrzeni publicznej jest promowane poprzez wykorzystanie
dobrego oswietlenia ulicznego, patrole policji i edukacje spoteczna.

e Ustugi sg umieszczane razem i sg dostepne.

e Wprowadzone s3 specjalne udogodnienia w obstudze klientéw takie jak oddzielne
kolejki lub kasy dla oséb starszych.

e Budynki sg dobrze oznaczone na zewnatrz i od wewnatrz. Posiadajg dostateczng
ilos¢ miejsc do siedzenia i toalet, dostepne windy, rampy, porecze i schody oraz
podtogi antyposlizgowe.

e Toalety publiczne na zewnatrz i w pomieszczeniach sg w dostatecznej liczbie, czyste,
dobrze utrzymane i dostepne.

Transport

e Optaty za transport publiczny sg adekwatne do kosztow, wyraznie widoczne i
przystepne.

e Komunikacja miejska dziata pewnie i czesto, takze w nocy oraz w weekendy i swieta.
e Wszystkie obszary i ustugi miejskie sg dostepne za posrednictwem transportu
publicznego, z dobrymi pofaczeniami komunikacyjnymi oraz dobrze oznakowanymi
trasami i pojazdami.

e Pojazdy s3 czyste, dobrze utrzymane i dostepne, niezattoczone i wyposazone w
specjalne siedzenia, ktérych zasady korzystania sg przestrzegane.

e Dla 0séb niepetnosprawnych dostepny jest specjalistyczny transport.

e Kierowcy zatrzymuja sie na wyznaczonych przystankach i przy krawezniku w celu
utatwienia wsiadania oraz czekajg na zajecie miejsc przez pasazeréw przed ruszeniem.
e Przystanki i stacje transportu sg dogodnie zlokalizowane, dostepne, bezpieczne,
czyste, dobrze oswietlone i oznakowane, z odpowiednimi siedzeniami i schronieniami.
e Uzytkownicy majg dostep do kompletnych i przystepnych informacji na temat tras,
rozktadow i obiektéw przeznaczenia specjalnego.

e Gdy transport publiczny jest zbyt ograniczony dostepny jest transport dostarczany
przez wolontariuszy.

o Taksowki sg dostepne i przystepne cenowo, a kierowcy sg uprzejmi i pomocni.

e Drogi sg dobrze utrzymane, wraz ze studzienkami kanalizacyjnymi i dobrym
osSwietleniem.

o Przepustowos¢ ruchu jest dobrze regulowana.

e Drogi sg wolne od przeszkdd, ktdre ograniczajg widocznosé kierowcom.

e Znaki drogowe i skrzyzowania sg widoczne oraz dobrze przygotowane.

o Szkolenia kierowcoéw i kursy odswiezajgce umiejetnosci s3 promowane wsrod
wszystkich kierowcow.

e Parkingi i przystanki sg bezpieczne, w dostatecznej liczbie i o dogodnym potozeniu.
o Parkingi priorytetowe i przystanki dla osdb ze specjalnymi potrzebami sg dostepne i
szanowane.

Mieszkal-
nictwo

e \Wystarczajace, tanie mieszkania sg dostepne w miejscach, ktdre sg bezpieczne oraz
znajduja sie w poblizu ustug publicznych i reszty spotecznosci.

e Dostepne sg mozliwosci wystarczajgcego i niedrogiego utrzymania domu i ustug
wsparcia.

e Mieszkania sg dobrze skonstruowane i zapewniajg bezpieczne i wygodne
schronienie przed niepogoda.

e Whnetrza parterdw i wyzszych pieter zapewniajg swobode ruchu we wszystkich
pokojach i korytarzach.

16




e Mozliwosci modyfikacji domoéw sg dostepne w przystepnych cenach, a ich
deweloperzy rozumiejg potrzeby osdéb starszych.

e Publicznie i komercyjnie wynajmowane mieszkania sg czyste, zadbane i bezpieczne.
e Dostepne sg wystarczajace i niedrogie mieszkania dla stabych i niepetnosprawnych
0s6b starszych, wraz z odpowiednimi ustugami swiadczonymi lokalnie.

Uczestnictwo
spoteczne

e Miejsca na imprezy i dziatania spoteczne sg dogodnie zlokalizowane, dostepne,
dobrze oswietlone i tatwo do nich dotrze¢ komunikacjg publiczna.

e Imprezy odbywajg sie w terminach dogodnych osobom starszym.

e W dziataniach i wydarzeniach mogg uczestniczy¢ indywidualnie lub z osobg
towarzyszaca.

e Zajecia i atrakcje sg niedrogie, bez ukrytych lub dodatkowych kosztéw uczestnictwa.
e Dobre informacje o dziataniach i wydarzeniach sg powszechnie dostepne, w tym
szczegobtly dotyczace dostepnosci urzadzen i mozliwosci transportu oséb starszych.

e Szeroki zakres wydarzen jest oferowany celem dotarcia do zréznicowanej
zbiorowosci 0sdéb starszych.

e Spotkania z uczestnictwem oséb starszych odbywajg sie w wielu réznych punktach
znanych lokalnej spotecznosci, takich jak osrodki rekreacyjne, szkoty, biblioteki, domy
kultury i parki.

e Wydarzenia majg zasieg pozwalajgcy na wtgczenie uczestnictwa w nie 0séb
zagrozonych izolacjg spoteczna.

Szacunek i
integracja
spoteczna

e Osoby starsze regularne uczestniczg w konsultacjach dotyczacych lepszego
dostarczania publicznych, pozarzagdowych i komercyjnych ustug.

e Ustugi i produkty sg dostarczane przez publicznych i komercyjnych ustugodawcéw
celem dostosowania ich do zmieniajgcych sie potrzeb i preferencji.

e Pracownicy ustugodawcéw sg uprzejmi i pomocni.

e Osoby starsze sg widoczne w srodkach masowego przekazu oraz przedstawiane
pozytywnie i bez stereotypdw.

e Imprezy, dziatania i wydarzenia o zasiegu wspdlnotowym przyciagaja
przedstawicieli wszystkich pokolen poprzez ich dostosowanie do specyficznych ze
wzgledu na wiek potrzeb i preferencji.

e Starsi ludzie sg szczegdlnie witgczani do dziatalnosci spotecznej na rzecz rodzin.

e Szkoty stwarzajg mozliwosci zapoznania sie z tematyka starzenia sie i oséb starszych
oraz angazujg senioréw do prowadzenia zaje¢ szkolnych.

e Starsi ludzie s3 uznani we wspdlnocie za ich osiggniecia w przesztosci, jak réwniez za
swoj obecny wkfad w zycie spoteczne.

e Osoby starsze, ktére s3 mniej zamozne majg dobry dostep do ustug publicznych,
pozarzagdowych i komercyjnych.

Aktywnosc

obywatelska
i
zatrudnienie

e Starsi wolontariusze majg szeroki zakres elastycznych opcji dziatania. Majg dostep
do szkolen, rozpoznania w spotecznosci, poradnictwa i odszkodowania za poniesione
koszty.

e Wiasciwosci starszych pracownikéw sg dobrze promowane.

e Promowany jest szereg elastycznych i odpowiednio ptatnych mozliwosci pracy dla
ludzi starszych.

e Dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest zabroniona podczas rekrutacji, utrzymania,
awansow i szkolen pracownikdéw.

e Miejsca pracy s dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

e Promowane i wspierane sg mozliwosci samozatrudnienia sie osdb starszych.

e Dostepne s3 mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach w dla starszych pracownikéw
takze po przejsciu na emeryture.

e Organy decyzyjne w sektorze publicznym, komercyjnym i pozarzgdowym wspierajq i
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utatwiajg cztonkostwo oséb starszych.

Komunikacja
i informacja

e Podstawowy, efektywny system informacyjny dociera do mieszkarncéw spotecznosci
w kazdym wieku.

e Zapewnione i skoordynowane jest regularne i szerokie rozpowszechnianie
informacji. Dostep jest scentralizowany.

e Oferowane s regularne audycje informacyjne interesujgce dla oséb starszych.

e Promowane jest ustne porozumiewanie sie przystepne osobom starszym.

e Osoby zagrozone izolacjg spoteczng otrzymujg poszczegélne informacje od
zaufanych osob.

e Publiczni i komercyjni ustugodawcy dostarczajg przyjazne, osobiste ustugi na
Zadanie.

e Drukowane informacje - w tym formularze urzedowe, napisy telewizyjne i teksty na
wyswietlaczach wizualnych - majg duze litery, a gtéwne wnioski sg pokazywane
poprzez stosowanie wyraznych nagtéwkow i pogrubionych czcionek.

e Drukowane i méwione komunikaty uzywajg prostych, znanych stéw w krétkich,
bezposrednich zdaniach.

e Zautomatyzowane systemy automatycznych sekretarek podajg instrukcje wolno i
wyraznie oraz informujg rozméwcoéw, jak powtdrzy¢ komunikat w dowolnym
momencie.

e Sprzet elektroniczny, taki jak telefony komdrkowe, radia, telewizory oraz
bankomaty i automaty biletowe, posiadajg duze przyciski i duze napisy.

e [stnieje szeroki publiczny dostep do komputerdw i Internetu, bez lub za niewielka
optaty, w miejscach publicznych takich jak urzedy, osrodki kultury i biblioteki.

Ustugi
spoteczne i
zdrowotne

e Zaoferowany jest odpowiedni zakres ustug medycznych i opieki Srodowiskowej
celem promociji, utrzymania i przywracania zdrowia.

e Ustugi opieki domowej obejmujg zabiegi medyczne, opieke osobistg i sprzatanie.
e Ustugi spoteczne i zdrowotne sg dogodnie zlokalizowane, a dojazd do nich jest
mozliwy wszystkimi dostepnymi srodkami transportu.

e Stacjonarne osrodki opieki nad osobami starszymi i placowki wyznaczone do
petnienia ich funkcji sg zlokalizowane w poblizu ustug publicznych i reszty
spotecznosci.

e Placéwki ochrony zdrowia i opieki srodowiskowej zostaty bezpiecznie
skonstruowane i sg tatwo dostepne.

e Osobom starszym dostarczane sg przejrzyste i przystepne informacje na temat
zdrowia i opieki spoteczne;.

e Swiadczenie ustug jest skoordynowane i proste administracyjnie.

e Wszyscy pracownicy ustugodawcéw odnoszg sie z szacunkiem do osdb starszych, sg
pomocni i odpowiednio przeszkoleni.

e Ekonomiczne bariery utrudniajgce dostep do stuzby zdrowia i pomocy spotecznej sg
zminimalizowane.

e Ludzie w kazdym wieku sg zachecani i wspierani w $wiadczeniu ustug
wolontariackich i dobrowolnych.

e [stnieje wystarczajgca i dostepna ilos¢ miejsc pochowku.

e Lokalne planowanie kryzysowe uwzglednia stabosci i mozliwosci osdb starszych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Global Age-friendly Cities: A Guide, WHO, Geneva 2007.
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Do 2014 roku w Polsce relatywnie niewiele miast podjeto inicjatywy na rzecz
uporzadkowania i zintegrowania lokalnej polityki wobec staros$ci i wobec osdb starszych?°.
Zadania w tym zakresie okreslane s3 gléwnie w ogdlnych programach rozwigzywania
probleméw spotecznych lub pomocy spotecznej, lecz nie w odrebnych dokumentach
dotyczacych tylko analizowanego zagadnienia. Istotny wplyw na ksztattowanie takich
dokumentéw majg m.in. obecno$¢ Polski w Unii Europejskiej i zwiekszona w zwigzku z tym
racjonalizacja planowania inwestycji publicznych, dziatalno$¢ w gtéwnych osrodkach kraju
ekspertéw z zakresu gerontologii, preznie rozwijajacy sie ruch Uniwersytetow Trzeciego Wieku
oraz prace nad rzadowym programem ,Solidarno$¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia
aktywnosci zawodowej os6b w wieku 50+”, ktory przyjeto w 2008 roku. Pierwsze dokumenty
miejskie dotyczace w szczegdlnosci omawianego obszaru byly przyjmowane od 2008 roku
kolejno w: Warszawie, Sochaczewie, Poznaniu, Elblagu, Tomaszowie Mazowieckim, Olsztynie,
Katowicach, Czestochowie, Nowym Mie$cie Lubawskim, Dzialdowie, GnieZnie i Lublinie. W tym
miejscu wystarczy zaznaczy¢, iz dokumenty z zaledwie trzech miast - Poznania, Warszawy i
Tomaszowa Mazowieckiego - powotlujg sie na aktualne zalecenia miedzynarodowe. Jednocze$nie
koncentruja sie one gltdéwnie na aspektach zabezpieczenia socjalnego i pomocy spotecznej w
ramach polityki wobec ludzi starych i bardzo rzadko w waskim zakresie obejmujg zagadnienia z
zakresu polityki wobec starosci. Krytycznie ocenia sie tez nieuwzglednianie kwestii zwigzanych
z plcig kulturowa, podczas gdy starzenie sie ludnos$ci cechuje zjawisko jej feminizacji - kobiety
bowiem zyjg dtuzej i czeSciej niz mezczyzni dozywaja starosci. Tylko w dokumentach przyjetych
w Warszawie i Poznaniu mozna zauwazy¢ systemowe podej$cie do rozwigzywania probleméw
zwigzanych ze starzeniem sie - w pozostatych przypadkach dziatania sie wybiércze i trudno
dostrzec mechanizmy ich potencjalnej koordynacji. W dotychczasowych dokumentach miejskich
niemal zupetnie pomija sie elementy polityki gospodarczej i brakuje w nich odniesienia do
koncepcji ,srebrnej gospodarki” jako systemu produktéow i ustug dostosowanych nie tylko do
0s6b starszych, ale i do wszystkich grup wieku, promowanej przez Komisje Europejska oraz
kraje o bogatych do$wiadczeniach w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych ze starzeniem sie
(takich jak Niemcy, Finlandia i Japonia). Odwotania do tej koncepcji sa za$ obecnej w
dokumentach centralnych oraz mniej (podlaskie, warminsko-mazurskie) lub bardziej
(matopolskie) bezposrednio w dokumentach wojewo6dzkich. Pozytywnie ocenia sie za$
relatywnie czeste wskazywanie na rézne dziatania na rzecz integracji i edukacji
miedzypokoleniowej. Niemniej dotychczas w kraju nie powstaly dokumenty strategiczne

dotyczace wylacznie tego zagadnienia na poziomie lokalnym. Zagadnienia polityki relacji

29 Zob. A. Klimczuk, Polskie miasta wobec starosci i starzenia sie, op. cit.; Raporty wojewddzkie projektu
ASOS, Projekt ,,Aktywny senior - najlepszy rzecznik swoich spotecznosci”, WRZ0S, 01.02.2013,
www.wrzos.org.pl/?id=290&m=8 [06.07.2014].
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miedzypokoleniowych sg jednak obecne w dokumentach szczebla centralnego (omawianych w

dalszej czesci niniejszego raportu) oraz w publikacjach Biura Rzecznika Praw Obywatelskichs30.

1.2. Priorytety krajowej polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci

e Program Solidarnos¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku

50+, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013.

Za punkt wyjscia do przegladu dokumentéw dotyczacych krajowej polityki spotecznej
wobec ludzi starych i staro$ci w niniejszym raporcie przyjmuje sie ustanowiony w 2008 roku
program rzadowy ,Solidarno$¢ pokolen. Dziatania dla zwiekszenia aktywnos$ci zawodowej osob
w wieku 50+”, ktérego celem jest wzrost do 2020 roku wskaZnika zatrudnienia ludnosci
znajdujgcej sie miedzy 55 a 64 rokiem zycia do poziomu 50%. Jego osiggniecie ma oznaczac
zarazem zmniejszenie transferéw skierowanych do oséb starszych, co pozwoli na wieksze
wsparcie dzieci i mtodziezy, ktore s3 najbardziej zagrozone ubdstwem. Zatozono tu tez, ze
istotne jest prowadzenie - z udziatem przedsiebiorstw i indywidualnej odpowiedzialnosci
obywateli - polityki aktywnego starzenia sie np. poprzez promocje zdrowia i bezpieczenistwa
pracownikéw w kazdym wieku, prewencje probleméw zwigzanych z wiekiem, ograniczenie
zachet do wcze$niejszego przechodzenia na emeryture, podniesienie wieku emerytalnego i
stopniowe jego wyréwnywanie dla kobiet i mezczyzn.

W 2013 roku przygotowano aktualizacje programu z uwzglednieniem diagnozy
przygotowanej w ramach prac Rady Programowej 50+ oraz wynikéw badan i analiz w ramach
projektu ,Wyréwnywanie szans na rynku pracy dla os6b 50+” prowadzonych przez Uniwersytet
L6dzki. Cele, priorytety i kierunki dziatan w Programie ,Solidarno$¢ pokolen” sg nastepujace:

Cel 1. Dostosowanie kompetencji oraz podniesienie kwalifikacji os6b 45+ z perspektywy
potrzeb rynku pracy: Priorytet 1.1. Rozwo6j i poprawa jakosci oferty edukacyjnej dla os6b 45+
oraz dostosowanie jej do potrzeb rynku pracy oraz potrzeb i mozliwosci jej odbiorcéw; Priorytet
1.2. Uczenie sie przez cate zycie jako czynnik wspierajacy aktywno$¢ zawodowa; Priorytet 1.3.
Wdrozenie rozwigzan zachecajgcych pracodawcéw (szczegdlnie z matych i $rednich firm) do
rozwoju kompetencji pracownikow 45+; Priorytet 1.4. Uwzglednienie w rozwoju krajowego

systemu kwalifikacji wspierania aktywnosci edukacyjnej os6b po 45. roku zycia.

30 Zob. B. Szatur-Jaworska (red.), Strategie dziatania w starzejqcym sie spoteczenistwie. Tezy i rekomendacje,
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2013; M. Rosochacka-Gmitrzak, A. Chabiera (red.), Dialog
Miedzypokoleniowy. Miedzy ideq a praktykq. Inspiracje, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa
2013.
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Cel 2. Rozw6j kultury organizacji i Srodowiska pracy bardziej przyjaznych pracownikom
w wieku 50+: Priorytet 2.1. Rozwo0j systemoéw planowania kariery zawodowej, zdobywania
kompetencji oraz zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwach w celu wykorzystania potencjatu
pracownikéw w wieku 50+; Priorytet 2.2. Poprawa warunkéw pracy oraz wzrost motywacji i
zadowolenia z pracy pracownikéw w wieku 50+; Priorytet 2.3. Wdrozenie rozwigzan
systemowych zachecajacych pracodawcow do zatrudniania i utrzymywania zatrudnienia oséb w
wieku 50+; Priorytet 2.4. Poprawa wizerunku i przetamywanie stereotypow dotyczacych
pracownikéw w wieku 50+, a takze przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek w
firmach i instytucjach.

Cel 3. Zwiekszenie skutecznosci i efektywnos$ci dziatann promujacych zatrudnienie i
aktywno$¢ zawodowa: Priorytet 3.1 Upowszechnienie w instytucjach rynku pracy instrumentéw
aktywizacji zawodowej skierowanych do osé6b w wieku 50+ oraz poprawa ich skutecznosci;
Priorytet 3.2. Rozwdj przedsiebiorczosci z zaangaZowaniem os6b w wieku 50+, w tym
przedsiebiorczos$ci spotecznej; Priorytet 3.3. Wdrozenie systemowych rozwigzan zachecajacych
osoby w wieku 50+ do pozostawania w zatrudnieniu i podejmowania pracy.

Cel 4. Wspieranie idei aktywnego i zdrowego starzenia sie: Priorytet 4.1.
Upowszechnianie idei aktywnego i zdrowego starzenia sie; Priorytet 4.2. Upowszechnienie
profilaktyki zdrowotnej oraz mozliwo$ci poprawy kondycji fizycznej i psychicznej oséb w wieku
50+; Priorytet 4.3. Wspieranie zmian systemowych rozwigzan dotyczacych aktywnego i
zdrowego starzenia sie poprzez wspotprace w tym zakresie.

Cel 5. Rozwdj wspoéipracy na rzecz wzrostu zatrudnienia oséb 50+: Priorytet 5.1.
Stworzenie i rozwijanie statych form wspotpracy i koordynacji dziatan rzadu, samorzadéw
regionalnych, organizacji pracodawcow, zwigzkéw zawodowych, reprezentacji organizacji
pozarzadowych, reprezentacji podmiotéw ekonomii spotecznej, Srodowisk naukowych i mediéw
w sferze aktywizacji zawodowej i zatrudnienia oséb w wieku 50+; Priorytet 5.2. Rozwdj
wspoétpracy, na rzecz zatrudnienia osé6b w wieku 50+, samorzadéw terytorialnych,
pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych, organizacji pozarzadowych, podmiotéw ekonomii
spotecznej, Srodowisk naukowych i mediéw na poziomie regionalnym i lokalnym.

Cel 6. Transfery spoteczne wspierajgce aktywno$¢ zawodowa os6b w wieku
przedemerytalnym: Priorytet 6.1. Wydtuzenie efektywnego wieku emerytalnego; Priorytet 6.2.
Stopniowe ograniczanie alternatywnych drég dezaktywizacji zawodowej z wykorzystaniem

systemu $wiadczen spotecznych.
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e M. Boni (red.), Raport o kapitale intelektualnym Polski, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow.
Zespo6t Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2008.
e M. Boni (red.), Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow.
Zesp6t Doradcdw Strategicznych Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2009.
e Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow. Zespét

Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2013.

Rozwiniecie koncepcji solidarnosci pokolen zawierajag dokumenty opracowywane przez
Zespo6t Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministréw: ,Raport o kapitale intelektualnym
Polski” (2008 rok), raport ,Polska 2030” (2009 rok) i ,Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju”
(2013 rok; projekt w 2011). W pierwszym opracowaniu przedstawiono indeks kapitatu
intelektualnego (ktérego elementy w tym ujeciu stanowia kapitat spoteczny, ludzki, strukturalny
i relacyjny) w poréwnaniu do 16 krajéw europejskich. Uwzgledniono przy tym podziat na cztery
pokolenia Polakéw: dzieci i mtodziezy, studentéw, dorostych i senioré6w oraz wskazano na
powigzane z nimi mozliwosci rozwoju - kolejno: polityki rodzinnej, podniesienia jakosci
nauczania, ukierunkowania szkolnictwa na potrzeby rynku pracy oraz aktywizacji senioréow.
Kapitat intelektualny polskich senioréw uplasowal sie tutaj na ostatniej pozycji wsrod
porownywanych krajéw, gtéwnie ze wzgledu na ich niskg aktywno$¢ zawodowa, wysokie
poczucie alienacji oraz niski poziom dostepnosci do ustug medycznych. Uznano, Ze poprawie
tego stanu powinny stuzy¢ m.in. zmiana polityki panstwa wobec senioréw, stworzenie paktu na
rzecz aktywno$ci osob starszych, dzialania na rzecz zmiany postaw spotecznych wobec
seniorow, zmiany oferty edukacyjnej, popularyzacja zarzadzania wiekiem i reforma systemu
emerytalnego.

W raporcie ,Polska 2030” zatozono za$, iz solidarnosci pokolen to perspektywa, ktora
ma pozwoli¢ na odejscie od ,rzagdéw przypadku” obejmujacych horyzont czasowy kalendarza
wyborczego, na rzecz przywodztwa strategicznego umozliwiajacego unikniecie dryfu
rozwojowego kraju i realizacje projektu cywilizacyjnego, wykraczajacego poza transformacje
systemowa realizowang od poczatku lat 90. XX wieku. Ponadto zatozono, iz koncepcja ta ma
stuzy¢ budowie opiekuniczego spoteczenistwa (ang. welfare society), ktére ma uzupeiniac
tworzenie panstwa wspierajacego prace (ang. workfare state).

W ,Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju” solidarnos¢ pokolen zostala natomiast
wskazana jako jedna z trzech gtéwnych zasad rozwoju kraju, obok solidarnosci terytorialnej
(miedzy regionami) i solidarno$ci innowacyjnej (miedzy wyréwnywaniem szans i
konkurencyjnoscig). Wskazano tu na tworzenie warunkdéw wspotpracy i unikniecia konfliktu
pokolen miedzy przedstawicielami pierwszego powojennego wyzu demograficznego

(,analogowego”), ktérzy bedg zmniejszaé swoje zaangazowanie publiczne i aktywnos$¢
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zawodowa oraz drugiego powojennego wyzu demograficznego (,cyfrowego”), ktérzy
wspoétczesnie wkraczaja w zycie zawodowe i publiczne. Rezultatem ma by¢ budowa
dostosowanej do potrzeb starzejacej sie populacji ,srebrnej gospodarki” oraz
»wielopokoleniowego spoteczenstwa sieci”.

Starzenie sie populacji kraju w dokumencie tym jest wskazywane w kilku celach. W Celu
1 ,Wspieranie prorozwojowej alokacji zasobéw w gospodarce, stworzenie warunkéw dla
wzrostu oszczedno$ci oraz podazy pracy i innowacji” (kierunek interwencji: zwiekszenie
udziatu wydatkéw rozwojowych, zmniejszenie wydatkéw o charakterze stricte transferowym
dzieki m.in. stopniowemu zréwnywaniu wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn na poziomie 67
lat; stopniowe zwiekszanie wydatkéw sektora instytucji rzadowych i samorzadowych na
zdrowie, tak aby mozliwe byto sprostanie rosngcemu popytowi na ustugi zdrowotne starzejacej
sie ludnosci Polski przy jednoczesnej poprawie standardu ustug medycznych; kierunek
interwencji: ,zmiany w strukturze opodatkowania zmierzajgce do wzmacniania bodZcéw
ekonomicznych sprzyjajgcych oszczedzaniu (w tym: na starosc¢)”).

W Celu 2 ,Zmniejszenie dtugu publicznego i kontrola deficytu w cyklu koniunkturalnym”
zwraca sie za$ uwage na kierunek interwencji ,trwata redukcja deficytu sektora instytucji
rzagdowych i samorzadowych” poprzez sukcesywne reformowanie wszystkich segmentéw
systemu emerytalnego, racjonalizacje systemow specjalnych oraz powiazanie wysokosci sktadek
emerytalno-rentowych ptaconych przez rolnikéw z osigganymi przez nich dochodami.

W Celu 3 ,Poprawa dostepnosci i jakoSci edukacji na wszystkich etapach oraz
podniesienie konkurencyjnos$ci nauki” podkresla sie kierunek interwencji: ,upowszechnianie
uczenia sie dorostych, przede wszystkim w trybie pozaformalnym oraz w miejscu pracy oraz
zapewnienie skutecznego mechanizmu 1aczacego finansowanie tej formy uczenia ze Srodkéw
prywatnych i publicznych” w tym ,wspieranie i promocja atrakcyjnej oferty edukacyjnej
adresowanej do senioréw oraz innowacyjnych rozwigzan na rzecz motywowania senioréw do
uczenia sie dla zachowania aktywnosci”.

W Celu 5 ,Stworzenie Polski Cyfrowej” proponuje sie m.in. interwencje na rzecz
swdrozenia powszechnej edukacji cyfrowej oraz stworzenia nowoczesnej sieciowej
infrastruktury i zasobow edukacyjnych”.

W Celu 6 ,Rozwdj Kkapitatu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia i stworzenie

”m

‘workfare state’ zaklada sie interwencje na rzecz ,wprowadzenia nowych rozwigzan
zapewniajacych powszechno$¢ opieki nad osobami niesamodzielnymi oraz poszerzenie oferty
opieki instytucjonalnej, tak aby odpowiedzie¢ na wyzwania zwigzane ze starzeniem sie
spoteczenstwa i zapewni¢ wsparcie rodzinom, w ktérych znajdujg sie osoby niesamodzielne”;
,dostosowanie systemu ochrony zdrowia do prognozowanych do roku 2030 zmian

demograficznych, w szczegélno$ci wzmocnienie dziatan na rzecz rozwoju infrastruktury i
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zasobow kadrowych w obszarach opieki nad matka i dzieckiem oraz osobami starszymi”;
Jrozpoczecie dziatann majacych na celu wdrozenie holistycznych standardéw opieki nad osobami
w wieku geriatrycznym poprzez miedzy innymi rozwo6j nowoczesnej infrastruktury w obszarze
geriatrii, dostosowanie ksztatcenia kadr medycznych do identyfikowanych potrzeb oraz
nowoczesng organizacje geriatrycznych $wiadczen zdrowotnych”; ,stworzenie modelu
aktywnosci intelektualnej, spotecznej i zawodowej os6b starszych opartego na wykorzystywaniu
ich potencjatow i zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu”; ,stworzenie miksu dochodowego
opartego na $wiadczeniach emerytalnych oraz wynagrodzeniu z pracy, tak aby zapobiegac
wykluczeniu spotecznemu oso6b starszych (dostep do opieki zdrowotnej i dtugoterminowej na
odpowiednim poziomie) oraz zbyt szybkiej rezygnacji z zatrudnienia poprzez wzrost jej
optacalnos$ci”; ,stworzenie nowego modelu elastycznego zatrudnienia dla oséb starszych”.
,wspieranie poprawy dostepu do edukacji i zasobéw kultury na kazdym etapie zycia”;
»~wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w tym tworzenia uniwersytetow trzeciego wieku”;
»wsparcie rozwoju srebrnej gospodarki”.

W Celu 8 ,Wzmocnienie mechanizméw terytorialnego réwnowazenia rozwoju dla
rozwijania i pelnego wykorzystania potencjatéw regionalnych” zatozono ,rewitalizacje
obszaré6w problemowych w miastach” w tym ,opracowanie programéw przeciwdziatajgcych
wykluczeniu spotecznemu na obszarach problemowych miast, a wiec m.in. systemy stypendialne
dla pobierajacych nauke, podnoszenie poziomu merytorycznego placéwek edukacyjnych,
wspieranie programdéw wspotpracy miedzypokoleniowej i miedzy réznymi grupami
spotecznymi, a takze zapewnienie infrastruktury i oferty czasu wolnego dla mtodziezy”.

W Celu 11 ,Wzrost spotecznego kapitalu rozwoju” za kierunek interwencji uznano
»przygotowanie i wprowadzenie programu edukacji obywatelskiej na wszystkich poziomach

edukacji, w perspektywie uczenia sie przez cale zycie”.

e Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne

panistwo, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2012.

Tematyka starzenia sie spoteczenistwa zostata poruszona w kilku celach strategii. W Celu
1.2. ,Zapewnienie $Srodkéw na dziatania rozwojowe” kierunek interwencji 1.2.3. ,Zwiekszenie
wykorzystania $rodkdéw  pozabudzetowych” gdzie zatozono stworzenie warunkow
ekonomiczno-instytucjonalne sprzyjajacych oszczedzaniu na staro$¢. W kierunku interwencji
1.3.2. ,Rozwéj kapitatu spotecznego” zatozono, iz wazne bedzie stworzenie odpowiednich
regulacji prawnych dla rozwoju nieformalnej edukacji obywatelskiej oraz objecie nig oséb, ktore
zakonczyly juz edukacje formalng, w tym oséb w wieku 50+, promocja uczenia sie przez cate

zycie oraz wolontariatu, w szczegdlnosci wsrdéd oséb w wieku 50+. W kierunku interwencji 1.3.3.
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»Zwiekszenie bezpieczenstwa obywatela” zaloZono potozenie nacisku na ,segmenty ochrony
zdrowia, ktére beda - z jednej strony - sprzyja¢ polityce dzietnosci i profilaktyce zdrowia
najmtodszej populacji (wsparcie programoéw leczenia bezptodnos$ci, rozszerzenie zakresu
promocji badan prenatalnych, zapewnienie wtasciwych standardéw opieki okotoporodowe;j
oraz opieki nad matkya i dzieckiem), a z drugiej - odpowiada¢ beda wyzwaniom
epidemiologicznym starzejacego sie spoteczenstwa (lepszy dostep i poprawa jakosci $wiadczen
geriatrycznych, onkologicznych, Kkardiologicznych, neurologicznych, ortopedycznych,
reumatologicznych, endokrynologicznych i opieki dlugoterminowe;j”.

W Celu I1.4. ,Rozwdj kapitatu ludzkiego” zaktada sie, Ze ,postepujacy proces starzenia sie
spoteczenstwa stwarza konieczno$¢ wydtuzenia okresu aktywnos$ci zawodowej Polakow.
Przeprowadzone zostang reformy systemowe w zakresie systemu $wiadczen spotecznych (w
tym ubezpieczen spotecznych), skutkujace wydtuzeniem wieku emerytalnego (w tym
ograniczenie specyficznych uprawnien w podsystemach branzowych systemu emerytalnego)
oraz zrownaniem wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn. Towarzyszy¢ temu bedzie
promowanie pracownikow starszych wsrdéd pracodawcéw (ukazujace m.in. mocne strony
pracownika starszego i przelamujace stereotypowe myslenie o nich) oraz rozwigzania
systemowe wspierajace zatrudnienie os6b starszych. Wspierane beda takze dziatania
zmierzajace do umozliwiania osobom w wieku 50+ zdobywanie nowej i uzupetianie posiadane;j
juz wiedzy w instytucjach edukacyjnych, w tym w instytucjach szkolnictwa wyzszego,
pozwalajace na zatrzymanie osob starszych na rynku pracy. Dziatania takie przyczynia sie do
aktywizacji tej grupy oséb zaréwno na rynku pracy jak i w debacie spotecznej”. Istotny tu
kierunek dziatan to 11.4.2. ,,Poprawa jakosci kapitatu ludzkiego” gdzie zaktada sie, Ze ,,obywatele
powinni mie¢ zapewniony powszechny dostep do wysokiej jakosSci edukacji przez cate zycie - od
réznych form wczesnej edukacji do p6znej staro$ci (m.in. Uniwersytety Trzeciego Wieku), a
zadaniem polskich szkét powinno by¢ nie tylko ksztalcenie ogdlne, ale takZze przygotowanie
absolwentéw do potrzeb rynku pracy”. Kolejny za$ kierunek interwencji to IL5.2.
L,Upowszechnienie wykorzystania technologii cyfrowych” gdzie zaktada sie, ze ,roznice w
umiejetnos$ciach korzystania z nowych technologii moga prowadzi¢ do cyfrowego wykluczenia.
W Polsce osiami podziatu miedzy osobami biegtymi w cyfrowych technologiach, a
nieposiadajgcymi tych umiejetnosci sg wiek, miejsce zamieszkania i wyksztatcenie. O ile wsrod
0s6b mtodych korzystanie z Internetu jest dosy¢ powszechne, o tyle wykluczenie cyfrowe oséb
starszych staje sie problemem”.

Ponadto w Celu II.1.2. ,Zmniejszenie ubdstwa w grupach najbardziej nim zagrozonych”
zatozono, ze ,dziatania w zakresie poprawy spojnosci spotecznej w ciggu najblizszych 10 lat, a w
szczeg6lnosci po 2020 roku, muszg uwzglednia¢ zmiany demograficzne zwigzane ze starzejacym

sie spoteczenstwem. Newralgicznym elementem bedzie zapewnienie osobom starszym dostepu
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do $wiadczen zdrowotnych i ustug opieki dlugoterminowej. Waznym jest tez aktywizowanie
cztonkdw tej grupy spotecznej, tak by byto mozliwe zatrzymywanie ich na rynku pracy oraz
zwiekszanie ich udziatu w Zyciu spotecznym. Poniewaz wzrasta¢ bedzie ryzyko ubdstwa oséb
starszych, konieczne bedzie wypracowanie nowego modelu wsparcia skierowanego do tej grupy
odbiorcéw tworzenie warunkéw dla rozwoju oraz promocja aktywnosci zawodowej i spotecznej

”m

seniorow - wdrazanie modelu ‘srebrnej gospodarki™.

e Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, miasta, obszary wiejskie,

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2010.

Starzenie sie spoteczenistwa zostalo uwzglednione w tym dokumencie przy kilku
wyzwaniach polityki regionalnej rozpatrywanych w dwdéch wymiarach: przestrzennym-
terytorialnym i tematycznym-sektorowym. W pierwszym wymiarze wskazuje sie na potrzebe
,Zapewnienia spéjnosci wewnetrznej kraju i niedopuszczenia do nadmiernych zréznicowan
przestrzennych” - odnosi sie to gléwnie do umozliwienia starzejgcym sie i najstabiej
rozwinietym wojewo6dztwom Polski Wschodniej budowy potencjatu zwiekszajacego ich udziat w
tworzeniu wzrostu i zatrudnienia. Natomiast w wymiarze tematycznym-sektorowym za
niezbedne uznaje sie: (1) ,przeciwdzialanie negatywnym trendom demograficznym oraz
pethiejsze wykorzystanie zasobéw pracy”, w tym aktywizacja zawodowa senioréw i wydtuzenie
okresu aktywno$ci zawodowej, dziatania na rzecz uczenia sie przez cate zycie i utrzymania w
regionach zrownowazonej struktury demograficznej; (2) ,odpowiedZ na zmiany klimatyczne i
zapewnienie bezpieczenstwa energetycznego” - zaktada sie, Ze negatywne skutki zmian klimatu
beda szczegdlnie odczuwalne przez osoby starsze, co wymaga stosownych dostosowan w
regionach; (3) ,zapewnienie infrastruktury transportowej i teleinformatycznej do wspierania
konkurencyjnosci i zapewniajacej spdjnos¢ terytorialng kraju” - dostrzega sie koniecznos$¢
przetamywania barier w wykorzystaniu technologii cyfrowych przez osoby starsze i
zapobiegania pokoleniowym podziatom w tym wymiarze.

Ponadto w Celu 2. ,Budowanie spéjnosci terytorialnej i przeciwdziatanie marginalizacji
obszaréw problemowych” w zwigzku ze starzeniem sie ludnos$ci przewiduje sie interwencje w
inwestycjach  infrastrukturalnych i ustugach publicznych, planowaniu proceséw
urbanizacyjnych oraz dziataniach dotyczacych kapitatu ludzkiego. W celu szczegétowym 2.1.
»Wzmacnianie sp6jnosci w uktadzie krajowym” zaklada sie m.in. stosowanie aktywnych polityk
zatrudnienia, przeciwdziatanie wykluczeniu os6b starszych poprzez rozwdj programéw
integracji, ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej oraz rozwo6j ksztatcenia ustawicznego
dorostych. Do tego w celu szczegétowym 2.3. ,Restrukturyzacja i rewitalizacja miast i innych

obszaréw tracacych dotychczasowe funkcje spoteczno-gospodarcze” wprowadzono zapis o
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potrzebie szczegdlnego wspierania miast o starzejgcej sie i wyludniajacej populacji, przy czym
zaktada sie, iz doktadne obszary wsparcia zostang okreslone w dalszych dyskusjach, a zwigzane

z nimi interwencje i wykorzystywane instrumenty beda okreslaé¢ wiadze lokalne.

e Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2013.

Wsrdd celéw i kierunkéw interwencji strategii znajduje sie Cel szczegétowy 2.
»~Wydtuzenie okresu aktywnos$ci zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania oséb
starszych”. Cel ten bedzie realizowany m.in. poprzez nastepujgce Kkierunki interwencji:
harmonizacja specjalnych systeméw emerytalnych z systemem powszechnym; stworzenie
warunkéw do rozwoju ,srebrnej gospodarki”; promowanie edukacji oséb starszych, zaréwno w
wymiarze formalnym, jak i pozaformalnym, zwtaszcza z uwzglednieniem rozwoju kompetencji
cyfrowych; rozszerzenie oferty edukacyjnej adresowanej do senioréw oraz lepsze dopasowanie
jej do potrzeb tej grupy wiekowej; ksztatcenie ustawiczne oraz wsparcie szkolen os6b w wieku
50+; wspieranie aktywnos$ci spotecznej oséb starszych, w tym rozwo6j wolontariatu; tworzenie
warunkow do rozwoju partycypacji spolecznej oséb starszych, w tym zaangazowania na rzecz
spoteczno$ci lokalnych; zwiekszenie dostepnosci oraz podniesienie jakosSci ustug spotecznych
adresowanych do oso6b starszych poprzez wsparcie dziatann samopomocowych oraz tworzenie
sieci wyszkolonych wolontariuszy; poprawienie dostepnos$ci do ambulatoryjnych i szpitalnych
$wiadczen zdrowotnych w zakresie geriatrii. Rozwdj systemu ustug adresowanych do osoéb
niesamodzielnych i ich rodzin, w tym rozwdj opieki dtugoterminowej. Rozwdj i
upowszechnianie wiedzy i rozwigzan wspomagajacych tworzenie zdrowych i bezpiecznych
warunkoéw pracy dla oso6b starszych.

Dokonano tez podziatu realizacji strategii w ujeciu ,,cykl zycia - cykl kariery”, przy czym
wyrozniono etap starosci. Zatozono tu, iz gléwne wyzwania i wizja tego okresu to:
wykorzystanie potencjatu osob starszych w obszarze aktywnosci zawodowej i spotecznej;
restrukturyzacja gospodarki w kierunki tworzenia ,biatej gospodarki” (medycyna) i ,srebrnej
gospodarki”; poprawa dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci w obszarze
geriatrii dzieki wdrozeniu spdjnej koncepcji opieki nad populacja os6b starszych i
niesamodzielnych; dostosowanie systemu ksztatcenia kadr medycznych do potrzeb systemu
ochrony zdrowia.

Zwrdcono tez uwage na koniecznos$é: stworzenia ,nowego modelu opieki nad osobami
niesamodzielnymi, ktéry bedzie wspieral osoby niesamodzielne poprzez upowszechnienie
opiekunéw rodzinnych oraz zapewniat odpowiednig podaz oraz jakos$¢ ustug pielegnacyjno-

opiekunczych; przesuwanie efektywnego wieku dezaktywizacji zawodowej, poprzez stosowanie
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zestawu dziatan, na ktéry bedzie sktada¢ sie stopniowe podnoszenie ustawowego wieku
emerytalnego, zmniejszanie mozliwosci wczesniejszego wycofania sie z rynku pracy oraz wzrost
aktywnos$ci zawodowej i zatrudnienia wsréd oséb w wieku przedemerytalnym i okoto
emerytalnym”; promocje ,aktywnos$ci zawodowej i spotecznej senioréw - ‘srebrna gospodarka’,
co przyczyni sie do zwiekszenia aktywnos$ci spotecznej os6b w podesztym wieku oraz pozwoli
wykreowa¢ nowy, ale znany w innych panstwach sektor ustug, z ktérego korzystajg gtéwnie
tego typu osoby. Bardzo wazne bedg dziatania popularyzujace idee wolontariatu wsréd oséb
starszych oraz promujace para-aktywnos¢ zawodowa (czyli np. pelhienie funkcji doradczych w
przedsiebiorstwach, gdzie dana osoba byta wczes$niej zatrudniana, spetnianie waznych funkcji
edukacyjnych) w momencie przej$cia na emeryture - tego typu narzedzia nie tylko przyczynia
sie do utrzymania wysokiej aktywnosci zawodowej/spotecznej os6b starszych, ale i wydatnie
poprawig $wiadomos¢ roli i potencjatu ‘srebrnej gospodarki’”; ,promocja uczenia sie senioréow,
w tym innowacyjnych form edukacji (ksztatcenia i szkolenia) os6b w podesztym wieku opartych
na wykorzystaniu ich doswiadczenia w uczeniu sie wzajemnym, w formach edukacji
$Srodowiskowej oraz w szkoleniach utrzymujacych zaangazowanie os6b w podesztym wieku na
rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych i edukacji oséb z mtodszych pokolen”.

W odpowiedzi na zjawisko wielochorobowosci oraz funkcjonalnej zaleznos$ci oséb
starszych planowane sg interwencje z zakresu zwiekszenia ,dostepnosci i jakos$ci opieki nad
osobami starszymi, w tym poprawa dostepnosci i jakos$ci $wiadczen geriatrycznych, rozwdj
ambulatoryjnych i stacjonarnych placéwek geriatrycznych, wdrozenie catosciowej oceny

geriatrycznej w opiece szpitalnej i ambulatoryjnej oraz rozwéj opieki dtugoterminowe;j”.

e Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa

Narodowego, Warszawa 2013.

Aktywizacje osdb starszych przewidziano w czterech dziataniach strategii. Pierwszym
jest 1.2.2. ,Rozwdj kompetencji medialnych w uczeniu sie innym niz formalne, szczegolnie
wsrod oséb w wieku 50+ i na obszarach wiejskich”. Jego realizacji ma stuzy¢ m.in. stworzenie
rozwigzan prawno-organizacyjnych w zakresie rozwoju kompetencji medialnych; wzrost
dostepu do nowych technologii; wsparcie edukacji medialnej (stuzacej zwiekszaniu wiedzy o
tym jak media ksztattuja i selekcjonuja komunikaty) o charakterze miedzypokoleniowym,
zaadresowanej do oséb wykluczonych cyfrowo; zmiana funkcji bibliotek, doméw kultury i
archiwow; wspieranie projektéw edukacji medialnej organizowanych przez media publiczne i
koncesjonowane oraz kompetencji kadr w zakresie edukacji medialnej. Do cyfrowej inkluzji
seniorow ma prowadzi¢ chociazby zachecanie ich do edukacji na poziomie wyzszym, do

odnawiania umiejetnosci i wiedzy w ramach takich instytucji jak Uniwersytety Otwarte, e-
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learning, Uniwersytety Drugiego Wieku (dla os6b 45-50+, przed emeryturg) i Uniwersytety
Trzeciego Wieku.

Nastepne dziatanie to 2.2.1. ,Ulatwianie dziatalno$ci organizacjom obywatelskim”.
Przewidziano tu m.in. prace nad zmianami dotychczasowych regulacji prawnych dotyczacych
stowarzyszen i fundacji oraz nad nowymi - obejmujacymi inne formy i narzedzia aktywnosci
obywatelskiej; promowanie i wspieranie wolontariatu ze szczegélnym uwzglednieniem oséb po
50 roku zycia; wsparcie grup nieformalnych, ruchéw spotecznych i inicjatyw spoteczno$ciowych
oraz projektéw dotyczacych wzmacniania potencjatu przedstawicieli organizacji obywatelskich.
W odniesieniu do wolontariatu podkres$lono takze potrzebe promowania jego nowoczesnych
form, jak wolontariat pracowniczy i e-wolontariat - $wiadczony za posrednictwem nowych
mediow.

W dziataniu 4.1.1. ,Tworzenie warunkéw dla wzmacniania tozsamo$ci oraz
upowszechniania dorobku kultury na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym” udziat oséb
starszych zostat wskazany posrednio poprzez propozycje wspierania dziatan na rzecz
Jkultywowania tradycji i przekazywania ich nowym pokoleniom” oraz dzialan dotyczacych
dialogu miedzypokoleniowego, ktére to maja by¢ prowadzone i osadzone w KkonteksScie
lokalnym.

Ostatnie dziatanie odnoszace sie do senioréw to 4.2.4.,,Rozwoj ksztatcenia artystycznego
i systemu wspierania talentow”. Zwrdcono tu uwage na potrzebe wspomagania rozwoju
tworczych jednostek na réznych etapach zycia, m.in. zapobieganiu ich marginalizacji np. ze
wzgledu na miejsce zamieszkania i wiek. Zwrdcono tez uwage na konieczno$¢ stworzenia
programéw stypendialnych dla twoércow po 50 roku zycia, ktére umozliwilyby im

przekwalifikowanie lub uzupetnienie kwalifikacji.

e Zatozenia Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020, Ministerstwo Pracy i
Polityki Spotecznej, Warszawa 2013.

W dokumencie zdefiniowano polityke senioralng jako ,0g6t celowych dziatan organéw
administracji publicznej wszystkich szczebli oraz innych organizacji i instytucji, ktore realizujg
zadania i inicjatywy ksztattujace warunki godnego i zdrowego starzenia sie”. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, iz w dokumencie nie pojawiaja sie wykorzystywane w literaturze koncepcje polityki
spotecznej wobec 0s6b starszych i wobec staro$ci oraz Ze przyjete okreslenie (ang. senior policy)
nie odpowiada tez koncepcji polityki wobec starzenia sie (ang. ageing policy).

Za cel polityki senioralnej w Polsce przyjeto ,wspieranie i zapewnienie mozliwosci
aktywnego starzenia sie w zdrowiu oraz mozliwosci prowadzenia w dalszym ciggu

samodzielnego, niezaleznego i satysfakcjonujacego zycia, nawet przy pewnych ograniczeniach
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funkcjonalnych”. W dokumencie postuzono sie koncepcjg aktywnego starzenia sie oraz przyjeto,
iz ,nalezy rozwazy¢ przyjecie analogicznych rozwigzan dla oséb starszych i organizacji
seniorskich przez jednostki samorzadu terytorialnego do tych podejmowanych wobec
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi na szczeblu gminnym, powiatowym i
wojewddzkim”. Zwrdcono przy tym uwage, Ze niezbedne beda jednak dziatania legislacyjne z
udziatem parlamentu poprzedzone konsultacjami w ramach Komisji Wspoélnej Rzadu i
Samorzadu Terytorialnego.

W dokumencie przyjeto pie¢ obszaréw dziatan: zdrowie i samodzielno$¢; aktywnos¢
zawodowa osOb 50+; aktywno$¢ edukacyjna, spoteczna i kulturalna os6b starszych; srebrna
gospodarka; relacje miedzypokoleniowe.

Obszar ,zdrowie i samodzielno$¢” obejmuje trzy wymiary. Pierwszy wymiar
»~uwarunkowania rozwigzan medyczno-opiekunczych dla oséb starszych” zawiera: Priorytet 1.
»Stworzenie systemowych rozwigzan, ktére pozwola na rozwdj ustug medycznych dla oséb
starszych”, w tym: Cel 1. ,Rozwdj geriatrii jako specjalizacji” i Cel 2. ,Przygotowanie i
doskonalenie zawodowe kadry medycznej w kierunku calo$ciowej i kompleksowej opieki
zdrowotnej nad starszym pacjentem”; Priorytet 2. ,Promocja zdrowia i profilaktyka zdrowotna”,
w tym: Cel 1. ,Przygotowanie do okresu wiasnej starosci pod wzgledem wiedzy na temat zmian
fizycznych i psychicznych podczas proceséw starzenia i konsekwencji okreslonych zachowan”;
Cel 2. ,Promocja wilasciwego stylu zycia w sferze zdrowia psychicznego, aktywnosci
intelektualnej, odzywiania, rytmu dnia, rekreacji, higieny ciata i unikania zachowan
ryzykownych pod wzgledem zdrowotnym”; oraz Cel 3. ,Rozwdj i wspieranie aktywnoSci
fizycznej”; Priorytet 3. ,Rozwdj ustug spotecznych i opiekuniczych dostosowanych do potrzeb
0s6b starszych”, w tym: Cel 1. ,Rozwdj ustug spotecznych dostosowanych do potrzeb oraz
mozliwosci o0séb starszych”; Cel 2. ,Zapewnienie odpowiedniej opieki nad osobami o
ograniczonej samodzielnoSci poprzez rozwo6j ustug opiekunczych”; Cel 3. ,Opracowanie i
wdrozenie systemu teleopieki oraz wykorzystanie innowacyjnych technologii w utatwieniu
organizacji opieki dla os6b starszych”; oraz Cel 4. ,Stworzenie systeméw wsparcia dla
opiekunéw nieformalnych, w szczegdlnosci na poziomie lokalnym”

Drugi wymiar obszaru ,zdrowie i samodzielnos¢” to ,bezpieczenstwo”, ktére zawiera
jeden cel: ,Zapewnienie bezpieczenstwa oséb starszych i przeciwdziatanie stosowanym wobec
nich naduzyciom”. Trzeci wymiar za§ to ,przestrzen i miejsce zamieszkania” zawierajgcy
roéwniez jeden cel: ,Wspieranie przestrzennego planowania architektonicznego dostosowanego
do wszystkich (projektowanie uniwersalne) i z uwzglednieniem potrzeb réznych grup wieku (w
tym os6b starszych)”.

Drugi obszar Dtugofalowej Polityki Senioralnej stanowi ,aktywno$¢ zawodowa osdéb

50+”, w ktéorym celem gléwnym ,jest zaplanowanie i podjecie dziatan, ktére pozwolg na jak
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najlepsze wykorzystanie potencjatu oséb starszych na rynku pracy i tym samym pozwolg na
zwiekszenie i przedtuzenie aktywnos$ci zawodowej os6b 50+ oraz 60+". Przyjeto tu cztery cele
szczegbtowe: Cel 1. ,Upowszechnienie oferty edukacyjnej, poprawa jej jakosSci oraz
dostosowanie zaréwno do potrzeb rynku pracy, jak i do potrzeb oraz mozliwosci odbiorcow
(pracownikéw i poszukujacych pracy w wieku 50+)”; Cel 2. ,Tworzenie warunkéw pracy
przyjaznych pracownikom i stosowanie rozwigzan z zakresu zarzadzania wiekiem”; Cel 3.
sZwiekszenie skutecznosci i efektywno$ci dziatan promujacych zatrudnienie i aktywnos¢
zawodow3q 0séb 50+ oraz 60+”; Cel 4. ,Rozwdj wspodtpracy na rzecz wzrostu zatrudnienia oséb
w wieku 50+”.

Trzeci obszar to ,aktywno$¢ edukacyjna, spoteczna i kulturalna oséb starszych”. Celem w
tym obszarze jest ,wspieranie idei uczenia sie wsrod oséb starszych i aktywizowanie do dziatan
obywatelskich i spotecznych, w tym: rozwoj oferty edukacyjnej dla oséb starszych, rozwoj i
wspieranie aktywnos$ci spotecznej oséb starszych (w tym zaangazowania obywatelskiego i
wolontariatu), zwiekszenie uczestnictwa 0sdb starszych w kulturze zaréwno jako jej odbiorcow,
jak i twércow”. Wyrdzniono tu trzy wymiary. Pierwszy to ,aktywno$¢ edukacyjna” gdzie
gtownym celem jest ,zwiekszenie uczestnictwa os6b starszych w edukacji oraz zwiekszenie
dostepnosci i jakosci oferty edukacyjnej”. Obejmuje on: Priorytet 1. ,Rozwoj oferty edukacyjnej
dla oséb starszych w obszarach zgodnych z potrzebami”, w tym: Cel 1. ,Upowszechnienie
edukacji prozdrowotnej”’; Cel 2. ,Upowszechnianie edukacji obywatelskiej”; Cel 3.
L,Upowszechnienie edukacji w zakresie nowych technologii”; oraz Priorytet 2. ,Wspieranie
rozwoju systemowych rozwigzan dla organizacji r6znych form uczenia sie oséb starszych, w tym
ruchu Uniwersytetow Trzeciego Wieku”. Drugi wymiar tego obszaru to ,aktywno$¢ w obszarze
kultury” gdzie celem gléwnym jest ,zwiekszenie uczestnictwa osob starszych w kulturze
zarowno jako jej odbiorcow, jak i tworcow”. Przyjeto tu trzy cele: Cel 1. ,Podnoszenie
kompetencji kulturowych”; Cel 2. ,Integrowanie dzialan instytucji i organizacji”; Cel 3.
L,Promowanie animacji kulturalnej”. Trzeci wymiar to ,aktywno$¢ spoteczna” obejmujacy:
Priorytet 1. ,Rozw6j aktywnoSci obywatelskiej os6b starszych” gdzie celem jest ,zwiekszenie
zaangazowania oséb starszych w zycie spotecznosci lokalnych i sprawy kraju oraz wzrost roli
obywateli senioré6w w rozwigzywaniu probleméw spotecznych”; oraz Priorytet 2. ,Rozwdj
wolontariatu oséb starszych” z celem gtéwnym ,zwiekszenie udziatu oséb starszych w réznych
formach wolontariatu pozwalajgce na zagospodarowanie potencjatu tych oséb oraz na rozwdj
nowych kompetenc;ji”.

Czwarty obszar wskazany w dokumencie to ,srebrna gospodarka” gdzie jedynym celem -
glownym - jest ,wspieranie rozwoju efektywnych rozwigzan dostosowanych do potrzeb i

oczekiwan osob starszych”. Ostatni, pigty obszar to ,relacje miedzypokoleniowe” gdzie za jedyny
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cel - rowniez gtéwny - przyjeto ,solidarno$¢ pokolen jako norma kierunkowa w spoteczenstwie,

polityce spotecznej, kulturze oraz na rynku pracy”.

e Rzqdowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014-2020,
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2013.

Celem programu jest ,poprawa jakosci i poziomu zycia oséb starszych dla godnego
starzenia sie poprzez aktywnos$¢ spoteczna. Program ma przyczynia¢ sie do pelniejszego
korzystania z potencjatu spoteczno-zawodowego os6b starszych, aby mogly one petnié¢ rézne
role spoteczne w Zyciu publicznym. Wazne jest rdwniez uwzglednienie w dziataniach ograniczen
wynikajacych z barier funkcjonalnych, na ktére narazone moga by¢ osoby starsze”.

Cel gtéwny programu to: ,,Poprawa jakosci i poziomu zZycia oséb starszych dla godnego
starzenia sie poprzez aktywnos$¢ spoteczna”. Podporzadkowano mu cztery cele szczegbétowe. Cel
priorytetowy 1. to: ,Zwiekszenie réznorodnosci i poprawa jakosci oferty edukacyjnej dla oséb
starszych: tworzenie ofert odpowiadajacych problemom oséb starszych znajdujacych sie w
trudnej sytuacji, w tym w szczegdlnosci w procesie wykluczenia spotecznego, promowanie
nowych rozwigzan na rzecz motywowania oséb starszych do uczenia sie dla zachowania
aktywnosci, w tym szczegdlnie os6b starszych pozostajgcych w niekorzystnej sytuacji, tworzenie
specjalnej oferty dydaktycznej oraz nowych form inicjatyw edukacyjnych, odpowiadajacych na
potrzeby oso6b starszych, w tym szczeg6lnosci w procesie wykluczenia spotecznego. rozwdj
oferty edukacyjno-kulturalne;j”.

Cel szczegbtowy 2. to ,Tworzenie warunkéw dla integracji wewnatrz- i
miedzypokoleniowej os6b starszych przy wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury spotecznej,
m.in. pogtebianie wiedzy na temat zmian biologicznych, zdrowotnych, spotecznych
zachodzacych wraz z wiekiem w ramach przygotowywania spoteczenstwa do starosci”.

Cel szczegotowy 3. ,Rozwdj zrdéznicowanych form aktywnos$ci spotecznej, w tym
upowszechnianie wolontariatu, partycypacji w procesach decyzyjnych, w zyciu spotecznym, w
tym udziat oso6b starszych w ksztattowaniu polityki publicznej”.

Cel szczegbétowy 4. ,Zwiekszenie dostepnosci, podniesienie jakosci ustug spotecznych
oraz wspieranie dziatan na rzecz samopomocy i samoorganizacji: rozwdj systeméw wsparcia
umozliwiajgcych zaspokojenie specyficznych dla wieku podesziego potrzeb, w szczegolnosci
osobom starszym o ograniczonej samodzielno$ci, rozwo6j ustug spotecznych w sferze sportu,
turystyki, rekreacji i kultury.

Wsrdd gléwnych zatozen programu znajduje sie wsparcie ,ofert organizacji oraz
instytucji dziatajacych na rzecz osdéb starszych, w tym niepetnosprawnych lub o ograniczone;j

sprawno$ci ruchowej, przy wykorzystaniu istniejacej infrastruktury spotecznej oraz Scistej
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wspoétpracy z jednostkami samorzadowymi (placéwki o$wiatowo-kulturalne)”. Uznano przy
tym, ze ,wspoéipraca miedzysektorowa na poziomie lokalnym moze istotnie zwiekszy¢
efektywno$¢ podejmowanych dziatan na rzecz aktywnosci spotecznej 0oséb starszych”.

Program obejmuje komponent ,systemowy dtugookresowy” polegajacy na
wypracowaniu zatozen dlugofalowej polityki senioralnej oraz komponent ,konkursowy”
przewidujacy dziatania w czterech nastepujacych obszarach priorytetowych:

Priorytet I. ,Edukacja os6b starszych” obejmuje kierunki dziatan: 1. ,Zajecia edukacyjne z
zakresu roznych dziedzin (m.in. prawo, gospodarka, zdrowie, w tym profilaktyka zdrowotna,
sport, turystyka, edukacja, wizyty studyjne, jezyki obce, umiejetnosci interpersonalne, nowe
technologie), programy edukacyjne i warsztaty o starzeniu, osobach starszych i aktywnym
starzeniu”; 2. ,Zajecia przygotowujace do ustug wolontariackich”; 3. ,Ksztatcenie opiekunow”; 4.
»,Promowanie wolontariatu kompetencji”; 5. ,Promocja oferty edukacyjnej wsréd oséb
starszych”.

Priorytet II. ,Aktywnos$¢ spoteczna promujaca integracje wewngtrz- i
miedzypokoleniowg” obejmuje: kierunki dziatan: 1. ,Aktywno$¢ spoteczna, w tym wolontariat
0s6b starszych”; 2. ,Aktywno$¢ fizyczna osdéb starszych, aktywno$¢ turystyczno-rekreacyjna
0s6b starszych”; 3. ,Zajecia w obszarze kultury i sztuki, w tym angazujace rézne pokolenia”; 4.
»,Budowanie sieci spotecznych, w tym wolontariat wewnatrz i miedzypokoleniowy”; 5.
,Przeciwdziatanie e-wykluczeniu”.

Priorytet III. ,Partycypacja spoteczna os6b starszych” zawiera kierunki dziatan: 1.
JFormy aktywnos$ci osdéb starszych wobec spotecznosci lokalnych (rozwéj spoteczenstwa
obywatelskiego)”; 2. ,Aktywno$¢ wspierajgca uczestnictwo i integracje w zyciu
spotecznym/publicznym”; 3. ,Sie¢ pomocowo-informacyjna (budowanie pozytywnego
wizerunku staro$ci, pomoc obywatelska)”; 4. ,Aktywna obecno$¢ w procesie tworzenia i
funkcjonowania grup obywatelskich oraz organizacji pozytku publicznego”.

Priorytet IV. ,Ustugi spoleczne dla oséb starszych (ustugi zewnetrzne)” obejmuje
kierunki dziatan: 1. ,Szkolenia dla wolontariuszy i opiekunéw (z zakresu pomocy osobom
starszym)”; 2. ,Wspieranie réznych form samopomocy”; 3. ,Wspieranie rodzin w opiece nad
osobg starszg poprzez rozwoj ustug opartych na dziatalnosci wolontariuszy”; 4. ,Rozszerzanie
dostepnosci do ustug spotecznych m.in. opiekuniczych, kulturalnych, edukacyjnych, poradniczo-
doradczych, sportowych i turystycznych”.

Do Kkorzystania ze Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje programu
upowaznione s3: (1) organizacje pozarzadowe; (2) podmioty okreslone w art. 3 ust. 3 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, w tym: (a) osoby
prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepisOw ustawy o stosunku

Panistwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, przepiséw o stosunku Panstwa

33



do innych ko$ciotéw i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnos$ci sumienia i
wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalno$ci pozytku publicznego, o
ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie; (b) spdidzielnie socjalne, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 27
kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (w zakresie dziatalnos$ci spotecznie uzytecznej w
sferze zadan publicznych); (c) stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego; (4) spotki
akcyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe bedace spoétkami
dziatajacymi na podstawie przepiséw ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, ktore nie
dzialaja w celu osiggniecia zysku oraz przeznaczaja cato$¢ dochodu na realizacje celéw
statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do podzialu miedzy swoich udziatowcow,
akcjonariuszy i pracownikéw. Ponadto program dopuszcza partnerstwo z jednostkami

organizacyjnym, ktére nie mogg bra¢ udzialu w otwartym konkursie ofert w ramach programu.

e Krajowy program dziatan na rzecz réwnego traktowania na lata 2013-2016, Pelnomocnik

Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania, Warszawa 2013.

W warstwie diagnostycznej programu zwraca sie uwage na problematyke dyskryminacji
ze wzgledu na wiek oséb starszych, w tym na rynku pracy (m.in. brak awanséw i inwestowania
w doksztalcanie takich pracownikéw; szczeg6lna dyskryminacja kobiet 50+, ktére w tym wieku
zaczynajg sie opiekowacl starzejgcymi sie rodzicami lub te$ciami, a rd6wnocze$nie, zgodnie ze
spotecznym oczekiwaniem, pomagaja w opiece i wychowaniu wnukéw).

Na osoby starsze zwraca sie uwage w obszarze Il programu ,Ré6wne traktowanie na
rynku pracy i w systemie zabezpieczenia spotecznego” w ramach celu gtéwnego 2. ,Réwne
traktowanie na rynku pracy grup narazonych na dyskryminacje ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnos$¢, pochodzenie narodowe i etniczne, orientacje seksualng oraz migrantek i
migrantéw” obejmuje on cel szczegétowy 2.1. ,Wspieranie grup narazonych na dyskryminacje ze
wzgledu na wiek, niepelnosprawno$¢, pochodzenie narodowe i etniczne, orientacje seksualng
oraz migrantek i migrantdw na rynku pracy”, ktérego realizacja ma uwzglednia¢ m.in. takie
dziatania jak: 1. ,Przeprowadzenie rewizji programu ,Solidarno$¢ pokolen. Dziatania dla
zwiekszenia aktywnos$ci zawodowej oséb w wieku 50+” pod katem wypracowania spojnej
polityki zatrudnienia os6b po 50 roku zycia”; 2. ,,Opracowanie dtugofalowej polityki senioralnej
w Polsce na lata 2014-2020".

W obszarze III ,Przeciwdziatanie przemocy, w tym przemocy w rodzinie, i zwiekszenie
ochrony os6b doswiadczajacych przemocy” zwraca sie uwage na przemoc wobec 0s6b starszych
i z niepetnosprawnoscia jako zjawisko rzadziej ujawniane niz inne formy przemocy (np. wobec

dzieci czy kobiet). W celu gtéwnym 3. ,Przeciwdziatanie przemocy fizycznej i psychicznej oraz
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mowie nienawi$ci wobec 0séb z grup narazonych na dyskryminacje” przyjeto cel szczegétowy
3.1 ,Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy wobec oséb starszych i
0s6b z niepelnosprawnoscig”. Dziataniem na rzecz jego osiagniecia ma by¢ ,Prowadzenie dziatan
uswiadamiajgcych skierowanych do ogétu spoteczenstwa uwrazliwiajgcych na zjawisko
przemocy wobec 0séb starszych i z niepetnosprawnoscia”.

W obszarze IV. ,Réwne traktowanie w systemie edukacji” zwrdécono uwage, ze w Polsce
istnieje problem podejmowanie ksztalcenia przez osoby starsze. W celu gtéwnym 1:
»Eliminowanie przejawéw nieréwnosci i dyskryminacji wystepujacych w procesie edukacji”
przyjeto cel szczegbtowy 1.6 ,Wspieranie 0sdb starszych w petnieniu roli lideréw spotecznych”,
ktéry ma by¢ osiggany poprzez dziatania takie jak: 1. ,Promowanie zwiekszenia udziatu oséb
starszych w lokalnym zyciu spotecznym”; 2. ,Objecie programem szkoleniowym i
mentoringowym os6b starszych w celu rozwijania ich talentéw liderskich”; 3. ,Wsparcie dla
organizacji pozarzadowych zajmujacych sie problematyka oséb starszych”.

W obszarze V. ,Réwne traktowanie w systemie ochrony zdrowia” przyjeto, Ze osoby
starsze sg szczegélnie narazone na nieréwne traktowanie w dostepie do ustug medycznych ze
wzgledu na limity wiekowe na badania i ustugi medyczne. W celu gtéwnym 3. , Przeciwdziatanie
nieréwnos$ciom w dostepie osdb starszych do ustug medycznych” przyjeto cel szczegoétowy 3.1.
J~Poprawienie jako$ci opieki geriatrycznej” gdzie zakltada sie nastepujace dziatania: 1.
L,Uruchomienie krotkiej Sciezki specjalizacyjnej w zakresie geriatrii w celu zwiekszenia liczby
lekarzy posiadajacych te specjalizacje”; 2. ,Wprowadzenie fakultatywnego trybu ksztatcenia
gerontologicznego dla studentéw uczelni medycznych nieobjetych obowigzkowym ksztatceniem
gerontologicznym”; 3. ,Rewizja warunkéw kontraktowania przez Narodowy Fundusz Zdrowia
lekarzy geriatréw”. W celu szczegétowym 3.2. ,Weryfikacja zasadnosci istniejgcych limitow
wiekowych w dostepie do badan profilaktycznych” zatoZzono dodatkowo ,analize przyczyn
wprowadzania ograniczen wiekowych w dostepie do badan profilaktycznych w celu weryfikacji
ich zasadnos$ci”. W celu gtéwnym 4. ,Upowszechnianie prozdrowotnych postaw wsréd oséb w
wieku 50+” przyjeto cel szczegotowy 4.1. ,Podniesienie $wiadomos$ci spotecznej na temat
wptywu profilaktyki zdrowotnej na poczucie dobrostanu os6b powyzej 50+” obejmujacy
dziatania: 1. ,Przeprowadzenie kampanii spotecznej skierowanej do os6b powyzej 50 roku zycia
oraz ich otoczenia majgcej na celu ukazanie wptywu profilaktyki zdrowotnej na poczucie
dobrostanu”; 2. ,,Ewaluacja efektéw kampanii”.

W obszarze VI. ,Réwne traktowanie w dostepie do débr i ustug” zwrécono uwage, ze
osoby starsze sg dyskryminowane m.in. przy otwieraniu rachunkéw biezacych w bankach,
uzyskaniu pozyczek bankowych, kredytéw, ubezpieczen. Problemem jest takze forma i
charakter przedstawianych do podpisu umoéw finansowo-bankowych (trudnym, mato

zrozumiatym jezykiem, mata czcionka). Zwraca sie tez uwage na m.in. brak dostosowania
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pojazdéw komunikacji publicznej do mozliwosci ruchowych oséb starszych, nieczytelnosc¢
rozktaddw jazdy srodkéw komunikacji. W celu gtéwnym 1. ,Poprawa dostepu do débr i ustug
dla oséb z niepetlnosprawnoscia oraz oséb starszych” przyjeto cel szczegétowy 1.1
JPrzeciwdziatanie dyskryminacji oséb z niepelnosprawnoscia oraz osdéb starszych poprzez
ograniczenie barier uniemozliwiajacych im wtasciwe funkcjonowanie w przestrzeni publicznej”
obejmujacy m.in. dziatania: 1. ,Wprowadzanie do prawa budowlanego projektowania
uniwersalnego jako realizacji zapiséw Konwencji o Prawach Os6b Niepetnosprawnych”; 2.
»Analiza standardéw ksztatcenia dla kierunkéw studiéw architektura i urbanistyka oraz
wzornictwo przemystowe pod katem mozliwosci szerszego zaakcentowania problematyki
projektowania uniwersalnego oraz ewentualna modyfikacja wilasciwych dokumentow”; 3.
»Przystosowywanie polskich urzedéw i instytucji do wtasciwej obstugi os6b starszych oraz oséb
z niepelnosprawnoscig poprzez wprowadzenie rozwigzan uwzgledniajacych potrzeby obydwu
grup”; 4. ,Wlgczanie cyfrowe os6b starszych i oséb z niepelnosprawnos$cia poprzez: -
organizowanie kampanii spotecznych majacych na celu przetamywanie strachu oraz
pokazywanie korzysci ptynacych z umiejetnosci obstugi nowych technologii, - organizowanie
kursow przy wykorzystaniu istniejacego juz potencjatu (np. kursy w bibliotekach)”. 5. ,Analiza
przepiséw regulujacych dostep do glosowania dla oséb z niepelnosprawnoscia pod katem
zapewnienia niezaleznos$ci i samodzielno$ci w gltosowaniu tych oséb”; 6. ,Analiza mozliwych
rozwigzan w zakresie stworzenia warunkéw funkcjonowania instrumentéw umozliwiajacych
osobom z niepetlnosprawnoscia skorzystanie przez okreslony czas ze sprzetu utatwiajacego
funkcjonowanie osobie z niepetnosprawnoscig”.

W celu gtéwnym 3. ,Poprawa w zakresie rozwigzan wspomagajacych osoby znajdujace
sie w trudnej sytuacji zyciowej ze wzgledu na wiek, niepelnosprawno$¢, chorobe oraz osoby
posiadajgce status uchodzcy” przyjeto cel szczegétowy 3.1 ,Zwiekszenie dostepu do lokali
socjalnych, mieszkan komunalnych oraz mieszkan chronionych dla oséb, ktére wymagaja
pomocy w uzyskaniu mieszkania, a takze oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej ze
wzgledu na wiek, niepetnosprawnos¢, chorobe oraz dla oséb posiadajacych status uchodzcy”.

W celu gtéwnym 7. ,Ré6wne traktowanie kobiet i mezczyzn oraz oséb starszych i oséb z
niepetnosprawnos$cia w sporcie” przyjeto cel szczegétowy 7.3. ,Zwiekszenie udziatu oséb
starszych w aktywno$ciach sportowych” poprzez dziatania: 1. ,Stworzenie szerokiej oferty
umozliwiajacej podjecie systematycznej aktywno$ci sportowej przez osoby starsze”; 2.
~Promocja aktywnego stylu zycia wéréd os6b starszych”.

W celu gtownym 9. ,Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na pteé, wiek,
pochodzenie narodowe i etniczne, niepelnosprawnos¢ oraz orientacje seksualng w mediach”
przyjeto cel szczegbétowy 9.1. ,Zmiana dyskryminujacego wizerunku osob nalezacych do grup

narazonych na nieréwne traktowanie w przekazie medialnym” obejmujgcy dziatania: 1.
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»Zainicjowanie i przeprowadzenie szerokiej debaty publicznej na temat sposobu przedstawiania

0s6b nalezacych do grup narazonych na nier6wne traktowanie w przekazie medialnym (z

udziatem znanych postaci publicznych, przedstawicieli $rodowisk naukowych oraz

medioznawcédw)”; 2. ,Zawigzanie szerokiej koalicji ‘Media réwnych szans’ w celu propagowania
m,

tematyki r6wnego traktowania w srodkach masowego przekazu’”’; 3. ,0rganizacja konkurséw na

najlepsze inicjatywy medialne wpisujace sie w zasade rdwnego traktowania”.

e Perspektywa uczenia sie przez cate zycie, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2013.

W dokumencie zwraca sie uwage, ze cechg szczegdlng ksztatcenia sie os6b dorostych w
Polsce jest silny rozw6j Uniwersytetéw Trzeciego wieku. Przeprowadzono tez diagnoze uczenia
sie na kolejnych etapach zycia i kariery w ktérej podkres$la sie, iz w zwigzku ze zmianami w
powszechnym systemie emerytalnym wyzwaniem jest wypromowanie wzoréw uczenia sie dla:
»,mozliwie najdtuzszego utrzymania aktywnos$ci zawodowej i spotecznej oraz zaspokojenia
potrzeby bycia potrzebnym i utrzymania kontaktéw spotecznych”, ,lepszego zaspokojenia
typowych potrzeb dnia codziennego tej grupy oso6b zwigzanych z obnizeniem sprawnosci
fizycznej oraz potrzeba opieki - w sposoéb, ktéry moze sie przyczyni¢ do odcigzenia tradycyjnych
instytucji systemu ochrony zdrowia i pomocy spotecznej”.

Za cel strategiczny polityki na rzecz uczenia sie przez cale zycie w Polsce przyjeto:
»Dzieci i mtodziez dobrze przygotowane do uczenia sie przez cate Zycie oraz osoby doroste
poszerzajace i uzupetniajace swoje kompetencje i kwalifikacje odpowiednio do stojacych przed
nimi wyzwan w zyciu zawodowym, spotecznym i osobistym”. Cele powigzane to: ,stale
podnoszenie kompetencji i kwalifikacji”, ,wzrost konkurencyjnosci polskiej gospodarki, zgodnej
z zasadami zréwnowazonego rozwoju oraz oparcie jej na wiedzy”, ,wzrost mobilnosci os6b
uczacych sie i pracujacych, w tym gotowosci do zmiany wykonywanego zawodu na kazdym
etapie kariery”, ,zwiekszenie aktywnos$ci zawodowej i spoteczne;j”.

W dokumencie przyjeto pie¢ celéw operacyjnych: 1. ,Kreatywnos$¢ i innowacyjnosc¢
0s6b”; 2. ,Przejrzysty i spojny krajowy system kwalifikacji”; 3. ,R6Znorodna i dostepna oferta
form wczesnej opieki i edukacji”; 4. ,Ksztatcenie i szkolenie dopasowane do potrzeb
zréwnowazonej gospodarki, zmian na rynku pracy i potrzeb spotecznych”; 5. ,Srodowisko pracy
i zaangazowania spotecznego sprzyjajace upowszechnieniu uczenia sie dorostych”. Przy czym w
celu 5 w strategicznych kierunkach interwencji znajduja sie istotne w omawianym temacie: 5.3.
»Rozwijanie modelu uczenia sie dorostych, ktérego podstawg jest uczenie praktyczne, w tym
uczenie sie w pracy oraz w zorganizowanych formach dziatania wspoélnot obywateli: (...
ukierunkowanie edukacji dorostych na uzupeinianie luk kompetencyjnych, takich jak np. luka

cyfrowa’ - brak podstawowych kompetencji w zakresie ICT w starszym pokoleniu”; 5.10.
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+Wspieranie i promocja atrakcyjnej oferty edukacyjnej adresowanej do senioréw oraz
innowacyjnych rozwigzan na rzecz motywowania senioréw do uczenia sie dla zachowania

aktywnosci”.

e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Projekt, Ministerstwo Pracy i Polityki

Spotecznej, Warszawa 2013.

W dokumencie zaktada sie, ze podmioty sektora ekonomii spotecznej odgrywaja istotne
znaczenie w $wiadczeniu m.in. ustug opiekunczych: ,w Polsce ro$nie na nie zapotrzebowanie, a
starzenie sie spoteczenstwa jeszcze pogtebi te tendencje. Potrzebne jest zwiekszanie podazy
tych ustug, nie tylko dla oséb starszych, lecz takze dzieci, niepetnosprawnych i innych grup”.
Zwraca sie tez uwage, iz spo6tdzielnie zatrudniaja trzykrotnie wiecej oséb niepelosprawnych
niz w catej gospodarce narodowej (11,6% i 3,6%), przy czym utrzymujg tez w diugoletnim
zatrudnieniu osoby, bedace w wieku niemobilnym lub emerytalnym (53% do 36%). Sektor ten
moze odgrywac zatem istotng role w konteks$cie wdrazania dziatan z zakresu wydtuzania wieku
emerytalnego.

W priorytecie 1. ,Ekonomia spoteczna na spotecznie odpowiedzialnym terytorium” w
dziataniu [.3. ,Wspieranie rozwoju ustug uzytecznos$ci publicznej poprzez ekonomie spoteczng”
podkresla sie potencjal sektora w zakresie ustug opieki nad osobami starszymi i
niesamodzielnymi oraz osobami niepetnosprawnymi. W dziataniu 1.4. ,Wspieranie rozwoju
dziatan ekonomii spotecznej w kluczowych sferach rozwojowych” za$ podkres$la sie aktywnos¢
na rzecz solidarno$ci pokolen, poprzez m.in. ,wspieranie zakladania i prowadzenia
przedsiebiorstw spotecznych przez pracownikéw w wieku przedemerytalnym jako narzedzie
przedtuzania aktywnos$ci zawodowej oraz wspieranie zatrudnienia pracownikéw po 45 roku
zycia w przedsiebiorstwach spotecznych, wykorzystujacego ich dos§wiadczenie i kompetencje
zawodowe”; ,wspieranie projektow przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw ekonomii
spotecznej adresujacych swoje dziatania gospodarcze do starszych konsumentoéw, realizujacych
ich oczekiwania i potrzeby w zakresie m.in. ustug spotecznych, edukacyjnych i organizacji czasu
wolnego, turystyki miodziezowej i senioralnej, a takze wspierajacych ich w utrzymaniu
aktywnosci spotecznej i zawodowej oraz dobrego stanu zdrowia (tworzenie warunkéw do
rozwoju tzw. srebrnej gospodarki)”; oraz ,wspieranie rozwoju i wykorzystania
przedsiebiorczo$ci spotecznej w procesach wspierajacych zmiany dotychczasowej Sciezki
zawodowej pracownikéow: wyKorzystanie przedsiebiorczo$ci spotecznej w procesach
outplacementu i adaptacji zawodowej, mozliwosci tworzenia przedsiebiorstw spotecznych w

zwigzku z procesami restrukturyzacyjnymi, w szczegoélnosci dla pracownikow 50+”.
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e Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar

aktywnej integracji. Projekt, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2014.

W dokumencie zwraca sie uwage na zjawisko uboéstwa oséb starszych, przy czym
podkresla sie zréznicowanie wewnetrzne tej kategorii - odmienno$¢ probleméw ubdstwa os6b
w wieku emerytalnym, w wieku przedemerytalnym i starszych pracownikéw. W odniesieniu do
0s6b w wieku przedemerytalnym ,jest to ubdstwo oséb uznanych oficjalnie za uprawnione do
przej$cia na emeryture”. Grupa starszych pracownikéw obejmuje za$ ,osoby, ktére powinny
utrzymywac sie z wlasnej pracy, a wiec jest to ubdstwo oséb bezrobotnych lub pracujacych.
Mozliwe tez, Ze jest to ubdstwo oséb, ktére z powodu probleméw ze zdrowiem i sprawnoscia sa
faktycznie i/lub formalnie niepetnosprawne”. Ogélnie obserwuje sie, iZ ubdstwo relatywne oséb
na emeryturze w wieku powyzej 65 lat jest w Polsce dos¢ niskie, ale wida¢ trend wzrostowy w
okresie 2005-2011. Niemniej w Polsce w 2011 roku byto ponad 1,8 miliona os6b w wieku 60+,
ktére byly w sytuacji zagrozenia ub6stwem lub pogtebionej deprywacji. Byto to 22,5% oséb w
tej grupie wiekowe;j.

W projekcie programu zwraca sie tez uwage na trend ku deinstytucjonalizacji wsparcia
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng czy przewlekle chorych psychicznie oraz senioréw.
Proces ten polega na rezygnacji z tworzenia izolujacych form catodobowej i dtugoterminowe;j
lub statej opieki. Przyktadem takich dziatan w Polsce sg m.in. srodowiskowe domy samopomocy,
reformy doméw pomocy spotecznej stawiajgce na rozwoj ustug stymulowany poprzez standardy
oraz powstawanie rodzinnych doméw pomocy. Zwraca sie tez uwage na potrzebe promowania
nowych zawodow dziatajacych w tych nowych warunkach m.in. asystenta rodziny; tworzenia
lokalnych programéw umozliwiajgcych przekwalifikowanie os6b pracujgcych w likwidowanych
placéwkach opiekunczo-wychowawczych; wspieranie wolontariatu w srodowiskowych formach
pomocy; oraz inspirowanie ruchéw samopomocy uzytkownikéw ustug pomocy spoteczne;j.

W priorytecie III. ,Aktywna integracja w spotecznosci lokalnej” wskazuje sie Dziatanie
[II. 5. obejmujace takie zdania jak: ,Poprawa dostepnosci do swiadczen zdrowotnych”; ,Rozwoj
nowoczesnej infrastruktury ochrony zdrowia: wsparcie podmiotéw leczniczych udzielajacych
Swiadczen zdrowotnych w zakresie geriatrii oraz opieki dtugoterminowej”.

W priorytecie IV. ,Bezpieczenistwo i aktywno$¢ os6b starszych” proponuje sie Dziatanie
IV.1. ,Promocja aktywno$ci zawodowej i spotecznej senioréw”, w tym: ,1) Promocja
projektowania débr i ustug dla starszych pracownikéw z zakresu poprawy ergonomii pracy oraz
wdrazania ich w miejscu pracy; 2) Promowanie zachowan prozdrowotnych, w tym aktywno$ci
fizycznej i zdrowego trybu zycia wsréd pracownikéw dla wydtuzenia aktywnos$ci zawodowej i
utrzymania dobrego stanu zdrowia, 3) Badania nad starzeniem sie oraz sytuacjg oséb starszych

(np. w ramach badan SHARE), badanie wspoétzaleznosci miedzy aktywnos$ciag, a zdrowym
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starzeniem sie, 4) Badanie aktywnos$ci oséb 50+ (wspodtzaleznos¢ aktywnosci zawodowej,
spotecznej, obywatelskiej). 5) Rozwodj Swiadomos$ci spotecznej na temat potencjatu osoéb
starszych oraz wspoétpracy miedzypokoleniowej: a) promocja pozytywnego wizerunku starszych
pracownikéw oraz rozwoju rél spotecznych 50+, a takze promocja dobrych praktyk w tym
zakresie, b) wypracowanie i wdrozenie rozwigzan realizujacych idea mainstreaming ageing (w
ramach projektowanych instrumentéw wsparcia w polityce rynku pracy), c) dziatania
wspierajace miedzypokoleniowy transfer wiedzy”.

W dziataniu IV.2. ,Stworzenie nowego systemu opieki nad osobami niesamodzielnymi i
w podesztym wieku” proponuje sie: , 1) Wsparcie merytoryczne i finansowe dla rozwoju ustug i
tworzenia dziennych doméw pomocy dla os6b starszych i niesamodzielnych w $rodowiskach
lokalnych”; ,2) Przyjecie i wdrozenie ustawy o pomocy osobom niesamodzielnym”; ,3)
[dziatania] W zakresie przebudowy opieki instytucjonalnej doméw pomocy spotecznej”; ,4)
Wypracowanie i wdroZenie systeméw szkolenia dla opiekunéw oraz wsrdéd pracownikéw
innych branz (np. cztonkéw rodziny sprawujacych opieke nad osobami niesamodzielnymi) z
zakresu pomocy osobom starszym (w tym pilotaz) oraz wypracowanie standardéw szkolenia
dla opiekunéw i wolontariuszy z zakresu pomocy osobom starszym”.

W dziataniu IV.3. ,Zwiekszenie dostepnosci i jakosci opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji
medycznej dla oséb starszych” proponuje sie: ,1) Dostosowanie systemu ochrony zdrowia do
prognozowanych do roku 2030 zmian demograficznych”; ,2) Zmniejszenie niekorzystnych
nastepstw na rynku pracy wynikajacych ze zmian demograficznych poprzez wdrozenie w
systemie ochrony zdrowia rozwigzan skierowanych na potrzeby oséb starszych”.

W dziataniu 1V.4. ,Rozwdj Srodowiskowych form pomocy i samopomocy senioréow.
Rozw0j aktywnosci i wolontariatu senioréw” proponuje sie: ,1) Wsparcie, w tym finansowe dla
tworzenia wysokiej jako$ci i poprawy jakosSci infrastruktury i funkcjonowania inicjatyw
wykorzystujacych potencjat senioréw dla dobra lokalnych spotecznosci: a) klubéw seniora w
tym kluboéw rozwijajacych pasje i zainteresowania senioréw; b) organizacji seniorskich; c)
miejsc i ustug przyjaznych seniorom; d) inicjatyw wspierajacych dostep senioré6w do nowych
technologii; e) ,bankéw czasu”; f) wolontariatu senioréw a takze wolontariatu
miedzypokoleniowego; g) wspieranie aktywnych form spedzania czasu przez senioréw poprzez
konkursy dla organizacji obywatelskich dziatajacych w sferze pozytku publicznego dla senioréw
w ramach Rzadowego Programu na Rzecz Aktywno$ci Spotecznej Oséb Starszych”; ,2)
Organizacja dziatan, akcji, kampanii majgcych na celu tworzenie pozytywnego obrazu
pozniejszej fazy zycia, edukacje (wychowanie) do starosci, odejScie od stereotypu
stary=chory=biedny (np. promocja sylwetek aktywnych senioréw, miejsc przyjaznych seniorom,
lokalnych lideréw dziatan na rzecz os6b starszych i starzejacego sie spoteczenstwa, seniorskich

inicjatyw lokalnych itp.)”; ,3) Organizowanie dziatan, akcji, kampanii informacyjnych o zjawisku
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starzenia sie i zwigzanych z tym wyzwaniach”; ,4) Zwiekszanie dostepnosci do placowek
sportowo-rekreacyjnych poprawiajacych zdrowotnos¢ mieszkancéw potgczonej z promocjq i
edukacja odnosnie takiej formy aktywnosci”; ,5) Wprowadzenie pomocy sasiedzkiej jako jednej
z form wsparcia samodzielnoSci osoby starszej w miejscu zamieszkania”; ,6) Rozwdj
Swiadomosci spotecznej na temat potencjatu oséb starszych oraz wspotpracy”.

W priorytecie VI. ,Zarzadzanie i zmiany strukturalne systemu integracji spotecznej” w
Dziataniu VI.3. ,Reforma $wiadczen z pomocy spotecznej” proponuje sie m.in. ,modyfikacje
katalogu $wiadczen pienieznych i niepienieznych pomocy spotecznej - poprzez wprowadzenie
uproszczonego katalogu $wiadczen pienieznych i niepienieznych, ktérych przyznawanie
uzaleznione bedzie od wysokoSci posiadanego dochodu, na ktéry sktadac¢ sie bedzie: (...)
dodatek dla os6b starszych i niepetnosprawnych, doptata do ustug opiekuniczych dla oséb

starszych i niepetnosprawnych”.

41



2.1. Dokumenty dotyczace wojewddztwa podlaskiego

e D. Sledz (red.), Aktywnos¢ zawodowa mieszkaricéw wsi i malych miast wojewédztwa

podlaskiego, Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2013.

W dokumencie zwraca sie uwage, iz w 2012 roku $redni wiek mieszkancéw wsi w
wojewo6dztwie byt wyzszy niz mieszkancéw miast (39,2 lat wobec 38,6 lat). Tym samym region
jako jedyny w kraju posiada tendencje odwrotng (w skali kraju jest to odpowiednio 36,9 lat
wsrod mieszancow wsi i 39,9 lat wéroéd mieszkancow miast). W regionie wzrasta tez liczebno$¢
0s6b w wieku poprodukcyjnym (60+ w przypadku kobiet/65+ w przypadku mezczyzn) - w
2012 roku kategoria ta obejmowata o 23,2 tys. oséb wiecej niz 2000 roku. Wspoétczynnik
obcigzenia osobami w wieku poprodukcyjnym przypadajagcymi na 100 oséb w wieku
produkcyjnym w okresie tym nie ulegata znaczacym zmianom i wynosi $rednio 28 osob.
Podkreslono przy tym, ze proces starzenia sie spoleczenistwa przebiega w woj. podlaskim
bardziej intensywnie niz przecietnie w Kkraju co moze mie¢ negatywny skutek dla podazy
zasobOw pracy, ale pozytywny w postaci wzrostu popytu na prace i perspektywy zmniejszenia
bezrobocia. Znacznie wyzsze wskazniki obcigzenia demograficznego notowane sg na obszarach
wiejskich (w 2012 roku 61,7 osoby w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
produkcyjnym) niZ w miastach i gminach miejskich powyzej 20 tys. mieszkanicow (na 100 os6b
w wieku produkcyjnym przypadato 52 osoby w wieku nieprodukcyjnym). Udziat oséb w wieku
poprodukcyjnym na obszarze gmin wiejskich i matych miast wynosit 19,2% wobec 16,8% w
miastach i gminach miejskich liczacych powyzej 20 tys. mieszkancéw. Jednocze$nie z badan
przeprowadzonych na potrzeby raportu wynika, ze obszary wiejskie charakteryzuja sie duzym
zréznicowaniem pokoleniowym i zamieszkiwaniem w rodzinach wielopokoleniowych. Stan ten
cechuje gtéwnie podregion tomzynski (73,5% ankietowanych), przy czym podkre$la sie, iz jest
on zamieszkiwany przez wiekszg liczbe os6b w wieku poprodukcyjnym niz przedprodukcyjnym.
W rekomendacjach raportu zaleca sie zintensyfikowanie dziatan na rzecz mozliwie najdtuzszego
utrzymania w stanie aktywnos$ci zawodowej i zapewnienia zatrudnienia obecnej populacji

ludnosci w wieku produkcyjnym.
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o L. Kutyto (red.), Aktywnos¢ zawodowa oséb powyzej 50 roku zycia w wojewddztwie podlaskim,

Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

W raporcie potwierdza sie, Ze prognozowane zmiany demograficzne beda prowadzi¢ do
kurczenia sie zasobéw pracy. Dodatkowo zwraca sie uwage, iz kryzys gospodarczy negatywnie
wptywa na zatrudnianie nowych pracownikéw w organizacjach, w tym oséb 50+, przy czym ze
wzgledéw demograficznych w tej grupie bezrobotnych przewazaja kobiety co moze prowadzic¢
do wystepowania przypadkéw dyskryminacji wielokrotnej. Pozostale czynniki niskiej
aktywnosci zawodowej oséb 50+ to m.in. trudna sytuacja na rynku pracy, wysokie bezrobocie,
wysokie koszty pracy, brak znajomosci obstugi nowych technologii, negatywne stereotypy oséb
50+ oraz oczekiwanie na przej$cie na emeryture. Przeprowadzone na potrzeby raportu badania
ankietowe wykazaty, Ze niepracujace osoby 50+ nie postrzegaja wtasnej sytuacji w kategoriach
biernosci z uwagi na dtugotrwate bezrobocie. Blisko 83,5% o0s6b 50+ z terenu wojewddztwa
podlaskiego nie poszukuje aktywnie pracy, okoto 60% os6b 50+ nie chce zmieni¢ dotychczas
wykonywanej pracy, po 13% jest na emeryturze lub prowadzi wtasng dziatalno$¢ gospodarcza, a
6% o0sO0b pobiera rente. Zaleca sie zmiane w zakresie postrzegania oséb dlugotrwale
bezrobotnych 50+ przez pracodawcéw poprzez zwiekszanie gotowosci oséb 50+ do korzystania
z elastycznych form zatrudnienia i u$wiadamianie potrzeby mobilnoSci oraz intensyfikacji
ksztalcenia oséb.

Wsrdd innych rekomendacji raportu znajdujg sie m.in. wspieranie pracodawcow w
zatrudnianiu i utrzymywaniu stanowisk zajmowanych przez osoby 50+; zintegrowane wsparcie
dla oséb dtugotrwale bezrobotnych; zwiekszenie intensywnosci wsparcia kierowanego do os6b
50+; przeprowadzenie kampanii spotecznej dotyczacej problemdéw osdéb 50+ na rynku pracy;
wsparcie zatrudnienia kobiet 50+; wspieranie rozwoju zakltaddéw ksztatcenia praktycznego i
zawodowego, wspieranie budowania dialogu spolecznego w regionie i spotecznej

odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw w konteks$cie zatrudnienia oséb 50+.

o Analiza bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim na 2010 rok,
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2010.

o Analiza bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim na 2011 rok,
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2011.

o Analiza potrzeb szkoleniowych zgtoszonych przez jednostki pomocy spotecznej w wojewddztwie
podlaskim na 2011 rok, Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2011.

o Analiza potrzeb szkoleniowych zgtoszonych przez jednostki pomocy spotecznej w wojewddztwie

podlaskim na rok 2013, Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2012.
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W raportach omoéwiono w szczegdélnosci tematyke szkolen na ktére istnieje
zapotrzebowanie wsréd pracownikow domoéw pomocy spotecznej. S3 to m.in. rozwigzania
organizacyjne oraz programy terapeutyczne i metody aktywizacji mieszkancéw DPS dla
psychicznie chorych; wielokierunkowo$¢ dziatan terapeutyczno-rehabilitacyjnych w DPS; prawa
i obowigzki mieszkancéw DPS w Swietle obowigzujacych przepiséw oraz kierunki oddziatywan
terapeutycznych; konstruowanie planu indywidualnego wsparcia mieszkanca DPS; aktywizacja
0s6b chorych psychicznie; wypalenie zawodowe, stres i asertywno$¢; metody pracy z
mieszkanncami DPS; sposoby postepowania z trudnym mieszkancem DPS; przetamywanie
izolacji spotecznej w DPS - warsztaty dla pracownikéw pierwszego kontaktu; opieka nad
osobami z chorobag Alzhaimera; praca z osobg w wieku podeszlym; analiza wtasnych
predyspozycji i ograniczen w pracy z mieszkanicami DPS; doskonalenie metod i technik pracy
socjalnej z mieszkancem DPS i jego rodzing; praca z mieszkanicem uzaleznionym od alkoholu -
sposoby reagowania w wypadku ostrego kryzysu emocjonalnego, spotecznego lub fizycznego;
rozpoznawanie objawdéw ostrych schorzen wystepujacych u oséb w wieku podesztym; grupa
wsparcia prowadzona metoda superwizji liniowej dla pracownikéw placéwek zajmujgcych sie

szeroko rozumiang pomocg drugiemu cztowiekowi.

e R. Przygodzka, M. Koztowska-Burdziak, K. Debkowska, A. Sadowski, ]. Ejdys, U. Widelska, A.
Kononiuk, Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor spozywczy,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2009.

W raporcie zwrdécono m.in. uwage, ze firmy sektora biorgc pod uwage doswiadczenie
pracownikdéw czesto zatrudniajg osoby w wieku przedemerytalnym, ktoérych rola polega
réwniez na przekazywaniu do$wiadczen, szczeg6lnych umiejetnosci i wiedzy mtodszej kadrze.
Przedsiebiorstwa sektora nie dostrzegaja tez barier $wiatopogladowych w zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych a raczej bariery formalno-prawne gdyz nie sg zakladami pracy chronionej, a
wykonywane w ich warunkach czynnosci produkcyjne wymagaja duzej sprawnosci manualnej,
za$ zatrudnianie niepelnosprawnych na stanowiskach biurowych taczy sie z okreslonymi

wymogami infrastrukturalnymi, na ktére firm nie stacd.
e R. Przygodzka, M. Koztowska-Burdziak, K. Debkowska, A. Sadowski, ]. Ejdys, U. Widelska, A.
Kononiuk, Analiza kluczowych sektorow wojewddztwa podlaskiego. Sektor turystyczny,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2009.

W raporcie zwraca sie uwage, iz osoby starsze raczej nie sg atrakcyjnymi klientami dla

cze$ci ustug sektora np. gdyz nie posiadajg nawykoéw spozywania pokarméw poza domem.

44



Niemniej w przeprowadzonej analizie SWOT uznano, ze starzejjce sie spoteczenstwo sprzyja
rosngcemu popytowi na ustugi turystyczne. Jednocze$nie zdarza sie, iz starsi pracownicy sa
warto$ciowymi pracownikami poniewaz poszukujg stabilizacji w pracy, nie zmieniajg pracy tak

czesto jak osoby mtode, w oczekiwaniu na przejscie na emeryture.

e B. Plawgo, A. Grabska, M. Klimczuk, K. Krot, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Sosnowicz, ]. Zynel-
Etel, K. Leszko, Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor handlu,

Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2010.

W raporcie zwraca sie uwage, ze pomimo og6lnie niskich dochodéw wspétczesni polscy
emeryci zwiekszajg swoje wydatki konsumpcyjne wraz ze zmiang stylu zycia. Zaklada sie, ze
wielu senioréw bedzie chciato wcigz pracowaé, co przetozy sie na ich wyzsze dochody oraz ze
przyszli emeryci beda takze lepiej wyksztatceni oraz zainteresowani m.in. wyjazdami, rekreacjg,
wyjéciami do restauracji. Ponadto juz obecni seniorzy i seniorki sg grupg o znaczacym potencjale
nabywczym z uwagi na posiadanie statych przychodéw miesiecznych oraz lojalno$¢ wobec
sprawdzonych produktéw i ustug. Jednoczes$nie starsze osoby czujg sie urazone dziataniami
marketingowymi, jakie sie do nich kieruje np. przypominaniem o ich wieku, niedoteznej i
schorowanej staro$ci. Dodatkowo zaktada sie, ze realizacja wielu projektow ze S$rodkow
publicznych doprowadzita do wzrostu liczebnos$ci 0séb starszych, ktére posiadajg umiejetnosci
obstugi komputera i Internetu, brali udziat w kursach np. nordic walking i Uniwersytetach
Trzeciego Wieku, co oddziatuje na zmiany struktury ich wydatkéw konsumpcyjnych. Istotny jest
tez trend wzrostu znaczenia dbatosci o zdrowie i urode (ang. wellness, convenience) co znajduje
odzwierciedlenie m.in. w zakupach zywnosci ekologicznej, suplementéw diety, korzystaniu z
o$rodkéw SPA, salonéw kosmetycznych, jazdy konnej, rowerowej, wedréwek pieszych. W
analizie SWOT podsektora handlu detalicznego mimo wszystko proces starzenia sie
spoteczenstwa uznano za zagrozenie gdyz bedzie prowadzi¢ do kurczenia sie lokalnego rynku

zbytu w sensie iloSciowym oraz do spadku sity nabywczej potencjalnych klientow.

e B. Plawgo, A. Grabska, M. Klimczuk, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Sosnowicz, |. Zynel-Etel, K.
Leszko, Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor budownictwa,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2010.

Starzenie sie ludnosci oddziatuje na sektor budowlany poprzez spadek zapotrzebowania
na mieszkania (samodzielno$¢ mieszkaniowa wigze sie bowiem gléwnie z wejSciem mtodych
ludzi w dorostosc), spadek dochodéw poprzez utrzymanie sie wiekszej liczby oséb z emerytur i

rent oraz ograniczenie zdolnosci kredytowej. Proces starzenia sie moze jednak w ograniczonym
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stopniu stymulowa¢ budownictwo specjalistycznych placowkach opiekunczych dla oséb

starszych oraz przystosowania obiektow do ich potrzeb.

e ]. Ejdys (red.), Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor producentéw

maszyn i urzqdzen, w tym maszyn rolniczych, Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

W raporcie podkres$la sie, iz starzenie sie ludnosci prowadzi do niedopasowania
kwalifikacji pracownikdéw do potrzeb rynku pracy zwigzku ze starzeniem sie pracownikow w
takich zawodach jak spawacz, przetwoérca metali, mechanik i inzynier. W analizie SWOT uznano
wobec tego, iz niekorzystne trendy demograficzne, w tym starzenie sie, stanowig zagrozenie dla

sektora.

o M. Klimczuk-Kochanska (red.), Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor

producentéw wyrobow z drewna i mebli, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

Takze w odniesieniu do sektora producentéw wyrobdéw z drewna i mebli za istotny
problem uznaje sie niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych, ktéry uznaje sie, ze
nasili sie wraz ze starzeniem sie pracownikéw. Proces ten dotyczy tez kadr nauczycielskich

szkot ksztatcacych do zawodoéw na potrzeby sektora.

e ]. Ejdys (red.), Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Sektor rolnictwa,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2012.

W raporcie podkres$lono, Zze w woj. podlaskim z wiekiem wzrasta sktonno$¢ do
zamieszkania na terenach wiejskich. Niemniej mimo starzenia sie w Polsce jest najwiecej
mtodych rolnikéw (do 40 lat) sposrdéd wszystkich panstw Unii Europejskiej. Co czwarty
zaangazowany w prace w indywidualnych gospodarstwach rolnych cztonek rodziny to osoba
starsza, powyzej 55 roku zycia. Ponad 64% kierujgcych gospodarstwami rolnymi w podlaskim
to osoby, ktéorych wiek zawiera sie w przedziale 40-64 lata. Blisko 7,5% podlaskich rolnikow to
osoby 65+. W analizie SWOT stwierdzono jednakze, iz niekorzystne trendy demograficzne

stanowig stabg strone sektora rolnictwa w wojewddztwie podlaskim.
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e |. Ejdys (red.), Analiza kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego. Analiza sektora

transportu, Wojewo6dzki Urzad Pracy, Bialystok 2012.

Pracodawcy sektora transportu niemal w ogdéle nie maja obiekcji przed zatrudnieniem
0s6b 45+. Niemniej wykazuja nieche¢ do zatrudniania oséb niepetnosprawnych ze wzgledu na

specyfika sektora i charakter zadan stawianych przed pracownikiem.

e Analiza programu prac spotecznie uzytecznych w wojewddztwie podlaskim, Wojewddzki Urzad

Pracy, Biatystok 2012.

Prace spolecznie uzyteczne stanowia rzadko wykorzystywang forme aktywizacji
bezrobotnych. W badania przeprowadzonego na potrzeby na raportu wynika, Ze sg one
najczesciej realizowane przez kobiety, a takze osoby miedzy 40. a 60. rokiem Zycia, gléwnie
klientow pomocy spotecznej. Do prac nie sg kierowane osoby mtode dla ktérych dostepne sg
takie formy wsparcia jak kursy i staze. Jednocze$nie czynnikiem decydujgcym o wyzszym
udziale kobiet wsréd beneficjentow programu byt charakter wykonywanych prac - s3g to
bowiem gltéwnie mniej wymagajace fizycznie prace np. drobne prace porzadkowe, pomocy w

kuchni czy przedszkolach, opieka nad osobami starszymi.

e M. Jaroszewska, J. Tomczyk, Badanie potrzeb informacyjnych podmiotéw funkcjonujqcych w

obszarze polityki spotecznej wojewddztwa podlaskiego, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2010.

Z przeprowadzonej ankiety wynika, ze sposréd 194 badanych podmiotéw pomocy i
integracji spotecznej z terenu wojewodztwa podlaskiego najwiekszy odsetek zajmuje sie
niesieniem pomocy osobom niepetnosprawnym (80,4%). Nastepnie za$§ m.in. rodzinom
wielodzietnym (66,5%), osobom starszym (66%), osobom zyjacym w ubdstwie (63,9%),
osobom przewlekle chorym (63,9%). Podmioty ocenialy tez w skali pieciopunktowej jakos¢
dostepnych informacji na temat grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W przypadku
informacji o osobach starszych jako$¢ merytoryczng oceniono na 3,54, dostepnos¢ informacji na
3,56, aktualno$¢ dostepnych informacji na 3,57. Najwazniejsze trudnosci w dostepie do
informacji o osobach starszych stanowig odptatno$¢ za korzystanie z informacji (10,4%) i
trudnosci z interpretacja danych (9,2%) i w dalszej kolejnosci problemy z identyfikacja zrédet
informacji, nieformalne przeszkody w dostepie oraz formalno-prawne przeszkody w dostepie.
Wsréd obszaréw tematycznych, ktére powinny zostaé objete badaniami najwieksze odsetki
wskazan miaty: diagnozy barier architektonicznych jakie napotykajg w codziennym

funkcjonowaniu osoby niepetnosprawne (12,1%) i problemy os6b starszych (8,4%).
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o ]. Poleszczuk, K. Sztop-Rutkowska, L. Kiszkiel, A. Klimczuk, R.]. Mejsak, K. Winiecka, Diagnoza
partycypacji w kulturze w wojewddztwie podlaskim, Teatr Dramatyczny im. Aleksandra Wegierki;

Fundacja Laboratorium Badan i Dziatan Spotecznych ,SocLab”, Biatystok 2012.

Z analizy danych statystyki publicznej wynika, ze w latach 2007-2011 w regionie wzrosta
liczba cztonkéw két i klubéw seniora (o 8 p.p.). Jednoczesnie w 2011 roku w Bialtymstoku dziatat
niemal co trzeci klub seniora obecny w regionie. Od 2011 notowane s3 tez dane dotyczace
absolwentow kurséw osrodkow kultury po 55. roku zycia. Osoby starsze stanowity wéwczas
okoto 7% sposréd wszystkich absolwentéw kurs6w w regionie, w tym 19% Kkurséow
plastycznych, 8% tanca, 7% komputerowych, 3,5% wiedzy praktycznej i 1,7% jezykéw obcych.
Na Biatystok przypada 35,9% wszystkich absolwentéw kurséw po 55. roku zycia, w tym
wszyscy kurséw wiedzy praktycznej, 37,7% kurséw tanca, 26,8% kurséw komputerowych oraz
25,4% kurséw plastycznych.

Z przeprowadzonych na potrzeby raportu badan ankietowych wynika, ze dla os6b
starszych (60-74 lata) w regionie podstawowym Zrdédtem dostepu do kultury jest telewizja
(63,6%), a nastepnie uczestnictwo w imprezach (55,7%), przy czym stwierdzaja, ze mato sie
interesujg kulturg, ale uczestnicza w niej pod wptywem zachety ze strony innych (46,6%). Osoby
te takze preferuja zindywidualizowany typ uczestnictwa - czytanie ksigzek, stuchanie muzyki ,w
spokoju” (87,5%). Starsi respondenci s3 tez mniej sktonni do wyj$¢ do kina, na koncerty
zespotow muzycznych, koncerty uznanych gwiazd, festiwale filmowe i teatralne. Wyro6zniajg sie
na tle pozostatych grup wieku czestszymi wskazaniami wydarzen takich jak: festyny ludowe i
jarmarki oraz wystawy. Blisko polowa badanej populacji w minionym roku nie wzieta udziatu w
zadnym wydarzeniu z obszaru ,kultury wysokiej”. Na tle tej grupy wyrdzniaty sie jednak
szczegblnie: osoby starsze (60-74) - najwiecej sposrdd innych kategorii wiekowych, bo blisko
60% to segment nie-uzytkownikdéw; osoby z poza Biategostoku - ws$réd respondentéw
niezamieszkujacych stolicy wojewo6dztwa, nie-uzytkownicy stanowili ponad 70%; emeryci i
rencisci - w tej grupie spotecznej, istotnie wiecej os6b (ponad 68%) to nie-uzytkownicy.

Z badania wynika tez, ze osoby starsze (60-74) zdecydowanie czeSciej zgadzajg sie z
opinig, iz nie zawsze sta¢ je na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych., bardziej sktonne
chodzi¢ na imprezy kulturalne, ktore sa darmowe i ogélnie dostepne. Osoby starsze, po 60. roku
zycia, istotnie czesSciej dowiadujg sie o wydarzeniach kulturalnych z telewizji. Ponadto udziat w
wydarzeniach biorg gtéwnie samotnie lub wcale. Co wazne ponad potowa oséb w wieku 60-74
lat nie zna zadnych imprez kulturalnych.

W rekomendacjach stwierdzono, ze zasadne jest ukierunkowanie realizowanych
wydarzen kulturalnych do konkretnych grup odbiorcéw np. osdb starszych, fanéw okreslonej

tematyki; zasadne s3 projekty na rzecz odbudowy wiezi spotecznych i w konsekwencji
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zwiekszania uczestnictwa kulturalnego w towarzystwie innych, bliskich i znajomych. Instytucje
kultury powinny prowadzi¢ skierowane do os6b w wieku $rednim i starszym inicjatywy na rzecz
nawigzywania nowych znajomosci i odbudowywania kontaktéw ze znajomymi z poprzednich lat
zycia; zasadne sg dziatania na rzecz aktywizacji oséb po 60. roku zycia do uczestnictwa w
wydarzeniach kulturalnych, w tym przeprowadzenie dodatkowych badan i skonstruowanie
programu na rzecz aktywnos$ci spotecznej senioré6w i seniorek oraz budowy regionalnego
modelu ,srebrnej gospodarki” w zgodzie z koncepcjami aktywnego starzenia sie, solidarnosci
pokolen i ksztatcenia przez cate Zycie; wazne s3 dziatania na rzecz zmniejszania skali zjawiska
wykluczenia cyfrowego celem umozliwienia osobom po 45. roku zZycia - w wieku $rednim i

starszym - lepszego dostepu do informacji o wydarzeniach kulturalnych.

o Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego, Regionalny

Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.

W raporcie powtarza sie wnioski z Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j,
iz spotdzielnie zatrudniajg trzykrotnie wiecej oséb niepetnosprawnych niz w catej gospodarce
narodowej oraz ze utrzymujg w dlugoletnim zatrudnieniu osoby bedace w wieku niemobilnym
lub emerytalnym. Jednocze$nie sposréd 15 przebadanych w regionie spéldzielni socjalnych

tylko 3 prowadza dziatalno$¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym.

e A. Czesla (red.), Diagnoza sytuacji kobiet pozostajqcych poza rynkiem pracy w wojewddztwie

podlaskim, Wojewdédzki Urzad Pracy, Biatystok 2012.

WSsrdd przyczyn trudnej sytuacji zawodowej kobiet wskazuje sie m.in. ich dyskryminacje
po przekroczeniu 50 roku zycia. Kobiety w tym wieku sg postrzegane stereotypowo:
pracodawcy postrzegaja ich prace jako mniej wydajng, a same kobiety jako mato elastyczne i
niezdolne do dalszego rozwoju zawodowego. Ponadto zauwaza sie, ze kobiety zdecydowanie
dominuja w wieku poprodukcyjnym co oprécz nizszego wieku emerytalnego jest spowodowane
faktem, iz kobiety zyja przecietnie dtuzej od mezczyzn. Podkresla sie tu, ze kobietom w wieku
poprodukcyjnym relatywnie trudniej jest znalez¢ dodatkowa prace w poréwnaniu do mezczyzn
w zblizonym wieku. Zajecia kobiet w tym wieku uksztattowane sa w duzej mierze przez
tradycyjne wzorce spoteczne. Zauwaza sie tez, ze prognozowany wzrost liczebnosci grupy kobiet
65+ jest niekorzystny z punktu widzenia wyptacalno$ci systemu emerytalnego, przy czym
ogo6lnie bedzie to bardziej odczuwalne w miastach regionu gdzie jest silniejszy przyrost

najstarszych grup kobiet.
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Ponadto jesli chodzi o kobiety pozostajace w stanie biernosci zawodowej obserwuje sie,
ze gldwng przyczyng jest przejscie na emeryture lub rente (okoto 46% wskazan wsrdd kobiet
biernych zawodowo), a nastepnie nauka i samodoskonalenie lub choroby i niepelnosprawnosc¢.
W przypadku barier aktywnosci zawodowej kobiet pozostajacych poza rynkiem pracy zwraca
sie tez uwage, ze istotne s3 normy spoteczne, wedle ktoérych od kobiet oczekuje sie opieki nad
dzie¢mi, osobami starszymi oraz wypelniania obowigzkéw domowych. Z przywolywanych w
raporcie badan ,Strukturalne i kulturowe uwarunkowania aktywnos$ci zawodowej kobiet w
Polsce” wynika, Ze blisko potowa kobiet nieaktywnych zawodowo opiekuje sie dzie¢mi, osobami
starszymi badzZ niepelnosprawnymi zamieszkujacymi ich gospodarstwo domowe (40,6%). Dane
te potwierdza tez przywotywane badanie ,Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie
percepcji Polakéw - Diagnoza spoteczna 2011”. Natomiast wsréd respondentek badania
przeprowadzonego na potrzeby analizowanego raportu z woj. podlaskiego zauwaza sie, ze 8,8%
kobiet jako przyczyne utraty zatrudnienia wskazuje dyskryminacje ze wzgledu na wiek. Jesli za$
chodzi o wykonywane prace dorywcze to w przypadku 4,8% respondentek jest to opieka nad
osoba starsza. Przy czym prace dorywcze podejmuja gtéwnie kobiety w wieku $rednim.
Jednoczesnie przekonanie o tym, Ze gtdwna przyczyng znajdowania sie poza rynkiem pracy jest
opieka nad dzieckiem lub osobg zalezng przewaza wsrod respondentek w wieku 35-44 lat
(16,6%). W raporcie zaleca sie podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji starszych kobiet,

szczegOlnie w konteks$cie ograniczanie ,wykluczenia cyfrowego”.

e Diagnoza wolontariatu w wojewddztwie podlaskim, Regionalny OS$rodek Polityki Spotecznej,

Biatystok 2011.

W raporcie stwierdza sie, Ze w 2011 roku zrealizowano m.in. seminarium ,Wolontariat
taczy pokolenia” skierowane do oséb starszych - emerytéw i rencistébw, organizacji
pozarzadowych, Uniwersytetéow Trzeciego Wieku, studentéw, organizacji pozarzadowych, osob
zainteresowanych ideg wolontariatu. Seminarium miato za zadanie zacheci¢ wszystkich
seniorow do dziatania, a organizacje do korzystania z pomocy doswiadczonych wolontariuszy.
W raporcie przywotuje sie wyniki badania ,Zaangazowanie spoteczne Polakéw w roku 2010:
wolontariat, filantropia i 1%” z ktérego wnioskuje sie, Ze najnizszy odsetek oséb pracujacych bez
wynagrodzenia na rzecz innych wystepuje wsréd emerytéw i rencistow i wynosi zaledwie 7%.

Na potrzeby raportu przeprowadzono badanie ilo§ciowo-jako$ciowe, ktére obejmowato
m.in. sondaz organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie wojewddztwa podlaskiego z
uwzglednieniem podmiotéw dziatajgcych na rzecz osob starszych. Ponad potowa organizacji
deklarowata, ze wolontariusze w ich organizacji zajmuja sie gléwnie pomocg dla oséb

niepelnosprawnych. Wolontariuszami w wojewo6dztwie podlaskim s3 za$ najcze$ciej osoby
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mtode lub starsze tj. z grup 18-25 lat i 55+. W$rdd dobrych praktyk opisano sylwetki dwéch
starszych wolontariuszek, ktdre dziatajg przy organizacjach hospicyjnych.

Ponadto w przeprowadzonym podziale rodzajéw wolontariatu w odniesieniu do os6b
starszych wskazano na: przy kryterium wieku ,wolontariat senioré6w”, w przypadku obszaru

dziatania na ,wolontariat hospicyjny” oraz ,wolontariat na rzecz ludzi starszych i chorych”.

e Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w wojewddztwie podlaskim. Przemoc jako przyczyna

dysfunkcji rodzin, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2012.

W  przeprowadzonych na potrzeby diagnozy wywiadach indywidualnych i
zogniskowanych wywiadéw grupowych zwrdcono uwage na mato rozpoznane zjawisko
przemocy domowej wobec 0séb starszych, niepetnosprawnych i chorych psychicznie. Chodzi tu
gltownie o problemy zwigzane z dziedziczeniem ubdstwa, nizszymi emeryturami kobiet,
podziatem przychoddéw w rodzinach wielopokoleniowych (przemoc ekonomiczna, zaniedbania).
Podkreslono tez, ze na wzrost skuteczno$ci przeciwdziatania przemocy mogtaby mie¢ np. wptyw

zwiekszona dostepnos$¢ do doméw dziennej pomocy oraz oSrodkéw interwencji kryzysowej.

e E-podlaskie - kierunki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego wojewddztwa podlaskiego.

Obszar badania: e-administracja, Instytut Badan i Analiz GRUPA 0SB, Biatystok 2011.

Z przeprowadzonych zogniskowanych wywiadow grupowych z przedstawicielami
administracji publicznej wojewddztwa podlaskiego wynika, Ze w urzedach dostrzega sie deficyt
wiedzy w zakresie wykorzystania technik i technologii teleinformatycznych, ktory dotyczy
przede wszystkim starszych pracownikéw. Jednoczesnie w innych wywiadach zwracano uwage,
ze osoby w wieku emerytalnym chetnie korzystalyby z ustug e-administracji jednakze
warunkiem koniecznym, z ich punktu widzenia, byloby zapewnienie nizszych kosztéw
zatatwiania spraw w sposob elektroniczny, w poréwnaniu do tradycyjnej formy papierowej oraz
zniesienie konieczno$ci osobistego stawiennictwa w urzedzie. Niemniej osoby 65+
nieposiadajagce komputera najcze$Sciej wskazywaty, iz nie majg takiej potrzeby. W
rekomendacjach podkreslono, iz pomimo pozytywnych danych dotyczacych poziomu
dostepnosci i czesto$ci wykorzystywania sprzetu komputerowego i sieci internetowej wsréd
mieszkancéw wojewodztwa, nalezy rozszerzy¢ dzialania w zakresie promowania
wykorzystywania dostepnych rozwigzan teleinformacyjnych celem ograniczania zagrozenia
wykluczeniem cyfrowym np. os6b starszych. Zauwazono przy tym, Ze z przeprowadzonych
ankiet wynika, iz jednostki administracji publicznej wojewddztwa podlaskiego wykazujg

niewielka inicjatywe w tym zakresie.
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e FE-podlaskie - kierunki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego wojewddztwa podlaskiego.

Obszar badania: e-edukacja, Zespo6t konsultantéw ITTI, Biatystok 2011.

W dokumencie podkreslono, Ze szczegélnego zainteresowania, zaréwno z uwagi na
strukture wiekowa spoteczenstwa, jak tez sytuacje na rynku pracy, wymagaja osoby 50+, ktére
posiadaja zwykle problemy z korzystaniem z nowych technologii. Zaklada sie, Ze osoby te
potrzebuja kompleksowego wsparcia w celu opanowania i sprawnego postugiwania sie nowymi

technologiami w kontekscie koncepcji uczenia sie przez cate zycie.

e [E-podlaskie - kierunki rozwoju spoteczeristwa informacyjnego wojewddztwa podlaskiego.

Obszar badania: e-zdrowie, Instytut Badan i Analiz VIVADE Sp. z o.0., Biatystok 2011.

W analizie SWOT dla rozwoju ustug e-zdrowia zwrdcono uwage, iz starzenie sie
spoteczenstwa oraz wzrost oczekiwan pacjenta odnosnie poziomu $wiadczen medycznych
wplywa na gwattownie rosngce koszty systemu ochrony zdrowia, co wymusza zastosowanie
technologii teleinformatycznych w ustugach medycznych. Ponadto za gtéwne bariery rozwoju e-
zdrowia w woj. podlaskim uznano bariery finansowe, bariery mentalne, bariery
infrastrukturalne, brak wiedzy o e-zdrowiu i réznice pokoleniowe. Zauwazono, iz watpliwosci
wzbudza wiara w mozliwosci odnalezienia sie w systemie elektronicznej informacji ludzi
starszych oraz pacjentow mieszkajacych na wsi. Jesli chodzi o bariery pokoleniowe podkreslono,

iz takze starsi wiekiem lekarze nie sga przygotowani na zmiany technologiczne.

o [dentyfikacja potrzeb informacyjnych z obszaru polityki spotecznej w wojewddztwie podlaskim,
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2009.
e Potrzeby informacyjne z obszaru polityki spotecznej na terenie wojewddztwa podlaskiego,

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.

Sposréd przebadanych podmiotéw obszaru polityki spotecznej okoto 68,1% podejmuje
dziatania na rzecz poprawy sytuacji 0séb starszych. Kategoria ta nalezy do najczestszych wsrod
ich klientéw. Jednoczesnie najnizsze oceny dostepnosci informacji dotycza oséb starszych, ofiar
przemocy i 0s6b chorujacych psychicznie. Za kluczowy istniejacy od dawna niezdiagnozowany
problem spotecznych w regionie uznano kwestie przemocy w rodzinie w tym przemoc wobec
dzieci i osob starszych. W$réd nowych probleméw wymagajacych analiz wskazano m.in.
problem kierowania do DPS 0sdb z wieloletnim uzaleznieniem od alkoholu oraz oséb starszych,
wymagajacych opieki, aspotecznych, agresywnych, zaktécajacych spokdj starszym i

schorowanym mieszkanicom, trudno$ci we wspdipracy z rodzinami mieszkancéw. Wsrod
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probleméw spotecznych wymagajacych cyklicznej aktualizacji danych wskazano na sytuacje
0s6b starszych. Problemy te zostaty tez uwzglednione w rekomendowanych obszarach

badawczych.

e M. Dziekonniska (red.), Kapitat spoteczny wojewddztwa podlaskiego w kontekscie
funkcjonowania sektora non-profit, Wojewodzki Urzad Pracy, Bialystok 2013.

Na potrzeby raportu przygotowano poréwnanie celéw i dziatan podejmowanych na
rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w strategiach polityki spolecznej woj.
podlaskiego i woj. wielkopolskiego. Wynika z niego, iz w wielkopolskiej strategii wiecej miejsca
poswiecono osobom starszym np. w Priorytecie [: ,Wielkopolska réwnych szans i mozliwosci”
znajdujg sie cele operacyjne 13. ,Stwarzanie ludziom starszym mozliwo$ci prowadzenia
niezaleznego zycia w ich dotychczasowym $rodowisku spotecznym”, 14. ,Rozwdj infrastruktury
i warunkéw dla przedsiewzieé¢ edukacyjno-szkoleniowych stuzacych przygotowaniu do zycia na
emeryturze”, 15. ,Rozwdj infrastruktury instytucjonalnej wspomagajgcej programy
gerontologiczne”, 16. ,Opracowanie programéw umozliwiajacych obudowanie pozycji os6b
starszych nowymi/odtworzonymi z przesztos$ci rolami spotecznymi”. W Priorytecie III:
.Bezpieczna Wielkopolska” s3 za§ m.in. takie cele operacyjne jak: 6. ,Przeciwdziatanie
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu wsréd senioréw”, 7. ,Monitorowanie warunkéw
zyciowych senioréw zagrozonych ubéstwem i bezradnos$cig”. W Priorytet 1V: ,Wielkopolska
Obywatelska” uwzgledniono natomiast cel 4. ,Poszerzanie udzialu senioréw w dziataniach
instytucji i organizacji spoteczenstwa obywatelskiego”.

Z przeprowadzonych badan z przedstawicielami podlaskich organizacji pozarzadowych
wynika, iz ws$réd gtéwnych obszaré6w ich dziatalnosci znajduje sie pomoc osobom z
niepetnosprawnos$cig oraz opieka nad ludZzmi starszymi i dzie¢mi z rodzin dysfunkcyjnych.
Niemniej w analizowanych dokumentach zaledwie w 3 przypadkach w misjach i obszary
dziatalno$ci znajduje sie praca na rzecz oséb starszych, a w 4osoby starsze oraz w 2 emeryci i
renci$ci jako grupy na ktorych koncentrujg sie dziatania organizacji. W$réd przyczyn
koncentracji dziatan organizacji pozarzadowej na wybranej grupie spotecznej tylko 3 wskazaty
»Zaspokajanie potrzeb intelektualnych seniorow”.

Jesli chodzi o znajomo$¢ organizacji pozarzadowych wsréd mieszkancéw regionu to z
badan ankietowych wynika, ze ponad potowa respondentéw (55%) zadeklarowata, iz potrafi
wymieni¢ nazwy konkretnych podmiotéw. Niemniej wsrdod os6b po 55 roku zycia wskaznik ten
spada do 48%. Odsetek oséb aktywnie dziatajgacych w organizacjach pozarzadowych wsréd
najstarszych badanych wynosi okoto 8%, za$§ w przypadku oséb, ktére zrezygnowaty z

prowadzonej wcze$niej aktywnosci 16%. Osoby starsze wymienialy czesto Zwigzek Emerytéw
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oraz organizacje zwigzane z KoSciotem Katolickim (np. Kétka Rézanicowe). Osoby starsze byty
tez najmniej sktonne (25%) do podjecia aktywno$ci w organizacjach pozarzadowych gtéwnie z
uwagi na zty stan zdrowia. Ponadto osoby pomiedzy 55 a 64 rokiem zycia (80,5% wskazan)
najczesciej dowiaduja sie o dziatalnosci tych podmiotéw za posrednictwem telewizji i nastepnie
radia (46,8%). Posiadanie wiedzy o podmiotach trzeciego sektora z kontaktéw towarzyskich
deklarowato okoto 21,4% oséb w wieku 55-64 lata oraz 15,6% o0sdb 65+.

W przypadku korzystania z oferty organizacji pozarzadowych jedng z gléwnych
przyczyn wsréd oséb 45-54 lata byla pomoc finansowa (na réwni z pomocg prawg i
psychologiczng) za§ wsréd oséb w wieku 55-64 lat gtéwnie porady prawne i dziatalnos$¢
informacyjna organizacji pozarzadowych. Niezaleznie od wieku badanych, jako najwazniejsze
zrédlo finansowania organizacji pozarzadowych wskazywani budzet panstwa, a nastepnie
fundusze unijne. Osoby 45+ za trzecie Zrédto podawaty fundusze prywatne pozyskane poprzez
sponsoring oraz darowizny oséb prywatnych. Relatywnie mniej niz w innych grupach, bo blisko
67% osO0b 65+ uznaje, ze organizacje trzeciego sektora powinny mie¢ dostep do funduszy
publicznych (wobec 79% w grupie 45-54 lata). Autorzy raportu ttumaczg to nizszym zaufaniem
0s06b starszych do organizacji pozarzadowych.

W przypadku dobrowolnego przekazywania pieniedzy na rzecz organizacji
pozarzadowych dziatania takie w roku poprzedzajacym badanie deklarowato 32%
respondentow. Wsrdd respondentéw w wieku 55-64 lata byta to niemal potowa oséb. Petycje w
waznej dla siebie sprawie podpisat niemal co trzeci badany (29%). W najstarszej grupie
wiekowej odsetek ten wynosit 25%. Zaledwie co dziesiagty mieszkaniec wojewddztwa pracowat
w ubieglym roku jako wolontariusz.

Ponadto zauwaza sie, ze z wiekiem maleje udziat w zyciu kulturalnym regionu - jego
ograniczenie deklarowato 45% badanych senioréw. Relatywnie najnizszy poziom czytelnictwa
ksigzek dla przyjemnosci deklarowali najstarsi respondenci (71%). Tylko okoto 31%

najstarszych respondentéw w roku poprzedzajacym badanie byto w kinie.

e Ocena zasobéw pomocy spotecznej na rok 2011 dla wojewddztwa podlaskiego, Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2011.
e (Ocena zasobow pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim w 2011 roku, Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2012.
e (Ocena zasobow pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim w 2012 roku, Regionalny

Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.

W raportach przedstawiono dane dotyczgce zakresu i wielko$ci infrastruktury

instytucjonalnej pomocy spotecznej w regionie, w tym doméw pomocy spotecznej, liczby
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dostepnych miejsc oraz liczby os6b korzystajacych z ustug placowek. W tym miejscu wystarczy
zaznaczy¢, iz zauwazono, ze najwieksze naktady w powiatach na zwiekszenie zasob6w pomocy
spotecznej planuje sie przeznaczy¢ na domy pomocy spotecznej. Przy czym jest to zwigzane z
duzymi naktadami finansowymi na utrzymanie i prowadzenie juz istniejacych jednostek.
Dotychczas najwieksze naklady na funkcjonowanie tych placéwek ponosi miasto Biatystok i
powiat biatostocki. Jednoczesnie nie zaplanowano zwiekszenia sSrodkéw na zwiekszenie takich
zasobdw jak dzienne domy pomocy, noclegownie, schroniska i domy dla os6b bezdomnych,
kluby samopomocy, centra integracji spotecznej czy zaktady aktywno$ci zawodowe;j.

W rekomendacjach wskazuje sie na: potrzebe dostosowania gminnych zasobdw
mieszkaniowych do rosnacych potrzeb mieszkancéw wojewoddztwa podlaskiego; rozbudowe
infrastruktury spotecznej w zakresie opieki nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym; rozwoéj form
zatrudnienia os6b bezrobotnych takich jak prace spotecznie uzyteczne, interwencyjne czy
roboty publiczne; kontynuowanie oraz tworzenie nowych projektéw skierowanych do oséb
wykluczonych spotecznie, w celu przywrdcenia tych oséb do Zycia spotecznego i zawodowego;
dostosowanie warunkéw do zaspokojenia potrzeb bytowych, zdrowotnych i spotecznych dla
0s6b starszych i niepelnosprawnych majacych trudnosci w zaspakajaniu ich we wiasnym
zakresie, w tym tworzenie warunkéw minimalizujacych zjawisko izolacji i osamotnienia np.
poprzez likwidacje barier architektonicznych; tworzenie warunkow opieki i pielegnacji osobom
starszym (zwiekszenie miejsc w DPS-ach/tworzenie nowych DPS, klubéw integracji spoteczne;j,

centrow integracji spotecznej, centrow integracji rodziny itp.).

e Opieka nad osobami niesamodzielnymi na przyktadzie funkcjonowania Domdéw Pomocy

Spotecznej w wojewddztwie podlaskim, Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.

W dokumencie w oparciu o dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Ocene
Zasobow Pomocy Spotecznej za rok 2012 wskazuje sie, Ze na terenie wojewo6dztwa podlaskiego
funkcjonuje 21 publicznych doméw pomocy spotecznej, przy czym 16 DPS-6w zlokalizowanych
jest w 9 powiatach ziemskich oraz 5 w powiatach grodzkich (Biatystok - 2, Lomza - 2, Suwatki -
1). Ponadto 16 placéwek ma charakter jednoprofilowy, za§ 5 ma profile taczone tj. $wiadczyly
ustugi spoteczne dla rdéznych grup. W 2013 roku funkcjonowato takze 12 placéwek
zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepetlnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku, ktére prowadzone byly na podstawie przepiséw o dziatalnosci
gospodarczej (tzw. prywatne domy pomocy spotecznej). Placowki te prowadzone sg gléwnie

przez fundacje i stowarzyszenia, kos$cioty (zar6wno katolickie jak i prawostawne) oraz osoby

prywatne.
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Z wynikéw badania ankietowego przeprowadzonego na terenie wojewddztwa
podlaskiego wnioskuje sie, ze liczba 0s6b przebywajacych w domach pomocy spotecznej w 2013
roku wynosita 2405. Przy czym liczba pensjonariuszy, ktérzy trafili do DPS na podstawie
orzeczenia sagdu wynosita 395 i wzrosta w stosunku do roku 2011 o 15%, za$ do roku 2012 o
12%. Na wolne miejsce w domu pomocy spotecznej, w czasie realizacji badania, oczekiwaty 262
osoby, z czego wiekszo$¢ tj. 60% stanowili mezczyzni. W grupie oséb oczekujacych, 23%
stanowily osoby skierowane do placéwki na podstawie orzeczenia sgdu. Badanie ankietowe
wykazato, ze okres oczekiwania na umieszczenie w DPS wacha sie od 2 tygodni do 4 Iat.
Najdtuzszy czas oczekiwania zgtosit DPS w mie$cie Biatystok o profilu taczonym. W tym o$rodku
oczekiwanie na miejsce dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej intelektualnie wynosi okoto 5
lat, dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dla przewlekle psychicznie chorych -
okoto 15 lat. Sredni okres oczekiwania w przypadku pozostatych doméw pomocy spotecznej to
16 miesiecy.

W raporcie stwierdza sie, ze gtéwne przyczyny pobytu mieszkaricow w domach pomocy
spotecznej to: choroby, samotno$¢, brak mozliwosci zabezpieczenia swoich potrzeb, brak
poczucia bezpieczenstwa oraz brak miejsca zamieszkania. Je$li zas chodzi o trudno$ci i bariery w
codziennym funkcjonowaniu doméw pomocy spotecznej w regionie to najczesciej wskazuje sie
problemy z mieszkaricami (89% DPS-6w) zwigzane gtdwnie z uzaleznieniami pensjonariuszy,
niecheci do aktywizowania sie i zaangazowania w sprawy domu. Kolejna bariera sg problemy
finansowe, ktére dotycza zaré6wno pracownikéw, ktérych wynagrodzenia nie sg zgodne z ich
oczekiwaniami i nieadekwatne z trudem pracy jaki w nig wktadaja, jak i mieszkancéw placowek,
ktérzy uwazaja, ze ich wlasne srodki finansowe sg niewystarczajace. Podopieczni przewaznie
wydaja swoje kieszonkowe na papierosy, alkohol, leki, odziez, obuwie, fryzjera, stodycze oraz
$rodki czystosci. Rosngce koszty utrzymania mieszkancéow DPS-6w zlokalizowanych na terenie
wojewodztwa podlaskiego sprawiajg, iz w niektérych placdwkach sa mimo wszystko dostepne
wolne miejsca.

Pozytywnie ocenia sie za$§ zadowolenie mieszkancéw DPS z warunkéw lokalowych i
podawanych positkéw. Wysoko ocenia sie dostep do tzw. pomieszczen ogoélnodostepnych t;.
pokojow dziennego pobytu, sal do terapii, kaplic, Swietlic i ogrodéw oraz fachowo dobrang do
ich potrzeb terapie, zyczliwo$¢ pracownikéw, okazang empatie.

Raport zawiera nastepujgce rekomendacje: dopracowanie przepisow prawnych
regulujgcych organizacje pracy w DPS, ze zwrdéceniem szczegdlnej uwagi na staz pracy i
zwigzana z tym faktem mozliwos¢ absencji pracownikdw; uczestnictwo personelu w kursach i
szkoleniach dotyczacych kwestii wypalenia zawodowego jak rowniez zagadnien wskazanych w
badaniu potrzeb szkoleniowych przeprowadzonych w DPS; doradztwo specjalistow w kwestii

wsparcia finansowego oraz regulacji prawnych DPS; inicjowanie wspotpracy i samoorganizacji
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wsrod mieszkancow; upowszechnienie w mediach wizerunku domu pomocy spotecznej, ze

szczeg6lnym naciskiem na przedstawienie oferty pomocy tego typu placowek.

e D. Sledz (red.), Osoby niepetnosprawne w wojewédztwie podlaskim. Edukacja, rynek pracy,
Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

W raporcie stwierdza sie, Ze osoby niepelnosprawne z pokolen lat po Il wojnie
Swiatowej, ktére obecnie sg w wieku produkcyjnym w tym jako osoby 50+, nie miaty zblizonych
do wspétczesnych szans na wyksztatcenie. Tym samym uczestniczyty w dyskryminacyjnym
systemie edukacji dla 0séb niepelnosprawnych, ktory izolowat ich od spoteczenstwa i ograniczat
kompetencje do wykonywania prostych zawodéw i czynnosSci oraz nie mialy dostepu do
odpowiedniego systemu ksztatcenia ustawicznego, ktéry pozwolitby na przekwalifikowanie i
nabycie nowych kompetencji i umiejetnosci. Obserwacje ta potwierdzaja: bardzo niski odsetek
niepetnosprawnych z wyzszym wyksztalceniem, dominujgce w strukturze starszych wiekiem
niepetnosprawnych nizsze wyksztalcenie, w tym do zawodéw marginalnie potrzebnych na

wspotczesnym rynku pracy.

e Podlaska Strategia Zatrudnienia do 2015 roku, Wojew6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2006.

W opisie uwarunkowan demograficznych rozwoju rynku pracy w wojewddztwie
podlaskim zwraca sie uwage, Ze prognozowane starzenie sie ludnosci prowadzi¢ bedzie do
wzrostu wskaznika obcigzenia 0s6b w wieku produkcyjnym osobami w wieku nieprodukcyjnym,
w tym poprodukcyjnym, ograniczajac tym samym zdolnosci gospodarki do tworzenia dochodu
narodowego. W tej sytuacji zasadne jest aktywizowanie i utrzymanie zatrudnienia os6b 50+. W
analizie SWOT stwierdza sie ponadto, iz osoby te cechuje niska jako$¢ kapitatu ludzkiego oraz ze
istotne jest wykorzystanie potencjatu pracy ludno$ci w wieku niemobilnym (powyzej 45 lat)
oraz ograniczanie wzrostu dyskryminacji, wykluczenia spotecznego i utrudnien w dostepie do
pracy. W Celu 1. strategii ,Wyzsza aktywnos$¢ zawodowa i integracja spoteczna” wskazano na
Priorytet 3. ,Wyréwnywanie szans i przeciwdziatanie dyskryminacji w dostepie do pracy i
edukacji” w tym: 1. ,Promocja réwnosci szans na rynku pracy”, 2. ,Wsparcie zatrudnienia oséb z
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym”, 3. ,Eliminacja barier ekonomicznych,
spotecznych i zdrowotnych osdb niepetnosprawnych w celu podniesienia zdolno$ci do edukaciji i
zatrudnienia”. W dziatania te powinni by¢ za§ zaangazowane Wojewoddzki Urzad Pracy,
powiatowe urzedy pracy, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych,

samorzady powiatéw i gmin, organizacje pozarzadowe, Gminne Centra Informacji, Kuratorium
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Oswiaty, Urzad Marszatkowski (Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Departament Edukaciji i

Kultury), Ochotnicze Hufce Pracy oraz pracodawcy.

e M. Dziekonska (red.), Powroty z zagranicy mieszkaricow wojewddztwa podlaskiego,

Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2012.

W nawigzaniu do literatury naukowej wskazano, iz mozliwym czynnikiem wystepowania
migracji powrotnych jest ,powroét na staros$¢”, czyli powrét do kraju ojczystego po zaprzestaniu
aktywnosci zawodowej z powodu wieku. W przeprowadzonym badaniu w regionie podlaskim
nie zaobserwowano jeszcze tego zjawiska. Niemniej zauwazono, ze do wojewddztwa wracajg
gtownie osoby w wieku od 20 do 30 lat. Pozostate osoby - w wieku od 40 do 60 lat - deklaruja, iz
beda stara¢ sie o nabycie prawa do $wiadczen emerytalnych w kraju ostatniego zatrudnienia lub
o emeryture taczong, jes§li pracowali i byli ubezpieczeni (lub zamieszkiwali) za granicg, w
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Osoby w wieku od 60 do 70 lat powracaja do Polski

na state, przy czym powrotow tych osob jest w badanym okresie najmnie;.

e Program na rzecz poprawy warunkéw Zycia spotecznego i zawodowego 0sOb
niepetnosprawnych w wojewddztwie podlaskim na lata 2006-2008, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2006.

W czesci diagnostycznej zwraca sie uwage na znaczny udziat oséb starszych i o wysokim
stopniu  niepelnosprawnosci ws$rdéd niepelnosprawnych mieszkancéw wojewodztwa
podlaskiego co zwieksza wymagania tych os6b w zakresie opieki oraz wydatkéw na leczenie i
rehabilitacje. Potrzeby te nie zawsze moga by¢ zaspokojone w miejscu zamieszkania. Zaleca sie
wobec tego zapewnienie dostepnosci domoéw pomocy spotecznej i Srodowiskowych domoéow

pomocy spoteczne;.

e Program na rzecz poprawy warunkéw Zycia spotecznego i zawodowego 0SOb
niepetnosprawnych w wojewddztwie podlaskim na lata 2009-2013, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej, Biatystok 2009.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze osoby w wieku 50-64 lat stanowig 30% oséb
niepetnosprawnych w woj. podlaskim, a osoby 65+ blisko 44% ogotu tej spotecznosci. Ponadto
wyraznie zmniejszona jest aktywno$¢ zawodowa 0sdb niepetnosprawnych, gdyz spora czes$¢ z
nich jest w wieku emerytalnym lub s3 to osoby w wieku, w ktérym najtrudniej znalez¢ prace. Z

przyblizonych w dokumencie wynikéw ewaluacji ex-post ,Programu na rzecz poprawy
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warunkow zycia spotecznego i zawodowego o0s6b niepetlnosprawnych w wojewddztwie
podlaskim na lata 2006-2008” wynika m.in. iz zasadne jest dostosowanie instrumentéw pomocy
spotecznej do oséb starszych z tej grupy oraz przeprowadzenie doktadnej diagnozy probleméw

w zakresie pomocy osobom starszym, w tym réwniez pomocy instytucjonalne;j.

e Program pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie

podlaskim na lata 2014-2018, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2014.

W obszarze strategicznym Il ,Wypetianie funkcji rodzin (rodziny z osobami zaleznymi,
bezpieczenstwo)” wskazano Cel operacyjny 2. ,Rozwoj ustug, aktywizacja spoteczna i edukacja
senior6w” obejmujacy nastepujace dziatania: 2.1. ,Wspieranie inicjatyw promujacych
ksztatcenie, edukacje i integracje ludzi starszych, w tym Uniwersytetow Trzeciego Wieku”; 2.2.
JInicjowanie, organizacja i wsparcie imprez kulturalnych oraz integracyjnych dla oséb
starszych”; 2.3. ,Promowanie, wspieranie i organizowanie dzialan, akcji, kampanii
informacyjnych o zjawisku starzenia sie, ‘dobrych praktykach’ i pozytywnym wizerunku oséb
starszych”; 2.3. ,Wspieranie programéw lokalnych przeciwdziatajacych izolacji i samotnosci
ludzi starszych, w szczegdlnosci na terenach matych miejscowosci”; 2.4. ,Promowanie i
wspieranie integracji miedzypokoleniowej”; 2.5. ,Wspieranie podmiotéw Swiadczacych ustugi
opiekuncze i specjalistyczne”; 2.6. ,Podnoszenie standardu i dostepnosci do ustug spotecznych
$Swiadczonych na rzecz oséb starszych”; 2.7. ,Badania dotyczace monitorowania sytuacji i
potrzeb oséb starszych w wojewddztwie podlaskim”.

W obszarze strategicznym VI ,Kapitat spoteczny” w celu operacyjnym 1. ,Stymulowanie i
wspomaganie lokalnych inicjatyw” uwzgledniono dodatkowo dziatanie 1.3. ,Wspieranie

projektéw wolontariackich i inicjatyw spotecznych, w tym skierowanych do os6b starszych”.

e Program Rozwoju Edukacji Wojewddztwa Podlaskiego do 2013 roku, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2007.

W warstwie diagnostycznej zwraca sie uwage, ze osoby, ktére ukonczyly wytacznie
szkote podstawowa lub nie zdobyly Zadnego wyksztatcenia, to osoby najstarsze, powyzej 65
roku zycia. W celu strategicznym Il ,Wspieranie ksztatcenia ustawicznego i edukacji zgodnej z
rozwojem innowacyjno$ci i przedsiebiorczosci w regionie” wskazano za$ na nastepujace
dzialania: 2.2.1. ,Wzmocnienie systemu ksztalcenia ustawicznego zintegrowanego =z
tradycyjnym systemem edukacyjnym” (specjalne programy dla os6b pochodzacych z grup
defaworyzowanych, szczegdlnie os6b niepetnosprawnych; promocja ksztatcenia na odlegtos¢);

2.2.2. ,Wspieranie ksztatcenia w zawodach poszukiwanych na rynku pracy”; 2.2.3. ,Podniesienie
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jakos$ci ksztalcenia zawodowego”; 2.2.4. ,Wzmacnianie wspotpracy szkot wyzszych i sektora

gospodarczego na polu innowacji”.

e Program Rozwoju Kultury do roku 2006, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego,
Biatystok 2002.

W dokumencie potwierdza sie, zZe istotnymi czynnikami dla rozwoju kultury beda
procesy wyludniania sie wsi oraz starzenia sie spoteczenstwa. Wsrod gtéwnych projektow
realizacyjnych programu na lata 2002-2006 wskazuje sie dzielnice Bojary, ktéra okres$la sie jako
integralng cze$¢ biatostockiego starego miasta, ktérej unikalng zabudowe nalezy zachowa¢ dla

przysztych pokolen.

e Program rozwoju kultury wojewddztwa podlaskiego do roku 2020, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2008.

W analizie SWOT zmiany demograficzne, w tym niz demograficzny, wyludnianie sie tzw.
$ciany wschodniej, starzenie sie spoteczenstwa, okre$la sie jako zagrozenie dla rozwoju kultury
woj. podlaskiego. Ponadto cel strategiczny I ,Ochrona zabytkéw i dziedzictwa kulturowego”

uzasadniono dazeniem do ocalenia jak najwiekszego zasobu z dziedzictwa przesztych pokolen.

e Program Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020 ,e-

Podlaskie”, Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Podlaskiego, Biatystok 2011.

W osi priorytetowej e-zdrowie podkreslono, iz niskie umiejetnosci teleinformatyczne
cechuja w szczegélnosci starszy personel medyczny. W osi priorytetowej e-edukacja w celu
szczegotowym 1. ,Zapewnienie wszystkim mieszkancom wojewddztwa podlaskiego
nauczajacym i uczacym sie efektywnej i wydajnej oraz dostosowanej do potrzeb infrastruktury
technicznej edukacji z wykorzystaniem TIK” podkreslono konieczno$¢ dazenia do poprawy
dostepu do komputeréw i Internetu oséb po 50. roku zycia, oséb niepetnosprawnych i
zamieszkujacych obszary wiejskie. Uzupetnienie stanowia tu: Dziatanie 1.3. ,Zapewnienie
dostepu do komputeréw i Internetu dorostym mieszkaicom wojewddztwa podlaskiego w
ramach istniejagcych publicznych pracowni komputerowych w kazdej gminie wojewddztwa
podlaskiego”, Dziatanie 4.1. ,Szkolenia i kursy komputerowe dla grup zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym” oraz Dziatanie 4.2. ,Modernizacja programéw nauczania
uwzgledniajgca ksztattowanie umiejetno$ci uczenia sie przygotowujaca nowe pokolenie do

uczenia sie przez cate zycie”.
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e Program w zakresie pomocy spotecznej i polityki prorodzinnej w wojewddztwie podlaskim na

lata 2009-2013, Regionalny OSrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2009.

W dokumencie przytoczono wyniki oceny kierunkéw dziatan i priorytetéw na lata 2006-
2008. Trzeci cel operacyjny ,Podniesienie standardu i rozwoj oferty Swiadczenn pomocy
spotecznej dla ludzi starszych” uzyskal niskie oceny zaréwno pod wzgledem skutecznoSci,
efektywnoSci, jak i zainteresowania spoteczenstwa. Dwa spos$rdéd siedmiu przewidywanych
efektéw uzyskano w stopniu wysokim, tj. uwrazliwienie spotecznosci lokalnych na problemy
0s6b starszych oraz zagospodarowanie czasu wolnego oséb starszych i wykorzystanie ich
doswiadczen i dziatan na rzecz Srodowiska lokalnego. Nie zrealizowano dziatan, ktére sg poza
zasiegiem finansowym Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Bialymstoku, chociaz
jednocze$nie sg bardzo istotne z punktu widzenia osé6b starszych tj. wzrost dostepnosci i liczby
osrodkow i ustug opiekunczych dla oséb starszych, intensyfikacja ustug i podniesienie poziomu i
efektywnoSci $wiadczen. W rekomendacjach z tej oceny wskazano, iz niezbedna jest doktadna
diagnoza problemdéw w zakresie pomocy osobom starszym oraz okreslenie kierunkéw dziatan
ROPS, ktére przyczyniag sie do intensywniejszej pomocy osobom starszym ze strony réznych
instytucji.

W Celu strategicznym II programu na lata 2009-2013 ,Systemowa pomoc osobom i
rodzinom” wskazano na cel operacyjny 2.4. ,Rozwo6j ustug socjalnych i edukacyjnych dla oséb
starszych” w ktérym przewidziano nastepujgce dziatania: wspieranie instytucjonalnych i
pozainstytucjonalnych form pomocy dziennej dla os6b starszych, promowanie tworzenia oferty
ustug opiekunczych dla oséb starszych, inicjowanie wspétpracy instytucji pomocy spotecznej i
organizacji pozarzadowych na rzecz Swiadczenia ustug socjalnych dla os6b starszych,
wyréwnywanie szans osOb starszych na terenie catego wojewoddztwa w dostepie do ustug
opiekunczych i ustug specjalistycznych, zwtaszcza wsréd mieszkancoéw terendow wiejskich,
wsparcie programoéw lokalnych przeciwdziatajgcych izolacji i samotnosci ludzi starych np. kluby
seniora, wspieranie rodzin wielopokoleniowych. Do oczekiwanych rezultatow zaliczono:
powstawanie instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych form pomocy dziennej dla oso6b
starszych, zwiekszenie liczby osob starszych objetych ustugami, wigczenie oséb starszych do
dziatan na rzecz rozwoju srodowiska lokalnego, umocnienie wiezi rodzinnych poprzez wymiane
doswiadczenn miedzypokoleniowych, skoordynowanie lokalnych dziatan i programéw

przeciwdziatania izolacji oséb starszych.
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e Program w zakresie pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim na lata 2006-2008, Urzad

Marszatkowski Wojewo6dztwa Podlaskiego, Biatystok 2006.

Wsrod celéw operacyjnych programu zagadnienia zwigzane z osobami starszymi
wskazano w celach 2. ,Pomoc osobom i rodzinom dysfunkcyjnym i zagrozonym dysfunkcjami” i
3. ,Podniesienie standardu i rozwoj oferty Swiadczen pomocy spotecznej dla ludzi starszych”. W
celu operacyjnym 2. podkreslono, iz proces starzenia sie spoteczenstwa oddziatuje na
zwiekszenie zapotrzebowania na umiejetnosci petnienia funkcji opiekunczych przez rodzine nad
osobami starszymi.

W celu operacyjnym 3. podkre$lono, iz niezbedne sg programy zawierajace inicjatywy
dazace do zapewnienia seniorom pelnego uczestnictwa w zyciu ogétu i uznania ich za
pelnoprawng grupe spoteczng. Wyrdézniono tez nastepujace zadania: inicjowanie i realizacja
nowatorskich projektow pomocy seniorom i przeciwdziatania ich spotecznemu wykluczeniu, w
tym w $rodowiskach wiejskich; rozwoj poradnictwa w zakresie opieki nad osobami starszymi;
wspieranie organizowania grup samopomocowych oséb starszych oraz inicjowanie pomocy
sgsiedzkiej w $rodowisku lokalnym; przygotowanie wykwalifikowanej kadry do pracy z osobg
starsza w jej naturalnym Srodowisku; wiaczenie wolontariuszy i innych grup spotecznych w
niesienie pomocy osobom starszym; rozwo6j form pomocy $rodowiskowej, dziennej i ustug
opiekunczych skierowanych do ludzi starszych; wypracowanie modelu skutecznej pomocy
osobom starszym poprzez promocje i uruchomianie zespoléw Srodowiskowych; pozyskanie
lokalnych mediéw do promocji pozytywnych postaw wobec ludzi starszych, zwalczanie
negatywnych  stereotypdéw, upowszechnianie profilaktyki gerontologicznej. Ws$réd
przewidywanych efektow wskazano: wiaczenie oséb starszych do zycia w lokalnej spotecznosci;
przeciwdziatanie osamotnieniu i alienacji ludzi starszych; utrwalenie wiezi spotecznych ze
swoim najblizszym $rodowiskiem zycia; uwrazliwienie spotecznosci lokalnych na problemy
0s6b starszych; wzrost dostepnosci i liczby osrodkéw i ustug opiekuniczych dla oséb starszych;
zagospodarowanie czasu wolnego os6b starszych i wykorzystanie ich doswiadczen i dziatan na
rzecz Srodowiska lokalnego; intensyfikacja ustug, podniesienie poziomu jakosci i efektywnosci

$wiadczen.

e Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej wojewddztwa podlaskiego na lata

2013-2018, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.
W przegladzie technik usamodzielniania dzieci i mtodziezy umieszczonych w pieczy

zastepczej wskazano na rekomendacje z zakresu upowszechniania tworzenie planéw

terapeutycznych i wdrozenia programéw innowacyjnych wspierajacych efektywne
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usamodzielnianie mtodziezy takich jak np. mentoring, Starszy Brat i Starsza Siostra, asystent.
Programy te mogg by¢ realizowane takze z udziatem starszych wiekiem wolontariuszy.

W celu operacyjnym [.3. ,Aktywna integracja rodzin” ws$réd kierunkéw dziatan
wprowadzono: 3. ,Promocja projektéw i programéw miedzypokoleniowych”; 5. ,Wdrazanie

dobrych praktyk zaangazowania oséb starszych w dziatania wspierajace rodziny”.

e Raport z realizacji programéw w zakresie polityki spotecznej na terenie gmin i powiatéw
wojewddztwa podlaskiego w latach 2006-2008, Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j,
Biatystok 2009.

Z badania wynika, Ze 15 jednostek gminnych, 2 miasta grodzkie i 5 powiatéw w latach
2006-2008 wspierato na swoim terenie rozwdj wolontariatu oraz inicjatywy obywatelskie. Na
terenie 5 gmin funkcjonowaty kota wolontariacie. W miastach grodzkich dziatania wolontariatu
polegaly na: realizacji programéw dotyczacych edukacji obywatelskiej, samorzadowej i
patriotycznej, programéw wychowawczych, w tym miedzypokoleniowych. Organizowano tez
dziatania na rzecz os6b potrzebujacych, w tym wspierano ksztatcenie wolontariuszy,
prowadzacych prace wychowawcza z dzie¢mi i mtodzieza, udzielano tez wsparcia i opieki
ludziom starszym, niepelnosprawnym, organizowano zbiérki publiczne.

Ponadto 37% ankietowanych jednostek pomocy spotecznej w latach 2006-2008
podejmowato dziatania na rzecz os6b starszych. Byly to przede wszystkim: spotkania
integracyjne, soteckie, imprezy okoliczno$ciowe, wycieczki plenerowe, rowerowe, ogniska,
»+Wieczornica”, organizacja konkurséw, spotkania wigilijne dla osdéb starszych i samotnych
(spotkania optatkowe), organizacja Dnia Seniora, Dnia Babci i Dziadka, Dnia Matki, Dnia
Strazaka itp. Wspierano takze dziatalno$¢ Uniwersytetow Trzeciego Wieku, a takze Kot
Emerytow i Rencistow. Okoto 22% gmin podejmowato dziatania wigczajace wolontariuszy i inne
grupy spoteczne w niesienie pomocy osobom starszym. W ciggu trzech analizowanych lat w
wojewo6dztwie podlaskim zaangazowano do niesienia pomocy osobom starszym 283
wolontariuszy.

W  rekomendacjach raportu stwierdzono, iz niezbedne jest zintensyfikowanie
podejmowanych dziatan i $wiadczonych ustlug na rzecz os6b starszych oraz rozwdj i

wykorzystanie form wolontariatu do niesienia pomocy spotecznej osobom starszym.
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e Raport z realizacji programéw w zakresie polityki spotecznej na terenie wojewddztwa

podlaskiego w roku 2009, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2011.

Z przeprowadzonego na potrzeby raportu badania wynika, Ze 4 jednostki gminne i 3
powiatowe zlecaly zadania z zakresu pomocy spotecznej organizacjom pozarzadowym. Miasta
grodzkie nie zlecaly takich zadan innym jednostkom. Samorzady najczesciej zlecaty
organizacjom pozarzagdowym zadania z zakresu m.in. z ustug opiekunczych dla oséb starszych i
niepetnosprawnych. W 10 gminach z 87 zlecano ponadto: organizowanie opieki pielegnacyjnej
np. socjalnej i medycznej, spotkania z seniorami i sSrodowiskami kombatanckimi, wspieranie
dziatan do tworzenia warunkéw dla rozwoju aktywnos$ci i samodzielnosci ludzi starszych. W
powiatach $rodki finansowe przekazywane organizacjom pozarzagdowym wydatkowano gtéwnie
na: prowadzenie Doméw Pomocy Spotecznej, Warsztatu Terapii Zajeciowej i OsSrodka Wsparcia
oraz rehabilitacje os6b niepetnosprawnych.

W zakresie systemowej pomocy osobom i rodzinom na terenie 30 gmin, 2 miast
grodzkich i 3 powiatéw w 2009 roku podejmowano nastepujgce dzialania na rzecz osdéb
starszych: realizowano projekty np. ,Mam zdrowie, bo dbam o nie”; wspierano funkcjonowanie
Klubéw Seniora, Klubu Oséb Ztotej Jesieni; organizowanie imprez tj. Dzien Seniora, Dzien
Inwalidy, Wigilia dla Oséb Starszych, Dzien Dziadka i Babci, Walentynki, Dzien Kobiet; spotkania
jubileuszowe, integracyjne, okazjonalne; Uniwersytet Trzeciego Wieku; pomoc w formie ustug
opiekunczych; zajecia tj. kursy tanca, spotkania z ksigzka, wycieczki itp. W rekomendacjach

raportu stwierdzono, ze nalezy zwiekszy¢ dostepnosc¢ ustug w zakresie wsparcia osdb starszych.

e Socjodemograficzny portret zbiorowosci ludzi bezdomnych wojewddztwa podlaskiego,

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2012.

W nawiazaniu do literatury naukowej stwierdzono, ze do przyczyn bezdomnos$ci nalezg
m.in. przyczyny spoteczne jak bezrobocie, likwidacja hoteli robotniczych, brak miejsc w domach
pomocy spotecznej dla oséb starszych. Wsréd podmiotow w szczeg6lnosci udzielajacych
wsparcia dla os6b bezdomnych wskazano m.in. na domy dla os6b starszych i chorych, przy czym
pobyt w takim domu nie wynika z utraty miejsca zamieszkania, lecz z braku jakiejkolwiek
pomocy.

W opisie cechy spoteczno-demograficznych badanych bezdomnych wskazano, iz wsrod
badanych bezdomnych przewazajg mezczyzni (84,2%), a $redni wiek respondentéow to 54,5 lat.
Typowym bezdomnym w woj. podlaskim jest wedlug badania mezczyzna, w $Srednim lub
starszym wieku, z wyksztatceniem podstawowym (czesto takze zawodowym), o stazu

bezdomnosci ok. 5 lat, kawaler lub rozwiedziony, charakteryzujacy sie bezdomno$cig
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instytucjonalna. Respondenci wskazywali, iz starzenie sie spoleczenstwa jest istotnym
problemem dostrzeganym w $rodowisku oséb bezdomnych, za$ placowki dla bezdomnych
(ogrzewalnie, noclegownie) i szpitale niekiedy staja sie miejscami gdzie przebywaja w p6Znej
staro$ci do Smierci. W podsumowaniu raportu stwierdza sie, ze w woj. podlaskim niezbedny jest

dom pomocy spotecznej zajmujacy problemami starszych os6b bezdomnych.

e B. Plawgo, M. Klimczuk, K. Krot, M. Juchnicka, Startery podlaskiej gospodarki. Analiza
gospodarczych obszaréw wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego. Sektor producentéw

artykutéw i sprzetu medycznego, Wojewodzki Urzad Pracy, Bialystok 2009.

Wsrdd gtownych czynnikéw sprzyjajacych rozwojowi sektora produkcji urzadzen
medycznych wskazano na starzenie sie spoteczenstw, ktore taczy sie z wieksza czestotliwo$cia
wystepowania choréb i wielochorobowoscig pacjentéw. Jednocze$nie w przegladzie literatury
stwierdzono, Ze istnieje znaczgce zainteresowanie konstruowaniem, produkcja i sprzedaza
robotéw rehabilitacyjnych oraz stosowanych do obstugi 0séb starszych i niepelnosprawnych w
domach. Starzenie sie spoteczenstw wptywa tez na konieczno$¢ stosowania nowych technologii i
nowych rozwigzan organizacyjnych, w tym zwieksza zapotrzebowanie na wysokiej jakosci
$Swiadczenia specjalistyczne i rehabilitacyjne, opieke dtugookresowg oraz zmienia poziom i
strukture konsumpcji lekéw. Starzenie sie sprzyja tez zapotrzebowaniu na sprzet i zabiegi
zwigzane z wypadkami komunikacyjnymi i takimi chorobami jak osteoporoza i zespolenia
konczyn. Szans rozwoju sektora upatruje sie w pozyskaniu nowoczesnych technologii
finansowanych ze $rodkéw unijnych oraz zwigzanego z procesem starzenia sie ludnosci
wzrostem popytu na wyroby medyczne oraz jego zr6znicowania cenowego i jako$ciowego. Tym

samym w analizie SWOT sektora starzenie sie spoteczenstwa okreslono jako jego szanse.

e B. Plawgo, M. Klimczuk, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Klimczuk, Startery podlaskiej
gospodarki. Analiza gospodarczych obszaréw wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego.

Sektor rehabilitacji geriatrycznej, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2009.

Raport stanowi kompleksowa analize czynnikéw zwigzanych ze starzeniem sie ludnosci,
ktére oddzialuja na rozwdj woj. podlaskiego. W tym miejscu wystarczy wskaza¢ tylko na
wybrane wnioski i rekomendacje. Jako rehabilitacje geriatryczng zdefiniowano dziatalno$¢
skierowang do starszych pacjentéw, cierpigcych zazwyczaj na kilka choréb przewlektych, ktore
wzajemnie na siebie wptywaja i stanowia zagrozenie dla jego samodzielnos$ci. Za cel rehabilitacji
geriatrycznej uznano minimum samowystarczalnosci pacjenta. Zalozono, iz rehabilitacje tg

mozna podzieli¢ na prewencyjna (dla oséb 45+), ogdlna i rehabilitacje celowa (dopasowang do
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poszczegdlnych jednostek chorobowych i potrzeb pacjentéw). W praktyce rehabilitacja ta
stanowi potaczenie Kinezyterapii, masazu i fizykoterapii dzieki czemu mozna skréci¢ czas
trwania niesprawno$ci oraz ograniczy¢ stosowanie farmakoterapii.

W rekomendacjach zwrdcono m.in. uwage na: potrzebe podjecia wspétpracy pomiedzy
podmiotami sektora rehabilitacji geriatrycznej; potrzebe skoordynowania oferty z innymi
podmiotami sektora celem zwiekszenia kompleksowosci oferowanych ustug; podjecie
wspolpracy z sektorem edukacji, co bedzie sprzyjato lepszemu wykwalifikowaniu pracownikéw
dla sektora; wzmozenie dziatalno$ci marketingowej skierowanej do odbiorcéw indywidualnych;
nasilenie dziatan marketingowych na zewnatrz wojewédztwa, w tym promowanie warunkéw
naturalnych sprzyjajacych rehabilitacji oséb starszych i innych, w tym z problemami
kardiologicznymi; powigzanie sektora rehabilitacji geriatrycznej z sektorem turystyki, w
dziataniach prowadzonych przez instytucje i wtadze z wojewddztwa podlaskiego; prowadzenie
polityki spotecznej wojewoddztwa uwzgledniajgcej wydtuzanie sie trwania Zycia spoleczenstwa;
propagowanie zagadnienn zwigzanych z zdrowym trybem Zzycia, procesem starzenia sie i
problemami wieku starszego ludzi ze wszystkich grup wiekowych; witaczanie podlaskich
przedsiebiorcéw z sektora do wspotpracy w ramach miedzynarodowych programéw na rzecz

0s06b starszych.

e B. Plawgo, A. Grabska, M. Klimczuk, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Sosnowicz, . Zynel-Etel, K.
Leszko, Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych obszaréw wzrostu i innowacji

wojewddztwa podlaskiego. Sektor produkcji bielizny, Wojewoddzki Urzad Pracy, Biatystok 2010.

W przeprowadzonych badaniach zwraca sie uwage, iz zagrozeniem dla rozwoju sektora
producentéw bielizny w wojewddztwie jest pojawienie sie nowych potencjalnych podmiotéw w
tym np. producentéw bielizny dla starszych oso6b lub tez producentéw bielizny meskiej, ktéra w

wojewodztwie podlaskim produkuje tylko jeden podmiot.

e B. Plawgo, A. Grabska, M. Klimczuk, M. Citkowski, M. Juchnicka, A. Sosnowicz, . Zynel-Etel, K.
Leszko, Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych obszaréw wzrostu i innowacji
wojewddztwa podlaskiego. Sektor produkcji zywnosci leczniczej, Wojewodzki Urzad Pracy,

Biatystok 2010.

Sektor produkcji Zywnos$ci leczniczej obejmuje produkty uwzgledniane w
przygotowywaniu réznorodnych diet leczniczych, szczegdélnie diet o obnizonej zawartos$ci
energii, w zywieniu oséb chorych na cukrzyce, chorobach alergicznych, stanach zapalnych i

zywieniu ludzi w starszym wieku. Jednoczesnie zwraca sie uwage, ze z zagranicznych analiz
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wynika, iz osoby starsze sa gltéwnie przyzwyczajone do przygotowywania tradycyjnych
positkéw w sposéb tatwy i wygodny lub gdy s3 lepiej wyksztatceni i posiadaja wyzsze dochody,
w tym emerytury, stosuja zalecenia zywieniowe, starajac sie stosowac zdrowa, odzywcza diete.

Z drugiej strony starzeniu sie spoteczenstwa towarzyszy wysoka czestotliwos¢
wystepowania choréb sercowo-naczyniowych i innych zalezno$ci pomiedzy chorobami, a
wiekiem co przyczynia sie do rozwoju badan dotyczacych zdrowego odzywiania i ZywnosSci

funkcjonalnej w tym projektéw finansowanych przez Unie Europejska.

e A. Grabska, M. Klimczuk-Kochanska (red.), Startery podlaskiej gospodarki. Analiza
gospodarczych obszaréow wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego. Sektor produkcji

oprogramowania komputerowego, Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

W raporcie zwrdocono uwage, iz starzeniu sie spoteczenstwa towarzyszy nie tylko
zjawisko wykluczenia cyfrowego, ale takze ,wykluczenia robotycznego”, ,podziatu
robotycznego” (ang. robotics divide), ktore dotyczy nier6wnego dostepu do robotyki
umozliwiajgcej utatwienia w wykonywaniu czynno$ci zycia codziennego, tak w skali
poszczegdlnych krajéw, jak tez ich regionéw oraz spotecznosci lokalnych i grup. Zauwazono tez
niskg znajomos$¢ i powszechnos¢ stosowania w Polsce koncepcji systeméw ,srebrnej
gospodarki”, polegajacych na produkcji oraz dystrybucji débr i ustug skierowanych gtéwnie do
0s6b starszych, ale takze pozwalajacych na przygotowanie sie do staro$ci dla reprezentantéw
pozostatych grup wiekowych. Czynniki te wskazano w analizie SWOT jako istotne zagrozenia dla
rozwoju sektora, przy czym jednoczesnie potrzeba dostosowywania oprogramowania do
potrzeb starzejacego sie spoteczenstwa stanowi szanse rozwoju sektora. W rekomendacjach
zalecono stworzenie oferty produktéw i ustug dostosowanej do potrzeb starzejacego sie

spoteczenstwa.

e M. Klimczuk-Kochanska (red.), Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych
obszarow wzrostu i innowacji wojewddztwa podlaskiego. Sektor biotechnologii, Wojewo6dzki

Urzad Pracy, Biatystok 2011.

Starzenie sie spoteczenstwa jest zwigzane ze znaczgco wyzszym poziomem wydatkow na
zdrowie w gospodarstwach emerytéw i rencistow przy rosngcym ich udziale, co bedzie
przektada¢ sie na wzrost wydatkoéw na ten cel. Wér6d wydatkéw moga znalez¢ sie leki

stanowigce produkty sektora biotechnologicznego.
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e R. Mosdorf (red.), Startery podlaskiej gospodarki. Analiza gospodarczych obszaréw wzrostu i
innowacji wojewddztwa podlaskiego. Sektor handlu i ustug elektronicznych, Wojewo6dzki Urzad

Pracy, Biatystok 2012.

W przeprowadzonych na potrzeby raportu badaniach stwierdza sie, ze pracodawcy
sektora nie s3 raczej chetni do zatrudnienia os6b 45+ i 0os6b niepelnosprawnych. W analizie
SWOT sektora wsrdd jego stabych stron wskazano na nieznajomos$¢ informatyki wsrod ludzi
starszych i wykluczonych, a wérdd zagrozen starzenie sie spoteczenstwa, ktére w perspektywie

moze ograniczy¢ popyt na ustugi elektroniczne.

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2006.

W dokumencie w warstwie diagnostycznej podkreslono niekorzystne dla regionu
tendencje demograficzne i spoteczne, w tym starzenie sie spoteczenstwa i migracje mtodych
ludzi poza region. W Priorytecie II. ,Infrastruktura spoteczna” w Dziataniu 1. ,Rozwdj lecznictwa
i opieki socjalnej” stwierdzono ogdlnie, iz zasadne jest zabezpieczenie miejsc w placéwkach

calodobowej opieki oraz placowkach dziennego pobytu w tym dla oséb starszych.

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2013.

W omdwieniu megatrendéw europejskiej i $wiatowej gospodarki wskazano na starzejgcg
sie ludnos¢ Europy, ktéra ma niekorzystny wptyw na innowacyjno$¢ oraz dynamike proceséw
spotecznych i gospodarczych, kontynuacje postaw spotecznych sprzyjajacych zadtuzaniu sie
kosztem przysztych pokolen, zwiekszong percepcje niecheci do ryzyka. Za hasto przewodnie
procesu aktualizacji strategii przyjeto okreslenie ,Program powinnos$ci wobec pokolen”. Wsréd
elementéw wizji rozwoju wojewddztwa wskazano nastepujace okre$lenia: zielone, otwarte,
dostepne i przedsiebiorcze. Przy opisie ostatniego z okreslen wskazano na potrzebe i szanse
rozwoju srebrnej gospodarki i mozliwo$¢ potencjalnego wzrostu zainteresowania ofertg
wojewodztwa szczegblnie w zakresie ustug nastawionych na zaspokajanie potrzeb oséb
starszych. Koncepcje srebrnej gospodarki prowadzono tez do zatozenia przekrojowego strategii
zwigzanego z okreslaniem inteligentnej specjalizacji regionu.

W celu operacyjnym 3.1. ,Zmniejszenie negatywnych skutkéw problemoéw
demograficznych” wskazano, iz niezbedne jest podtrzymanie aktywnos$ci zawodowej i

spotecznej oséb starszych, rozwoéj ustug opiekunczych i opieki dtugookresowej nad osobami
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zaleznymi, rozwoj infrastruktury zwigzanej z czasem wolnym z uwzglednieniem potrzeb os6b
starszych. Wsérod kierunkéw interwencji wskazano tu na: wspieranie rodzin w opiece nad
dzieckiem i osobami zaleznymi; rozwdj nowoczesnych, dobrze adresowanych ustug
spotecznych; wsparcie aktywno$ci zawodowej i spotecznej oséb starszych, umozliwiajace lepsze
wykorzystanie ich potencjatu.

W celu operacyjnym 3.2. ,,Poprawa spojnosci spotecznej” wskazano na potrzebe budowy
solidarnosci  pokolen oraz wykorzystania istniejacego potencjalu  inwestycyjnego
(niezagospodarowanych obiektéw) do cel6w rozwoju ,srebrnej gospodarki”, turystyki, ekonomii
spotecznej itp. W Kkierunkach interwencji sg tu: wspotpraca i rozwdj potencjalu
instytucjonalnego w obszarze pomocy i integracji spotecznej; wspieranie os6b wykluczonych
spotecznie, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, dysfunkcja lub przezywajacych trudnosci;
wsparcie rodziny i systemu pieczy zastepczej; wspieranie os6b wykluczonych spotecznie,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, dysfunkcja lub przezywajacych trudnosci.

W celu operacyjnym 3.3. ,Poprawa stanu zdrowia spoteczenistwa oraz bezpieczenstwa
publicznego” za uzasadnienie wskazano starzenie sie spoteczenstwa, ktore oddziatuje na wzrost
zapotrzebowania na $wiadczenia opieki zdrowotnej. Gtéwne kierunki interwencji stanowig tu:
poprawa efektywno$ci systemu opieki zdrowotnej w wojewoddztwie; ksztalttowanie
prozdrowotnego stylu zycia; wzrost efektywnosci dziatania podmiotow i stuzb bezpieczenistwa
publicznego i ratownictwa.

W celu operacyjnym 3.4. ,Ochrona $rodowiska i racjonalne gospodarowanie jego
zasobami” ogdlnie stwierdzono w uzasadnieniu, iz dziatania te maja stuzy¢é zapewnieniu
dostepnosci tych zasobdw dla przysztych pokolen.

Ponadto w wyro6znionych Obszarach Strategicznej Interwencji (OSI) w odniesieniu do
miasta Biatystok i jego obszaru funkcjonalnego wskazano na wykorzystanie potencjatu

naukowego stolicy regionu celem rozwoju ustug srebrnej gospodarki.

e Ubdstwo i marginalizacja spoteczna mieszkaricow wojewddztwa podlaskiego. Wielowymiarowa

analiza, Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej, Biatystok 2013.

Z przeprowadzonej analizy ankiet zebranych na potrzeby badania wynika, ze
gospodarstwa emerytéw i rencistbw w woj. podlaskim rzadziej niz inne gospodarstwa
posiadaja: kuchenke mikrofalowa, odtwarzacz DVD, komputer stacjonarny, komputer
przenos$ny, samochéd czy dostep do Internetu. Jednocze$nie gospodarstwa domowe, ktoére
deklarowaty posiadanie oszczednoSci, najczeSciej gromadzity je jako zabezpieczenie na staro$¢
(48,4%), a w nastepnej kolejnosci jako rezerwe na pdZniejsze wydatki konsumpcyjne (34,6%)

lub na inne sytuacje losowe (34%). Ponadto gospodarstwa emerytéw i rencistow sa zagrozone
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ub6stwem w drugiej kolejnosci, zaraz po tych, ktére posiadajg niezarobkowe Zrddia utrzymania.
Niemniej gospodarstwa emerytow i rencistéw relatywnie czeSciej posiadajg oszczedno$ci niz
pozostate typy gospodarstw.

W rekomendacjach podkreslono, iz niezbedne s3: promocja zatrudnienia celem
zmniejszenia prawdopodobienistwa zagrozenia ubdstwem, w tym promocja aktywizacji
zawodowej emerytow oraz rodzin o niezarobkowych zrddiach dochodu (np. $wiadczenia
spoteczne); projekty aktywizujace osoby bierne zawodowo; kampania spoteczna majaca na celu
aktywizacje spoteczng i zawodowa oséb marginalizowanych, tj. Zyjacych na skraju ubéstwa lub
zagrozonych ubdstwem, m.in. emerytow, rencistow, gospodarstw utrzymujacych sie z

niezarobkowych Zrédet czy z rodzin niepetnych.

o Wojewddzka strategia polityki spotecznej na lata 2006-2013, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej, Bialystok 2005.

Wsrdd gtownych przyczyn korzystania z pomocy spotecznej wskazano: ubozenie
spoteczenstwa, bezrobocie, niepelosprawnos$¢, dysfunkcyjno$¢ rodzin, starzenie sie
spoteczenstwa, bezdomno$¢ oraz niezaspokojenie potrzeb w zakresie poradnictwa
specjalistycznego. Zwrdcono uwage na zdecydowang przewage osob w wieku starszym ws$rdd
0s6b niepetnosprawnych co zwieksza wymagania tych oséb w zakresie opieki oraz wydatkéw na
leczenie i rehabilitacje. W analizie SWOT stwierdzono, iZ do mocnych stron systemu wsparcia
spotecznego naleza: rodzina jako podstawowe zZrédlo wsparcia oséb starszych i
niepelnosprawnych; otwarcie sie spotecznosci na potrzeby oséb starszych i niepelnosprawnych.
Do stabych stron m.in. wzrost w populacji odsetka oséb starszych; istniejgce bariery
utrudniajgce funkcjonowanie spoteczne i zawodowe os6b starszych i niepelnosprawnych;
niedostatecznie rozwiniete ustugi opiekuncze w tym specjalistyczne w Srodowisku wiejskim;
niewystarczajgco rozwiniete ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania. Do szans zaliczono
m.in. zwiekszenie liczby organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb starszych;
racjonalne wykorzystanie infrastruktury doméw pomocy spotecznej. Do zagrozen zas: matg
aktywno$¢ spoteczna i S$rodowiskowg os6b starszych i niepelnosprawnych; pogorszenie
warunkéw materialno-bytowych oséb starszych i niepelnosprawnych; wzrastajace wypalenie
zawodowe kadr pomocy spotecznej; brak stabilnosci systemu pomocy spoteczne;.

W celu strategicznym 7.3. ,Usprawnienie systemu wsparcia spotecznego” istotny jest
szczegOlnie cel operacyjny 7.3.1. ,Otoczenie opieka i wspieranie oséb starszych i
niepelnosprawnych” w ktérym zatozono nastepujgce dziatania: rozwo6j poradnictwa w zakresie
opieki nad osobami starszymi i niepelnosprawnymi oraz poradnictwa psychologicznego dla

0s6b starszych i niepelnosprawnych oraz ich opiekunéw; zwiekszenie dostepu do ustug

70



rehabilitacyjnych, zwlaszcza na terenach wiejskich; wspieranie doméw pomocy spotecznej w
osigganiu jak najwiekszej jakosci ustug; zwiekszenie zakresu i dostepu do ustug opiekunczych, w
tym specjalistycznych; wspieranie inicjatyw tworzenia specjalistycznych placéwek szkoleniowo-
rehabilitacyjnych; ksztatcenie wykwalifikowanej kadry do pracy z osobg starsza w jej
naturalnym $rodowisku; wlaczenie wolontariuszy w niesienie pomocy osobom starszym i
niepelnosprawnym; promowanie uczestnictwa w zyciu spotecznym osdéb starszych i

niepetnosprawnych.

o Wojewddzka strategia polityki spotecznej na lata 2010-2018, Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej, Biatystok 2010.

W analizie SWOT obszaru zdrowia wsrdd stabych stron wskazano m.in. na ograniczony
dostep do $wiadczen rehabilitacyjnych i opieki dtugoterminowe;j (kolejki oczekujacych); rosnacy
odsetek populacji ludzi starszych; nieré6wnomierng strukture t6zek opieki dtugoterminowej;
niewystarczajgca liczbe zakladéw  opiekunczo-leczniczych, zaktadéw  pielegnacyjno-
opiekunczych oraz hospicjow; niewykorzystane walory srodowiskowe do rozwijania lecznictwa
sanatoryjnego i rehabilitacyjnego. Wsréd szans za$ na m.in. potencjat do tworzenia oferty
turystycznej dla osé6b starszych, alternatywnej do sanatoryjno-rehabilitacyjnej (uksztattowanie
terenu szlaki turystyczne, mikroklimat).

W analizie SWOT rynku pracy i bezrobocia za zagrozenia uznano m.in. ,dziedziczenie”
bezrobotnego stylu zycia; negatywne trendy demograficzne i ekonomiczne, w tym starzenie sie
spoteczenstwa; dyskryminacje na rynku pracy os6b w wieku produkcyjnym nie mobilnym (45-
60/65 lat) i os6b niepetnosprawnych. W SWOT bezpieczenstwa publicznego wsréd stabych
stron wskazano m.in. na rotacje kadrowa polegajaca na odchodzeniu do$wiadczonych
pracownikdw na wczesniejsza emeryture, spowodowana brakiem perspektyw zawodowych i
materialnych.

W obszarze ,funkcjonowanie rodzin podlaskich z osobami niepetnosprawnymi i
starszymi” w analizie SWOT wsr6d mocnych stron wskazano m.in. na dobrze wyszkolong kadre
pracujaca z osobami niepelnosprawnymi; zwiekszajagca sie liczbe przedsiebiorstw
zatrudniajgcych osoby niepelnosprawne na otwartym rynku pracy; aktywng dziatalnos$¢
$rodowiska os6b niepetnosprawnych, wolontariuszy, profesjonalistéw. Za stabe strony za$ m.in.
niski poziom wyksztatcenia oséb niepelnosprawnych; niski poziom $§wiadomosci spoteczenstwa
0 sytuacji os6b niepetnosprawnych; staby przeptyw informacji i stabg wspoétprace miedzy
podmiotami dzialajgcymi na rzecz os6b niepelnosprawnych; stabo rozwinieta baze placéwek
zajmujacych sie rehabilitacja relaksacyjng i usprawniajaca; staba baze uzdrowiskowa

dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych. Wérdd szans wskazano na m.in. likwidacje
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barier architektonicznych i w komunikowaniu sie; egzekwowanie przepiséw dotyczacych
przystosowania obiektow budowlanych do potrzeb os6b niepelosprawnych; zwiekszenie
dostepu do nowoczesnych systeméw informacyjnych (w tym pomoc w zakupie sprzetu
komputerowego i dostep do internetu). Wsrdod zagrozen za$ na m.in. brak udziatu $§rodkéw
wtasnych dla uczestnictwa w programach Unii Europejskie;.

W obszarze ,system pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim” zwrdcono uwage
na m.in. niewystarczajaca opieke stala i srodowiskowa dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
starszych i niepelnosprawnych; nieré6wnomierno$¢ w ofercie doméw pomocy i Swietlic,
dziennych doméw pomocy; mniejsze mozliwosci korzystania z ustug spotecznych na obszarach
wiejskich (brak zasobéw i Srodkow).

0 potrzebie dziatan na rzecz osé6b starszych wspomina sie w Il obszarze strategicznym:
+Wypemhianie funkcji rodzin (rodziny z osobami zaleznymi, bezpieczenstwo)” gdzie wsrdéd
przyczyn problemu ,trudnos$ci rodzin podlaskich w radzeniu sobie z sytuacjami rozwojowymi”
znajdujg sie m.in. ograniczona dostepno$¢ do instytucji edukacji i kultury przez dzieci, mtodziez,
osoby doroste i starsze; niedostateczny rozwdj instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych form
pomocy dziennej dla oséb starszych; izolacja spoteczna os6b starszych.

W  odniesieniu do tego obszaru sformutowano nastepujgcy cel strategiczny:
,wzmacnianie rozwigzan stuzacych harmonijnemu funkcjonowaniu rodzin” w tym cel
operacyjny 4. ,Rozwdj ustug socjalnych i edukacyjnych dla oséb starszych”. Cel ten obejmuje
nastepujace kierunki dziatan/zadania: wsparcie i podnoszenie standardu $wiadczonych ustug w
domach pomocy spotecznej; inicjowanie i wspieranie programéw pomocowych majacych na
celu wypracowanie nowych i utrzymanie dotychczasowych standardéw ustug opiekunczych dla
ludzi starszych; rozwdj placowek $wiadczacych wustugi opiekuncze, rehabilitacyjne,
specjalistyczne; inspirowanie rozwoju rodzinnych form opieki w stosunku do oséb tego
wymagajacych; tworzenie warunkéw dla zapewnienia ochrony, bezpieczenistwa i poszanowania
godnosci 0séb starszych; wspieranie inicjatyw promujacych ksztatcenie i edukacje, majgcych na
celu poprawe sprawnosci intelektualnej oraz zyciowej ludzi starszych; promowanie i rozwijanie
zainteresowan i tworczo$ci oséb starszych; organizacja i wsparcie spotkan okolicznos$ciowych,
imprez  kulturalnych oraz integracyjnych dla os6b  starszych; rozbudowanie
zinstytucjonalizowanych systeméw wsparcia umozliwiajacych rodzinom kontynuowanie opieki
nad zaleznymi od nich osobami starszymi; inicjowanie/wspieranie dziatan stuzacych
propagowaniu idei integracji i solidarno$ci miedzypokoleniowe;j.

Realizatorami wskazanych dziatan maja by¢: samorzad wojewddztwa, ROPS w
Biatymstoku, samorzady powiatowe i gminne, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, Osrodki
Pomocy Spotecznej, Kuratorium Os$wiaty w Bialymstoku, placowki o$wiatowe, placowki

doskonalenia zawodowego, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
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wolontariat, ochrona zdrowia, organizacje pozarzadowe, instytucje i organizacje koscielne,

media.

e R. Morawski (red.), Zagrozenie ubdstwem wsréd oséb pracujqcych w wojewddztwie podlaskim,

Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2013.

W raporcie zwrocono uwage, iz osoby 50+ majg wyjagtkowo trudng sytuacje na rynku
pracy czesto z uwagi na brak kompetencji niezbednych w spoteczenstwie informatycznym.
Jednocze$nie mimo krytyki elastycznych form zatrudnienia stwierdza sie, ze powoduj3a one, iz
ich funkcjonowanie na rynku pracy w ogole jest mozliwe. Ponadto wskazuje sie, ze wsrod
przyczyn wystepowania zjawiska ,pracujacych ubogich” (ang. working poor) poza czynnikami
dochodowymi sg m.in. liczba oséb zaleznych w gospodarstwie, w tym dzieci, oséb starszych i
0s6b z niepetnosprawnos$cia. Twierdzenie to znajduje odzwierciedlenie w danych z sondazu
Centrum Badan Opinii Spotecznej z 2008 roku gdzie wskazuje sie, Zze osoby kwalifikujace sie do
kategorii working poor w najwiekszej liczbie miaty od 40 do 49 lat (35,6% populacji working
poor). Liczebno$¢ tej kategorii spada gwattownie do 1,9% wszystkich biednych pracujgcych w
przypadku oséb w wieku powyzej 60 lat w zwigzku przejSciem na emeryture oraz z lgczeniem
pracy zawodowej z pobieraniem $wiadczenia emerytalnego. Takze w podjetym na potrzeby
raportu badaniu w woj. podlaskim w analizowanej prébie osoby 60+ stanowity tylko okoto 3%
ubogich pracujacych z uwagi na posiadanie dochodéw z rent lub emerytur.

Osoby pracujace zagrozone ubostwem w woj. podlaskim pochodza z gospodarstw z
dzie¢mi ponizej 6. roku zycia nieuczeszczajacymi do ztobka/przedszkola stanowig (18,63%
ogotu); gospodarstw, w ktérych przebywajg osoby starsze wymagajace statej opieki (5,57%) iw
mniejszym stopniu z gospodarstw z osobami z niepetnosprawnoscia (0,64%).

W rekomendacjach raportu stwierdzono, iz wsrdéd form wsparcia skierowanych do
rodzicOw pracujacych i zarazem samotnie wychowujgcych dzieci mogg znaleZ¢ sie: utworzenie
centrum wolontariatu rodzinnego oraz stworzenie instytucji wolontariatu trzeciego wieku;
inicjowanie instytucji samopomocowych, np. w formie banku czasu; instytucja dziadkéw -
zaangazowanie Kkrewnych w pomoc samotnym rodzicom w oparciu o rozeznanie relacji

miedzypokoleniowych.

o G. Kacprowicz (red.), Zjawisko dtugotrwatego bezrobocia w wojewddztwie podlaskim,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2011.

W nawigzaniu do Badan Aktywno$ci Ekonomicznej Ludno$ci prowadzonych przez

Gtéwny Urzad Statystyczny wskazano, iz zatrudnienie nierejestrowane (w ,szarej strefie”) ma w
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Polsce masowy charakter, cho¢ jego zasieg systematycznie maleje. Praca ta ma gltdéwnie
charakter sezonowy i wsrod jej obszaréw znajduja sie m.in. handel, korepetycje i opieka nad
dzie¢mi badZ osobami starszymi.

Ponadto w woj. podlaskim dostrzega sie niewykorzystany potencjat zasobéw pracy osob
50+. Wskazuje sie tez, Ze starszy wiek jest zaréwno traktowany jako cecha negatywnie
oddziatujaca na prawdopodobienstwo znalezienia pracy, jak réwniez staje sie wymdéwka do
zaprzestania poszukiwan pracy. Wymoéwka ta jest zarazem traktowana jako koszt psychiczny
dlugotrwatego bezrobocia zwigzany z rozgoryczeniem zwigzanym ze $wiadomos$cia matych
szans na zmiane zawodu w starszym wieku. Osoby 50+ cze$ciej tez doswiadczajg depresji oraz
ttumacza utrate ostatniej pracy na skutek likwidacji zaktadu pracy lub stanowiska badZ
zwolnien z inicjatywy pracodawcy z innych przyczyn. Ponadto kobiety na ogo6t rezygnowaty z
poszukiwania pracy ze wzgledu na opieke nad dzie¢mi lub osobami starszymi, a mezczyzni ze
wzgledu na zty stan zdrowia. Starsi dtugotrwale bezrobotni byli tez najmniej zainteresowani

podnoszeniem kwalifikacji formalnych.

2.2. Dokumenty dotyczace bezposrednio miasta Bialystok

e Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Biategostoku, Urzad Miejski w Bialymstoku, Biatystok
2010.

W przeprowadzonej charakterystyce zjawiska marginalizacji spotecznej zwraca sie
uwage, ze w zakresie pomocy spotecznej w mieScie $wiadczona jest stacjonarna opieka
spoteczna skierowana do osdéb starszych, szczegblnie samotnych i przewlekle somatycznie
chorych, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Do miejskich jednostek organizacyjnych
zajmujacych sie pomocg spoteczng nalezg m.in. Dom Pomocy Spotecznej, Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej, Srodowiskowy Dom Samopomocy. Do istotnych probleméw opieki spotecznej
zalicza sie brak w mieScie oddziatu opieki dtugoterminowej dla os6b starszych i obtoznie
chorych - wsparcie w tym zakresie udziela jedynie hospicjum dysponujgce 21 t6zkami.

Ws$rdd problemoéw zidentyfikowanych w sferze spotecznej podkresli¢é nalezy m.in.
wysoki odsetek mieszkancow korzystajacych z pomocy spotecznej; niedostatecznie rozwinietg
baze pomocy spotecznej, a w szczeg6lnosci brak oddziatu opieki dtugoterminowej dla oséb
starszych i obtoznie chorych; marginalizacje oséb niepelnosprawnych na rynku pracy,
szczeg6lnie na skutek niskiego poziomu wyksztatcenia os6b niepelnosprawnych. W analizie
SWOT podkreslono dodatkowo kumulacje probleméw ubdstwa oraz starzenia sie w nastepnych
latach, co wptynie na konieczno$¢ stworzenia odpowiedniej infrastruktury. Zaktada sie wobec

tego potrzebe wykorzystania dostepnosci srodkéw Unii Europejskiej do wsparcia tworzenia i
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dziatalnosci instytucji aktywizujacych osoby zaburzone psychicznie, w tym $rodowiskowych
domoéw pomocy.

W opisie obszaréw wsparcia zwrdécono uwage, iz ludno$¢ zamieszkujaca wybrane
obszary Srédmiescia, szczegblnie na jego obrzezach, wedtug danych instytucji spotecznych,
nalezy do najubozszej i jest dotknieta w relatywnie najwyzszym stopniu problemami
zwigzanymi ze strukturalnym bezrobociem, niskim wyksztatceniem i bardzo ograniczona
aktywnos$cia spoteczng (szczegblnie os6b starszych). Ponadto $ciste centrum miasta
zamieszkiwane jest w duzej czeSci przez osoby starsze, co powoduje konieczno$¢ podejmowania
dziatan na rzecz integracji tych osob, ktére w duzej czesci dysponuja niewielkimi dochodami z
tytutu emerytury. Postuluje sie wobec tego odpowiednie zagospodarowanie terenu w centrum
miasta (w tym parkéw miejskich) w celu stworzenia warunkéw dla odpoczynku i spotkan oséb
starszych.

W dokumencie wyrézniono nastepujace obszary wsparcia dla Srédmiescia: 1.
Spotecznos¢; 2. Kultura, sport i ochrona dziedzictwa kulturowego; 3. Gospodarka i turystyka; 4.
Infrastruktura techniczna; 5. Mieszkalnictwo; 6. Bezpieczeristwo. W obszarze 1. Spotecznos¢ w
szczeg6lno$ci zwrocono uwage, iZ niezbedne jest podejmowanie priorytetowo dziatan
skupiajgcych sie na osobach pozostajgcych w najtrudniejszej sytuacji spotecznej i materialnej, w
tym osobach starszych. Dzialania te powinny obejmowaé¢ m.in. tworzenie odpowiednich
obiektéw wsparcia i integracji dla os6b starszych; przystosowanie istniejgcych obiektéw do
potrzeb oséb starszych i niepetnosprawnych. Postulaty te pokrywaja sie z celami opisanymi w
zaproponowanym w dokumencie planie dziatan przestrzennych na rewitalizowanym obszarze

na okres 2009-2015.

e Miejska strategia rozwiqzywania probleméw spotecznych Biategostoku na lata 2005-2010,

Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2005.

W analizie SWOT starzenie sie ludnosci miasta okreslono jako zagrozenie, za$ system
opieki dla ludzi starszych jako jego staba strone. Ponadto zdiagnozowano: zlecanie ustug
opiekunczych kilku organizacjom pozarzadowym (Polski Czerwony Krzyz, Polski Komitet
Pomocy Spotecznej, Caritas Archidiecezji Biatostockiej), skrdcenie czasu oczekiwania na
przyjecie do domu pomocy spotecznej oraz aktywno$¢ stowarzyszen samopomocowych
seniorow i Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Do realizacji przyjeto trzy cele operacyjne zwigzane z
osobami starszymi. Pierwszy - ,Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego mieszkancéw miasta” -
obejmowatl przyznanie dostepu do positku osobom starszym, ubogim. Drugi - ,Ochrona os6b
starszych przed skutkami patologicznych zachowan i zdarzen, ktérych sg ofiarami” - zadania

takie, jak: przygotowanie i wpieranie programéw edukacyjnych i profilaktyki uzaleznien wsréd
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senior6w, pomoc ofiarom przemocy i przestepstw oraz rozwo6j oferty doméw dziennego
pobytu). Trzeci - ,Autokreacja i samorealizacja najstarszego pokolenia” - wyraznie nawotywat
do ksztattowania wsrdd senioréw nowych form spedzania wolnego czasu i stylow Zycia poprzez
»~wspieranie réznorodnych form tworczosci”. Wymieniono tu: dofinansowanie czasopism
»,USmiech seniora”, rozwoj oferty i bazy istniejacych stowarzyszen i klubéw seniora, tworzenie
warunkow wymiany miedzypokoleniowej, otwarcie placowek catodobowego pobytu na
potrzeby lokalne, oddziatywanie na polityke medialng celem zmian stereotypéw starosci,
wspieranie wypoczynku i sportu senioréw, promocje rozwoju osobistego poprzez uczestnictwo

w Uniwersytecie Trzeciego Wieku oraz rozwijanie wolontariatu seniorow.

o Miejski program pomocy spotecznej oraz system wsparcia oséb w kryzysie i doswiadczajqcych

przemocy na lata 2009-2010, Urzad Miejski w Bialymstoku, Bialystok 2009.

Wsrdd gtéwnych kierunkow dziatan w analizowanym obszarze istotny jest kierunek V.
»Organizowanie opieki osobom starszym oraz wspieranie ruch6w samopomocowych senioréw”.
W jego opisie stwierdza sie, Ze osoby starsze coraz cze$ciej sa $wiadczeniobiorcami pomocy
spotecznej w miesScie Biatystok.

Wskazano na kontynuacje nastepujacych form wsparcia i aktywizacji spotecznosci
senioréw: funkcjonowanie Klubu Seniora; zachecanie senioréw do wiaczania sie w organizacje
imprez okolicznosciowych, udziatu we wczasach na dziatkach, wycieczkach oraz innego rodzaju
imprezach majacych na celu zaspokojenie potrzeb samorealizacji, szacunku, uznania itp. oraz do
tworzenia grup samopomocy; prowadzenie dzialann w zakresie wymiany miedzypokoleniowej i
wykorzystanie idei wolontariatu na rzecz mtodszego pokolenia, a takze rodzin uchodzcow;
kreowanie poprzez media pozytywnego wizerunku osoby starszej jako osoby aktywnej i
potrzebnej; zachecanie do udziatlu w wyktadach i sympozjach organizowanych przez
Uniwersytet Trzeciego Wieku oraz Centrum Ksztatcenia Ustawicznego - Stowarzyszenie
Wolontariatu Miedzypokoleniowego; wspétdziatanie z Policja oraz wyzszymi uczelniami w
zakresie przeciwdzialania przemocy wobec o0séb starszych - uczulenie oraz zwrocenie
szczeg6lnej uwagi na potrzeby oséb starszych, ich stan bytowy oraz spoteczny; zainteresowanie
oraz czujno$¢ w sytuacjach podejrzanych dotyczacych sytuacji rodzinnej; zapewnienie osobom
wymagajacym opieki pielegnacyjnej i zaspokajania codziennych potrzeb ustug opiekuriczych
wykonywanych w ramach zlecania zadan z pomocy spotecznej; kierowanie os6b wymagajacych
catodobowej opieki do doméw pomocy spotecznej; funkcjonowanie oddziatu dziennego pobytu
dla oséb z choroba Alzheimera; wspieranie, poprawa sytuacji osobistej oraz poprawa jakosci
zycia podopiecznych Senioréw poprzez dziatania realizowane w Dziennym Domu Pomocy

Spoteczne;j.
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Wsrod realizatoréw zadan wymieniono: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Departament
Spraw Spotecznych, Departament Edukacji, Kultury i Sportu, Dzienny Dom Pomocy Spotecznej,
domy pomocy spotecznej, organizacje spoteczne i organizacje pozarzadowe, jednostki

oS$wiatowe miasta.

e Miejski program promocji zdrowia i profilaktyki na rok 2010, Urzad Miejski w Bialymstoku,
Biatystok 2010.

W dokumencie okresSlono prowadzenie ,Programu profilaktycznych szczepien
ochronnych przeciwko grypie dla mieszkancéw miasta Biategostoku powyzej 65 roku zycia”.
Wskazano przy tym, iz jego uzasadnieniem jest fakt, iz hospitalizacje i zgony najczesciej
wystepuja u oséb m.in. starszych i cierpigcych na choroby przewlekte. Celem programu jest
zmniejszenie zachorowalno$ci na grype oraz zmniejszenie wskaznika powiktan pogrypowych u
ludzi starszych poprzez zakupienie przez miasto profilaktycznych szczepien ochronnych dla

mieszkancéw miasta Biategostoku powyzej 65 roku zycia.

e Program Miasta Biategostoku Przeciwdziatania Dyskryminacji Rasowej, Ksenofobii i Zwigzanej
Nietolerancji na lata 2014-2017 ,Biatystok dla Tolerancji”, Urzad Miejski w Bialymstoku,
Biatystok 2013.

W dokumencie powotano sie na badania ,Diagnoza postaw mieszkancéw Biategostoku w
zakresie tolerancji” odnos$nie faktu, iz uznanie miasta za wielokulturowe jest silnie zwigzane z
wiekiem. Okres$leniem tym postuguja sie gléwnie osoby starsze - ponad 90% os6b 55+ wobec

31,1% os6b w wieku 15-25 lati 23,9% w wieku 25-34 lat.

e Program pomocy spotecznej miasta Biategostoku na lata 2011-2013, Urzad Miejski w
Biatymstoku, Biatystok 2011.

Osoby starsze zaliczono do grup do ktorych skierowane jest wsparcie przewidziane w
programie we kategorii obejmujacej takze osoby niepetnosprawne i przewlekle chore. W
obszarze ich wsparcia wyr6zniono trzy kierunki dziatan.

W kierunku 1. ,Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi” wskazano m.in. na
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z chorobg
Alzheimera w Domu Pomocy Spotecznej w Bialymstoku ul. Baranowicka 203. W kierunku 2.
»,Pomoc osobom potrzebujagcym wsparcia ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnos¢”

wskazano m.in. na ,1) zapewnienie ustug opiekunczych, wykonywanych w ramach zlecenia
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zadan z pomocy spotecznej, osobom wymagajacym opieki pielegnacyjnej i pomocy w
zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych”; ,2) pomoc osobom, ktére ze wzgledu na wiek,
chorobe lub niepetlnosprawnos$é¢ (w tym niepelnosprawnym intelektualnie i przewlekle
psychicznie chorym) wymagajg zapewnienia catodobowej opieki w domach pomocy spotecznej”;
»7) wspieranie os6b starszych, chorych i niepelnosprawnych w celu poprawy sytuacji osobistej
oraz jakosci zycia”. Wsérod realizatorow wskazano: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Dzienny
Dom Pomocy Spotecznej, domy pomocy spotecznej, ,Caritas” Archidiecezji Biatostockiej, Polski
Czerwony Krzyz, Polski Komitet Pomocy Spotecznej, sady, szkoty, przedszkola, organizacje
pozarzadowe.

W kierunku 3. ,Pomoc osobom starszym i samotnym” wskazano na: , 1) dziatanie Klubu
Seniora: - praca socjalna z grupg senioréw, - zachecanie senioréw do wtaczania sie w organizacje
imprez okoliczno$ciowych oraz innego rodzaju imprezach majacych na celu zaspokojenie
potrzeb samorealizacji, szacunku, uznania itp. oraz do tworzenia grup samopomocy, -
prowadzenie dziatan w zakresie wymiany miedzypokoleniowej, - podejmowanie dziatan
wspomagajacych senior6w w dostepie do poradnictwa, w tym psychologicznego i prawnego, -
podejmowanie dziatan na rzecz integracji senior6w ze spotecznoscig lokalng, - pobudzanie do
wszechstronnego rozwoju, wzmacnianie akceptacji siebie i otoczenia, - edukacja oséb starszych
w zakresie obstugi elektronicznych $rodkéw komunikacji, - organizacja Miejskiego Dnia
Seniora”; ,2) propagowanie mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych i bytowych w formie
rodzinnego domu pomocy osobom wymagajagcym pomocy innych oséb, np. z powodu
podesztego wieku”; ,3) podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji spotecznej oséb starszych
we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, stowarzyszeniami dziatajagcymi na rzecz oséb
starszych (uczestnictwo w spotkaniach i wyjazdach integracyjnych, wyktadach, zajeciach
praktycznych rozwijajacych zdolno$ci manualne os6b starszych)”. Ws$rdéd realizatorow
wskazano: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Departament Spraw Spotecznych Urzedu

Miejskiego, Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzadowe.

e Program pomocy spotecznej miasta Biategostoku na lata 2014-2016, Urzad Miejski w
Biatymstoku, Biatystok 2013.

Wsréd grup odbiorcéw programu wyrézniono iacznie osoby ditugotrwale lub ciezko
chore, niepetnosprawne, starsze i samotne. W obszarze ich wsparcia wskazano na trzy kierunki
dziatan. Ponadto w odréznieniu od poprzedniego programu pomocy spotecznej doprecyzowano
adresatéw i wskazniki osiggania rezultatéw. W kierunku 1 i 2 zatozono kontynuacje dziatan z
poprzedniego programu. W kierunku 3 za$§ usunieto zwrot ,dziatanie Klubu Seniora”,

ponumerowano dziatania, ktére byty z nim zwigzane oraz usunieto zadanie 2 dotyczace
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propagowania mozliwosci zapewnienia ustug opiekuniczych i bytowych w formie rodzinnego

domu pomocy.

e Programy wspdtpracy Miasta Bialystok z organizacjami pozarzqdowymi oraz innymi
podmiotami prowadzqcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego z lat 2004-2014, Urzad Miejski w
Biatymstoku, Biatystok 2004-2013.

W wersjach z lat 2004-2005 roku program zawieral jedynie zapis o wspéipracy w
zakresie edukacji dotyczacej wspierania dziatan artystycznych i edukacyjnych senioréw. W 2006
roku zapis ten nie byt juz obecny, wprowadzono za$ zapis o wspotpracy w zakresie polityki
spotecznej obejmujacej ,wspieranie aktywizacji dziatalnosci kulturalnej i edukacyjnej na rzecz
0s6b starszych i przewlekle chorych”. Zapiséw tych nie byto w latach 2007-2008. W 2009 roku
wprowadzono za$ zapis o wspoétpracy w zakresie polityki spotecznej dotyczacy ,promowania
innowacyjnych rozwigzan opieki nad osobami starszymi oraz osobami niepelnosprawnymi”. W
2011 roku w zakresie polityki spotecznej przewidziano wspotprace w zakresie ,wspieranie
dziatan majacych na celu poprawe aktywnosci zyciowej os6b starszych” i ,promowanie
innowacyjnych rozwigzan opieki nad osobami starszymi oraz osobami niepelnosprawnymi”. W
latach 2012-2013 w zakresie polityki spotecznej przewidziano ,poprawe aktywnoSci zyciowej
0s6b starszych” i ,promowanie innowacyjnych rozwigzan opieki nad osobami starszymi oraz
osobami niepelnosprawnymi” oraz w zakresie edukacji ,rozwijanie umiejetnosci spotecznych
miedzypokoleniowych”. W 2014 roku w obszarze pomoc spoteczna przewidziano ,prowadzenie
dziatan na rzecz aktywizacji os6b starszych, w tym: wspieranie aktywizacji spotecznej,
kulturalnej z zastosowaniem technik komputerowych; dziatania informacyjne; budowanie form
wspotpracy miedzypokoleniowej; rozwdj wolontariatu senioré6w” oraz ,prowadzenie domu
opieki spotecznej - placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym oraz starszym”. W obszarze edukacji przewidziano za$ ,wspieranie edukacji

miedzypokoleniowej, edukacji oséb dorostych, ze szczegdlnym uwzglednieniem senioréw”.

e Raport z badan opinii mieszkaricéw Biategostoku, Instytut Badan i Analiz VIVADE Sp. z o.0,,

Biatystok 2009.

Z przedstawionych w raporcie reprezentatywnych badan opinii mieszkancow wynika, iz
respondenci zapytani o poziom pomocy udzielanej ,grupom ludzi wymagajacych szczeg6lnej
troski” najgorzej oceniali wsparcie dla os6b starszych (55% ocen negatywnych), w tym stan

usprawnien architektonicznych utatwiajacych poruszanie sie osobom niepelnosprawnym.
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e Raport z badania opinii organizacji pozarzqdowych realizujgcych cele w zakresie probleméw
spotecznych, kultury, ochrony srodowiska, edukacji i innych, Urzad Miejski w Biatymstoku,

Biatystok 2010.

W dokumencie wspomniano, iZ planowane w mieScie w latach poprzednich Centrum
Seniora nie zostalo utworzone. Przywrécenie tego celu postulowano w badaniu organizacji

pozarzadowych przeprowadzonym na potrzeby kolejnej strategii rozwoju miasta.

e Strategia Rozwiqzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2011-2020,
Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2011.

W dokumencie podkre$lono wolniejsze tempo starzenia sie ludno$ci miasta w stosunku
do innych os$rodkéw wojewoddzkich. Jednocze$nie problem ten zostat wyrdzniony jako
wymagajacy szczeg6lnej interwencji z uwagi na wzrost ilo$ci oséb starszych wsréd
$wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej. W analizie SWOT jest za$ obecny w trzech wymiarach:
lokalnego rynku pracy jako jego zagrozenie oraz staba strona (wysoki odsetek bezrobotnych
powyzej 50 roku zycia oraz bez kwalifikacji zawodowych); ochrony zdrowia i rozwigzywania
probleméw uzaleznien - obecnos$¢ i dzialalno$¢ Srodowisk samopomocowych uznanych za
mocng strone miasta oraz edukacji spotecznej poprzez podkre$lenie szansy rozwoju edukacji ,w
kazdym wieku”. Ponadto wskazano takie podmioty dziatajace na rzecz aktywizacji senioréw jak:
Stowarzyszenie Akademia Plus 50, Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw, Parafia
Rzymskokatolicka p.w. Matki Bozej R6Zzancowej oraz stowarzyszenia samopomocowe Orchidea,
Rados$¢ i Rada Seniorow.

Zaangazowanie instytucji publicznych przewidziano w siedmiu priorytetach strategii.
Mianowicie: C.4. ,Wspieranie os6b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy” (programy
wobec 0s6b po 50 roku zycia, niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych oraz pozyskiwanie
dodatkowych $rodkéw na ich realizacje); G.2. ,Umozliwienie osobom przewlekle chorym jak
najlepszego funkcjonowania w $§rodowisku rodzinnym i spotecznym” (pomoc w zapewnieniu
opieki); G.3. ,Poprawa jakosci zycia oséb niepelnosprawnych poprzez wyréwnywanie szans”
(diagnoza i monitoring sytuacji, przeciwdzialanie marginalizacji i wykluczeniu, aktywizacja
spoteczna i zawodowa, integracja spoteczna oséb niepelnosprawnych) oraz G.7. ,Rozwdj
ekonomii spotecznej” (wsparcie rozwoju samopomocy). Warta podkreslenia nazwe nosi cel
strategiczny F. ,Wysoki poziom swiadomosci i aktywnosci spotecznej mieszkancow w kazdym
wieku” zawierajacy zwigzane z seniorami priorytety: F.2. ,Wspieranie rozwoju ksztatcenia
dorostych” (promowanie i poszerzanie oferty ksztalcenia, finansowanie rozwoju ksztatcenia

ustawicznego, rozwo6j wspotpracy osob i instytucji na rzecz edukacji spotecznej i aktywnosci
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lokalnej) i F.3. ,Wspomaganie $rodowisk spotecznych w procesie ich rozwoju” (ksztalttowanie
odpowiedzialnosci spotecznej wobec niepelnosprawnych i starszych, wsparcie dziatan integracji
miedzypokoleniowej w tym samopomocy, intermentoringu i wolontariatu). Do tego trzy Scisle
zorientowane na osoby starsze kierunki dziatan, zawiera priorytet G.5. ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu oséb starszych oraz umozliwienie im jak najlepszego funkcjonowania
w $rodowisku spotecznym”. Sg to: G.5.1. ,Wspieranie réznych form aktywnos$ci senioréw”
(zajecia edukacyjne, jezykowe, muzyczne, kulinarne, plastyczne, nauka obstugi komputera i
korzystania z Internetu, wyjazdy, wycieczki, spacery, itp., organizacja Miejskiego Dnia Seniora,
letni wypoczynek senioréw); G.5.2. ,Rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej, oswiatowej i
rozrywkowej dla oséb starszych” (promocja tej oferty wsrdéd senioréw) oraz G.5.3. ,Dziatania
zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa osobistego i socjalnego oséb starszych” (poradnictwo
psychologiczne, prawne, socjalne, dziatania edukacyjne, promowanie pozytywnego wizerunku

0s6b starszych).

e Strategia rozwoju Biategostoku, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 1996.

W dokumencie zwr6cono uwage na duzy potencjat ludzki, korzystng sytuacje
demograficzng oraz wzrost liczby os6b w wieku produkcyjnym. Podkreslono, Zze problematyka
starzenia spoteczenstwa bedzie istotna dopiero w latach 2006-2010. Wsréd zaplanowanych
zadan jedynie kilka odnositlo sie do problematyki osdéb starszych. Bezposredni zapis
umieszczono w zadaniu A.3.2 ,Udostepnienie bazy lokalowej w szkotach dla dzieci, mtodziezy i
dorostych w celu organizacji imprez i zaje¢ pozalekcyjnych”, gdzie podkreslono, ze seniorzy
mogliby korzysta¢ ze szkot, klubow osiedlowych i $wietlic do realizacji r6znych form spedzania
czasu wolnego. Bardziej posrednie odwotania znalazty sie w zadaniach A.2.2 ,Ostona rodzin o
najnizszych dochodach przez pomoc spoteczng i organizacje pozarzagdowe” i A.3.1 ,Popieranie
inicjatyw podejmowanych przez mieszkancéw w ramach Rad Osiedli”, w ktérych zwrdcono
uwage na wsparcie prawne, finansowe i doradcze grup samopomocowych oraz w zadaniu A.3.3

»Dalsza likwidacja barier architektonicznych w miescie dla oséb niepetnosprawnych”.

o Aktualizacja strategii rozwoju Biategostoku, Urzad Miejski w Biatymstoku, Biatystok 2001.

Dokument utrzymywat zasadno$¢ dalszej realizacji wszystkich wymienionych dziatan
strategii z 1996 roku. Wprowadzono réwniez przynajmniej cztery nowe zadania zwigzane z
osobami starszymi. Mianowicie: A.2.3 ,Utworzenie Centrum Pomocy Osobie Niepetnosprawnej”
(kompleksowe poradnictwo, terapia i przyznawanie $wiadczen), A.2.5 ,Utworzenie Centrum

Seniora” (osrodek spotkan i imprez dla oséb starszych), A.2.6 ,Upowszechnienie aktywnego
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uczestnictwa mtodziezy szkolnej w dziataniach na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych”
(celem poprawy postaw wobec senioréw i poprawy ich pozycji spotecznej) oraz A.2.7 ,Podjecie
wspoltpracy organizacji samopomocowych Biategostoku z podobnymi organizacjami w kraju i za

granicg”.

e Strategia Rozwoju Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 plus, Urzad Miejski w Biatymstoku,
Biatystok 2010.

W dokumencie ponownie podkres$lono, Ze proces starzenia sie ludno$ci miasta jest
wolniejszy niz w przypadku stolic innych wojewo6dztw kraju, co jednoczesnie stanowi o jego
szansie rozwoju gospodarczego. Tematyka ta pojawia sie tez w wymiarach analizy SWOT,
gtéwnie zwigzanych z infrastrukturg spoteczng i ksztaltowaniem kapitatu ludzkiego. Do stabych
stron zaliczono: niski poziom opieki nad osobami starszymi, brak osrodkéw opieki
dtugoterminowej, nieadekwatna do potrzeb baze ksztatcenia specjalnego i zawodowego (w tym
ustawicznego). Do zagrozen: niekorzystne zmiany w strukturze demograficznej i
niewykorzystanie na rynku pracy potencjatu oséb po 45 roku zycia, za§ do szans: ,wzrost
$wiadomosci i lobbingu [..] na rzecz [przeciwdziatania - przyp. A.K.] problemom oso6b
niepetnosprawnych i starszych”. Jednoczes$nie starzenie sie ludnosci zostato zdiagnozowane w
najbardziej prawdopodobnym scenariuszu stanu otoczenia miasta jako jeden z gléwnych
trendéw negatywnie oddziatujacych na jego rozwoj, obok: wzrostu zagrozenia uzaleznieniem
dzieci i mlodziezy, ostabienia roli rodziny w zyciu spotecznym, wzrostu emigracji i wzrostu
liczby oséb niepetnosprawnych.

Odwotania do prognozowanej sytuacji demograficznej i potrzeb oséb starszych znalazty
sie w kilku wyréznionych kierunkach dziatan. W ramach priorytetu B.6. ,Wspomaganie postaw
prozdrowotnych i zdrowego trybu zycia mieszkancow”, w B.6.2. ,Inicjowanie rozwigzan
adekwatnych do zmian demograficznych” krétko i ogélnie stwierdzono, iz ,miasto powinno
inicjowa¢ dziatania majgce na celu zaspokojenie potrzeb spotecznych poszczegélnych grup
wiekowych mieszkancow”. W opisie priorytetu D.5. ,Promowanie aktywnych stylow zycia i
rozwdj infrastruktury rekreacyjnej” zauwazono, Ze realizacja tych aspiracji pozwoli na
ograniczenie niekorzystnych trendéw demograficznych. Podporzadkowano mu nastepujace
kierunki dziatan: D.5.1. ,Budowa, rozbudowa i modernizacja bazy rekreacyjnej, ze szczegélnym
uwzglednieniem osiedli mieszkaniowych”, D.5.2. ,Rozwéj funkcji wypoczynkowej Miasta”, D.5.3.
»Promocja zdrowych stylow zycia” i D.5.4. ,Rozwdj infrastruktury oraz imprez rekreacyjnych dla
turystyki rowerowej oraz innych form aktywnego spedzania czasu wolnego”. Do wpierania
seniorow posrednio przyczyni¢ sie moze dziatanie zwigzane z ksztatceniem ustawicznym B.2.2.

,Doskonalenie warunkéw dla Kksztatcenia zawodowego, ustawicznego i specjalnego,
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dostosowanego do rynku pracy” oraz szereg inicjatyw na rzecz oséb niepetnosprawnych: A.1.7.
»Systemowe dzialania w kierunku kreowania integracyjnej, dostepnej przestrzeni miejskiej,
m.in. poprzez eliminowanie tzw. barier architektonicznych”, B.7.2. ,Stworzenie systemu
wczesnej interwencji w zakresie rehabilitacji zdrowotnej, spotecznej, zawodowej i edukacji”,
D.1.1. ,Stwarzanie warunkéw do aktywizacji spoteczno$ci miasta w sferze kultury i wzrostu jej
uczestnictwa w kulturze” i D.6.2. ,Promocja i rozwdj sportu wyczynowego, sportu masowego

oraz aktywnosci sportowej os6b niepelnosprawnych”.
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o  Wspdlczesnie wyrdznia sie dwa aspekty polityki spotecznej zwigzanej z procesem starzenia
sie ludnosci. Jest to polityka wobec ludzi starych oraz polityka wobec staro$ci. Pierwsza ma cele
bardziej krétkookresowe i zorientowane gtéwnie na osobach starszych. Druga za$ dotyczy
dziatan miedzypokoleniowych, ukierunkowanych na zmiane wizerunku okresu starosci oraz
dtugookresowych. Oba aspekty polityki spotecznej nalezy traktowac tagcznie. Sg one realizowane
na poziomie kraju, regionu i lokalnym przy wspétudziale podmiotéw publicznych, komercyjnych
i pozarzadowych. Niekiedy wskazuje sie takze na takie zasady, ktérymi powinny kierowac sie
podmioty polityki spotecznej wobec ludzi starych jak subsydiarnos$¢, kompleksowos¢ oceny
potrzeb oraz lokalno$¢. W analizach dziatan na rzecz oséb starszych stosuje sie tez modele
polityki nastawionej na interwencje i na optymalne zaspokojenie potrzeb oraz rozréznienie na
polityke wobec ,trzeciego” i ,czwartego wieku”. W konteks$cie partycypacji mozliwe jest takze
wykorzystanie koncepcji ,polityki spotecznej wobec kapitatu spotecznego” oraz ,infrastruktury
kapitatu spotecznego ludzi starych”.

e Trzy podstawowe paradygmaty polityki spotecznej wobec starzenia sie to koncepcje:
produktywnego starzenia sie, aktywnego i kreatywnego. Na poczatku XXI wieku kluczowe
znaczenie, z uwagi na osadzenie w globalnej polityce spotecznej, ma paradygmat aktywnego
starzenia sie w powigzaniu z koncepcja polityki relacji miedzypokoleniowych ukierunkowang na
budowe solidarnosci miedzypokoleniowej. Paradygmat ten jest takze stosowany w wytycznych
w sprawie prowadzenia lokalnej polityki wobec staros$ci i ludzi starych. W polskich miastach w
ostatnich latach stopniowo konstruowane i wdrazane sg dokumenty z tego obszaru. Niemniej
nie wykazuja jeszcze wysokiego poziomu zgodnosci w rekomendacjami miedzynarodowymi
oraz raczej nie wykraczajg poza wasko rozumiane dzialania dotyczace spraw zabezpieczenia
socjalnego i pomocy spoteczne;j.

e Proéby zintegrowania polityki spotecznej wobec ludzi starych i starosci podejmowane sg na
poziomie centralnym przynajmniej od 2008 roku w zwigzku z programem ,Solidarnos$¢
pokolen”. Przedstawiona zostata w nim koncepcja dotyczaca gtéwnie zwiekszenia zatrudnienia
0os6b 50+ i podwyzszania wieku emerytalnego celem ograniczania wydatkéw w systemie
zabezpieczenia spotecznego skierowanych do oséb starszych i ich ukierunkowania na grupy
szczegOlnie zagrozone ub6stwem - gtéwnie dzieci. Koncepcja ta byta dalej rozwijana w pakiecie
dokumentéw zwigzanych z ,Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030”. Posrod wskazanych
w nich koncepcji i kierunkéw dziatan znalazty sie m.in. ogdlne zapisy dotyczace budowy
srebrnej gospodarki, budowy solidarno$ci miedzypokoleniowej i pobudzania aktywnosci os6b

starszych.
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e Bardziej szczegbtowe propozycje wprowadzono do ,Zatozen Dtugofalowej Polityki
Senioralnej” oraz ,Rzadowego Programu na rzecz Aktywno$ci Spotecznej Oséb Starszych”.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz dokumenty te obejmuja cele i zadania raczej zwigzane z polityka
wobec ludzi starych i w niewielkim stopniu uwzgledniajg dziatania z zakresu polityki wobec
staro$ci. Jednocze$nie s3 w nich obecne propozycje dziatan na rzecz miedzypokoleniowej
edukacji i aktywno$ci kulturalnej. Dokumenty zawieraja jednakze bardzo ogoélne zapisy
dotyczace koncepcji srebrnej gospodarki, ktére koncentruja sie gtéwnie na wsparciu podmiotéw
pozarzadowych w zakresie rozwoju ustug opiekunczych. Bardziej szczegétowe zapisy istotne dla
dziatalnosci gospodarczej dotyczace dyskryminacji oséb starszych w zyciu publicznym, na rynku
pracy i w obszarze konsumpcji wskazano w ,Krajowym programie dziatan na rzecz réwnego
traktowania na lata 2013-2016". Ogélne wskazéwki co do przedsiebiorczosci spotecznej tak z
udziatem oséb starszych, jak i dla oséb starszych, znalazty sie za§ w projekcie ,Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej”.

e Przeprowadzony przeglad dokumentéw dotyczacych ogdlnie woj. podlaskiego pozwala
wyrdzni¢ dwie grupy poruszanych zagadnien. Sa to: (1) deklarowane w przyjetych dokumentach
strategicznych kierunki interwencji oraz (2) zidentyfikowane w raportach badawczych
problemy spoteczne i obszary wymagajace dalszych analiz i interwencji. W pierwszym
przypadku wskazano gléwnie na plany podejmowania dziatan, ktére mozna uznac za przejawy
polityki spotecznej wobec ludzi starych, jak np. aktywizowanie i utrzymanie zatrudnienia oséb
50+; zapewnienie dostepnosci domoéw pomocy spotecznej i srodowiskowych doméw pomocy
spotecznej; podnoszenie standardu i dostepnosci do ustug spotecznych §wiadczonych na rzecz
0s6b starszych; wspieranie inicjatyw promujacych ksztatcenie, edukacje i integracje ludzi
starszych, w tym Uniwersytetéw Trzeciego Wieku oraz wzmocnienie systemu ksztatcenia
ustawicznego; szkolenia i kursy dla grup zagrozonych wykluczeniem cyfrowym; rozwdj
poradnictwa w zakresie opieki nad osobami starszymi.

o Nieliczne s3 za$ zapisy dotyczace kierunkéw dziatan, ktére mozna powigzac z polityka
spoteczng wobec staros$ci. Tym samym mozna zaryzykowac¢ twierdzenie, iz obecnie deklarowana
polityka jest raczej zgodna z modelem nastawionym na interwencje niZ na optymalne
zaspokojenie potrzeb. Zapisy takie sg obecne gtéwnie w ,Podlaskiej Strategii Zatrudnienia do
2015 roku” gdzie podkres$la sie potrzebe ograniczania dyskryminacji starszych pracownikéw na
rynku pracy, promocji ich pozytywnego wizerunku i utrzymania na rynku pracy oraz w
,Programie pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie
podlaskim na lata 2014-2018” gdzie postuluje sie promocje, wspieranie i organizowanie dziatan,
akcji, kampanii informacyjnych o zjawisku starzenia sie, ,dobrych praktykach” i pozytywnym
wizerunku oso6b starszych. Ponadto analizowane dokumenty dotyczace wojewddztwa raczej nie

zawierajg szczeg6towych odniesien do podzialéw kategorii spotecznej ludzi starych na
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podgrupy wieku. Niekiedy tez okreslenie osoby/ludzie starsi/starzy stosuje sie réwnoznacznie z
szerszymi pojeciami oséb zaleznych i os6b niepelnosprawnych. Moze to prowadzi¢ do
nieprawidlowego zaadresowania pomocy, w tym niedostosowania ustug spotecznych.

o Je$li za§ chodzi o zidentyfikowane obszary i problemy wymagajace dalszych analiz i
interwencji to wymieni¢ mozna m.in. przeprowadzenie diagnozy problemdéw w zakresie pomocy
osobom starszym, w tym réwniez pomocy instytucjonalnej; diagnozy barier architektonicznych
napotykanych przez osoby niepelnosprawne; analizy z zakresu mozliwoSci rozwoju srebrnej
gospodarki w tym wykorzystania mocnych stron i szans kluczowych i wytaniajacych sie
(starteréw) sektoréw gospodarki regionu; mozliwo$ci wykorzystania waloréw srodowiskowych
do rozwijania lecznictwa sanatoryjnego i rehabilitacyjnego oraz tworzenia oferty turystycznej
dla os6b starszych; ,dziedziczenie” bezrobotnego stylu zycia; starzenie sie kadr nauczycielskich
w systemie edukacji zawodowej, w tym zatrudnienie emerytowanych nauczycieli zawodu;
sytuacja opiekunéw nieformalnych os6b starszych, ze szczegblnym uwzglednieniem
nieodptatnej pracy kobiet oraz zjawiska pracujacych ubogich; powroty migrantéw na staros$¢ do
regionu pochodzenia; przemoc domowa wobec os6b starszych; dostosowanie DPS do potrzeb
0s6b bezdomnych oraz do 0séb z wieloletnim uzaleznieniem od alkoholu;

e W dokumentach i raportach dotyczacych poziomu woj. podlaskiego znajduja sie wskazowki
i propozycje, ktore moga by¢ rozwijane w ramach promocji aktywnos$ci i partycypacji
obywatelskiej oséb starszych. S3 to m.in. rozwdj programéw lokalnych przeciwdziatajacych
izolacji i samotnosci ludzi starszych (np. kluby seniora); promowanie i wspieranie integracji
miedzypokoleniowej; wspieranie projektow wolontariackich zaréwno realizowanych przez
osoby starsze, jak i skierowanych do nich; ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego;
rozwdéj wspoélpracy instytucji pomocy spotecznej i organizacji pozarzadowych na rzecz
$Swiadczenia ustug socjalnych dla oséb starszych; mozliwosci dostosowywania oferty instytucji
kultury do =zaangazowania i animacji spotecznej oséb starszych; organizowanie grup
samopomocowych os6b starszych oraz inicjowanie pomocy sasiedzkiej; inicjowanie wspotpracy
i samoorganizacji w$réd mieszkancéw DPS; wdrazanie dobrych praktyk zaangazowania os6b
starszych w dzialania wspierajgce rodziny (np. mentoring, programy Starszy Brat i Starsza
Siostra); promowanie i rozwijanie zainteresowan i tworczosci oséb starszych; organizowanie i
wsparcie imprez kulturalnych i integracyjnych dla oséb starszych.

e Analiza dokumentéw dotyczgcych bezposrednio miasta Bialystok pozwala natomiast
przede wszystkim na wskazanie deklarowanych kierunkéw interwencji. Obejmujg one gtéwnie
dziatania zwigzane z pomoca spoteczng, edukacjg, uczestnictwem w kulturze oraz bardzo
ogoOlnie z usuwaniem barier architektonicznych. Sg to m.in. organizowanie opieki osobom
starszym oraz wspieranie ruchéw samopomocowych senioréw; program profilaktycznych

szczepien ochronnych przeciwko grypie; Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
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0s6b z choroba Alzheimera; wspieranie rozwoju ksztatcenia dorostych; promocja zdrowych
stylow zycia; tworzenie odpowiednich obiektow wsparcia i integracji dla oséb starszych;
ochrona oséb starszych przed skutkami patologicznych zachowan i zdarzen, ktérych s3 ofiarami.
o Podobnie jak w polityce centralnej i regionalnej nieliczne sa kierunki dziatan, ktére moga
$Swiadczy¢ o prowadzeniu polityki spotecznej wobec starosci. Sg to w szczeg6lnosci ogdlne
zapisy dotyczace wspierania autokreacji i samorealizacji 0oséb starszych, w tym oddzialywania
na polityke medialng celem zmian stereotypdw staros$ci i promowanie pozytywnego wizerunku
0s6b starszych. Tym samym rowniez na tym poziomie jest to raczej polityka nastawiona na
interwencje niz na optymalne zaspokojenie potrzeb. Uzasadnia to dodatkowo wilasciwie brak w
dokumentach miejskich odniesien do dostosowania transportu, mieszkalnictwa oraz
komunikacja i informacji ze starszymi obywatelami zgodnie z modelem Miasta Przyjaznego
Starszemu Wiekowi.

e W dokumentach na poziomie miasta wyraZna jest kontynuacja dziatann proponowanych w
poprzednich latach, nawet jesSli nieznacznie zmienia sie brzmienie zapiséw. Jednocze$nie w
dokumentach brak informacji o wynikach ewaluacji prowadzonych w poprzednich latach
dziatan. Brakuje tez aspektéw zaangazowania i wspotpracy z osobami starszymi co do diagnozy
probleméw, wdrazania rozwigzan i oceny dziatan. Mimo préb wskazywania adresatéw dziatan
pomocowych w dokumentach miejskich wtasciwie brakuje doprecyzowania pojecia osoby
starsze oraz podziatow tej kategorii spotecznej na podgrupy. Podobnie jak w poddanej analizie
polityce centralnej i regionalnej dziatania ogranicza sie wtasciwie do zaangazowania podmiotéw
publicznych i pozarzadowych. Niekiedy dodatkowo wskazuje sie na instytucje i wspdlnoty
zwigzane z KoS$ciotami, wspélnotami i organizacjami o charakterze religijnym. Z wyjatkiem
polityki medialnej wtasciwie pomija sie podmioty komercyjne.

e Na koncepcje zwigzane z promocjg aktywnosci i partycypacji obywatelskiej os6b starszych
w dokumentach na poziomie miasta po$rednio wskazuje sie poprzez propozycje takich dziatan
jak np. dofinansowanie czasopisma $rodowiska seniorskiego; wspieranie stowarzyszen i klubow
seniorow; wspieranie inicjatyw miedzypokoleniowych; promocja uczestnictwa w Uniwersytecie
Trzeciego Wieku i wyktadach w Centrum Ksztatcenia Ustawicznego; rozwijanie wolontariatu
seniorow; zachecanie senioréw do wiaczania sie w organizacje imprez okoliczno$ciowych oraz

do tworzenia grup samopomocy.
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