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Remigiusz Gawlik!

Zastosowanie jakoSciowych metod badawczych w naukach ekonomicznych —
mozliwosci i perspektywy w warunkach globalizacji i regionalizacji
gospodarki Swiatowej i europejskiej>

Wprowadzenie

Prezentowany artykul ma na celu przyblizenie mozliwo$ci i perspektyw
zastosowania jakosciowej metodologii badawczej w naukach ekonomicznych.
Glowna hipoteza badawcza zaklada, ze interdyscyplinarny i wielokryterialny
charakter procesow decyzyjnych z obszaru zjawisk ekonomicznych wymaga
wlgczenia do analizy czynnikow o charakterze jakosciowym. Dlatego konieczne
jest znalezienie, badz opracowanie metod badawczych, ktére pozwalaja na ujgcie
w analizie ekonomicznej czynnikéw jakosciowych. Takie podej$cie wydaje sig
uzasadnione w zwiazku z jako$ciowym charakterem determinant wielu zjawisk
zachodzacych w gospodarkach swiatowych. Przykladem mogg tutaj by¢ procesy
globalizacji 1 regionalizacji obserwowane w $wiecie w ciggu ostatnich trzech
dekad, szczegolnie widoczne w obszarze europejskiej integracji gospodarcze;j.
Metodyka badan obejmie przeglad aktualnej literatury zagadnienia oraz analize
przydatnos$ci zastosowania wspomnianej grupy metod do realizacji celow
badawczych nauki ekonomii. Oczekiwanym wynikiem badan jest znalezienie
odpowiedzi na pytanie, czy dostgpne metody pozwalaja na zastosowanie analizy
jako$ciowej do naukowego opisu proceséw ekonomicznych. Jednoczesnie podjeta
zostanie proba rozpoznania, ktére z nich najlepiej nadaja sie¢ do opisu zlozonego
charakteru rzeczywistosci, w ktérej jednoczesnie zachodza pozornie przeciwstawne
procesy globalizacji i regionalizacji.

1. Istota budowy modeli ekonomicznych

Od poczatkdw swojego istnienia nauka ekonomii skupia si¢ gldwnie na
analizie twardych, mierzalnych danych. Nastepnie na ich podstawie formutowane
sa modele onaturze ilosciowej. Jakkolwiek uzasadnione obiektywnym
charakterem danych ilo§ciowych, umozliwiajagcym ich wykorzystanie na przyktad
dla celow poréwnawczych, to tradycyjne podejscie zostawia stosunkowo mato
miejsca na interpretacje zjawisk mniej wyrazistych, jednak przeciez obecnych, a
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przez to wpltywajacych na procesy decyzyjne. Dzidowski (2012) twierdzi, ze
»obiektywnos¢  badan ilosciowych jest czesto ziudna, bgdz pozorna, [zas]
podstawowq wadg powszechnie stosowanych metod ilosciowych jest bowiem ich
konfirmacyjne  nastawienie  do  materiatu  badawczego,  wynikajgce
z przeswiadczenia o koniecznosci  kontroli  wybranych  zmiennych
i reprezentatywnego doboru proby, umozliwiajqcego uogolnienie wynikow na catg
populacje” (s. 97).

Dodatkowo, pomimo wielu prob do dzi$ jednoznacznie nie udowodniono
roli racjonalnos$ci, jako kluczowej determinanty proceséw decyzyjnych bedacych
udziatem jednostek. Dla porzadku nalezy doda¢, ze nie podlega dyskusji
przydatno$¢ podejscia ilosciowego, bazujacego na analizie danych liczbowych
(analizie kosztowej, rachunku zyskow i strat, ewaluacji ryzyka, itp.) wszedzie tam,
gdzie jedynym, a przynajmniej kluczowym faktorem jest wynik finansowy — czyli
w organizacjach gospodarczych.

Trudno jednak nie zauwazyC, ze w ostatnich latach odchodzi si¢ od
dogmatycznego podejscia klasycznych ekonomistow, zaktadajacych, ze
konsumenci w swoich decyzjach kieruja si¢ wylacznie racjonalnoscia,
jednoczesnie zwigkszajac swoja  satysfakcje, przez zwickszanie ilosci
i r6znorodnosci konsumowanych dobr, a co za tym idzie, ze wzrostu poziomu
swoich dochodow. Juz Pigou (1932) pisat, ze ,,w jasny sposob mozina odczué, ze
zmiany ekonomicznego dobrobytu indukujq zmiany dobrobytu spolecznego — w tym
samym kierunku, a nawet by¢ moze w tym samym stopniu” (s. 3). Tymczasem w
swietle obecnych badan to stwierdzenie stanowi typowy przyktad sytuacji, w ktorej
analiza ilosciowa, jakkolwiek tworzy pewien obraz rzeczywisto$ci, nie oddaje jej w
peli, badz wrecz ja wypacza. Wiaczenie czynnikéw jakosciowych pozwolitoby
poszerzy¢ analizg o wigksza liczbe kryteriow wyboru iuzalezni¢ ja od
przyktadowo takich determinant, jak ilos¢ wolnego czasu, jego jakos¢, zdrowie,
edukacja, czy relacje migdzyludzkie. Helliwell, Layard i Sachs (2013) zauwazaja,
ze dzisiaj ,,rosnie zrozumienie faktu, ze potrzebujemy bardzo odmiennego modelu
ludzkosci, w  ktorym  jesteSmy skomplikowang wspodizaleznosciq —emocji
i racjonalnego myslenia, nieswiadomego i Swiadomego podejmowania decyzji,
,,8zybkiego” i, wolnego” myslenia” (s. 5). Rosnace zainteresowanie badaczy
podejsciem behawioralnym, czy ekonomig szczgsécia zdaje si¢ potwierdzaé tg tezg.

Ekonomiczne studia nad szczg$ciem budza wiele kontrowersji, jednak
rosnie liczba naukowcow, ktorzy uwazaja, ze mierzenie poziomu szczgscia w
spoteczenstwie powinno by¢ jednym z czynnikoéw branych pod uwage przy
szacowaniu ogolnego poziomu dobrobytu danego kraju. Graham (2009) zauwaza,
ze ,,ekonomia szczescia nie uzurpuje sobie prawa do zastgpienia miar dobrobytu
opartych na przychodach, ma ona na celu poszerzenie spektrum jego
wyznacznikow” (s. 8). Warto doda¢, ze szczgécie jest czynnikiem o charakterze
wybitnie jako$ciowym, co wigcej odczuwanie jego poziomu bedzie mocno
subiektywne i zindywidualizowane. Tym samym stopien odczuwania szcze$cia
staje si¢ praktycznie niemozliwy do zbadania za pomocg narzgdzi ilosciowych.



Tymczasem nauka ekonomii oczekuje i wymaga miar i modeli, ktore
mozna Ww latwy sposob weryfikowa¢ empirycznie 1 stosowa¢ do celow
porownawczych. Jakie warunki musza jednak zosta¢ speinione, by dany model
uzna¢ za opisujacy rzeczywistos¢ w odpowiednim stopniu? Zdaniem autora
powinien on ujmowac¢ w analizie nie tylko tatwo mierzalne czynniki ilosciowe, ale
rowniez te trudniej uchwytne — jako$ciowe.

Powyzsza koncepcja nie jest szczegolnie nowatorska. W swoim
przetomowym artykule, bedacym reakcja na koncepcj¢ hierarchii potrzeb
opracowanej przez Maslowa, Alderfer (1969) proponuje teori¢ ERG, wedtug ktorej
cztowiek w swoich procesach decyzyjnych moze si¢ kierowa¢ kilkoma kategoriami
pojeciowymi jednocze$nie. Podstawowe kategorie wyrdznione przez tego autora
to:

e egzystencja (z ang. {E}xistence), czyli konieczno$¢ zapewnienia sobie
podstawowych fizjologicznych i materialnych warunkéw zycia, jak
rowniez bezpieczenstwa,

e relacyjnos¢ (z ang. {R}elatedness) — odpowiada potrzebie
pozostawania w relacji z innymi ludzmi, zaréwno na poziomie
prywatnym, jak i zawodowym;

e rozwdj (z ang. {G}rowth), czyli che¢ rozwijania wtasnej osobowosci
w kierunku  bycia kreatywnym, produktywnym i spotecznie
potrzebnym.

Polemizujac z Maslowem Alderfer stwierdza, Ze aby porusza¢ si¢ miedzy
wymienionymi kategoriami, niekoniecznie musi by¢ spelniony warunek
catkowitego zaspokojenia potrzeb lezacych nizej w hierarchii. Jednostka, bedaca
jednoczesnie decydentem moze dokonywa¢ wyborow z kilku obszarow
pojeciowych  jednoczesnie. Przykladowo, walczac o swoje potrzeby
egzystencjonalne (jedzenie, ciepto, bezpieczenstwo i inne), moze ona jednocze$nie
dba¢ o stron¢ relacyjna (przyjaznie), jak réwniez wykonywaé prace potrzebne
spotecznie (dzialanie na rzecz ogétu). Jako jeden z pierwszych, zwraca on tez
uwage na fakt subiektywnosci wyboréw dokonywanych przez jednostki, czemu
poswieca stosunkowo duzo miejsca w swojej pracy z 1972 roku. Rys. 1 pokazuje
zwiazek pomiedzy piramidg hierarchii potrzeb Maslow’a i teorig ERG Alderfera.
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Rys. 1: Teoria ERG, a hierarchia potrzeb wg Maslow’a
Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie Alderfer, C.P (1972) oraz Maslow, A.H.
(1943).

Okazuje si¢ jednak, ze sygnaly o potencjalnej przydatnosci
instrumentarium jakosciowego do badan ekonomicznych pojawity si¢ na dlugo
przed popularyzacja badan nad ekonomig szczgécia, czy jakoscia ludzkiego zycia.
O niektorych z aspektéw podej$cia nazwanego w pozniejszym okresie metodologia
jako$ciowa pisali juz Lester (1946), Machlup (1946), Levi-Strauss (1953),
Friedman, (1953), Livernash (1957), Dunlop (1957, 1958), Kuhn (1970), Galbraith
(1972), a p6zniej Akerlof (2002), Stiglitz (2002), Fitoussi (2009), Sen (2009) i inni.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze to wlasnie wielokryterialno$¢
procesow decyzyjnych jest kluczem do zrozumienia sensu dobrego modelu
ekonomicznego. Mianowicie powinien on opisywa¢ jednocze$nie mozliwie wiele
aspektow otaczajacej nas rzeczywistosci. To za§ wymaga konieczno$¢ znalezienia
wskaznikéw, ktore pozwolag na antycypowanie niepoliczalnych 1 trudno
mierzalnych determinant procesu decyzyjnego. W dalszej czgéci artykutu
dokonany zostanie przeglad literatury ekonomicznej pod katem istniejacych metod
badawczych o charakterze jakoSciowym.

2. Charakterystyka metodologii jakoSciowej

Na wstepie warto zdefiniowaé pojecia metodologii, analizy ilo§ciowej,
analizy jakosciowej i wskaza¢ na istniejgce migdzy nimi podobienstwa i réznice.
Adamkiewicz-Drwitto (2008) definiuje pojecie metodologii na trzy sposoby, jako:

e nauke¢ o zasadach budowania uktadow rozumowania, na przyktad

systeméw naukowych;

e nauke zawigzang ze stosowaniem zasad logiki formalnej do

konstrukeji oraz wyktadu poszczegolnych nauk;



e teori¢ czynnosci, zwlaszcza umystowych, polegajacych na budowaniu
nauk, w przeciwienstwie do logiki formalnej jako teorii wynikania
(s. 25).

Dla potrzeb niniejszego badania najbardziej odpowiednie wydaje sie
podej$cie  trzecie, przedstawiajace metodologie jako teori¢  czynnosci
zmierzajacych do nadbudowywania aktualnego stanu wiedzy poprzez poszerzanie
g0 0 nowe obserwacje i zjawiska, badz poprzez zastosowanie nowych kryteriow i
metod badawczych do opisu juz rozpoznanych zjawisk. W omawianym przypadku
beda to proby uszczegélowienia opisu rzeczywistoSci poprzez zastosowanie
analizy jako$ciowej do badania procesow decyzyjnych z obszaru szeroko pojetej
ekonomii.

Adamkiewicz-Drwitto (2008) dzieli problemy naukowe na:

e zagadnienia poznawcze — gdy odpowiedz poszerza wiedze

o rzeczywistosci; motywacja do badania tego typu probleméw moze
miec¢ charakter:
o eksploracyjny, gdy badacz kieruje si¢ checig poznania sensu
badanego zjawiska;
o klasyfikacyjny, gdy celem badacza jest stworzenie typologii,
badz hierarchii badanych zjawisk;
o eksplikacyjny, gdy badaczowi przyswieca cheé wyjasnienia
analizowanego fenomenu;

e zagadnienia decyzyjne — gdy odpowiedz na postawione pytanie
pozwala na podjecie decyzji skutkujacej zmiang rzeczywistosci, w
ktorej rozpatrywany jest dany problem badawczy; mozna tutaj
wyszczeg6lni¢ nastepujace podejscia:

o postulacyjne, czyli wskazywanie celu — idealnego stanu
rzeczywistosci, do osiagnigcia ktorego ma dazy¢ proces
decyzyjny;

o optymalizacyjne — wskazywanie sposobow  polepszenia

aktualnego stanu rzeczy, w efekcie podejmowanych decyzji;

o realizacyjne — wskazywanie zasobow, ktorych wykorzystanie
usprawni proces decyzyjny oraz zoptymalizuje jego wyniki
(s. 64 - 65).

Wydaje si¢, ze wlaczenie do analizy otoczenia decyzyjnego czynnikow
jako$ciowych moze wzbogaci¢ rozumienie obu typoéw problemow naukowych. Na
wigkszym poziomie szczegdtowosci mozna przypuszczac, ze analiza jakoSciowa
odnosi¢ si¢ bedzie do prawie kazdego z wyszczegdlnionych podejsé
(eksploracyjne, eksplikacyjne, postulacyjne, optymalizacyjne, realizacyjne).
Swiadomie pominigto podejécie klasyfikacyjne, poniewaz tworzenie hierarchii
badanych zjawisk wymagaloby odgérmego wartosciowania poszczegolnych
determinant procesu decyzyjnego. To stoi jednak w sprzecznos$ci z indywidualnym
i subiektywnym charakterem indywidualnych systemoéw wartosci. Przyktadowo,
narzucatloby to wyzszo$¢ materialnych determinant jakosci zycia, nad



niematerialnymi, badz odwrotnie, a to przeciez kazdy decydent musi okresli¢
indywidualnie, w zgodzie ze swoimi celami, zasobami i potrzebami.

Probujac zdefiniowaé pojecie analizy jako$ciowej warto odwota¢ sie do
antropologicznego rozumienia tego terminu. Strauss i Corbin (1990) uwazaja, ze
punktem wyjscia do badan jakoSciowych jest precyzyjne przypisanie znaczenia
poszczegdlnym wyznacznikom (determinantom) kazdego z kryteriow oceny
obserwowanego procesu (s. 57 — 60). Miles i Huberman (1994) nazywaja to
kodowaniem jezyka (s. 56). MacQueen i inni (1998) doprecyzowuja, ze ,.,kody sq
fundamentami dla teorii lub modelu, na ktorych opierajq si¢ argumenty badacza”
(s. 31).

Interpretujagc te stwierdzenia dla potrzeb prowadzonych badan autor
proponuje nastgpujaca metodologie: analiza jakoSciowa proceséw decyzyjnych o
implikacjach spoleczno - ekonomicznych to podejscie badawcze, w ktorym
jakosciowe determinanty (wyznaczniki) procesu decyzyjnego obejmuja
trzyetapowa analize, obejmujaca:

e rozpoznanie charakteru poszczegélnych determinant (jako$ciowy, czy
ilosciowy) oraz wyodrebnienie tych o charakterze jakosciowym do
dalszej analizy;

e precyzyjne zdefiniowanie kazdego wyznacznika o charakterze
jakosciowym, wraz ze stopniowaniem jego poziomu, badz
intensywnosci (kodowanie jezyka);

e oceng istotno$ci wptywu poszczegolnych determinant jakosciowych na
ostateczny efekt procesu podejmowania decyzji.

Stawiana czgsto w opozycji do powyzszej, analiza ilosciowa bazuje na
ilosciowej charakterystyce stanu zjawisk spoteczno - ekonomicznych,
poszukiwaniach charakteru i sily powiazan miedzy nimi i badaniu dynamiki
tychze. Burnewicz (2007) wymienia tu takie instrumenty, jak analiza statystyczna,
ekonomia matematyczna, matematyka finansowa, instrumenty ekonometryczne
(modele, prognozy), analiza ekonomiczna i instrumenty badan marketingowych (s.
11 - 12). Wspdlnym mianownikiem wszystkich powyzszych jest liczbowy sposéob
opisu rzeczywistosci, ktory ma swoje zalety (mozliwo$¢ bezposrednich porownan
wynikow, tatwos¢ interpretacji i weryfikacji badan, wysoka transparentnos¢), ale
rowniez wady (przydatne raczej do badania procesOw masowych, niz wzorcoOw
zachowan jednostek, odchylenia od powszechnej normy traktowane jako mato
znaczace, dyskusyjny obiektywizm badan, niska wrazliwo$¢ na subiektywne
preferencje jednostek, jednostronnos¢ analizy).

Paradoksalnie, etap oceny istotnosci wplywu w analizie jako$ciowej
roOwniez jest wyrazany w postaci liczbowej, jednak wiedzie do niego mniej
bezposrednia droga, polegajaca na przyktad na numerycznej gradacji danego
czynnika wplywu, ale w oparciu o subiektywne oceny respondenta. Tymczasem w
sytuacji, gdy stale rosngca liczba badaczy przyktada coraz wigkszg wage do roli
stabych sygnatow 1 niekoniecznie racjonalnych impulsbw w procesach



decyzyjnych, ta cecha niekoniecznie musi by¢ réwnowazna z wyzsza jako$cig
finalnej decyzji.

Spojne zestawienie podstawowych charakterystyk metodologii jako$ciowe;j
i ilosciowej, bedace zarazem podsumowaniem przemyslen Cook’a i Reichordt’a
(1979), proponuje Dzidowski (2012). Wedlug wspomnianej pary badaczy badania
ilosciowe sa: pozytywistyczne, hipotetyczno — dedukcyjne, czeéciowe, statyczne,
obiektywne, konfirmacyjne, zorientowane na cel, nastawione na weryfikacje, za$
ich metody zaczerpnigte sa z nauk przyrodniczych i oparte na kontroli zmiennych,
a nadrzegdnym celem badania jest ustalenie faktow i1 przyczyn zachodzenia
badanych zjawisk. Tymczasem badania jako$ciowe sa: fenomenologiczne,
indukcyjne, catosciowe, dynamiczne, subiektywne, eksploracyjne, nastawione na
odkrywanie, zorientowane na proces, stabo kontrolowane, ich celem jest
zrozumienie glebokiego sensu zjawisk, a odbywa si¢ to poprzez zastosowanie
metod antropologicznych (s. 97 — 98).

Warto tez zwroci¢c uwage na rosngca popularnos$¢ jakosciowo —
ilosciowych metod badawczych, taczacych oba powyzsze podejscia w ramach
jednego modelu, badz grupy modeli. Starr (2014) zauwaza, ze ,,w ostatnich 10 — 15
latach mozna bylo zauwazy¢ matq eksplozje zastosowan podejsé jakosciowych w
specyficznych obszarach badan ekonomicznych, wigczajgc w to projekty badawcze
oparte na mieszanych metodach badawczych, bedgcych kombinacjq podejscia
Jjakosciowego i ilosciowego. Obszary badawcze, w ktorych rosnie zastosowanie
tychze to badania nad: tworzeniem i pomiarem efektow programow socjalnych,
szczegolnie w grupach spotecznych o nizszym dochodzie; checig ponoszenia
kosztow interwencji Srodowiskowych; ubostwem i mozliwosciami tworzonymi przez
finansowanie przez Bank Swiatowy; studiami przypadkéw  dotyczgcych
innowacyjnosci, dziatalnosci badawczo — rozwojowej i transferem technologii;
podejsciem  feministycznym — w ekonomii, opartym na  doswiadczeniach
gospodarczych kobiet” (s. 238).

W tym mieszanym podej$ciu istotng réznica w stosunku do traktowanych
odrgbnie podejs¢ ilosciowego i1 jako§ciowego, jest sposob traktowania odchylen.
W pierwszym dotychczas podejmowane byly proby wyjasnienia ich w oparciu
o istniejagce modele zachowan ekonomicznych, niejako ,,wpasowania” odstgpstw
od normy w model. W drugim to wtasnie odchylenia wraz z ich subiektywizmem
stanowig podstawowy obszar zainteresowan badacza. Podejscie mieszane skupia
si¢ na ujeciu obydwu w ramach jednego modelu decyzyjnego i poszukiwaniu
rownowagi pomiedzy nimi. Szerszemu przegladowi mieszanych jakoSciowo —
iloSciowych metod badawczych stosowanych w naukach ekonomicznych
poswigcona zostanie osobna publikacja.

3. Analiza mozliwosci zastosowania metod jako$Sciowych do opisu
zjawisk ekonomicznych

Sens stosowania metod jakosciowych do badan ekonomicznych wedlug
Dzidowskiego (2012) wywodzi si¢ z réznic pomiedzy dwoma podstawowymi



paradygmatami nauk spolecznych: podejsciem funkcjonalnym,
a interpretatywnym. Wedlug tego autora ,.badacze dzialajgcy w paradygmacie
Sfunkcjonalnym dqzg do zapewnienia obiektywizmu, dystansu i uwolnienia si¢ od
wartosciowania w celu stworzenia o0golnych normatywow, najczesciej
wykorzystujgc do tego metody ilosciowe. Z kolei paradygmat interpretatywny od
poczgtku zaktada, Ze badacz jest strong w badaniu (interpretujqcq i naktadajgcq
wlasne znaczenia), ponadto przyjmujgc, ze tylko cztonkowie danej spotecznosci
autentycznie rozumiejq system, w ktorym dziatajg. Badania w takim paradygmacie
najczesciej wigzq sie ze stosowaniem metod jakosciowych” (s. 97). Ten sam autor
zwraca rowniez uwagg na zmiany w otoczeniu spoteczno — ekonomicznym, ktére
uzasadniajag powrét ekonomistow do metodologii jakosciowej: ,.globalizacja,
rosngca rola spofeczenstwa informacyjnego oraz niestabilnos¢ warunkow
rynkowych spowodowaly bowiem, Ze kluczowe czynniki sukcesu przedsigbiorstw
staly sie coraz bardziej ulotne. O wspotczesnej pozycji rynkowej decyduje przede
wszystkim unikalna kombinacja kapitatu ludzkiego, organizacyjnego i relacyjnego.
Wzrost strategicznej roli kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa powoduje z
kolei, ze zarzqdzanie przedsigbiorstwem musi uwzglednia¢ roznorodne aspekty
spoteczne, kulturowe i cywilizacyjne” (s. 98). Gdyby w powyzszym cytacie
zamieni¢ stowo ,,przedsigbiorstw” na ,,jednostek”, badz ,,spoteczenstw”, za$ termin
»wzarzgdzanie przedsigbiorstwem” na ,zrozumienie procesow ekonomicznych”,
otrzymujemy zdanie uzasadniajace przydatnos¢ metodologii jakosciowej do badan
o charakterze spoteczno — ekonomicznym.

Podstawowe metody badawcze o charakterze jakoSciowym to badania
etnograficzne (w terenie, w miejscu), nieustrukturyzowane wywiady, dtugotrwate
obserwacje (w tym obserwacja uczestniczaca), grupy fokusowe, studia
przypadkow, analiza przezy¢ oraz teoria ugruntowana. Kazda z nich zostata
szeroko opisana w literaturze, stad nie bedzie omawiana ponownie w tym miejscu.
Warto jedynie zwréci¢ uwage na fakt, ze ostatnia z wymienionych metod — teoria
ugruntowana — najlepiej pokazuje roznicg pomigdzy podejsciem funkcjonalnym, a
interpretatywnym. W tym ostatnim, zamiast zestawu wczesniej opracowanych
teorii, ktore majg nastgpnie zosta¢ sprawdzone w praktyce (w oparciu o metody
ilosciowe: statystyki, sondaze, ankiety — podej$cie funkcjonalne), badacz
rozpoczyna badanie jako tabula rasa. Teoria powstaje na biezaco, niejako sama, w
efekcie prowadzonych obserwacji. Takie ograniczenie prekonceptualizowanych
modeli teoretycznych na rzecz obserwacji ,,fu i teraz” pozostawia przestrzen na
niezaburzone zaobserwowanie i zrozumienie realnej istoty badanych zjawisk, a co
za tym idzie — na precyzyjniejsze oddanie ich zlozonosci, wspolzaleznosci
i rzeczywistej dynamiki.

Aktualnego 1 mozliwie pelnego przegladu zastosowan metodologii
jakosciowej do takich obszarow ekonomii jak tworzenie i pomiar efektow
programéw  socjalnych, koszty interwencji $Srodowiskowych, ubostwo,
dysproporcje w podziale efektdow wzrostu gospodarczego, innowacyjnosé i
dzialalno$¢ badawczo — rozwojowa, transfer technologii, czy aktywnos¢



ekonomiczna kobiet dostarcza Starr w swoim opracowaniu z 2014 roku
(s. 244 - 255).

Argumentu za stosowaniem metod jakosciowych do analizy zjawisk
spoteczno — ekonomicznych dostarcza rowniez teoria holistyczna, ktora kaze
widzie¢ procesy, jako uktady catosciowe. Na podstawie wiedzy o poszczegoélnych
elementach procesu nie mozna orzeka¢ o jego calo$ciowym charakterze, poniewaz
w ten sposob pomija si¢ relacje zachodzace pomiedzy jego poszczegdlnymi
elementami. W przypadku metodologii ilo$ciowej, mozliwos¢ i prawidtowos¢
uogoblniania wynikow uzyskanych na probie reprezentatywnej na calo$¢ badanej
populacji jest immanentna cecha metody, niepozostawiajaca pola do dyskusji.
Tymczasem trzeba zauwazy¢, ze wlasnie ta cecha stanowi jej prawdopodobnie
najwicksze ograniczenie.

Jako kolejny argument za przydatnoscia podejscia jakosciowego w
badaniach spoteczno — ekonomicznych mozna uznal przytaczany przez
Adamkiewicz — Drwilto (2008) cytat z von Mises’a, ktory twierdzit, ze ,, tworzone
rownania i zaleznosci funkcyjne muszq by¢ poprzedzone rozwazaniami
niematematycznymi, poniewaz same rownania nie rozszerzajq ludzkiej wiedzy na
temat zjawisk matematycznych. Ponadto, kwantyfikacja zdarzen i budowanie
formut matematycznych, wyrazajgcych prawidtowosci w naukach spotecznych,
dotyczg czesto uscislenia dos¢ luznej w rzeczywistosci wiedzy potocznej. Okazujg
si¢ tylko pozornym rozwigzaniem sformutowanych problemow” (s. 151).

Podsumowujac powyzsze rozwazania nad trafnoscig wyboru metodologii
jakosciowej do ekonomicznych zastosowan badawczych, uzasadnionym zdaje sig
by¢ postawienie pytania o mierzalno$¢ wszystkich wyznacznikow jakosci
ludzkiego zycia. Jak w tym aspekcie potraktowac realnie podejmowane przez
jednostki decyzje, ktére bazuja na nieuswiadomionej motywacji? Jak zmierzy¢
takie przyczyny podjetych decyzji, ktore decydent rozumie, ale jednocze$nie nie
umie ich wyrazi¢? 1 w koncu jak kwantyfikowa¢ te determinanty procesow
decyzyjnych, ktérych decydent jest Swiadomy i umie, ale zarazem nie chce ich
wyrazi¢? Innymi stowy, czy istnieje sposob transpozycji cztowieka jako catosci,
wraz z jego $wiadomymi i nieSwiadomymi mys$lami, uczuciami, fizycznoscia i
relacjami z innymi ludzmi na liczby?

Dla porzadku nalezy rowniez zwrdci¢c uwage na wady podejscia
jakosciowego. Nalezy tutaj wymieni¢ podatnos¢ metod jakosciowych na
odksztalcenia pochodzace od samej osoby badacza, ktéry w trakcie procesu
badawczego interpretuje wlasne obserwacje, w dodatku opisywane przez pryzmat
wlasnych wcezesniejszych przezy¢ i do§wiadczen. Niektorzy twierdza, ze metody
jakosciowe sa dobre do opisu rzeczywistosci, ale juz nie do jej wyjasniania. Innym
zarzutem wysuwanym przez przeciwnikow podejscia jakoSciowego jest wysoki
poziom indywidualizacji badan, co w ich ocenie utrudnia, badz nawet
uniemozliwia rozcigganie wnioskow z takich obserwacji na szersze grupy
spoteczne. Kolejnym minusem jest tatwy do wytkniecia brak Scisle
ustrukturyzowanej metody badawczej, z jej ograniczajagcymi zatozeniami,
dogmatami i uogolnieniami. W koncu sprzeciw niektorych badaczy budzi



rozszerzanie obszaru zainteresowan nauki ekonomii o kwestie tradycyjnie
przynalezne do innych dziedzin wiedzy.

Odpowiedzia na powyzsze zarzuty mogloby by¢ powotanie
wieloosobowych, multidyscyplinarnych zespolow badawczych, ktore wspolnie
interpretowatyby wlasne, jednoczesnie poczynione obserwacje. To praco- i
czasochtonne rozwigzanie spowodowatoby jednak istotny wzrost kosztow badan —
choc¢by przez zaangazowanie wigkszej liczby osdb. Wprowadzatoby rowniez do
koncowego etapu badan grupowe negocjacje ikompromisy, ktére zlicznych
powodow trudno uzna¢ za miarodajne metody badawcze. Stad autor za
uzasadnione uwaza poszukiwanie metod mieszanych, faczacych wymienione zalety
podejscia jakosSciowego z wigksza mierzalnoécia podejécia ilosciowego, ze
szczegblnym zwrdceniem uwagi na instrumenty pozwalajace na kwantyfikowanie
czynnikéw jako$ciowych, jak na przyktad metody Analitycznego Procesu
Hierarchicznego, Analitycznego Procesu Sieciowego, czy Sztuczne Sieci
Neuronowe.

Whioski koncowe

Celem niniejszego artykulu bylo rozpoznanie mozliwosci aplikacji
metodologii  jakosciowej do celow badan ekonomicznych. Na podstawie
zaprezentowanych rozwazan mozna uzna¢ za stuszna gléwna hipoteze badawcza,
poniewaz interdyscyplinarny i wielokryterialny charakter procesow decyzyjnych
z obszaru zjawisk ekonomicznych faktycznie wymaga wlaczenia do analizy
czynnikéw o charakterze jakosciowym. Dowiedziono, ze najefektywniejsza droga
do tego celu bedzie opracowanie metod badawczych o charakterze mieszanym,
czyli wlaczajacych do analizy zaré6wno czynniki o charakterze jakoSciowym, jak
i mierzalne czynniki ilosciowe. Ich podstawowa zaleta bedzie potaczenie
metodologii jakosciowej i ilosciowej w ramach jednego modelu. Poszukiwanie
metod badawczych pehniej oddajacych wspdtzaleznosci migdzy zmiennymi staje
si¢ szczegoOlnie istotne, gdy dynamiczne zmiany proceséw globalizacyjnych
i regionalizacyjnych staly si¢ jedyng trwalg charakterystyka gospodarki swiatowe;.
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Streszczenie

Zastosowanie jakosciowych metod badawczych w naukach ekonomicznych —
mozliwosci i perspektywy w warunkach globalizacji i regionalizacji
gospodarki §wiatowej i europejskiej

W artykule przedstawiono mozliwosci aplikacji jako§ciowej metodologii
badawczej w obszarze Nauki Ekonomii. Przyjeto zalozenie o koniecznosci
wlaczenia do analiz ekonomicznych czynnikow o charakterze jako$ciowym.
Zawarto postulat o potrzebie poszerzenia metodologii ekonomicznej o jako§ciowe
metody badawcze. W oparciu o przeglad literatury przedstawiono aktualny stan
wiedzy omawianego zagadnienia. Podj¢to probe odpowiedzi na pytanie o sens
stosowania analizy jako$ciowej do naukowego opisu procesow ekonomicznych.
Dokonano przegladu istniejacych metod jakosciowych pod katem ich uzytecznosci
w opisie makro- i mikrootoczenia biznesu w dobie globalizacji i regionalizacji.
Stowa kluczowe: metody jakosciowe, procesy decyzyjne, metodologia w ekonomii

Abstract

Application of qualitative research methods in economic sciences —
possibilities and perspectives in times of globalization and regionalization of
World and European economies.

The paper aims at presenting the possibilities of application of qualitative
research methodology in the Science of Economics. An assumption about the need
for incorporation of qualitative determinants into economic analyses has been
formulated. The author also points at the need of enlarging the toolbox of
Economists by qualitative research methods. A literature overview has been
followed by an attempt of answering the question whether qualitative analysis can
be applied for research on economic occurrences. An overview of existing
qualitative methods has been performed in order to find those applicable for the
description of micro- and macro environment in times of constant progression of
globalization and regionalization.

Keywords: qualitative methods, decision — making, economic methodology
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