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Abstract: Intr-o lume complexa a afacerilor in care riscurile financiare si perturbirile frecvente
de activitate abunda, numeroase organizatii se confrunta cu esecul financiar. Esecul financiar al
intreprinderii reprezinta un domeniul larg studiat in literatura de specialitate. De regula, esecul
financiar este vazut ca o consecintd a naturii afacerii si localizarii acesteia. Explicatia este
departe de a fi adevaratd. Adevaratul motiv tine de strategia intreprinderii, de modul 1n care
aceasta stie sd creeze valoare pentru client. Pentru a Intelege mai bine acest fenomen, prin
articolul de fatd ne-am propus sa aducem in discutie perceptia globald si regionald a riscurilor
de esec financiar sub impactul a numerosi factori care le determina.
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INTRODUCERE

Cunoscut din literatura anglo-saxona sub expresia de ,,business failure”, fenomenul de
esec este studiat imediat dupa criza economica din anii 1929, dar primele lucrari in care s-a
procedat la o abordare predictiva a esecului n afaceri apartin lui Fitzpatrik (1934) si Saliers
(1938)".

Interesul manifestat de cercetdtori cu privire la cresterea fenomenului de esec financiar
al intreprinderilor 1i determind pe acestia sa-si Indrepte atentia catre posibilitatea de prevenire a
acestui fenomen si emit opinia potrivit cdreia riscul de esec se perpetueazd in situatiile
financiare cu mult timp Tnainte de producerea fenomenului.

Eterogenitatea terminologica a conceptului de esec i determind pe A.Smida si N.Khelil
(2010)2 sd considere ca fiind dificila definirea acestuia, iar pe H.Bellihi si M.El-Agy (2014)3 sa
afirme ca definitia este inca neclara.

In incercarea de redefinire a conceptului de esec, Smida si Khelil (2010)* au propus un cadru
de analiza care integreaza trei dimensiuni, §i anume:

1. prima dimensiune se referd la abordirile axate pe prevalenta mediului privit din
perspectiva deterministd a teoriei ecologice a populatiei organizationale si care
analizeaza esecul 1n termeni de Tncetare a activitatii unei intreprinderi tinere, respectiv o
intreprindere care are o duratd de viatda mai micd de 15 ani conform reglementarilor unor
Directii de Studii si Previziuni Financiare, asa cum este cea din Maroc;

2. cea de a doua dimensiune are in vedere teoria fondatd pe resurse si care se manifestd prin
deteriorarea stadiului de s@natate al Intreprinderilor tinere. Teoria bazata pe resurse a fost pusa
in discutie pentru prima data de B. Wernerfelt (1984)° si continuati de alti cercetitori precum
Bamey, 1991; Conner, 1991; Teece, Pisano si Shuen, 1997 etc. si releva legitura dintre
resursele companiei, caracteristicile sectorului de activitate si rezultatul probabil pentru
supravietuire;

' Autori citati de Khelil, N., Smida, A. si Zouaoui, M.- Contribution a la compréhension de I’échec des nouvelles
entreprises : exploration qualitative des multiples dimensions du... Conference Paper, april 2011,
https://www .researchgate.net/publication/261562325

* Smida, A. et Khelil, N. - Repenser I’échec entrepreneurial des petites entreprises émergentes : proposition d'une
typologie basée sur une approche intégrative , Revue Internationale PME, vol.23, n°2, 2010, pag.65-106

? Bellihi, H., El-Agy, M. - Le risque d’échec entrepreneuria . Crise individuelle prélude de crise collective . Essai
d’exploration des facteurs et des effets critiques, Journal of Business and Economics, vol.2, no.1, 2014

4 Smida, A. et Khelil, N. - op.citate

5 Wernerfelt, B. - A resource-based view of the firm, Strategic Management Journal, 5:171-180, 1984



3. cea de a treia dimensiune se bazeaza pe teoria realizdrii obiectivelor conforma cireia
satisfactia este perceputa Tn functie de ceea ai si ceea ce vrei.

Combinatia dintre cele trei dimensiuni — desfiintarea unei noi intreprinderi, distrugerea
resurselor, deceptia antreprenorilor — Tn opinia lui Smida si Khelil (2010) demonstreaza
existenta a doua extreme teoretice, si anume ,,esecul total” si ,,esecul zero”. in realitate, Intre
aceste doud extreme teoretice, se pot pune in evidenta trei configuratii de esec partial, respectiv:
supravietuire marginald, incetare de activitate cu distrugerea de resurse si incetarea activitatii cu
deceptia antreprenorului. Pe de altd parte, combinatia celor trei dimensiuni releva si trei
configuratii ale esecului marginal, respectiv: supravietuire cu deceptia antreprenorului,
supravietuire cu distrugere de resurse si incetare de activitate pentru a evita distrugerea de
resurse.

1. FACTORII CARE DETERMINA ESECUL FINANCIAR

Dincolo de diversitatea terminologicd a conceptului de esec, suntem de acord cu
M.S.Cardon, C.E.Stevens si D.R.Potter (2011)6 care afirmad ca ,esecul este un fenomen
important care include atat cauzele, cat si consecintele pentru persoanele fizice, organizatii si
societate”. Afirmatia lui M.S.Cardon si colab. ne sugereaza faptul cad trebuie sd aducem in
discutie factorii care stau la baza esecului financiar al intreprinderii si efectele riscului de esec
antreprenorial.

Facand o privire generald, atit a literaturii de specialitate, cat si a activitatii practice
remarcam ca esecul financiar al intreprinderilor depinde de o serie de factori, mai mult
sau mai putin detaliati.

S.Sammut (2001) referindu-se la crearea noilor intreprinderi atrage atentia asupra
factorilor care pot conduce la esecul de faliment al acestora concretizati n :

e caracteristicile intrinsece ale antreprenorului : lipsa de experientd, lipsa de competente,
lipsa de pregatire in domeniu etc.;

e factori de mediu : nisd strategicd necorespunzdtoare, dificultatea de directionare a
clientilor, diversificarea insuficienta a clientelei ;

e factori legati de resurse : capitaluri proprii insuficiente, lipsa de lichiditati;

e factori legati de organizarea activitatii : echipa ineficienta, lipsa spiritului de echipa,
lipsa de coeziune.

L.J Filion si C.Borges (2010)® sustin ideea ca pot fi adaugati si alti factori, cum ar fi :

= segmentarea inadecvata a activitatii;

= 1intelegerea cu dificultate a pietei;

= stabilirea incorectd a pretului produselor/serviciilor;

= lipsa de disciplind si organizarea inadecvata a personalului;

® Cardon, M. S., Stevens, C. E., Potter, D. R. - Misfortunes or mistakes ?: Cultural sensemaking of
entrepreneurial failure , Journal of Business Venturing, vol.26, n°1, 2011, pag.p.79-92

7 Sammut, S. - Processus de démarrage en petite entreprise: systtme de gestion et scénarios, Revue de
I’Entrepreneuriat, vol.1, n°1, 2001, pag.51-76

8 Filion, L. J., & Borges, C. - La création d'entreprise: un processus complexe, dans Filion, L.J et C. Ananou,
(coll.), De [lintuition au projet d’entreprise, Editions Transcontinental, Editions de la Fondation de
I’entrepreneurship et Presses HEC Montréal, Chap.2, 2010, pag.59-74



= controale insuficiente;
= lipsa de sprijin.

La randul lor, A.D.Hamrouni si I. Akkari (2012)° adauga factorilor enuntati de Filion si
Borges alti cinci factori de risc de esec, astfel:

e lipsa de abilitati manageriale;

¢ lipsa de experienta in acelasi sector de activitate;
e lipsa resurselor financiare;

¢ lipsa de monitorizare;

® slaba gestionare a resurselor financiare.

Avalanga de publicatii pe aceastd tema denotd importanta care este acordatd de cétre
diversi autori si sugereaza ca Tnca sunt necesare cercetdri suplimentare.

Mult mai pragmatici este viziunea lui S.Bucsan (2008)'? care, pornind de la observatiile
practice, sustine ca esecul de faliment poate fi Intalnit Tn cadrul oricarei afaceri, indiferent de
marimea sau de profilul activitatii si se datoreaza actiunii a zece factori, $i anume:

= cumularea pierderilor minore, sustinand ca ,,micile pierderi, cumulate, duc la faliment”;

= dezinteresul fatd de resursele umane : aglomerarea personalului in spatii mici, lipsa
delegdrii de autoritate, lipsa motivarii personalului;

= dezvoltarea nejustificatd a Intreprinderilor de tip familial in care ,,nepotismul” afecteaza
activitatea in plan managerial;

= npearhivarea corespunzitoare a actelor contabile conduce la aparitia lipsei de informatii
necesare luarii deciziilor;

= npeglijarea determindrii §i analizei costurilor de productie, element care std la baza
formarii preturilor si analizei profitului;

= dezvoltarea afacerilor sustinuta de resurse insuficiente;

= exclusivitatea acordatd unui singur client;

= conservatorismul manifestat in derularea activitatii fara a se t{ine seama de progresul
inregistrat in doemniu;

= ignorarea rolului expertilor consultanti pe diverse probleme;

= neluarea in considerare a greselilor efectuate de concurenta

Daca unii autori romani, atunci cand vorbesc despre esecul intreprinderilor, au in vedere
patru factori pe care 1i grupeazd in : factori de naturd nefinanciard (incompetenta
antreprenorului; lipsa de experientd manageriald) si factori de naturd financiatd
(supraimprumuturile; subcapitalizarea), alti autori vorbesc despre factorii care influenteaza
vulnerabilitatea intreprinderii facand referire la o serie de factori de natura legislativ-normativa,
socio-culturald, de ordin economico-financiar, de naturd tehnologica, de naturd politica, de
naturd ecologica si de ordin global.

2. MODUL DE PERCEPTIE A RISCURILOR GLOBALE

’ Hamrouni, A. D., & Akkari, I - The Entrepreneurial Failure: Exploring Links between the Main Causes of
Failure and the Company life Cycle, International Journal of Business and Social Science, vol.3, n°4, 2012,
pag..189-205.

19 Bycsan, S. - 10 factori care conduc la faliment, Colectia idei de afaceri, 2008
http://ideideafaceri.manager.ro/articole/management/10-factori-care-conduc-la-faliment-460.html



Analiza efectuatid de Forumul Economic Mondial (2016)'! scoate in relief faptul ca 1n
intreaga lume intreprinderile functioneaza intr-un mediu in continud schimbare, fiind conturate

cinci categorii de riscuri:
® economice;
e de mediu;
e geopolitice;
e societale;
e tehnologice.

Unele categorii de riscuri s-ar parea ca nu au legiturd cu esecul Intreprinderilor, dar

formele pe care le imbracd si interconectarea acestora au un impact negativ asupra

comunitatilor de afaceri de la nivelul diferitelor regiuni si tari.

De o maniera generald, categoriile de riscuri enuntate anterior, Tn termeni de impact si

probabilitate sunt prezentati in tabelul nr.1.

Tabelul nr.1. Perceptia riscurilor globale

Categoria de risc Cel mai frecvent risc in termen de
impact

Cel mai probabil risc

| economic Soc al pretului energiei

Somaj sau subocuparea fortei
de muncad

Crize fiscale

Supraevaluarea activelor

[10)

Comert ilicit

Esecul adaptarii la schimbarile

O de mediu climatice

Evenimente meteorologice
extreme

Distrugerea biodiversitatii si a
ecosistemului

© o600 o

Esecul adaptarii la schimbarile
climatice

Catastrofe naturale

] geopolitic Arme de distrugere in masa

S

Conflicte inetrstatale

Esecul guvernarii

O societal Criza de apa

Migratie involuntara

Migratia involuntara

Réspandirea bolilor infectioase

Instabilitate sociala

e 06 d

0 ® e 6 6o

Criza de apa

O tehnologic

(8]

Atac cibernetic si/sau furt de
date

Sursa: World Economic Forum - The Global Risks. Report 2016, 11th Edition

3. MODUL DE PERCEPTIE AL RISCURILOR CARE POT PRODUCE

" World Economic Forum - The Global Risks. Report 2016, 11th Edition



ESECUL INTREPRINDERILOR, PE ZONE GEOGRAFICE ALE LUMII

Riscurile in afaceri diferd de la tara la tara. Daca in tarile dezvoltate, riscurile economice
si cele tehnologice sunt pe primul plan, 1n tirile emergente si cele in curs de dezvoltare situeaza
pe primul plan somajul sau subocuparea fortei de muncd §i cresterea preturilor la energie,
riscurile de mediu neconstituind o preocupare a liderilor de afaceri desi Forumul Economic
Mondial situeaza pe primul loc esecul adaptarii la schimbarile climatice ca impact si pe locul
doi ca probabilitate.

Analiza regionald efectuatd de Forumul Economic Mondial releva faptul ca intensitatea
cu care sunt percepute anumite riscuri este diferitd , dupa cum urmeaza:

a. In Europa, in ordinea descrescitoare a intensitatii sunt percepute urmatoarele riscuri:
- criza fiscala;

- somajul;

- esecul mecanismelor financiare sau al institutiilor;

- socul preturilor la energie;

- supraevaluarea activelor.

Criza fiscala se afld pe primul loc al preocupdrilor tuturor tarilor europene deoarece
conduce la cresterea datoriei publice;

Somajul este caracteristic Intregii Europe, dar cu un pronuntat mod de manifestare n Cipru,
Grecia, Italia, Portugalia, Spania. Ratele ridicate ale somajului, alaturi de migratia involuntara poate
explica riscul de instabilitate sociala;

Desi atacul cibernetic nu prezintd o preocupare deosebitd Tn Europa, cu exceptia unor tari ca
Estonia, Germania, Elvetia si Tarile de Jos, acesta poate fi un risc potential in conxtul ramificatiei
comunicatiilor dintre tari.

b. America de Nord, se confrunta cu:

- atacuri cibernetice;

- supraevaluarea activelor;

- socul pretului energiei electrice;

- criza fiscala;

- esecul infrastructurii critice;

- esecul adaptarii la schimbadrile climatice;
- atacuri teroriste;

- fraudarea datelor sau furtul de date.

Decalajul procentual intre atacurile cibernetice (100%) si celelalte riscuri (50% la nivelul
fiecarui eisc) se datoreazd faptului ca, pe de o parte 87% din populatie apeleaza la tranzactiile
electronice, pe de altd parte atacurile teroriste din ultimul timp reprezintd o preocupare deosebita
pentru Canada

c. Asia Centrali si Rusia :
- criza fiscala;
- escaladarea inflatiei;
- somajul;
- conflicte interstatale;
- esecul mecanismelor financiare sau al institutiilor.
Constatam ca : combinarea factorilor atrage dupa sine cresterea inflatiei; tarile din regiune se



caracterizeaza printr-o slabd preocupare de aplicare a reformelor fiscale; interventiile militare ale
Rusiei din Ucraina, Crimeea si Siria produc atingere afacerilor.

d. Asia de Est si Pacific :

- socul prefului la energie;

- supraevaluarea activelor;

- atacuri cibernetice;

- criza fiscala;

- catastrofe naturale

- somaj;

- escaladerea inflatiei:

Constatarea noastrd are in vedere faptul ca: cresterea preturilor la energie reprezintd
principalul factor; turbulentele de pe pietele de capital din China au condus la supraevaluarea
activelor din 7 tari (Australia, Cambodgia, China, Hong Kong, Myanmar, Noua Zeelandad si
Thailanda); catastrofele naturale (cutremure, tsunami, eruptii vulcanice etc.) duc la incetinirea
dezvoltarii afacerilor.

e. AsiadeSud:

- socul pretului la energie;

- esecul guvernantei nationale;

- criza fiscala;

- somaj;

- esecul adaptérii la schimbarile climatice.

Constatdm ca: lumea afacerilor este dominatd de riscuri economice; politica instabild a

guvernelor constituie o reald amenintare pentru functionarea intreprinderilor

f. America Latina si Caraibe:

- esecul guvernantei nationale;

- socul pretului la energie;

- somaj;

- instabilitatea sociala accentuata;
- criza fiscala.

Constatam cd, mari exporatoare de marfuri, tarile Americii Latine sunt afectate de scaderea
preturilor materiilor prime si escaladarea pretului petrolului, gazelor, fier si cupru; pe de altd parte,
piata fortei de munca este rigida, datoria publica ridicatd ceea ce contribuie la o crestere economica
scazuta.

g. Orientul Mijlociu si Africa de Nord :
- somaj;

- socul prefului la energie;

- criza fiscala;

- atacuri teroriste;

- supraevaluarea activelor;

- conflict interstatal.

Se poate constata cd tdrile mari exportatoare de petrol se simt amenintate modificarea pretului
la energie; pe de alta parte, factorilor enuntati li se pot adduga si altii, in special criza de apa —
principala resursa in multe industrii si agriculturd

h. Africa Sub-Sahariana:
- somaj;
- socul pretului la energie;
- esecul guvernantei nationale;
- esecul infrastructurii critice;
- criza fiscala.
Constatam ca: Africa Sub-Sahariand dispune de cea mai tinara fortd de munca care va fi apta



de lucru 1n 2035, in conditiile in care populatia se estimeaza a se tripla In 2025; reformarea pietei
fortei de munca de izbeste de instabilitatea sociald; scaderea pretului la petrols e reflectd nefavorabil
in pretul bunurile destinate exportului;

Indiferent de contextul teoretic In care sunt descrisi factorii care pot determina esecul

unei Intreprinderi, de sursa de declangare a acestora (mediul national sau international) trebuie
si avem in vedere consecintele negative pe care acestia le produc.

Principala consecintd a factorilor care conduc la vulnerabilitatea intreprinderilor este
reprezentatd de suspendarea, dizolvarea si/sau radierea firmelor. Efecetele negative se pot
masura insa §i in reducerea consumului, cresterea somajului, diminuarea puterii de cumparare,
cresterea datoriei publice etc.

Incidenta masurilor fiscale privind impozitele si taxele conduc 1n cele mai frecvente
cazuri la transferarea efectului acestora asupra consumatorilor si astfel se intrd Intr-un cerc
vicios 1n care transferul efectuat se Intoarce ca un bumerang catre mediul de afaceri.

CONCLUZII

Principala consecintd a factorilor care conduc la vulnerabilitatea intreprinderilor este
reprezentatd de suspendarea, dizolvarea si/sau radierea firmelor. Efecetele negative se pot
masura Tnsa si in reducerea consumului, cresterea somajului, diminuarea puterii de cumparare,
cresterea datoriei publice etc.

Rezumand aspectele desprinse din literatura de specialitate rivind esecul afacerilor,
consideram ca pot fi punctate urmétoarele idei:

e cauzele care conduc la esecul financiar al intreprinderilor diferd de la o zond geografica
la alta, de la o tara la alta, de la un domeniu de activitate la altul, de la o Intreprindere la
alta;

¢ intreprinderile tinere sunt mai vulnerabile decét intreprinderile cu activitate Tndelungata,
iar esecul acestora deriva din lipsa de resurse financiare, incompetenta n gestionare — in
general, in gestionarea resurselor financiare — 1n special.

Intr-un cuvént, vorbim de cultura organizationald ca principal factor de succes sau de
esec Tn conformitate cu modul lor de finantare sau de guvernare.
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